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Clanek 1

Uvodni ustanoveni

1) Pojistént osob se idi pojistnou smlouvou, témito vieobecnymi pojistnymi
podminkami a zvlastnimi pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé,
zakonem ¢islo 89/2012 Sb., ob¢anskym zakonikem (dale jen obéansky zikonik),
a dal$imi prislusnymi pravnimi pfedpisy.

2) Tyto véeobecné pojistné podminky obsahuji ustanovent spole¢na pro Zivotni
pojistént, Girazové pojisténi a pojistént pro piipad nemoci; podminky téchto
pojistént jsou podrobnéji upraveny v piislusnych zvlastnich pojistnych podminkach.

3) Tyto véeobecné pojistné podminky i pisluiné zvlastni pojistné podminky jsou
souasti pojistné smlouvy a v pojistné smlouvé se od nich lze odchylit. V pfipadé,
Ze je jakékoli ustanovent pojistnych podminek v rozporu s ustanoven{m pojistné
smlouvy, ma prednost piislusné ustanovent pojistné smlouvy.

Clanek 2
Vznik pojisténi, pojistna doba, vznik a zanik predbézného pojisténi

1) Pojistént se sjednava na pojistnou dobu, ktera je vymezena dnem pocatku
pojisténi a v piHpadé pojisténi na dobu uréitou i dnem konce pojistént.

2) Pojistént vznika dnem pocatku pojistént, ktery je uveden v pojistné smlouvg,
nejdiive viak dnem uzavient pojistné smlouvy. Neni-li den po¢atku pojistént

v pojistné smlouvé uveden, povazuje se za néj den bezprostiedné nasledujict
po uzavient pojistné smlouvy. V piipadé pojisténi na dobu urtitou je den konce
pojisténi uveden v pojistné smlouvé.

3) V pojistné smlouvé je mozné sjednat predbézné pojisténi za podminky, ze jeho
pojistna doba bezprosttedné piedchazi dni pocatku pojisténi a nepfesahuje tFicet
jedna dnd. Je-li v pojistné smlouvé pfedbézné pojistént sjednano, vznikne dnem
nasledujicim po dni uzavient pojistné smlouvy a zanikne dnem bezprostiedné
piedchazejicim dni po¢atku pojisténi uvedenému v pojistné smlouvé.

Clanek 3
Zména pojisténi

1) Pojistnou smlouvu [ze zménit dohodou pojistnika a pojistitele (napiiklad
dodatkem k pojistné smlouvé). Pro uzavieni takové dohody plati stejna pravidla
jako pro uzavient pojistné smlouvy. Den G¢innosti zmény pojistné smlouvy je
uveden v dohodé o jeji zméné.

2) Neni-li v dohodé o zméné pojistné smlouvy uveden den jeji G¢innosti, nabyva

tato dohoda Gtinnosti

a) prvnim dnem pojistného obdobi bezprostiedné nasledujiciho po pojistném
obdobt, ve kterém doslo k uzavient takové dohody, v pfipadé pojistnych
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smluv s béznym pojistnym, nebo
b) dnem uzavieni takové dohody v pFipadé pojistnych smluv s jednorazovym
pojistnym.

3) V souvislosti se zménou pojistné smlouvy nedochazi ke zméné vyro¢ntho dne
potatku pojistént. To plati i v piHpadé, Ze dohodou o0 zméné pojistné smlouvy je
sjednano nové pojistént, které nahrazuje ptivodné sjednané pojistént.

4) Je-li obsahem dohody o zméné pojistné smlouvy zména podminek vzniku prava
na pojistné plnént & jeho vy3e, budou se tyto nové podminky vztahovat az

na pojistné udalosti, které nastanou po G¢innosti dohody o zméné pojistné
smlouvy, popiipadé po uplynuti ¢ekact doby podle néasledujictho odstavce.

5) Dojde-i v souvislosti se zménou pojistné smlouvy ke zvyseni pojistné ¢astky ¢
pojistného, zkrécent karen¢ni doby nebo roziiFeni rozsahu pojisténi o dalsi pojistna
nebezpedi, plati pro pojisténi, kterych se takova zména tykd, nové ¢ekact doby

nebo jina omezent podle piislusnych zvlastnich pojistnych podminek; tyto ¢ekact
doby nebo jind omezent potinaji béZet dnem Ginnosti pFislusné dohody o zméné
pojistné smlouvy. Pokud béhem téchto dob dojde k pojistné udélosti, poskytne
pojistitel pojistné plnént ve vy$i a za podminek platnych pfed touto zménou.

6) Je-li v pojistné smlouvé pro pojidténého sjednano pojisténi, které
bezprostiedné navazuje na pojistént téhoZ pojisténého sjednané v jiné pojistné
smlouvé a které svym charakterem a rozsahem je s timto pojisténim totozné,
potita se béh ¢ekact doby ode dne po¢atku pavodntho pojistént; to neplati

v piipadech, kdy takové pojistént bylo sjednano u jiného pojistitele.

Clanek &
Zanik pojisténi

1) Pojisténi zanikne v pipadech stanovenych v pojistné smlouvé, pojistnych

podminkach & v ob¢anském zakoniku. Pojistént zanikne zejména dnem:

a)  uplynuti pojistné doby;

b) zaniku pojistného z&jmu nebo zaniku pojistného nebezpets;

o  smrti pojisténého;

d) smrti pojistnika ¢i dnem zaniku pojistnika (pravnické osoby) bez pravniho
nastupce, jde-li o skupinové pojistént;

e)  vyplaty odkupného pojistitelem na #adost pojistnika;

) odvolan{ souhlasu pojisténého se zpracovanim jeho citlivych daj.

2) Pojistént dale zanikne v pripadé prodlent pojistnika s Ghradou pojistného, a to
marnym uplynutim dodate¢né Lhiity k zaplacent dluzného pojistného stanovené
pojistitelem v upomince pojistnikovi.

3) Pojistnik i pojistitel mohou pojistént ukontit vypovédi:
a)  k poslednimu dni kazdého pojistného obdobi, jde-li o pojisténi s béznym
pojistnym; tato vypovéd must byt druhé strané doru¢ena nejméné Sest tydni
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pred koncem pojistného obdobt, v opaéném piipadé pojisténti zanikne az ke
konci nasledujiciho pojistného obdobt, pro které je Sest tydn(i dodrzeno;
pojistitel v3ak takto nemlize vypovédét Zivotni pojistént;

b) dorugenou druhé strané do dvou mésicti ode dne uzavent pojistné smlouvy;
pojisténi zanikne uplynutim osmidennt vypovédni doby;

o) dorucenou druhé strané do tH mésicti ode dne oznament vzniku pojistné
udalosti pojistiteli; pojistént zanikne uplynutim mési¢ni vypovédni doby;
pojistitel viak takto nemlize vypovédét Zivotni pojistént.

4) Pojistitel dale mize pojisténi ukon¢it vypovédi bez vypovédni doby v pipads,
Ze pojistnik & pojistény porusi svou povinnost oznamit pojistiteli zvy$ent
pojistného rizika; pojistént zanikne dnem dorucent vypovédi pojistnikovi.

5) Pojistitel mdize od pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné odstoupit zejména
v piipadé, Ze pojistnik ¢i pojistény Gmyslné ¢ z nedbalosti nezodpovi pravdivé

a Uplné pisemné dotazy pojistitele v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy
¢i dohody o jeji zméné, pokud by pojistitel pi pravdivém a dplném zodpovézent
takovych dotazii pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavrel.

6) Pojistnik méze od pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné odstoupit
v piipadech a za podminek uvedenych v ob¢anském zakontku.

7) Odstoupenim se pojistna smlouva zruuje od pocatku a smluvni strany jsou
povinny si vratit ve, co jiz bylo ze smlouvy plnéno. Pojistént zanikne dnem
dorucent oznament pojistitele o odmitnuti pojistného plnéni podle ¢l. 13.

8) Pojistént lze ukontit i dohodou smluvnich stran, ve které bude stanoveno
vyrovnant prav a povinnosti z ukon¢ovaného pojistént.

9) Zéanik pojistént se fidi pFisluinymi ustanovenimi ob¢anského zakontku, neni-li
v pojistnych podminkéach nebo pojistné smlouvé uvedeno jinak.

Clanek 5
Pojistny zijem

1) Pojistny zajem je opravnéna potteba ochrany pred nasledky pojistné udalosti
a jeho existence je podminkou vzniku a trvani pojistént. Pojistnik ma vzdy
pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. Pojistnik ma pojistny zajem

1 na Zivoté a zdravi jiné osoby, pokud tento zdjem vyplyva ze vztahu k této osobé
nebo dal-li pojistény k pojistént souhlas.

2) Dojde-li k uzavfeni pojistné smlouvy, piestoze v dobé jejtho uzavieni
neexistoval pojistny zajem, mize byt pojistna smlouva v piipadech stanovenych
obtanskym zakontkem neplatna. Pokud pojistnik uzaviel pojistnou smlouvu bez
pojistného zajmu védomé a pojistitel o této skute¢nosti nevédél ani nemohl
védét, naleZ{ pojistiteli odména odpovidajici pojistnému aZ do dne, kdy se

o takové neplatnosti dozvédél.

3) Pojistnik a pojistény jsou povinni neprodlené oznamit pojistiteli, ze dolo

k zaniku pojistného zajmu. Toto oznament must byt u¢inéno v pisemné formé

a must v ném byt uvedeny informace a k nému pfilozeny dokumenty, ze kterych
bude zanik pojistného zajmu vyplyvat. Pojistnik je dale povinen neprodlené
oznamit pojistiteli, Ze pojistény odvolal svij souhlas k pojistént pro cely
prokazani pojistného zajmu.

Clinek 6
Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi a pojisténi ve prospéch tieti osoby

1) Pokud pojistnik uzavira pojistnou smlouvu vztahujici se na pojistné nebezpeci
pojisténého, ktery je osobou odlisnou od pojistnika, je povinen pojisténého
seznamit s obsahem takové pojistné smlouvy a s Informacemi pro zajemce

0 pojistént osob, veetné informaci o zpracovani osobnich adaju.

2) Nent-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, ma pravo na pojistné plnént
pojistény, resp. obmysleny, je-li pojistnou udalost{ smrt pojisténého.

3) Bylo-li pojistént sjednano ve prospéch pojistnika, mize pojistnik uplatnit

pravo na pojistné plnéni pouze tehdy, pokud prokaze, ze:

a) seznamil pojisténého s obsahem pojistné smlouvy a

b) pojistény si je védom toho, Ze pojistné plnéni nabude namisto néj pojistnik,
a souhlast s tim, aby pojistnik pojistné plnént pfijal; tento souhlas v$ak nent
tfeba, je-li pojistény potomkem pojistnika a zaroven pojistnik je zakonnym
zastupcem pojisténého, ktery nent plné svépravny.

4) Neprokaze-li pojistnik souhlas pojist&ného nebo zakonného zastupce podle
predchoziho odstavce do dne, kdy nastane pojistna udalost, ma pravo
na souvisejici pojistné plnént pojistény, resp. obmysleny, je-li pojistnou udalosti

smrt pojisténého.

5) Pokud je tak sjednano v pojistné smlouvé, méize byt pojistént sjednano

1 ve prospéch tfeti osoby odlisné od pojistnika i pojisténého. Takova opravnéna
teti osoba mdze projevit souhlas s pojistnou smlouvou i dodate¢né pii uplatnéni
prava na pojistné plnénti. Pravo na pojistné plnént viak takové opravnéné tieti
osobé vznikd, pouze pokud s pfijetim pojistného plnént takovou osobou dal
souhlas pojistény, je-li osobou odlisnou od pojistnika.

6) Nejedné-li se o skupinové pojistént, vstupuje dnem smrti pojistnika nebo
dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce pojistény do pojisténi namisto
pojistnika. Ozndmi-li v8ak pojistény pojistiteli v pisemné formé do tiiceti dnti
ode dne smrti pojistnika nebo ode dne jeho zaniku bez pravniho nastupce, ze
na trvani pojisténi nema zajem, zanikne pojisténi dnem smrti pojistnika nebo
dnem jeho zaniku bez pravniho nastupce.

Clanek 7
Pojistné

1) Pojistnik je povinen Fadné a véas platit pojistné.

2) Pojistné se sjednava jako b&zné, nent-li v pojistné smlouvé uvedeno, Ze se
jedna o jednorazové pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednava za celou pojistnou dobu. B&Zné pojistné
se sjednava za jednotliva pojistna obdob, jejichz délka je uvedena v pojistné
smlouvé. Neni-li dohodnuto jinak, je pojistnym obdobim jeden mésic. Prvni
pojistné obdobi zatina dnem pocatku pojistént.

4) Nent-li dohodnuto jinak, je bézné pojistné splatné vidy prvni den pFisluiného
pojistného obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

5) Pojistné se povazuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho splatnosti
piipsano na bankovni (i¢et pojistitele s variabilnim symbolem stanovenym
pojistitelem.

6) Pojistné zaplacené pod variabilnim symbolem uréenym pojistitelem se
povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho souhlasem.

7) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vysi, je pojistitel opravnén
pozadovat trok z prodlent a naklady spojené s vymahanim tohoto pojistného.

8) V trazovém pojistént, pojistént pro piipad pracovni neschopnosti, pojisténi

pro piipad pobytu v nemocnici, pojistént pro piipad oSetfovant ditéte

a v pojistént pro piipad zajistén{ zdravotni péce mize pojistitel vzdy k vyro¢nimu

dni po¢atku pojistént jednostranné upravit vysi bézného pojistného, zmént-li se

podminky rozhodné pro stanovent vyse pojistného, zejména:

a) zmént-li se obecné zavazné pravni predpisy nebo ustalena soudni praxe,
které maji vliv na stanovent vyse pojistného nebo pojistného plnéni, nebo

b) zméni-li se obecné zavazné pravni predpisy, které ukladaji pojistiteli
dodatecné vydaje (naptiklad odvody do statntho rozpo¢tu), k nimz v dobé
uzavieni pojistné smlouvy nebyl pojistitel povinen, nebo

©) nazikladé porovnani predpoklddaného a skute¢ného skodniho pribéhu
pojistné smlouvy, nebo

d) na zikladé porovnani predpoklddaného a skute¢ného skodniho pribéhu
pFislusného pojistného odvétvi nebo pojistného produktu u trazového
pojistént.

9) Pojistitel je povinen sdélit pojistnikovi upravenou vysi pojistného podle
predchoztho odstavce nejpozdéji dva mésice pfede dnem splatnosti pojistného
za pojistné obdob, za které ma byt takové upravené pojistné poprvé zaplaceno.

10) Svtij nesouhlas s jednostrannou zménou pojistného podle odst. 8) must
pojistnik pojistiteli ozndmit v pisemné formé nejpozdéji do jednoho mésice
ode dne, kdy se o takové zméné dozvédél; v takovém pFipadé pojistént bud
zanikne uplynutim pojistného obdobi, za které bylo zaplaceno pojistné, nebo
se pojistitel mdzZe s pojistnikem dohodnout, Ze pojistént z takového divodu
nezanikne, ale pojistitel upravi vy3i souvisejicich pojistnych ¢astek podle
pojistnématematickych metod.

11) Pojistné je rovnéz mozné zménit na zakladé dohody pojistitele s pojistnikem.
Za tuto dohodu se povaZzuje rovnéz tprava pojistného v zavislosti na vyvoji
inflace, jak je upravena v ¢l. 14.

12) Pojistitel je opravnén odetist od pojistného plnéni i od jakéhokoli jiného plnéni
z pojistént splatné pohledavky pojistného nebo své jiné pohledavky z pojistént.
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13) V piipadé nezaplacent pojistného se pojisténi nepreruiuie.

Clanek 8
Obecné vyluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na jakékoli udalosti, které vznikly v déisledku:

a) valky, invaze, nepratelské nebo jiné vale¢né operace (bez ohledu na to, zda
byla vyhlagena valka), obcanské valky nebo teroristickych ¢ind, tj. nasilnych
¢inti poskozujicich lidsky Zivot, majetek ¢t infrastrukturu s Gmyslem ovlivnit
vlddu nebo zastraSovat vefejnost nebo jeji ¢ast,

b) povstani véetné vojenského povstant, vzpoury, revoluce, uchvaceni moci,
stanného prava nebo stavu obleZent; tato vyluka v3ak neplati v piipadé, Ze se
pojistény téchto udalosti ic¢astnil jako ¢len ozbrojenych slozek statu v ramci
plnéni svych sluzebnich povinnosti na tizemi Ceské republiky,

) obtanskych nepokoijt, tj. regionalnich protizakonnych skupinovych nasilnych
vystoupent ob¢anti vedoucich ke vzniku $kod na Zivoté a zdravi jinych
ob¢ant a $kod na majetku, pokud se pojistény na takovych ob¢anskych
nepokojich aktivné podilel,

d) pasobeni jaderné energie,

e) chemické nebo biologické kontaminace.

2) Pokud vak v diisledku udalosti podle piedchoziho odstavce dojde ke smrti
pojisténého, poskytne pojistitel pojistné plnéni ze Zivotniho pojistént ve vysi
rezervy pojistného vytvorené ke dni dmrti pojisténého, véetné podilu na zisku
pFiznaného k tomuto dni, nent-li v pFislusnych zvlastnich pojistnych podminkach
uvedeno jinak.

3) Nent-li v pFisludnych zvlétnich pojistnych podminkach ujednano jinak,
pojistént se dale nevztahuje na udélosti, ke kterym doslo v disledku imyslného
sebeposkozent pojisténého, jeho sebevrazdy nebo pokusu o sebevrazdu.

4) Na pojistént se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené v piislusnych
zvlastnich pojistnych podminkach.

Clanek 9
Pojistné plnéni a Setfenti pojistné udalosti

1) V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné osobé jednorazové
nebo opakované pojistné plnéni ve vysi a za podminek stanovenych pojistnou
smlouvou, témito vieobecnymi pojistnymi podminkami a pfislusnymi zvlastnimi
pojistnymi podminkamt.

2) Pojistné plnént pojistitel stanovi podle parametri pojistént platnych ke dni
vzniku pojistné udalosti. Toto plati i pro pojistént, u kterého je pojistna ¢astka
stanovena pro jeden den (napiiklad pojistné plnéni z irazového pojisténi

za télesné poskozent ve formé denntho odskodného, pojistné plnént z pojisténi
pro pHpad pracovni neschopnosti a pobytu v nemocnici), i kdyZ po vzniku
pojistné udalosti doslo ke zméné pojistné Castky.

3) Opravnénou osobou (tj. osobou, ktera ma pravo na pojistné plnéni z pojistént)
je pojistény, nent-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich ustanovenich téchto
veobecnych pojistnych podminek nebo v pFislusnych zvlastnich pojistnych
podminkach uvedeno jinak; opravnénou osobou v pFipadé smrti pojisténého je
obmysleny.

4) Pojistné plnént i jakakoli jind plnéni z pojisténi budou hrazena v tuzemské
méné, pokud z prévnich pedpist, véetné mezinarodnich dohod, kterymi je Ceska
republika vazana, nebo z pojistné smlouvy nevyplyva povinnost plnit v jiné
méné. Pro Gcely stanovent vy3e plnéni z pojistént se pro pfepocet mén pouzije
kurz vyhlaseny Ceskou narodnt bankou ke dni provedent piisluiné platby. Pro
vyloucent pochybnosti se uvadyi, Ze pojistitel nenese jakékoli kurzové riziko
souvisejici s pfepoctem mén.

5) Pojistitel zahaji $etient pojistné udalosti bez zbyte¢ného odkladu po obdrzent
oznament o takové udalosti a pokracuje v ném tak, aby bylo skonteno nejpozdéji
do tH mésich po obdrzent takového oznament. Nebude-li mozné Setfent pojistné
udalosti v této Lhité ukontit, je pojistitel povinen sdélit osobé, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnéni, diivody této skute¢nosti.

6) Do doby $etfent se nezapotitava doba, po kterou probiha fizeni pred organem
vefejné moci (zejména ob¢anskopravni nebo trestni soudni fizent, piestupkové nebo
jiné spravni fizent), jehoz vysledek je rozhodny pro stanoveni povinnosti pojistitele
poskytnout pojistné plnént, nebo Fizent ve véci trestniho ozndment pro podezieni

z pojistného podvodu, které bylo podano z divodu nepravdivych nebo zaml¢enych
(dajli v souvislosti s oznamenou udalosti. Po tuto dobu nent pojistitel v prodlent

s plnénim své povinnosti vyplatit pojistné plnént ani zalohu na pojistné plnént.

7) Setfent pojistné udalosti dale nemiize byt skonteno v pripadé, ze pojistény
nepodstoupt lékaf'skou prohlidku vyzadanou pojistitelem ¢i neposkytne
pojistiteli nezbytnou sou¢innost pii zajisténi informaci o svém zdravotnim stavu.

8) Pojistné plnéni je splatné do patnacti dnii ode dne skongent Setfent pojistitele
nutného ke zjistént existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfent je skon¢eno
sdélenim jeho vysledk( osobé, kter uplatnila pravo na pojistné plnént.

9) V piipadg, Ze nelze ukontit Setfent pojistné udalosti do ti mésicti ode dne
jejtho oznament, poskytne pojistitel na pisemnou Zadost osoby, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnént, pfiméenou zalohu na pojistné plnéni. PFi stanovent
vyse zalohy pojistitel zohledni zejména dosavadni vysledky Setfent a vysi dosud
prokazané a dolozené (jmy. Pojistitel zdlohu neposkytne, je-li rozumny divod jeji
poskytnuti odepfit, zejména:

a) neni-li z vysledk( dosavadniho $etfent jisté, zda se na $etfenou udalost bude
pojistént vztahovat nebo kdo je opravnénou osobou,

b) porusil-li pojistnik, pojistény nebo jina osoba jakoukoli povinnost
souvisejici s uplatnénim prava na pojistné plnéni a Setfenim pojistné
udalosti, zejména je-li pojistiteli v souvislosti se $etfenim pojistné
udalosti sdélen jakykoli nepravdivy nebo hrubé zkresleny (idaj tykajici se
této udalosti (naptiklad v hlaent této udalosti nebo jiném dokumentu
predlozeném pojistiteli za (icelem jejiho $et¥ent) nebo je-li takovy tidaj
zamlcen,

o existuje-li diivodné podezient, 7e pi uplatnéni prava na pojistné plnéni
doslo ke spachant trestného ¢inu, pficemz o diivodné podezient o spachant
trestného ¢inu jde vzdy, kdyZ je v souvislosti s takovym uplatnénim prava
na pojistné plnéni podano trestni oznament na pojistnika, pojisténého,
opravnénou osobu, osobu, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni, nebo
jinou osobu jednajici z jejich podnétu nebo je proti nim v této souvislosti
vedeno trestni fizent.

10) Pojistitel je opravnén zapotist proti plnéni z pojistént svoji pohledavku véici
osobé, kterd ma pravo na plnéni z pojistént, i pokud pohledévka za touto osobou
vznikla z jiného pojistént.

Clanek 10
Ocefiovaci tabulky

1) V pripadé pojisténi, u kterych se pojistné plnéni ¢i jeho maximalni vyse
stanovi podle piislu$nych oceriovacich tabulek, se pouziji piislusné ocefiovaci
tabulky aktualni ke dni, kdy bylo pojistiteli doru¢eno oznament o piislusné
pojistné udalosti.

2) Pojistitel miize ocefiovaci tabulky béhem trvani pojistént jednostranné ménit
v zavislosti na vyvoji teoretickych a praktickych poznatk( mediciny a zkuenosti
pojistitele ziskanych pfi vyFizovani pojistnych udalosti. Pokud dojde k jejich
zméné, ozndmi to pojistitel pojistnikovi pisemné (napiiklad e-mailem); zménéna
verze ocefovacich tabulek bude sou¢asné dostupna také v obchodnich prostorach
pojistitele. Pojistnik mizZe pojistént dotéené zménou ocefiovacich tabulek
vypovédét, a to nejpozdéji do jednoho mésice ode dne takového oznament;
piislusné pojisténi v tomto piipadé zanikne ke konci pojistného obdobi

po dorucent vypovédi pojistiteli.

Clanek 11
Povinnosti pojistitele

1) Pojistitel je povinen dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
téchto veobecnych pojistnych podminkach ¢i prislusnych zvlastnich pojistnych
podminkach a v ob¢anském zakontku &i jinych pravnich predpisech.

2) Vedle povinnosti stanovenych v ostatnich ustanovenich téchto vieobecnych

pojistnych podminek je pojistitel povinen:

a) zodpovédét pravdivé a (iplné pisemné dotazy, které zdjemce o pojisténi nebo
pojistnik poloZil pfi jednani o uzavient ¢i zméné pojistné smlouvy;

b) zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech tykajicich se pojistént;

©) vydat pojistnikovi pojistku nebo na jeho zadost druhopis pojistky;

d) vydat pojistnikovi na jeho pisemnou Zidost kopii pojistné smlouvy;

e) vratit originaly dokladii osobé, ktera je pojistiteli predlozila, a to na jeji
Zadost, pokud nent nezbytné, aby tyto originaly z(staly souc¢asti spisové
dokumentace pojistitele;

) na svych internetovych strankach zvefejnit oceriovaci tabulky a prehled
poplatk a parametri pojistént.
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Clanek 12
Povinnosti pojistnika, pojisténého a jiné osoby, ktera uplatiiuje privo
na pojistné plnéni

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnént, jsou
povinni dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé, téchto vieobecnych
pojistnych podminkach & piislusnych zvlastnich pojistnych podminkach

a v ob¢anském zakoniku & jinych pravnich predpisech.

2) Vedle povinnosti stanovenych v ostatnich ustanovenich téchto vieobecnych

pojistnych podminek jsou pojistnik a pojistény povinni:

a) zodpovédét pravdivé a (iplné dotazy vznesené pojistitelem v pisemné
formé ohledné skute¢nosti souvisejicich se sjednavanym pojisténim véetné
informact tykajicich se zdravotniho stavu pojisténého;

b) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu jakékoli zmény skutecnost,
které sdélili pojistiteli podle pfedchoziho odstavce nebo které jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, véetné zmény osobnich udajd;

©)  neucinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvy3uje ¢ by mohlo zvysit pojistné
riziko, a neumoznit takové jednant tieti osobé; zvy$ent pojistného rizika je
pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli;

d) vynalozit veskeré sili, které po nich lze rozumné pozadovat, aby piedesli
vzniku pojistné udalosti a pfipadné aby byly minimalizovany nasledky jiz
existujici pojistné udalosti;

e) predloZit pojistiteli originaly dokumentd, které si pojistitel vyzada
v souvislosti s uzaviranim ¢ zménou pojistné smlouvy nebo v ramci
Setient pojistné udalosti a poskytnout mu v této souvislosti veskerou dal$t
pozadovanou sou¢innost; dodate¢né vyhotovené dokumenty (naptiklad
LékaFské zpravy, prohlaseni pojistnika ¢i pojisténého), které se neshoduji
s autentickou dokumentact, pojistitel nemus{ uznat.

3) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnént, jsou

v souvislosti s uplatnénim prava na pojistné plnéni zejména povinni:

a) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze nastala udalost, se kterou
spojuji pravo na pojistné plnént, a pfi uplatnént tohoto prava postupovat
v souladu s pokyny pojistitele;

b) podat pojistiteli pravdivé a (iplné vysvétlent o vzniku (okolnostech vzniku,
zGéastnénych osobach a podobng) a rozsahu nasledki udalosti, se kterou
spojuji pravo na pojistné plnént, predat pojistiteli veskeré dokumenty, ze
kterych tyto skute¢nosti vyplyvaji, a poskytnout pojistiteli v této souvislosti
jakoukoli dals{ potfebnou sou¢innost; tyto dokumenty musi byt vyhotoveny
v ¢eském jazyce, popiipadé musi byt zajistén jejich ovéFeny preklad do
Ceského jazyka, nestanovi-li pojistitel jinak. Pro vylou¢eni pochybnosti
se uvadyi, ze naklady na splnént povinnosti podle tohoto odstavce nese
pFislusna osoba, nikoli pojistitel;

) v pHpadé trazu nebo nemoci vyhledat bez zbyte¢ného odkladu v dobé, kdy
jsou piitomny objektivni pfiznaky poranéni nebo onemocnént, lékaiské
osetfent, lé¢it se podle pokynti lékafe, dodrzovat Lé¢ebny rezim stanoveny
lékarem, tj. zejména respektovat pokyny lékafe pFi é¢bé, nedinit nic, co by
mohlo branit ¢i zpomalit uzdravent, a poskytovat pojistiteli sou¢innost
pti kontrole priibéhu lé¢ebného procesu.

Clinek 13
Dusledky poruseni povinnosti, omezeni pojistného plnéni

1) Pojistitel mdize sniZit pojistné plnéni imérné tomu, jaky je pomér pojistného,

které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet, pokud:

a)  bylo v daisledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pH jednant
o uzavient pojistné smlouvy nebo dohody o jeji zméné dohodnuto niz$i
pojistné,

b) pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit pojistiteli
bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skute¢nosti, na které byl
pojistitelem pisemné tazan nebo které jsou uvedeny v pojistné smlouvé,

a pojistitel v ddsledku toho nemohl stanovit novou vysi pojistného ¢i
pojistné ¢astky,

o) pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit zvyseni pojistného
rizika a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

2) Pojistitel méiZe sniZit pojistné plnéni, pokud porugent povinnosti pojistnika,

pojisténého nebo jiné opravnéné osoby mélo podstatny vliv na vznik pojistné

udalostt, jeji pribéh, na zvétsent rozsahu jejich nasledkd nebo na zjistént &
urcent vy3e pojistného plnént, a to imérné tomu, jaky vliv mélo takové porusent
povinnosti na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit. Pojistitel ma v takovém
piipadé pravo pojistné plnéni neposkytnout ¢i v piipadé opakovaného plnént
pozastavit jeho vyplatu aZ do splnént povinnosti.

3) Pojistitel miiZe pojistné plnént sniZit a7 na polovinu, pokud k pojistné udalosti
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doslo v diisledku jednani pojistnika, pojisténého ¢i opravnéné osoby (véetné
obmysleného) pod vlivem alkoholu ¢i jiné navykové (omamné &i toxické) latky

s vyjimkou pFipadd, kdy tyto latky byly obsaZeny v lécich, které takova osoba
uzila zplisobem predepsanym lékafem, a zarovef nebyla lékafem upozornéna,
nebo v piibalovém letaku nebylo uvedeno, Ze v dobé pisobent takového léku
nesmi byt vykonavana ¢innost, v jejimz dasledku doslo k pojistné udalosti. Pokud
vsak v disledku jednant pojisténého podle tohoto odstavce doslo k jeho smrti,
sniz{ pojistitel pojistné plnént jen tehdy, jestlize stejnym jednanim zpGsobil
pojistény jiné osobé soucasné tézkou Gjmu na zdravi nebo smrt jiné osoby.

4) Pojistitel maze odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, pokud k pojistné

udalosti doslo v souvislosti

a) s trestnym ¢inem pojisténého ¢i opravnéné osoby, pro ktery byly tyto osoby
pravomocné odsouzeny,

b) s pachanim imyslného trestného ¢inu pojisténym.

5) Pojistitel méize dale odmitnout poskytnuti pojistného plnént, pokud je
pi{¢inou pojistné udalosti skutecnost, o které se pojistitel dozvédél az po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohl d¥ive zjistit vzhledem k tomu, Ze pojistnik

¢ pojistény umyslné ¢i z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢i netiplné dotazy
pojistitele v pisemné formé pfi uzavirani pojistné smlouvy & dohody o jejt
zméné, pokud by pojistitel pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzaviel,
popiipadé ji uzaviel za jinych podminek, kdyby o této skute¢nosti védél pii jejim
uzavfent.

6) Pojistitel neposkytne pojistné plnént, pokud

a) opravnéna osoba uvedla pti uplatiiovani prava na pojistné plnéni védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené idaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné tdaje tykajici se této udalosti zamlcela,

b) pojistnou udalost tmyslné zpiisobila opravnéna osoba, pojistény nebo
pojistnik ¢i z jejich podnétu jind osoba nebo

o pojistény odvolal souhlas se zpracovanim a predavanim citlivych osobnich
(idajti o svém zdravotnim stavu a pojistitel proto nem(ize dokonéit $etfent
nutné ke zjistént existence a rozsahu své povinnosti plnit.

7) Pojistitel ma prévo na nahradu:

a) nakladt vynalozenych na Setfeni skutecnosti tykajicich se pojistné udalosti,
o nichz mu byly oznameny védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené adaje
nebo o nichz mu takové udaje byly zamleeny,

b) nakladti vynaloZenych na $ettent pojistné udalosti, pokud je vyvolal
pojistnik, pojistény nebo jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné
plnént, porusenim své povinnostt,

o Gjmy vzniklé v dasledku porusent povinnosti pojistnika, pojisténého nebo
jiné osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, a nahradu zbyte¢né
vynaloZenych nakladt, véetné nakladd na vedent soudntho sporu, vzniklych
z téhoz divodu.

8) Pojistitel nemusi poskytnout pojistné plnént, a to ani z predbézného pojistént,
pokud v dobé, kdy pojistna udalost nastala, nebylo ve smyslu ¢l. 7 odst. 5)
zaplaceno celé béZné pojistné za prvni pojistné obdobi nebo jednorazové pojistné
v plné vysi. To plati i pro zménu pojistné smlouvy, kterou se rozsifuje rozsah
pojistént.

Clanek 14
Dynamizace

1) V pojistné smlouvé mize byt sjednana pravidelna (prava pojistného

a souvisejicich pojistnych ¢astek v zavislosti na vyvoji inflace (dale jen
dynamizace). Je-li v pojistné smlouvé dynamizace sjednana, upravi pojistitel vzdy
k vyro¢nimu dni po¢atku pojistént vysi pojistného a souvisejicich pojistnych
tastek v zavislosti na vyvoji primémé meziroéni miry inflace vyhlasené Ceskym
statistickym dfadem podle zasad stanovenych v pojistné smlouvé.

2) Pro Gcely dynamizace se mira inflace podle predchoziho odstavce zaokrouhluje
smérem dol(i na cela procenta. Posledni dynamizaci provede pojistitel pét let
pied koncem pojistné doby.

3) Pokud viak pojistnik nezaplati pojistné po tpravé dynamizaci a plati pojistné
i nadéle v pavodni vysi, nebude vy3e pojistného a souvisejicich pojistnych ¢astek
upravena dynamizaci a pojistitel nebude nadale dynamizaci provadét. Pojistnik

a pojistitel se nasledné mohou dohodnout na obnoveni dynamizace, a to

od nasledujictho vyro¢niho dne po¢atku pojisténi po acinnosti takové dohody.

4) Pokud pojistnik pozada o ukoneni dohodnuté dynamizace, pojistitel nebude
dynamizaci dale provadét od nasledujictho vyro¢niho dne pocatku pojistént
po obdrzeni Zadosti.
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5) Bude-li pojistnik v dobé trvani pojisténi zpro$tén nebo osvobozen od placeni
pojistného, nebude pojistitel dynamizaci dale provadét od nasledujictho
vyrontho dne pocatku pojisténi po vzniku prava na takové zprosténi nebo
osvobozent. Zaniknou-li dGivody pro zprosténi nebo osvobozent od placent
pojistného, bude pojistitel dynamizaci znovu provadét na zakladé pisemné
Zadosti pojistnika, a to od nasledujictho vyro¢ntho dne pocatku pojistént

po obdrzent takové Zadosti.

Clanek 15
Prévo pojistitele zjistovat zdravotni stav

1) Pojistény je povinen predat pojistiteli veskerou zdravotni dokumentaci
nezbytnou pro uzavient pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné nebo pro Setfent
pojistné udalosti, popfipadé mu umoznit, aby si ji sam zajistil.

2) Pojistény je dale povinen se na zakladé 7adosti pojistitele v souvislosti

s uzaviranim pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné nebo Setfenim pojistné
udalosti podrobit vysetfent [ékafem uréenym pojistitelem; je-li takové vysetient
vyzadano pojistitelem v souvislosti se Setfenim pojistné udalostt, uhradi
pojistitel naklady na takové vy3etfeni (véetné souvisejicich nakladii na dopravu
k takovému lékati obvyklym hromadnym dopravnim prosttedkem v ramci Ceské
republiky). Pro vylou¢ent pochybnosti se uvadi, Ze pojistitel nent povinen hradit
naklady na jakékoli jiné lékaiské prohlidky ¢i vysetient.

3) Pojistény souhlast s tim, aby pojistitel predaval informace o pojisténém a jeho
zdravotnim stavu svym odbornym konzultantiim nebo znalctim, pokud budou
ve vztahu k témto informacim vazani povinnost{ ml¢enlivosti.

Clanek 16
Stanoveni primérného mési¢niho piijmu

1) Pojistént, u kterych pojistitel zjistuje pFjem pojisténého, jsou specifikovana
v piisludnych zvlastnich pojistnych podminkach.

2) Primérny mési¢ni pHjem pojisténého se stanovi, pokud jde o:

a) zaméstnance: z priimérné mésicni ¢astky prjmi ze zavislé ¢innosti podle
zakona o danich z pr{jm (zejména mzdy, platu ¢i z dohody o pracovni
¢innosti) za posledni tii mésice,

b) osobu samostatné vydéle¢né ¢innou: z poloviny pijmti z podnikant a jiné
samostatné vydéle¢né ¢innosti podle zakona o danich z pi{jma, které
piipadaji na jeden mésic za posledni zdarovaci obdobi.

3) PHijmy pro Gcely stanovent primérného mési¢niho piijmu doklada
zaméstnanec potvrzenim svého zaméstnavatele a popFipadé i pracovni smlouvou
¢i mzdovym vymérem a osoba samostatné vydéle¢né ¢inna kopit svého piiznani
k dani z pijm0 fyzickych osob opatienou razitkem podatelny piislusného
finan¢ntho dfadu; pojistény je povinen takto doloZit pi{jmy vzdy pfi sjednavant &
zméné pojistént, u kterych se podle pfisludnych zvlastnich pojistnych podminek
zjistuje piijem pojisténého, a v souvislosti s pojistnou udélosti z takového
pojisténi nebo v jinych piipadech na zadost pojistitele.

4) Je-li pojistény zaméstnan u vice zaméstnavateli, méize doloZit pijmy od viech
takovych zaméstnavateld nebo jen od nékterého & nékterych z nich.

5) Mé-li pojistény soucasné prjmy ze zaméstnani nebo jiné zavislé ¢innosti
1 pijmy z podnikant jako osoba samostatné vydéle¢né ¢inna, doklada pitjmy
z obou téchto ¢innosti stejnou formou jako osoba samostatné vydéle¢né ¢inna.

6) Pojistény je povinen oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéiji

véak do &trnacti dnfi) a v pisemné formé snizent svého préimérného mési¢niho

pi{jmu o vice nez dvacet procent oproti pijmu sdélenému pojistiteli pit

uzavirani pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné, pokud:

a) takové sniZent trva u zaméstnance alespori tH mésice, nebo

b) uosoby samostatné vydélecné ¢inné dojde k takovému snizent oproti
predchozimu zdafiovacimu obdobi.

7) Dojde-li ke snizeni primérného mési¢niho pijmu pojisténého v rozsahu podle
predchoztho odstavce, miize pojistitel odpovidajicim zplisobem sniZit pojistnou
Castku, pFi jejimz stanovent se vychazelo z pdvodni vyse primérného mési¢niho
pijmu pojisténého, a souvisejici pojistné. Pojistitel je povinen ozndmit
pojistnikovi nové stanovenou pojistnou ¢astku a vysi pojistného nejpozdéji jeden
mésic pfede dnem splatnosti bézného pojistného za pojistné obdobt, od kterého
mé nova pojistnd ¢astka a vyse pojistného platit.

8) Pokud pojistitel nemie snizit pojistnou ¢astku podle predchoziho odstavce

v diisledku poru$ent povinnosti pojisténého oznamit pojistiteli snizent
priimérného mési¢ntho pijmu podle odst. 6), mize pojistitel sniZit pojistné
plnént tak, aby odpovidalo snizenym pojistnym ¢astkam podle pfedchoziho
odstavce.

Clanek 17
Vinkulace a zistavni pravo k pohledavkam z pojisténi

1) Pojistné plnéni lze vinkulovat; pokud je viak pojistnik odligny od pojisténého,
mize pojistné plnént vinkulovat pouze se souhlasem pojisténého. Pojistné
plnéni pro ptipad smrti mize pojistnik vinkulovat bez souhlasu obmysleného.
Na odkupné se vinkulace nevztahuje, nent-li v dohodé o vinkulaci uvedeno jinak.
Utinnost vinkulace nastava dnem, kdy se pojistitel a pojistnik na vinkulaci
dohodnou.

2) Pohledavky na plnéni z pojistént (naptiklad pojistné plnént, odkupné nebo
vracent preplatku na pojistném) véetné budoucich pohledavek lze zastavit nebo
postoupit; pokud je pojistnik odli$ny od pojisténého, mize takovou pohledavku
zastavit nebo postoupit pouze se souhlasem pojisténého (s vyjimkami
stanovenymi ob¢anskym zakonikem).

3) Zastavni dluznik ¢i postupitel (tj. pojistnik, pojistény, opravnéna osoba nebo
jina osoba, které vznikne pohledavka na plnéni z pojistént) musi pojistiteli
oznamit vznik zastavniho prava ¢i existenci postoupent pohledavky podle
predchoziho odstavce, neprokaze-li mu ji piislusny zastavni véfitel ¢ postupnik.

Clinek 18
Forma jednani

1) Pojistna smlouva musi byt uzavena v pisemné formé, nestanovi-li obéansky
zakontk jinak.

2) V pripadé, ze bude pFijeti navrhu pojistitele (dale jen nabidka) na uzavieni
pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné ze strany pojistnika shledano neplatnym
z dvodu nedodrzent pisemné formy nebo jiného divodu, a pojistnik presto
uhradi prvni pojistné ¢i jeho splatku ve vysi a Lhiité uvedené v nabidce (neni-li
lhtita v nabidce uvedena, do jednoho mésice od doruceni nabidky), povazuje se
nabidka za pFijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného & jeho splatky.

3) Pravni jednant, oznament a Zddosti vyZzaduji pisemnou formu, maji-li vliv na:
a) trvani a zanik pojistént,

b) zmény pojistného,

©)  zmény rozsahu pojistént,

d) zmény obmysleného.

4) Pravni jednant, pro které je nutna pisemnd forma, je platné, zejména je-li
vlastnoru¢né podepsano jednajici osobou, je-li u¢inéno prostiednictvim datové
schranky, je-li opatieno zaru¢enym elektronickym podpisem podle zvld$tniho
zakona ¢ je-li u¢inéno prostiednictvim internetové aplikace pojistitele

se zabezpetenym pfistupem.

5) Prévni jednant, ozndment a 7adosti neuvedené v odst. 3) mohou byt u¢inény
pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim internetové aplikace pojistitele
nebo prostfednictvim datové schranky, pokud pojistitel doru¢ovant do datové
schranky umozriuje. To plati zejména pro hlasent pojistné udalosti,

pro oznament pojistnika nebo pojisténého ohledné zmény piijment, adresy
bydlisté, korespondentni adresy a dal$ich kontaktnich dajd, uvedenych

ve smlouvé, a zadost pojistnika o zménu zplisobu placeni bézného pojistného
(vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem z G¢tu). Prévni jednant,
oznament a Zadosti dle tohoto odstavce u¢inéné jinak nez v pisemné formé must
byt dodate¢né doplnény pisemnou formou, vyzada-li si to pojistitel.

6) V zalezitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti se spravou pojistént
a feSenim pojistnych udalosti, je pojistitel opravnén kontaktovat ostatni
Gcastniky pojistént i elektronickymi nebo jinymi technickymi prostredky
(naptiklad telefon, SMS, e-mail, fax, datova schranka), pokud neni dohodnuto
jinak. Pojistitel pFi volbé formy komunikace prihlizi k povinnostem stanovenym
piislusnymi pravnimi predpisy a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Prévni jednani, oznament a zadosti jsou (i€inné v{i¢i druhé smluvni stranég,
jakmile ji byly doruceny.
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Clanek 19
Dorucovani

1) Pisemnosti doru¢ované prostiednictvim drzitele postovni licence budou

zasilany:

a) pojistiteli na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 ModFice, popripadé jinou adresu, kterou pojistitel
pojistnikovi oznamf;

b) pojistitelem na koresponden¢ni adresu prislusné osoby (adresata) uvedenou
v pojistné smlouvé ¢i jinak oznamenou pojistiteli. Neni-li koresponden¢ni
adresa v pojistné smlouvé uvedena ¢i pojistiteli dodate¢né oznamena,
budou pisemnosti zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo oznamenou
pojistiteli jako bydlisté nebo trvaly pobyt, popiipadé sidlo takové osoby.

2) Pojistnik je povinen oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu jakoukoli
zménu koresponden¢ni adresy a adresy svého trvalého pobytu, bydlisté nebo
stdla. Pokud pojistnik zmati doru¢ent pisemnosti tim, Ze pojistiteli Fadné
neoznami zménu své koresponden¢ni adresy, adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté & sidla, plati, Ze zasilka fadné dosla tfet{ pracovni den po odeslant
ajde-li o dorutovant na adresu v jiném statu nez Ceské republice, pak patnacty
pracovni den po odeslant.

3) Nejde-li o dorucent podle odst. 4) a2 6), je pisemnost odeslana pojistitelem
doporutenou zasilkou s dodejkou povazovana za doru¢enou dnem uvedenym jako
den pfijeti pisemnosti na dodejce (dorucence) a pisemnost odeslana pojistitelem
doporutenou zasilkou bez dodejky, popiipadé odeslana obycejnou zasilkou, treti
pracovnt den po odeslani a jde-li o doru¢ovani na adresu v jiném statu ne Ceské
republice, pak patnacty pracovni den po odeslant.

4) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti tim, Ze ji odepfe prevzit, plati, Ze Fadné
dosla dnem, kdy adresat pisemnost odepfel pfevzit.

5) Zmati-li adresét dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezme pisemnost
(odeslanou pojistitelem doporucenou zasilkou nebo doporucenou zasilkou

s dodejkou) ulozenou na posté v tlozni Lhiité, plati, e fadné do$la dnem uplynuti
Gloznt Lhity.

6) Zmati-li adresat dojiti pisemnosti jinak, neZ je uvedeno v predchozich
odstavcich (napHklad tim, e neoznati poitovni schranku svym jménem
a piijmenim nebo nazvem), plati, Ze Fadné dosla dnem jejtho vracent
pojistiteli.

7) Pisemnost odeslana pojistitelem doporu¢enou zsilkou nebo doporu¢enou
zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v piipadé, Ze ji namisto adresata
prevezme jina osoba (napFiklad rodinny pFislusnik), jemuz posta dorutila zasilku
v souladu s pravnimi pfedpisy o po$tovnich sluzbach.

8) Pokud neni dohodnuto jinak, lze pisemnosti doru¢ovat 1 elektronicky
(naptiklad prostiednictvim datové schranky, internetové aplikace pojistitele,
elektronickou zpravou, popiipadé elektronickou zpravou opatienou zaru¢enym
elektronickym podpisem), a to na kontaktni (idaje poskytnuté za (icelem
elektronické komunikace. Pisemnost odeslana pojistitelem elektronicky

na posledn{ adresatem poskytnuty kontaktni udaj se povaZzuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejtho doru¢ent zjistit nebo nent-li
v piisludnych pravnich pfedpisech stanoveno jinak, i kdyZ se adresat o jejim
obsahu nedozvédél, pokud to pravni pfedpis nevylucuje.

9) Pisemnosti miize doru¢ovat rovné? zaméstnanec pojistitele nebo jina
pojistitelem povéFena osoba, a to zejména na adresy podle odst. 1) pism. b),
ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat ochoten pisemnost prevzit. Takto
doru¢ovana pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem jejtho prevzeti.

Clanek 20
Rozhodné pravo a rozhodovani sporii

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢ s ni souvisejici se Fdi
Ceskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejict budou predlozeny
k rozhodnuti prislusnému soudu v Ceské republice.

Clanek 21
Vyklad pojmii

Nevyplyva-li z kontextu jinak nebo nent-li jinak uvedeno v pfislusnych zvlastnich
pojistnych podminkach, maji nasledujici pojmy v textu téchto veobecnych
pojistnych podminek 1 zvlastnich pojistnych podminek tento vyznam:

a) aktualni vék znamena vék pojisténého stanoveny jako rozdil mezi aktualnim
kalendainim rokem a rokem narozent pojisténého,

b) &Eekaci doba znamena dobu uvedenou v pojistné smlouvé & v piisludnych
zvlastnich pojistnych podminkach; ¢ekact doba bézi ode dne pocatku
pojisténi nebo ode dne G¢innosti prislusné dohody o zméné pojistént;
nastane-li béhem ¢ekaci doby udalost, kterd by jinak byla pojistnou udalosti,
nevznikne narok na pojistné plnéni bud' viibec, nebo vznikne jen v omezené
vysi podle pravidel uvedenych v pojistné smlouvé nebo v piislusnych
zvlastnich pojistnych podminkach,

o) klesajici pojistna €astka znamena pojistnou ¢astku, ktera se béhem trvani
pojisténi (ode dne vzniku pojisténi nebo ode dne t¢innosti dohody o jeho
zméné) snizuje, a to vzdy mési¢né v zavislosti na sjednané pojistné dobg,
pri¢ems? pojistna ¢astka mlize klesat pravidelné (linearné), nebo pribéh
jejtho klesant je nelinearnt, tj. kopiruje anuitni splacent dvéru podle trokové
miry sjednané v pojistné smlouvé,

d) konstantni pojistna ¢astka znamena pojistnou ¢astku, ktera se béhem
pojistné doby nemént,

e) obmysleny znamena osobu uréenou pojistnikem v pojistné smlouvé nebo
stanovenou podle piislusnych ustanoveni ob¢anského zakoniku, které
vznikne pravo na pojistné plnén{ v pFpadé smrti pojisténého,

f)  ocefiovaci tabulky znamenaiji ocefiovact tabulky pojistitele pro likvidaci
pojistnych udalosti z tirazového pojistént a z pojistént pro piipad pracovni
neschopnosti, podle nichz pojistitel stanovi maximalni vy3i pojistného
plnént za piislusna télesnd poskozenti zplisobena urazem, trvalé nasledky
(rrazu a za pracovni neschopnost nasledkem tirazu nebo nemoci,
pojistnik znamena osobu, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou smlouvy,

h) pojistna éastka znamena ¢astku ¢i diichod stanovené v pojistné smlouvé
nebo ve zvlastnich pojistnych podminkach, ze kterych se stanovi vyse
pojistného plnéni v piipadé pojistné udalosti,

i)  pojistné obdobi znamend obdobi, za které se plati bé7né pojistné a které
je uvedeno v pojistné smlouvé nebo v téchto vieobecnych pojistnych
podminkach,

j)  predbézné pojisténi znamena pojistént, které je sjednané na obdobi prede
dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako den pocatku pojistént,

k) predéasné ukonéeni pojistné smlouvy znamend zanik & ukonéeni viech
pojistént sjednanych v pojistné smlouvé:

i) vyplatou odkupného na zakladé Zadosti pojistnika o vyplatu odkupného,

ii) dohodou,

iil) vypovédi ze strany pojistnika,

iv) pro nezaplacent pojistného, nebo

v)  odvolanim souhlasu pojisténého se zpracovanim citlivych osobnich tidajt,

) udalosti, které vznikly v diisledku piisobeni jaderné energie, znamenajt
udalostt vzniklé:

i) zionizujictho zateni nebo kontaminacemi radioaktivitou z jaderného
paliva nebo jaderného odpadu anebo ze spalovani jaderného paliva,

ii) zradioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo
kontaminujicich vlastnosti nuklearniho zaf{zent, reaktoru nebo
nuklearni montaze nebo nuklearntho komponentu,

iil) z plisobent zbrané vyuzivajici atomové nebo nuklearni §tépent, syntézu
nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo materialy,

m) vstupni vék znamena vék pojisténého stanoveny jako rozdil mezi
kalendainim rokem pocatku pojistént a rokem narozent pojisténého,

n) vyroéni den pocitku pojisténi znamena den, ktery se ¢islem a mésicem
shoduje se dnem pocatku pojisténi; nent-li takovy den v mésici, je vyro¢nim
dnem posledni den p¥islusného mésice,

0) zakon o danich z p#ijmii znamena zikon ¢islo 586/1992 Sb., o danich
z prijm0, ve znéni pozdéjsich predpis.



