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(:Zlének 1
Uvodni ustanoveni

1) Toto pojistént se Fd{ vieobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi osob
a témito zvlastnimi pojistnymi podminkamt. V pi{padé odchylného ujednant

v téchto zvla$tnich pojistnych podminkach a vieobecnych pojistnych podminkéach
pro pojisténi osob ma piednost ujednani v téchto zvlastnich pojistnych
podminkach.

2) Toto pojiétént se sjednava jako $kodové.

Clanek 2
Pojistna udalost, pojistna nebezpeéi

Pokud béhem trvant tohoto pojisténi dojde ke zméné zdravotntho stavu
pojisténého v disledku nasledujicich pojistnych nebezpeti, ke kterym dojde
béhem trvant pojistént:

a) nemoc,

b) raz, nebo

© jina skute¢nost souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého,

poskytne pojistitel pojistné plnéni ve formé sluzeb uvedenych v ¢l 4; tyto sluzby
budou poskytnuty na tizem{ Ceské republiky.

Clanek 3
Zanik pojisténi

Vedle pipadd zaniku pojisténi podle vieobecnych pojistnych podminek

pro pojistént osob a podle zvlastnich pojistnych podminek pro Zivotni pojistént

PERSPEKTIVA toto pojisténi dale zanika:

a) dnem ukoncent trvalého pobytu pojisténého na tizemi Ceské republiky,

b) nejpozdéji dnem bezprostiedné piedchazejicim vyro¢nimu dni po¢atku
pojistént v roce, v némz pojistény dosahne osmdesati let.

Clanek &
Pojistné plnéni

1) Pojistnym plnénim z tohoto pojisténi jsou nasledujict sluzby poskytované

smluvnimi partnery pojistitele, pokud jsou sjednané v pojistné smlouvé:

a) sluzba Rychlé informace, v jejimz ramci pojistitel poskytuje dvacet etyr
hodiny denné informace o zdravotnickych sluzbéch v rozsahu a za podminek
podle odst. 2),

b) sluzba LékaF na telefonu, v jejimz ramci LékaF urceny pojistitelem poskytuje
dvacet ¢ty hodiny denné telefonické zdravotni konzultace v rozsahu
a za podminek podle odst. 3),

o  Asistenent sluzby, v jejich? ramci je zajisténo poskytnuti potiebné zdravotni
péce v rozsahu a za podminek podle odst. &),

d) dal$i sluzby souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého uvedené
v pojistné smlouvé.

2) Sluzba Rychlé informace zahrnuje podant informaci o zdravotnickych sluzbach
prostrednictvim telefonické infolinky, jako jsou informace o zdravotnickych
zat{zenich veetné zaizent zajistujicich pohotovost (adresa, rozsah poskytované
péce, provozni doba, kontakty na jednotliva oddéleni nebo lékare), informace

o lékarnach (adresa, provozni doba, kontakty), informace o veFejném zdravotnim
pojisténi (pravni Gprava, rozsah pojistént, vye pojistného, spoluti¢asti, systém
vybéru pojistného, adresy a kontakty na zdravotni pojistovny) a o cestovnim
pojisténi poskytovaném pojistitelem (rozsah pojistného kryti, vyie pojistného,
kontaktni mista, kde lze pojistént sjednat).

3) Sluzba Léka na telefonu zahrnuje poskytovani téchto sluzeb:

a)  konzultace zdravotniho stavu pojisténého — postup pti zdravotnich potiZich,
vysvétlent pfiznaki a piicin onemocnénti, doporucent dalstho postupu,

b)  vysvétleni bézné uzivanych pojmii ve zdravotnictvi, odbornych medicinskych
vyraz(, latinskych pojmd, diagnoz a jejich zkratek uzivanych ve zdravotnické
dokumentaci,

©)  vysvétlent nalezl z odbornych vysetent, celu jednotlivych vysetient,
vysvétlent vysledki laboratornich vy3ettent (informace o rozmezi hodnot
jednotlivych ukazatelr),

d) konzultace lékatskych postupti — vysvétleni obecnych postupi Lécby,
zékladni informace o ¢asové narocnosti lé¢by jednotlivych onemocnént,

e) informace o lécich a jejich Geincich — G¢inné latky v lécich obsazené, mozné
nezadouct G¢inky, informace o doplatcich na Léky,

) doporugent pojisténému, na jakého odborného lékare se mé s danym
problémem obratit,

g) poradna pro téhotné zeny a matky po porodu — doporu¢ent vhodného
postupu v dané situaci, jaka vySettent je vhodné provést a z jakych divodd,

h) informace pred cestou do zahrani¢{ — doporu¢eni nutného o¢kovant
a poucent o zdravotnich rizicich pro danou lokalitu.

4) Asisten¢ni sluzby zahrnuijt:

a)  zajisténi prvotniho ambulantniho vy3ettent prislugnym odbornym lékarem
v Ceské republice (v navaznosti na stanovenou diagndzu nebo popis
priznakei zdravotnich potiz{) v co nejkrat$im mozném terminu; tyto sluzby
viak nezahrnuji zajistovant naslednych navstév, kontrol a dal3{ péce k témuz
zdravotnimu piipadu (k téZe diagnéze) s vyjimkou pHpadd, kdy tato nasledna
zdravotni péce musi byt poskytnuta za i¢elem poskytnuti sluzby podle
nasledujictho odstavce,

b)  zajiéténi prjmu pojisténého k hospitalizaci ve zdravotnickém zaF{zent
v Ceské republice.

5) Pojistény mize asistencni sluzby éerpat od jednoho vyro¢ntho dne pocatku
pojistént do nasledujictho vyro¢ntho dne potatku pojistént nejvyse Sestkrat.

6) Seznam smluvnich partneri pojistitel zvefejiiuje na svych internetovych
strankach.



