POJISTOVNA

CESKE SPORITELNY

VIENNA INSURANCE GROUP

SPECIALISTE

na zivotni pojisteni

Vyrocni zprava




Obsah

4
§)
9

11

12

13

14

15

23

70

Cestu k zivotnimu pojisténi najdete snadno

Profil spolecnosti

Informace o Vienna Insurance Group

Uvodni slovo pfedsedy predstavenstva

Sidlo spolecnosti a slozeni vrcholovych organu spolecnosti
Organizacni struktura

Zprava predstavenstva

Financéni ¢ast

s v A

Nefinancni cast



Klicove udaje

tis. K¢ 2016
Aktiva 30 518 146
Vlastni kapital 3 848 076

Stav technickych rezerv 24 215 144 |
Hospodarsky vysledek za Ucetni obdobi 1 030 569
Predepsané pojistné celkem 7 203 078
z toho: zivotni pojisténi 6 552 370

nezivotni pojisténi 650 708

1 Naklady na pojistné pinéni celkem 5 796 558
a L 3

O ~ "‘" z toho: zivotni pojisténi 5 620 997
: . nezivotni pojisténi 175 561

Y"

Jamet T L,iv_

o |



Cestu k zivotnimu
pojisteni najdete
snadno

PojiStovna Ceské sporitelny
se specializuje na zivotni
nojisténti, v této oblasti
natfi k nejsilngjsim
nojistovham ceského

trhu. Komplexni prodej

produktll véetné nasledného Pobockova sit Ceské sporitelny Externi sit pojistovny Ceské sporitelny
I = : IS HE O klienty pecuje vice nez 3 800 poradcl Ceské sporitelny. Zajistuji Profesionalni klientsky servis poskytuje 143 externich smluvnich
Klientskeho servisu ZaJIStUJI jim maximalni dostupnost pojistnych produktl a komplexni prodejni partneru. Poradci jsou klientovi flexibilné k dispozici, pfizpusobi se

dva distribucni kanély a poprodejni servis na vice nez 560 mistech v Ceskeé republice. ¢asu i mistu setkani. Klient tak ma nase produkty vzdy dostupné.



° V roce 2016 jsme za produkty, zpusob komunikace s klienty a servis
spojeny se spravou pojisteni ziskali nejedno oceneni: .

Zlata koruna

V kategorii Zivotni pojisténi obsadilo nase
FLEXI zZivotni pojistént jiz poosmé prvni misto.

Financni produkt roku 2016

V soutézi Nejlepsi financni produkt 2016 se
FLEXI Zivotni pojisténi umistilo na tretim misté
v kategorii Investicni zivotni pojisténi.




© Profil spoleénosti

2016

Pojistovna Ceské spofitelny pokracuje ve finanéné zvyhodnénych
akcich ,S FLEXI dvakrat vic“. Vyhodnéjsimi podminkami podporuje
sjednavani pojisténi vaznych rizik — smrti, invalidity a vaznych nemoci
a Urazl. Akce mohou vyuzivat nejen novi, ale i stavajici klienti.

Vlajkova lod pojistovny — FLEXI Zivotni pojiSténi — uz poosmé v radé
zvitézila v soutézi Zlata koruna.

V lonském roce jsme, jako prvni zivotni pojiStovna, spustili
personalizované on-line hlaseni pojistnych udalosti. Klienti tak
mohou snadno, rychle a jednoduse z pohodli domova nahlasit, co
se jim v ramci pojisténi prihodilo. On-line mohou sledovat také stav
nahlasené udalosti a polozit dotaz likvidatorovi, ktery jejich pojistnou
udalost resi.

Pojistovna Ceské spofitelny zaznamenala Gspéch i v narocnych
podminkach klesajiciho pojistného trhu. Opakované dosahla naristu
trzniho podilu a produkce.

2015

Pojistovna Ceské spofitelny pokracuje ve svych marketingovych
akcich ,,S FLEXI dvakrat vic“. VyhodnéjSimi podminkami tak opét
podporuje sjednavani pojisténi vaznych rizik — smrti, invalidity

a vaznych nemoci a Urazl. Nové zpristupnila sjednani rizika v akci
nejen novym, ale i stavajicim klientim. Vlajkova lod pojisStovny —
FLEXI Zivotni pojisténi — ziskala hned nékolik ocenéni. Posedmé

v fadé zvitézila v soutézi Zlata koruna. Détské pojisténi FLEXI zivotni
pojisténi — JUNIOR obsadilo v této soutézi bronzovou pricku. V soutézi
Fincentrum Banka roku 2015 v kategorii Zivotni pojisténi roku 2015
se umistila na druném misté. PojiStovna Ceské spofritelny zvitézila

v soutézi portalu ChytryHonza.cz a obdrzela Cenu pokroku 2015
za on-line dodatky s moznosti biometrického podpisu ve vysoce
konkurencni oblasti inovaci IT technologii. Zaznamenala Uspéch

i v narocnych podminkach klesajiciho pojistného trhu, kde Uspésné
dosahla narlstu trzniho podilu a produkce.

2014

Pojistovna Ceské spofitelny pfisla v prib&hu roku s marketingovymi
akcemi ,S FLEXI dvakrat vic“ zamérenymi na podporu sjednavani
vaznych rizik na novych pojistnych smlouvach. Strategie se odrazila

i v reklamnim spotu. PojiStovna financné podporila projekt Centra
Paraple ,Mama — tata na voziku“ a naplno rozjela spolupraci s Nadaci
Jedlickova Ustavu. Penize putovaly na tranzitni program S FLEXI

do Zivota i na konkrétni darky a pomucky pro klienty Jedlickova
ustavu. Do finanéni pomoci détem se zapojili i sami zaméstnanci
PCS. Ti také pfilozili ruku K dilu v rdmci Dnud pro charitu. PojiStovna
Ceské sporitelny obsadila druhé misto v soutézi PojiStovna roku 2013
a prvni misto s FLEXI Zivotnim pojiSténim v kategorii Zivotni pojisténi
roku soutéze Zlata koruna. PojiStovna dosahla 11,9 miliardy K¢
predepsaného pojistného a pojistila jiz vice nez 1,9 milionu klientd.
FLEXI od ledna 2015 umi pojistit vice vaznych onemocnéni za stejnou
cenu, do pojiSténi prijme vice klientl, zavadi anuitné klesajici

pojistné ¢astky u vaznych rizik a u invalidity nabizi lepsi zajisténi

za stejné sazby.

2013

Pojistovna Ceské spofitelny ziskala hned dvé prestizni ocenéni
v soutézi Zlata koruna, a to za prvni misto (s FLEXI zivotnim
pojiSténim) a treti misto (s FLEXI zivotnim pojisténim — JUNIOR)
v kategorii Zivotni pojisténi roku. Spoleénost bodovala také

v odborné anketé PojiStovna roku 2012: v kategorii Zivotni pojisténi
obsadila prvni misto. FLEXI na konci roku proslo inovaci. Klientim
nové nabizi progresivni plnéni u denniho odskodného, plnéni

za pracovni neschopnost uz od prvniho dne, rizna rizika pro déti
pojisténé na jedné smlouvé. Pojistovna Ceské spofitelny dosahla
11,4 miliardy K¢ predepsaného pojistného a pojistila jiz vice nez
1,9 milionu klientd. PojiStovna je aktivni také v oblasti CSR. Jeji
zameéstnanci se aktivné Gcastni DnuU pro charitu. Finanéni prispévek
ziskala Bambiriada, akce podporujici aktivni a bezpecné traveni
volného ¢asu déti. Ve spolupraci s Centrem Paraple pokracuje
podpora hendikepovanych spoluobéanl a rodin s détmi. V zavéru roku
navazala pojistovna spolupraci s JedliCkovym Ustavem.

2012

Pojistovna Ceské spoftitelny obhajila pomyslnou zlatou medaili

v soutézi Zlata koruna a ziskala stribro v soutézi Hospodarskych novin
v kategorii Nejlepsi pojistovna roku 2012. V breznu uvedla pojiStovna
na trh novy produkt Pojisténi pohrbu. FLEXI v fijnu sjednotilo sazby

za pojistna rizika a proslo inovaci. Klientdm nové nabidlo dvojnasobné
pInéni za Umrti pri dopravni nehodé, zdarma rozsirilo pojisténi
invalidity Ill. stupné o dlouhodobou pé&ci, umoznilo zalohové plnéni

a po sedmi letech bez zdravotniho zaznamu se pohlizi na klienta jako
na zdravého. Pojistovna Ceské spofitelny dosahla 10,7 miliardy K&
predepsaného pojistného a pojistila jiz vice nez 1,9 milionu klientd.
Ve spolupraci s Centrem Paraple pokracuje podpora hendikepovanych
spoluob¢anu a rodin s détmi. Financni prispévek ziskala také
Bambiriada, akce podporujici aktivni a bezpecné traveni volného casu
déti. Zameéstnanci pojiStovny se aktivné zapojuji do Dnu pro charitu.
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2011

Pojistovna Ceské spofitelny i v tomto roce slavila Gspéchy s FLEXI

Zivotnim pojisténim, které si pripsalo vitézstvi v soutézi Zlata koruna.

Zaroven jsme ziskali titul Nejlepsi pojiStovna roku 2011 a Klientsky
nejprivétivéjsi pojistovna roku 2011. Zivotni pojisténi FLEXI proSlo
na pocatku roku inovaci, kdy jsme predstavili unikatni program
InSpiral umoznujici upravovat parametry smlouvy a vyuzivat dalSich
vyhod v produktu. Novinkou byly i bonusy za vérnost a bezeSkodni
pribéh ¢i pojisténi rizikovych rekreacnich sportl. Prekrocili jsme
hranici 10 miliard K¢ predepsaného pojistného a pojistili jiz

vice nez 1,9 milionu klientd. Ve spolupraci s Centrem Paraple

a spolecnosti SPID handicap, o. p. s., pokracujeme v podporovani
hendikepovanych spoluob¢ant a rodin s détmi. Financni prispévek
ziskal i nadacni fond détské onkologie Krtek. Nasi zaméstnanci se
aktivné zapojuji do DnU pro charitu.

2010

V breznu roku 2010 oslavilo pojisténi FLEXI jiz 10. vyro¢i svého
fungovani na ¢eském trhu a vice nez 900 000 pojiSténych osob.
Dlouhodobou ekonomickou stabilitu spole¢nosti posilila valna
hromada na svém zasedani v kvétnu, kdy rozhodla o navyseni
zakladniho kapitalu o 782,9 milionu korun na celkovou vySi

1,9 miliardy korun. Pojistovna Ceské spotitelny byla Gspésna také
v soutézich. Nas stézejni produkt FLEXI zivotni pojiSténi obhdjil
vitézstvi z predchoziho roku v soutézi Zlata koruna v kategorii
Zivotni pojisténi. Ziskali jsme nejvyssi ocenéni v kategorii PojiStovna
roku 2009 - Zivotni pojisténi, a v ramci jedné z hlavnich kategorii
soutéze Pojistovna roku 2009 tak obhajili své vitézstvi jiz poctvrté
za sebou. Ocenéni ziskal také Petr Zapletal, generalni reditel

a pfedseda predstavenstva Pojistovny Ceské sporitelny, ktery

zvitézil v prvnim rocniku soutéze Pojistovak roku. Uspéch roku 2010
podtrhuje i fakt, ze se nam poprvé v historii podarilo prekrocit hranici
9 miliard K¢ predepsaného pojistného.

2009

Na zacatku roku 2009 jsme predstavili nové komplexni FLEXI zivotni
pojisténi, které spojilo dosavadni tfi varianty produktd FLEXI, FLEXI
INVEST 2008 a FLEXI H-FIX do jednoho jediného. O kvalité tohoto
pojisténi svédci nejenom fakt, ze za rok 2009 vyuzivalo pojistné
ochrany v ramci FLEXI Zivotniho pojisténi vice nez 200 000 klientd,
ale rovnéz rada ocenéni, ktera pojisténi ziskalo. FLEXI zivotni pojisténi
zvitézilo v rdmci soutéze Fincentrum Banka roku v kategorii Zivotni
pojisténi roku 2009, ziskalo dvé nejvySsSi ocenéni v soutézi Zlata
Koruna, a to v kategoriich Zivotni pojisténi a Novinka roku. V ramci
soutéze Pojistovna roku 2008 jsme zvitézili ve vSech kategoriich
tykajicich se zivotniho pojisténi. Asociace ¢eskych pojiStovacich
maklérl nam udélila nejvySsi ocenéni v kategoriich PojiStovna roku
2008 v zZivotnim pojisténi, Inovace pojistnych produktt, Spoluprace
s makléri a v kategorii Likvidace pojistnych Skod. Produkt FLEXI
zivotni pojisténi korunoval Uspéch vitézstvim v kategorii Pojistny
produkt roku 2008. V roce 2009 byl nazev spolec¢nosti zménén

na PojiStovna Ceské spofritelny, a.s., Vienna Insurance Group.

2008

Pojistovna Ceské spofitelny se v zafi 2008 stala soucasti pojistovaci
skupiny Vienna Insurance Group. V témze roce bylo Investi¢ni

zivotni pojisténi FLEXI INVEST 2008 vyhlaseno vitézem v kategorii
Zivotni pojisténi roku 2008 v soutéZi MasterCard Banka roku 2008.
Soucasné jsme ziskali ocenéni Stfibrna koruna v kategorii Zivotni
pojisténi. Zaroven jsme byli v roce 2008 ocenéni Asociaci ¢eskych
pojiStovacich maklérl jako PojiStovna roku 2007 v Zivotnim pojisténi
a produkt FLEXI ziskal nejvyssi ocenéni v kategorii Pojistny produkt.
Byli jsme ocenéni titulem Nejlepsi pojistovna v oblasti likvidace

a inovace pojistnych produktd.

2007

Rok 2007 se nesl ve znameni dulezitych produktovych zmén.
pojisténi FLEXI, zavedli novy typ investiéniho zivotniho pojisténi FLEXI
H-FIX a pro rok 2008 pripravili inovaci Investicniho zivotniho pojisténi
FLEXI INVEST.

2006

Béhem roku 2006 jsme posilili své postaveni na trhu zivotniho
pojisténi, a obhgjili tak své misto mezi péti nejvyznamnéjSimi
zivotnimi pojistovnami. Kromé toho jsme ziskali titul PojiStovna

roku 2006 v kategorii zivotniho a Urazového pojisténi v anketé, kterou
poradala Asociace ¢eskych pojiStovacich maklérl. Pocet naSich
klient presahl hranici pul milionu.
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Profil spolecnosti

2005

V roce 2005 jsme prisli s nékolika produktovymi novinkami. Mezi
reprezentanty pojisténi se zaradilo Uvérové Zivotni pojisténi KVATRO

a HYPOTEKA. V zavéru roku bylo produktové portfolio obohaceno

0 Nové pojisténi pro déti, které se vyznacuje vysokou flexibilitou
kopirujici zivotni potreby ditéte, resp. rodiny, poskytované pod nazvem
Flexibilni zivotni pojisténi JUNIOR.

2004

Od roku 2004 se specializujeme pouze na prodej zivotniho pojisténi,
a to prostfednictvim pobockové sité Ceské spofitelny a vybranych
externich siti. Vybrané produkty nezivotniho pojisténi vSak nabizi
Financni skupina Ceské spofritelny svym klientim prostfednictvim
strategického partnera i nadale. PUsobime jako ,kompetencni
centrum* Finanéni skupiny Ceské spofritelny a poskytujeme,

spolu se strategickym partnerem pojiStovnou Kooperativa,
vysoce standardizované produkty nezivotniho pojisténi urcené

pro pobockovou sit Ceské spoftitelny. Vyznamnym pfirdstkem mezi
produkty se stalo Investicni zZivotni pojisténi FLEXI INVEST, které
nabizi klientum vybér jednak ze tfi investi¢nich programu a jednak
ze Siroké palety pojisténi zivotnich rizik.

2003

S ohledem na vyvoj pojistovaciho trhu v Ceské republice a Evropské
unii a rovnézZ s ohledem na to, Ze se Ceska spofitelna a skupina Erste
Bank specializuje na oblast zivotniho pojiSténi a bankopojisténi, se
akcionari Pojistovny Ceské spofitelny rozhodli koncem roku 2003
prodat nezivotni ¢ast pojistovny spolecnosti Kooperativa.

2001

Vlivem transformace Ceské spofitelny a celé jeji financni skupiny jsme
zacali od 17. zari 2001 vystupovat pod novym nazvem PojisStovna
Ceské sporitelny. Zména obchodniho nazvu souvisi se zménou
firemnich barev, jmen a log celé Financni skupiny Ceské spofitelny,
které vychazeji z kompozice jejiho vétSinového majitele — Erste Bank.
Ke zménam doslo i v oblasti poskytovani sluzeb klientim a kultury
fizeni spolec¢nosti. DoSlo k rozvoji prodeje nasich pojistnych produktu
nabizenych v siti pobocek Ceské spofitelny, v tzv. bankopojisténi.

2000

V rdmci procesu privatizace Ceské spofitelny jsme podstoupili

také my dukladnou pravni a finanéni provérku, jejimz vysledkem

byl na konci roku 2000 vstup nového akcionare. Nejvétsi rakouska
zivotni pojistovna Sparkassen Versicherung, ¢len Financni skupiny
Erste Bank, ziskala navysenim zakladniho kapitalu o 500 miliont K&
45% podil ve spolecnosti. Na trh jsme uvedli unikatni produkt nové
generace — Flexibilni zivotni pojisténi FLEXI.

1995-1999

V roce 1995 jsme uvedli na trh jako prvni pojiStovna v Ceské
republice pojisténi velmi vaznych onemocnéni, pri kterém dochazi

K pojistnému plnéni jiz v pripadé diagndzy choroby. Dulezitym
meznikem Vv historii pojistovny byl v roce 1995 kapitalovy vstup Ceské
sporitelny, ktery prinesl kromé potrebného kapitalu zazemi nejsilnéjsi
financni skupiny v Ceské republice. Dulezitost kvalitni akcionarské
struktury se prokazala jiz v roce 1997, kdy byl cely pojistny trh
negativné zasazen dopady rozsahlych zaplav.

1992-1994

PojiStovna Ceské spofritelny byla ceskym soukromym kapitalem
zalozena v roce 1992. V lednu 1993 jsme zahajili svoji pojiStovaci
ginnost pod ndzvem Zivnostenska pojistovna. Nasim cilem

bylo poskytovat pojiStovaci sluzby predevSim pro nastupuijici
podnikatelskou sféru. S rozvojem pojistovaci ¢innosti jsme zacali
rozSifovat také nabidku pojistnych programi pro ob¢anskou verejnost.
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Profil spolecnosti

Vienna Insurance Group (VIG) je dobre zavedena ve vsech
pojistnych odvetvich a jejich vice nez 50 spolecnosti s vice

nez 24 000 zaméstnanci nabizi v 25 zemich komplexni portfolio
produkti a sluzeb orientované na zakaznika. V roce 2016 dosahla
skupina predepsaného pojistného kolem 9 miliard eur” a dale
upevnila své postaveni leadera trhu v Rakousku i ve stredni

a vychodni Evropé (CEE), kde ptisobi jiz pres 25 let.

Uspé&sna expanze VIG do regionu CEE

Koreny VIG sahaiji az do doby pred vice nez 190 lety. BEhem této
doby se z lokalni rakouské pojistovny, zalozené v roce 1824, stala
mezinarodni pojistovaci skupina. V roce 1990 si vizionari ve Wiener
Stadtische vSimli rady prilezitosti, které nabizi region CEE, a chopili
se Sance na vstup na trh tehdejsiho Ceskoslovenska. V dalSich

letech expanze pokraCovala. Soucasti koncernu se postupné stal cely

region, od Estonska po Albanii, od Némecka po Gruzii. Vstup na trh
v Moldavské republice zaplnil v roce 2014 posledni mezeru na mape,
ktera v regionu CEE zbyvala.

* Kk 17. 3. 2017 se jedna o neauditovana data

° Informace o Vienna Insurance Group
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Vyuzivani spolecnych sil k dosazeni pozice
jednicky na trhu

V minulych letech se VIG v mnoha zemich propracovala na Spicku
pojistného trhu. Cilevédoma strategie rlstu a dlouhodoba perspektiva
polozily stabilni zaklady, diky nimz skupina dosahla na mnoha trzich
dvojcifernych trznich podild.

Ciselné Gdaje o regionu dokladaji, Ze rozhodnuti pro expanzi

do regionu CEE bylo spravné. V roce 2016 prispély trhy CEE

k celkovému objemu predepsaného pojistného VIG ve vySi

cca 9 miliard eur priblizné polovinou. Skupina nadale véri v potencial,
ktery nabizi pokracujici ekonomicky rust regionu prinasejici rostouci
poptavku po pojistnych produktech.

DuleZitost regionu potvrdilo dalSi rozhodnuti skupiny v roce 2008:
zalozeni skupinové zajistovny VIG Re se sidlem v Ceské republice.

Spolecné zaméreni na klicovy obchod

VySe uvedena rozhodnuti podtrhuji spravnost vytyGené cesty

a pojisténi jesté vice ukotvuji v centru pozornosti jako kliGovy produkt
a obchodni cil. VIG usiluje o progresivni strategii pojisténi s vysokym
veédomim rizik. Jeji vztahy s obchodnimi partnery, zaméstnanci

a akcionari jsou zalozeny na spolehlivosti, divéryhodnosti

a poctivosti.

Tento zakladni pristup VIG se rovnéz odrazi ve strategii stalého,
trvale udrzitelného rdstu a vytecné bonité. Udélovanim ratingu A+
se stabilnim vyhledem potvrzuje mezinarodni ratingova agentura
Standard & Poor’s uz mnoho let spravnost cesty, po niz se VIG
vydala. VIG ma nadale nejlepsi rating ze vSech spolecnosti v indexu
ATX, hlavnim indexu videnské burzy.

Informace o Vienna Insurance Group

SpoleCné s nasimi zakazniky

Loajalita zakaznikl a blizkost k nim jsou hlavnimi faktory Gspéchu
VIG. ProtoZe nasi lokalni zaméstnanci znaji potreby svych zakazniku
nejlépe, vklada VIG divéru do téchto zaméstnancl a do lokalniho
managementu.

V zajmu vytvoreni stability a dlvéry pouZziva skupina strategii vice
znacek, ktera zavedené znacky zachovava a spojuje je pod zastitou
Vienna Insurance Group. To rovnéz umoznuje vyuzivat radu
distribuénich kanall. Strategickou orientaci spolec¢nosti zavrSuje
konzervativni investicni a zajistna politika.

Erste Group a VIG: spole¢na sila

Erste Group je pevné zakotvena v Rakousku a je jednim z prednich
hracu v regionu CEE. Strategické partnerstvi Erste Group a VIG zacalo
v roce 2008 a béhem poslednich osmi let rostlo a sililo. Spole¢nosti
skupiny VIG nabizeji produkty skupiny Erste a pobocky skupiny Erste
zase prodavaji pojistné produkty VIG.

Stabilni dividendova politika

Od roku 1994 se akcie VIG obchoduji na videniské burze. Dnes je VIG
jednou z prednich spolec¢nosti v segmentu ,,prime market“ a nabizi
akcionarum atraktivni dividendovou politiku s vyplacenim minimalné
30% zisku (po zdanéni a mensinovych podilech).

Vyznam hospodarského prostoru CEE znovu podtrhl vstup spolecnosti
na prazskou burzu v anoru 2008, kde si akcie VIG rovnéz ziskaly
misto mezi prednimi spolecnostmi.

Struktura akcionarl se od zvySeni kapitalu v roce 2005 nezménila.
Priblizné 70% akcii vlastni hlavni akcionar, Wiener Stadtische
Versicherungsverein, zbylych 30% je v rukou drobnych akcionaru.

Spolecné hledani toho nejlepsiho

VSechny spolec¢nosti skupiny VIG se snazi ziskat ty nejnadanéjsi
zaméstnance s vysokym intelektem. Proto je pfi fizeni lidskych zdroju
ve spolecnosti prioritou identifikovat klicové schopnosti zaméstnancu
a dale je rozvijet. Velmi dllezita je rovnéZ podpora rozmanitosti,
protoze se tak vytvari ramec, ktery zaméstnancum nabizi vhodné
moznosti rozvoje. VIG je totiz jasné, ze jeji Uspéch je zalozeny

na nasazeni jejich 24 000 zaméstnancu.

Dalsi informace o Vienna Insurance Group najdete na www.vig.com
nebo ve vyrocni zpravé skupiny VIG.
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Vazeni klienti, akcionari, obchodni pratelé,

jsem velmi rad, ze rok 2016 mohu z pohledu Pojistovny Ceské
sporitelny charakterizovat jako opét mimoradné Uspésny, a to jak
z hlediska obchodnich vysledku, tak hospodarského vysledku.

V tomto roce jsme svoji pozornost zcela soustredili na trh bézné
placeného pojisténi. Utlumili jsme jednorazové placené produkty,
které v nizkolrokovém prostredi nepfinaseji nasim klientiim
dostatec¢nou hodnotu. Diky tomu se nam podarilo dosahnout
absolutné nejvyssSiho narustu bézné placeného pojisténi na trhu,
ktery mezirocné poklesl. Nas trzni podil vzrostl témér na 15 %.
Celkové predepsané pojistné dosahlo 7,2 mid. KE. Aktualné
poskytujeme pojistnou ochranu témér 1,5 milionu klientd, coz
znamena, ze kazdy sedmy C¢lovék v republice (véetné nemluvnat

a dlichodcu) ma alespon jeden produkt Pojistovny Ceské spofitelny.

V roce 2016 jsme opét vyrazné inovovali nasi viajkovou lod
FLEXI Zivotni pojiSténi. Za stézejni povazujeme pojisténi vaznych
onemocnéni, u kterého jsme zavedli opakovanou vyplatu

z pojistného pInéni. DalSi novinkou je pojisténi oSetrfovani ditéte,
kdy oSetrovatelem muze byt kdokoliv — napriklad babicka, chliva
nebo sousedka.

Rad bych zdUraznil, Ze péce o stavajici klienty je pro nas zasadni.

Chceme, aby nasi klienti méli divod s nami zUstavat. Proto pravidelné

zjiStujeme jejich spokojenost a na zakladé vysledku pak nase sluzby
neustale vylepsujeme. Snad také diky tomu nase FLEXI zZivotni
pojiSténi uz poosmeé v radeé zvitézilo v soutézi Zlata koruna jako
nejlepsi produkt na trhu.

€@ Uvodni slovo predsedy predstavenstva

V roce 2016 jsme jako prvni zivotni pojiStovna spustili na pomoc
nasim klientdim personalizované on-line hlaseni pojistnych udalosti.
Systém klienty presné vede podle parametrl jejich pojiSténi. Mohou
tak snadno, rychle a jednoduse z pohodli domova nahlasit, co se jim
v ramci pojisténi prihodilo, sledovat stav udalosti a pripadné polozit
dotaz likvidatorovi. Tato novinka je jen jednou soucasti ucelené
digitalni strategie, kterou jsme v pojiStovné pripravili a budeme
postupné rozvijet ke zdokonaleni péce jak o nase klienty, tak
obchodni partnery.

Chtél bych podékovat vSem, kteri se svou praci podileji na skvélych
vysledcich spole¢nosti. PfedevSim nasi zaméstnanci odvadéji
skvélou praci a patfi jim za to obdiv. SvUj podil na tom maji také nasi
obchodni partnefi, zejména Ceska spofritelna, a vsichni profesionalni
pojistovaci poradci.

Jsme si védomi potencialu pro zlepSovani nasich produkti a sluzeb.
Budeme proto neustale pokracovat ve snaze o jejich zdokonalovani.
Jen tak mUzZeme i v budoucnu nabidnout stavajicim i pristim klientim
vysoce kvalitni sluzby.

b

Petr Zapletal
pfedseda predstavenstva Pojistovny Ceské spofitelny
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@ Vyvoj nejdulezitejsich ekonomickych ukazatelu

tis. K¢ 2012 2013 2014 2015 2016
Aktiva 29 262 587 30 877 537 32 686 701 32 249 001 30 518 146
Vlastni kapital 3 355574 3225 270 3543 822 3621 322 3848 076
Stav finan¢niho umisténi 26 780 771 28 364 959 30 093911 29 227 791 27 283 037
Stav technickych rezerv celkem 24 007 183 25 616 623 26 791 114 26 247 670 24 215 144
Hospodarsky vysledek za Ucetni obdobi 1018 418 792 052 855 121 790 038 1 030 569
Predepsané pojistné celkem 10 702 266 11 355 789 11 918 758 8 892 147 7 203 078
z toho: Zivotni pojisténi 9 897 341 10 594 630 11 201 393 8 202 457 6 552 370

nezivotni pojisténi 804 925 761 159 717 365 689 690 650 708
Naklady na pojistna pinéni celkem 6 745 877 6 832 406 7 837 144 6 146 685 5 796 558
z toho: zivotni pojisténi 6 556 934 6 635 313 7 635 905 5932 814 5 620 997

nezivotni pojisténi 188 943 197 093 201 239 213 871 175 561
Pocet uzavrenych smiluv k 31. 12. (ks) 789 964 782 631 786 370 781 615 778 382
z toho: Zivotni pojisténi 740 970 736 852 743 212 740 660 739 368

nezivotni pojisténi 48 994 45 779 43 158 40 955 39 014
Priimérny evidenéni stav zaméstnancu 239 255 269 278 288
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Sidlo centraly spolecnosti

Namésti Republiky 115, Zelené Predmeésti, 530 02 Pardubice

Slozeni dozorci rady

Predseda dozorCi rady

Ing. Martin Divis, MBA - predseda predstavenstva
Kooperativa pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

Mistopredseda dozorci rady

Dkfm. Hans Raumauf — ¢len predstavenstva hlavniho akcionare
Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein —
Vermogensverwaltung — Vienna Insurance Group

Clen dozor¢i rady

Prof. Elisabeth Stadler — predsedkyné predstavenstva
Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

KR Franz Fuchs — Clen predstavenstva Vienna Insurance Group

Clen dozordi rady

Mag. Erwin Hammerbacher — Clen predstavenstva
Sparkassen Versicherung AG

Clen dozoréi rady

Jan Jefabek — feditel retailovych produktd Ceské spofitelny, a.s.

Clen dozorci rady

Ing. Vladimir Mraz — ¢len dozorCich rad spolec¢nosti
patricich do skupiny Vienna Insurance Group

Clen dozor¢i rady

Ing. Jiri Drahos — vedouci oddéleni controllingu a reportingu
Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

Ing. Petr Prochazka — reditel Useku rizeni produktu
Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Slozeni predstavenstva

Predseda predstavenstva
RNDr. Petr Zapletal, MBA

Mistopredseda predstavenstva

Ing. Jaroslav Kulhanek

Clen predstavenstva
Ing. Tomas Vanicek, MBA

@ Sidlo spolecnosti a slozeni vrcholovych organu spolecnosti k 31. 12. 2016

Vybor pro audit

Predseda vyboru pro audit

Ing. Martin Divis, MBA
Datum narozeni: 1. 12. 1973
Bydlisté: Divoka Sarka 39, Praha 6, 164 00, Ceska republika

Mistopredseda vyboru pro audit

Prof. Elisabeth Stadler
Datum narozeni: 1. 12. 1961
Bydlisté: Hbllgasse 32, Langenlois, 3550, Rakousko

Clen vyboru pro audit

Ing. Hynek Vodicka
Datum narozeni: 2. 11. 1943
Bydlisté: Struzky 66, Praha 9, 198 00, Ceska republika

Prokura

Ing. Frantisek Mares
Datum narozeni: 3. 9. 1953
Bydlisté: ¢.p. 78, 533 45 Stéblova
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Organizacni struktura k 31. 12. 2016

VALNA HROMADA
|

PREDSTAVENSTVO

DOZORCi RADA Mistopredseda predstavenstva Pfedseda predstavenstva Clen predstavenstva VYBOR PRO AUDIT

Vybor pro technické rezervy

Vybor pro investice a predpoklady

Vybor pro rizeni rizik Vybor pro produkty
. |

NAMESTEK GR
(Divize pojisténi a sluzeb)
|
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|
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V hodnoceném roce 2016 vstoupily v platnost dlouho ocekavané
zakony s klicovym vlivem na ¢innost pojiStoven. Skoncilo
provizorium dvojiho vykazovani solventnosti pojiStoven prijetim
zakona o pojistovnictvi. Vedle této legislativni normy byla prijata
novela zakona, ktera upravuje ¢innost zprostredkovatell pojiSténi
a samostatnych likvidator(. Novely se staly G¢innymi v zavéru
roku 2016.

Ocekavané rozlozeni odmeény zprostredkovatele se neprojevilo
negativné v objemu prodeje pojisténi, nebot odliv produkce

u nékterych tradicnich distributort byl nahrazen jinymi distributory.
Stabilitu v prodeji pojisténi si udrzela i sit Ceské spofitelny.

V pribéhu roku se vedle hodnoceni kvantity prodeje jednotlivych
distributor(l zacaly vice prosazovat i ukazatele zamérené na kvalitu
zprostredkovavanych obchodl. Tato zména pristupu k odménovani
a rizeni zprostredkovani pojisténi vyustila v prohloubeni spoluprace
se spolecnosti VIG Ceska republika. Vysledkem této spoluprace
bylo posileni jednotného fizeni, a to formou koncernem jmenované
ridici osoby — regionalniho manazera. Jeho Ukolem je prosazovat
jednotnou koncernovou politiku a koordinovat a ridit obchodni
aktivity spolecnosti VIG, poskytujicich pojistné sluzby na dzemi
Ceské republiky.

Vyvoj na finan¢nich trzich byl ovlivnén pokracujicimi intervencemi
centralnich bank. Evropska centralni banka pokracovala

v kvantitativnim uvolfiiovani, stejné tak Ceska narodni banka udrzovala
kurz koruny svou intervencni politikou. Vedle téchto uz vice méné
standardnich opatreni centralnich bank vyrazné ovlivnil financnimi
trhy tzv. ,Brexit“ a dale zvoleni Donalda Trumpa novym prezidentem
USA. Tyto skutecnosti prinesly znacnou nervozitu a nejistotu na trzich,
ktera vSak neméla dlouhou Zivotnost, takze se trhy zahy vratily

k béZnému vyvoiji.

@ Zprava predstavenstva

Nenaplnila se ani o¢ekavani ohledné poklesu cen na dluhopisovych
trzich, dokonce doslo k dalSimu, i kdyZ mirnému rdstu cen. Vynosové
krivky v zasadé stagnovaly. Akciové trhy pres vykyvy spojené

s vysledkem referenda ve Velké Britanii a vysledky prezidentskych
voleb v USA jako jedinég, i pres vysokou volatilitu cen, tahly vynosy
nahoru. Akciové trhy tak splnily nase predpoklady v moznosti
zajisténi lepsiho vynosu, i kdyz se nevyhnuly vysoké, obtizné
predvidatelné volatilité.

Nékolikaleté nizkouUrokové prostredi definitivné uzavrelo cestu
prodejum klasického jednorazové placeného pojisténi. Pokud se
potvrdi odhady nizkych Groku i v dalSich letech, nelze ocekavat navrat

vvvvvv

pro pokryti zavazkul plynoucich z uzavrenych pojistnych smluv.

Prislibem pro oziveni prodeje pojisténi by se mohlo stat zvysSeni
prispévkld zameéstnavatell i zvyseni limitu pro narok na danové
zvyhodnéni zivotniho pojisténi od roku 2017. V hodnoceném roce
zajem o danovou optimalizaci zivotniho pojisténi stagnoval, coz

se projevilo i mensi dynamikou rustu predpisu pojistného na tato
pojisténi. Komentované skutecnosti se na pojistném trhu negativné
odrazily ve vyvoji predpisu pojistného. Prodej jednorazové placeného
pojistného propadl mezirocné o témér 24 %. Za poklesem tohoto
pojiSténi je predevsim atraktivita tohoto pojisténi pro klienty

i pojiStovny zpusobena pretrvavajici vysi drokovych sazeb a tomu
odpovidajici ekonomika tohoto pojisténi. Ani prodej bézné placeného
pojistného neprekonal objem roku 2016, nebot i v tomto pojisténi
doslo k meziroénimu poklesu o 0,8%. Celkové trh Zivotniho pojisténi
klesl o0 802 mil. K¢ na konecnych 43 661,7 mil. KE. Tato zména
predstavuje meziro¢ni pokles 1,8 %".

* (daje o vyvoji trhu v metodice CAP za rok 2016

Snahou pojistoven, které se snazily Celit tomuto vyvoji, bylo

dalsi rozSirovani nabidky vyhradné rizikového zivotniho pojisténi
doprovazené trvalejSim odklonem nejen od prodeje klasického
jednorazového pojisténi. V nékterych pripadech pojistovny ohlasily
dokonce ukonceni prodeje investicniho zivotniho pojisténi.

Tlak na zmény procesu, prodejni dokumentace a dalSich pozadavku
spojenych s prodejem a spravou pojisténi vyvolaly pozadavky na dalSi
regulace této ¢innosti. Regulatornim pozadavkim velmi vyznamné
sekundovaly i naroky na prohloubeni ochrany proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorizmu a opatreni spojena

s omezenim a bojem proti danovym Unikdm (FATCA a GATCA).

Vedle vSech téchto pozadavkl dale nabyva na sile oblast ochrany
spotrebitele. Jde zejména o narizeni (EU) ¢. 1286/2014 o sdélenich
klicovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych
investicnich produktl a pojistnych produktu s investicni slozkou
(PRIIPs — packaged retail and insurance-based investment products).
VSechna toto opatreni velmi vyznamné zvySuji administrativni

a provozni narocnost zivotniho pojisténi.
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Zprava predstavenstva

Hlavni Ukoly a cile pfedstavenstva Pojistovny Ceské spofitelny

i pro rok 2016 byly zalozeny zejména na obchodni strategii postavené
na nabidce profitabilnich a inovativnich produktt s vysokou pridanou
hodnotou pro koncového klienta. Vlajkovym produktem bylo i nadale
uspésné Flexi zivotni pojiSténi s Sirokou a flexibilni nabidkou
pojistného kryti. Atraktivita tohoto produktu vychazi ze zajisténého
klientského servisu po celou dobu trvani pojistné smlouvy.

| v hodnoceném roce vedeni spolec¢nosti pokracovalo v zavadéni
produktovych inovaci, budovani loajality klientl a obchodnich partnert
i zvySovani stability pojistného portfolia.

Hlavni cilovou skupinou, na kterou byly orientovany obchodni aktivity,
byla rodina a dlouhodobé reSeni potreby zajisSténi celé rodiny i jejich
¢lenl pri feSeni nastalych vaznych Zivotnich situaci. Produktovy
inovacni cyklus byl promitnut do pravidelnych zmén na pocatku

roku a navic mimoradné v roce 2016 i v zavéru roku, kdy bylo

tfeba provést Upravy produktl vyvolané Gc¢innosti zmén zakona

¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych
likvidatorech (nova pravidla pro rozlozeni odmény zprostredkovatele
a pro vypocet odkupného).

Inovace produktl a jejich zmény posouvaji maximalni dobu trvani
pojistného kryti drazovych rizik, invalidity a velmi vaznych rizik. Tyto
zmeény byly vyvolany zejména stale se prodluzujici dobou aktivniho
zpusobu Zivota. Dale bylo zavedeno zvyhodnéni za komplexnost
rozsahu pojisténi, rozSireni moznosti pojisténi hospitalizace, pojisténi
invalidity/bezmocnosti ditéte a dalSi Gpravy.

V prubéhu roku byly realizovany oblibené akéni nabidky zamérené
na rizika se zavaznym dopadem na zdravi. V prvni poloviné roku byla
nabidnuta moznost dvojnasobného plnéni v pripadé nahlé mozkové
prihody nebo vyznamného poskozeni mozku v souvislosti s Urazem.
Tato akce se vztahovala na pojisténi dospélych i déti.

V druhé poloviné roku probéhla podobna nabidka s dvojnasobnym
plnénim pro pripad infarktu myokardu. Tato akce byla zamérena

na dospélé osoby. Stejné jako v predchozich letech uvedené akce
ozivily nabidku sluzeb Spolecnosti. Byly soucasti reklamnich kampani
a nepochybné pusobily na zvySeni odpovédnosti Siroké verejnosti
pri reSeni dopadul takovych rizik na rodiny. Zajem klientll o nas
produkt Flexi zivotni pojisténi ukazal, ze tento produkt umi nejen
pokryt Sirokou paletu rizik spojenych s béznym zivotem, ale navic
svou flexibilitou dokaze pruzné reagovat i na ménici se podminky
nasich klientd a jejich blizkych. Stalost a dlouhodobé vysoka kvalita
produktu Flexi na trhu je hlavnim stavebnim kamenem pro budovani
dlouhodobé duveéry nasich klientd, ktery je odménovan pravidelnym
a stabilnim rdstem naseho pojistného portfolia.

Cilem Spolec¢nosti je dlouhodobé udrzet kontinuitu podnikani

pri zajisténi plnéni obchodnich cild a finanéni stability. V prostredi
rostouci konkurence a rostoucich narokl regulatora nejen

na prokazovani financniho zdravi pojiStoven, ale i poZzadavku

na zajisténi ochrany spotrebitele, je plnéni tohoto cile stale

Vv o

Pro zajisténi téchto cill Spolec¢nost vyuZziva systém fizeni spolec¢nosti
a kontrolniho systému. Tento proces frizeni se odrazi na jedné strané
v efektivnosti fizeni kapacit a nakladud, a na druhé strané pomaha
tento pristup snaze identifikovat prilezitosti dalSiho rozvoje. Vystupem
a vyusténim tohoto procesu je pravidelna informace vrcholovému
vedeni spolecnosti formou ORSA reportu. Pozadavky na regulaci
(ochrana spotrebitele, zejména v pripravované verzi podle narizeni
EU — GDPR, ovérovani danovych souvislosti vyplat v ramci systémd
FATCA, GATCA, opatreni proti prani Spinavych penéz AML, narizeni
PRIIPs a dalsi) vyzaduji znacné financni i lidské zdroje na zajisténi
téchto pozadavku. | pres tyto naroky se Spoleénosti dlouhodobé
dari udrzet provozni naklady pod kontrolou. Hlavnim divodem pro
tento stav je predevsim rust efektivity fizeni a produktivity prace.

V obchodni ¢innosti je to vysledek neustalé snahy zjednoduSovat
nabizené produkty a posilovat jejich srozumitelnost. Realizace téchto
cili je neoddélitelné spojena s trvalym rozvojem automatizace

a zvysovanim podilu elektronické podpory, ktera zasahuje vSechny
procesy od akvizice pojistné sluzby az po jeji spotrebu. Tato
strategie na jedné strané zatraktivnuje pojistnou sluzbu, rychlost
odezvy na pozadavky klientU (tj. v€asnost vyplaty pojistného

plnéni, podpora komunikace s klienty apod.), ale rovnéz snizuje
chybovost predavanych dokumentl a zvysuje bezpeénost a odolnost
proti pojistnym podvodim. Postoj Spolecnosti Ize jednodusSe
charakterizovat jako trvaly inovacni pristup ke zménam produktd,
sluzeb i procesu. Prikladem takové vydarené inovace, ktera byla
obchodnimi partnery i klienty priznivé prijata a vyuzivana, je
elektronicka forma hlaseni pojistnych udalosti.
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V roce 2016 Spolecnost upravila svij komunikacni koncept , Hrdina
pro svou rodinu®, ktery je i nadale zaméreny na rodiny s détmi.
Koncept mifi na déti, v jejichz ocich je tata hrdinou, ktery vSechno
zvladne. V hodnoceném roce jsme vedle telefonické nebo e-mailové
komunikace dale rozvijeli sluzby zamérené na retencni aktivity.
Zapojeni téchto aktivit nepochybné také vedlo ke snizeni poctu
ukoncenych smluv o témeér 2 %.

Sledovani klientské zkusSenosti si postupné ziskava nezastupitelné
misto a pomaha pri inovacich ve vSech oblastech Cinnosti
Spolec¢nosti. Vyhodou je, Ze na zakladé poznani potreb klientu
dokazeme provadét zmény, které odpovidaji pozadavkim trhu.

Do budoucna planuje Spolec¢nost upravit koncept pristupu

k zakaznické zkuSenosti tak, aby zakaznicka zkusenost méla

na chovani spolec¢nosti vyraznéjsi vliv. Pro urychleni téchto

zmeén, které reaguji na stale vyssi zastoupeni digitalnich nastroju
v komunikaci a fizeni Spolec¢nosti, byl v zavéru roku schvalen
program ,Digitalizace”, ktery je prirezovym a dlouhodobym projektem
dlouhodobé Uspésnosti Spolecnosti na ménicim se trhu.

Pri prodeji pojistovacich sluzeb jsme pokracovali ve vyuzivani
osveédceného mixu distribucnich cest, tj. s vyuzitim externich
partnerl a pobockové sité Ceské spofitelny. Spoluprace s nékterymi
distributory byla ovlivnéna komunikaci v souvislosti s dopady zmén
regulace vyplat provizi. Odrazem byl pokles podilu prodeje pojisténi

u nékterych tradi¢nich distributord. Vyhodou bylo, Ze se tento vypadek
produkce darilo pokryt strukturalnimi zménami v ramci ostatnich
spolupracujicich distributort, ktefi tento vypadek produkce vyuzili

ve svlj prospéch. | pres tento turbulentni vyvoj se podarilo prekonat
objem celkového pojistného predchoziho roku v prodeji bézné
placeného pojistného o 3,9%. Prodej bézné placené produkce v siti
Ceské sporitelny meziroGné vzrostl 0 2,6% a v siti externich partnerd
tuto hranici dokonce prekonal o 4,8%. Vysledky prodeje bézné
placeného pojisténi jsou o to cennégjsi, ze byly dosazeny na klesajicim
trhu Zivotniho pojisténi v CR. Prodej jednorazového pojistného byl

po ukonceni prodeje tohoto pojisténi v roce 2015 nevyznamny

a za celou Spole¢nost jsme vykazali objem predpisu pojistného

ve vySi jen 341 mil KE. Zastoupeni tohoto typu pojisSténi na celkovych
prodejich Spolecnosti v predchozich letech byval o fad vyssi.

Podil bézné placeného pojistného na celkovém predpisu pojistného
tak Cinil 95,3 %. Celkové predepsané zivotni pojisténi — bézné

placené — bylo ve vySi 6 862 mil K¢, coz je o 258 mil K¢ vice

nez objem dosazeny v roce 2015. Z dlvodu zastaveni prodeje
jednorazové placeného pojisténi, které dosahlo vyse jen 341 mil. K¢,
je ve srovnani s predchozim rokem celkovy predpis pojistného

0 1 689 mil. K¢ nizsi. Dosazeny objem celkového predepsaného
pojistného ve vysi 7 203 mil. K¢, vykazany podle ¢eskych ucetnich
standardu, vynes| Spole¢nost na 3. misto na trhu pojisténi. Dosazené
obchodni vysledky predstavuji celkovy podil na trhu zivotniho pojisténi
ve vysi 14,3 %.”

V nezivotnim pojisténi se nepodarilo naplnit objem predepsaného
pojistného dosazeny v roce 2015 a toto pojisténi mezirocné kleslo

0 5,7 %, coz odpovida predpisu pojistného ve vysi 651 mil. KE.
Nezivotni pojiSténi predstavuje samostatné pojisténi Urazu a dale
pojiSténi pracovni neschopnosti a pojisténi ztraty zaméstnani,
zejména pro klienty Ceské spotitelny, nebo pojisténi splaceni Gvéru.

| pres tento mirny pokles je tento produkt i nadale oblibeny mezi
klienty banky. Divodem je zejména fakt, Ze tento produkt predstavuje
formu komplexni nabidky a zajisténi rizik financnich produktl ve formé
bankopojisténi.

**  (daje o vyvoji trhu v metodice CAP za rok 2016
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Vyvoj predpisu pojistného i podilu na trhu dokumentuji nize uvedené grafy.

Vyvoj predepsaného pojistného (tis. K<) Vyvoj trzniho podilu na pojistném trhu dle predepsaného pojistného Potvrzenim stalosti produktu Flexi na trhu zivotniho pojisténi bylo
s prepoctenym jednorazovym pojistnym na bazi 10 let (v %) ocenéni Zlatou korunou, a to jiz osmé.
14 000 000 16 Pfi navrhu produktovych inovaci v roce 2016 jsme vychazeli

z osvedceného konceptu spoluprace s nasimi klienty i prodejci.

12 000 000 14 Vysledky prodeje za rok 2016 napovidaji, ze spojeni této spoluprace
g ” a naéil snahy’pronpl’tnout do.produktt‘]vjequoduchost, ’srozumitelrlost
10 000 000 g § 12 a kYalltu nablzen?ho portfolvla se OSVGd’CUJev. Uplynuly qu Spolecnost
< |8 navic musela zvladnout zmeény vyvolané pozadavky na Upravu
5 000 000 g ~ 10 produktl v souvislosti se zménou odménovani distributorti a zménou
§ B vypoctu odbytného. Tyto zmény byly vedeny snahou zlepsSit pojistnou
© o s * 8 ochranu i flexibilitu pojistént.
6 000 000 © ° BE
Q § 6 | za rok 2016 jsme odmeénili loajalni klienty, ktefi splnili podminky
4 000 000 " . pro pfiznani bonusu za bezeskodni prubéh nebo bonusu za vérnost.
0 § 4 ; . Trafjiéné budeme tyto klienty informovat o vysSi priznaného bonusu
X o B
5 000 000 <§ : , § 3 vV ramci vyrocnich zprav.
0 0
2014 2015 2016 2014 2015 2016
B Predepsané pojistné celkem B Celkem 1b, 2
B Zivotni pojisténi B Zivotni pojisténi 1b
Nezivotni pojisténi NeZivotni pojisténi 2

1b) s prepoctenym jednorazovym pojistnym na bazi 10 let
neni zapocitan preshranicni obchod
2) vecetné pojistného z neZivotniho pojisténi postoupeného
¢leniim CAP bez zakonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele
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Prehled vyvoje struktury pojistného za posledni tfi roky je zobrazen v nize uvedenych grafech.

Vyvoj predepsaného pojistného (tis. KC) Struktura predepsaného pojistného v roce 2016

9,03 %

8 000 000

Trvaly rist podilu bézné placeného pojistného je vysledkem
7000 000 dlouhodobé strategie rlstu bézné placeného pojistného a tomu

(0)] - o - P . . - -~ - . -
< S odpovidajici spoluprace s distributory, vcetne podilu pojistnych
L -~ a e X P - vev v - . i P
6 000 000 % ~ & sluzeb v siti Ceské spofitelny (tzv. bankopojiténi). Velmi pozitivni je
o . ~ ~ P R e - -~ . v~ o~
% % ° © | ta skutecnost, ze podil pojisteni rizik na celkovéem predpisu bezne
© 000000 © % placeného pojisténi se dlouhodobé pohybuje okolo 65 %. Tento podil
4 000 000 7 je zarukou pro ekonomickou stabilitu Spolecnosti. Nezivotni pojisténi
je zastoupeno v portfoliu pouze produkty samostatného pojisténi
3 000 000 Urazu a dale pojisSténim pracovni neschopnosti a pojisténim ztraty
zaméstnani zejména pro klienty Ceské spotitelny.
2 000 000 3
=
g ¢
1 000 000 ~ 9
o
0 90,97 %
2014 2015 2016

® Zivotni pojisténi
B BézZné placené pojistné Nezivotni pojistent
B Jednorazoveé placené pojistné

VySe uvedeny graf dokumentuje, ze spolecnost je zamérena témér
vyhradné na prodej zivotniho pojisténi. Z dliivodu zastaveni prodeje
jednorazového pojistného v hodnoceném obdobi posilil prodej
nezivotniho pojisténi o 1,3 % ve srovnani s predchozim rokem.
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Financni vysledky

Spolecnost vykazala zisk po zdanéni podle ¢eskych Ucetnich
standardu ve vysi 1 030,6 mil. KE. Tento vysledek je ve srovnani

s predchozim rokem o 240,5 mil. K¢ vysSSi. ZvySeni zisku jde na vrub
lepSimu vysledku z pojistné ¢innosti obou odvétvi pojisténi a narustu
vynosU z finanéniho umisténi technickych rezerv. Za zlepSenym
vysledkem pojistné ¢innosti spatruje predstavenstvo spolecnosti
predevsSim trvaly rist kmene s vysokym podilem rizikového
pojistného. Vedle mezirocniho nardstu kmene z nového obchodu

je velmi cenénym prispévatelem profitability Spoleénosti pokles
storen smluv.

Celkové technické rezervy dosahly vySe 24 215,1 mil. K¢, z toho
rezervy zivotniho pojisténi, kde je nositelem investic¢niho rizika
pojistnik, vyse 2 392,5 mil. K¢. K rozvahovému dni byly tyto rezervy
ve strukture: rezerva na pojistné jinych obdobi ve vySi 24,5 mil. K¢,
rezerva zivotniho pojisténi 19 824,5 mil. K¢, rezerva na pojistna
plnéni 1 844,6 mil. K¢ a ostatni rezervy ve vysi 129,1 mil. K¢.

V roce 2016 se rezervy absolutné snizily celkem o 1 011,5 mil. K¢
proti stavu v roce 2015. Divodem tohoto poklesu je zastaveni
prodeje jednorazoveé placenych pojisténi s primym dopadem

na stav rezervy zivotniho pojisténi a vyplaty pojistného plnéni smluv
ukoncenych uplynutim sjednané doby. Technické rezervy na zivotni
pojisténi, je-li nositelem rizika pojistnik, mezirocné rovnéz poklesy,
a to o 1 021,0 mil. K. Ke snizeni objemu téchto rezerv doslo rovnéz
z duvodu vyplaty pojistného plnéni smluv ukoncenych uplynutim

sjednané doby. Vysledna vysSe rezerv je vytvorena v souladu s platnou

legislativou a zajiStuje potrebnou jistotu pro pokryti budoucich plnéni
z pojistnych udalosti.

Vyvoj vysledku hospodareni a bilanéni sumy za obdobi do roku 2016 je zachycen v prilozenych grafech.

Vyvoj hospodarského vysledku za Gicetni obdobi (tis. KC)
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Objem technickych rezerv urCoval vysi finanéniho umisténi prostredk
a tyto prostredky z 82 % tvori aktiva Spolec¢nosti. Portfolio financéniho
umisténi je rozlozeno mezi jednotlivé typy financnich instrumentu
tak, aby byla zajiSténa jejich navratnost v souladu s pozadavky
obezretného rizeni rizik stanovenych vedenim spolecnosti. Struktura
portfolia prostfedkd finanéniho umisténi, ktera je dokumentovana

v prilozeném grafu, je sestavena tak, aby dlouhodobé kryla pojistné
zavazky a soucasné zajiStovala dostatecnou bezpecnost viozenych
prostredkd nasim klientim. Sprava prostredkd finanéniho umisténi
je obhospodarovana ve spolupraci s odbornymi Utvary investiéniho
bankovnictvi Ceské spofritelny.

V soucasném nizko-Urokovém prostredi se Spolecnost soustreduje
na vyznam obezretné politiky na pasivni strané rozvahy s cilem
zajistit dlouhodobou finanéni stabilitu a navratnost prijatych zavazka.
Nasim klientim pripisujeme podil na dosazeném zisku z investovani
prostredkl na financnich trzich nad priamérny technicky drok, pricemz
prumérné zhodnoceni Zivotnich rezerv za rok 2016 ¢inilo 2,22 %.
Dosazena vyse zhodnoceni je srovnatelna s Urovni zhodnoceni

v predchozim roce.

Struktura technickych rezerv a tomu odpovidajici struktura aktiv je uvedena na nize uvedenych grafech.

Struktura technickych rezerv v roce 2016

0,53 %

9,88 %

0,10 %

81,87 %

® Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi
Rezerva na nezaslouzené pojistné
® Rezerva na pojistna plnéni
Technicka rezerva Zivotniho pojisténi,
je li nositelem investicniho rizika pojistnik
® Ostatni rezervy

Struktura financéniho umisténi v roce 2016

3,38% 0,19 %

8,28 %

0,42 %

79,17 %

® Cenné papiry s pevnym vynosem
Cenné papiry s proménlivym vynosem (akcie)
® Cenné papiry s proménlivym vynosem (fondy)
Financni umisténi Zivotniho pojisténi,
je-li nositelem investicniho rizika pojistnik
® Depozita u bank, bézné ucty, derivaty
® Nemovitosti
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Ridici a kontrolni systém pojistovny

V pribéhu roku 2016 se podarilo dokoncit transpozici unijnich norem
Solventnost Il do legislativy, ktera upravuje podminky podnikani

v pojistovnictvi. Tim byl jednak formalné prijat systém sledovani
cinnosti pojistoven podle Solventnost Il a jednak definitivhé

skoncila duplicita vykazovani solventnosti podle obou systémd,

t. j. Solventnost Il a Solventnost |. Tato zména pro Spolecnost
nepredstavovala nutnost prijeti dalSich opatreni, nebot pozadavky
stanovené pro pojistovny systémem Solventnost Il Spolec¢nost splnila
jiz v roce 2015.

Organizace fridiciho a kontrolniho systému je zajiStovana na bazi
obrany proti rizikim formou rozdéleni na tfi linie obrany. Jednotlivé
utvary maji definovany pravomoci a kompetence v organizacnim
radu spolecnosti, a to véetné rozsahu zajistovanych ¢innosti. Ridici
a kontrolni systém tak pokryva veskeré ¢innosti pojiStovny a vedeni
trvale monitoruje jeho funkcionality a efektivnost. Tento stav je
monitorovan nezavislym internim auditem v ramci jeho kontrolni
cinnosti a o vysledku je informovano predstavenstvo i dozorci rada
Spolecnosti. V ramci druhého pilifre Solventnost Il byla definovana
zakladni struktura reportl pro predstavenstvo spolecnosti.

Na zakladé tohoto systému je na Ctvrtletni bazi predstavenstvo
informovano o vyvoji rizikového profilu spole¢nosti véetné upozornéni
na priblizeni se prahové vysi stanovenych limitu.

Vyusténim analyzy a posouzeni rizikové pozice Spolecnosti je Vlastni
posouzeni rizik a solventnosti (ORSA).

Vzhledem k tomu, ze jsme s hodnocenim rizik (ORSA) zacali v roce

2012, je uvedeny report jiz ¢tvrtym v poradi. Jeho struktura se

postupné ustalila a dava vedeni spolecnosti souhrnnou informaci o:

e organizacnim usporadani systému rizeni rizik;

e vlastnim rizikovém profilu;

® rizikové pozici Spolecnosti;

e pastaveni senzitivit solventnostniho kapitalového pozadavku;

e projekci a hodnoceni budoucich kapitalovych potreb na zakladé
nastavenych scénaru;

e vyvoji klicovych planovanych ukazatell podle nastavenych scénaru;

e prilezitostech efektivnéjsiho vyuziti kapitalu.

Predstavenstvo plné implementovalo politiku hodnoceni zplsobilosti
a bezuhonnosti klicovych funkci. Pro tyto funkce byly notifikovany
odpovédné osoby. V pribéhu roku probéhlo pravidelné neformalni
jednani se zastupci Ceské narodni banky, kde byl pfistup Spoleénosti
k implementaci podminek Solventnost Il a vyuziti zavéra téchto
podminek pro vilastni fizeni Spolecénosti hodnocen pozitivné.

Vysledkem provedenych hodnoceni ve sledovaném roce Spolecnost
ovérila svou financni stabilitu i pInéni vSech pozadovanych
solventnostnich pozadavkl. Systém fizeni a kontroly spoleénosti

je soustavny a efektivni a dava organim Spolecnosti dostate¢nou
informaci pro jeji efektivni a obezretné rizeni.

V Pardubicich, dne 17. 3. 2017

b

RNDr. Petr Zapletal, MBA
Predseda predstavenstva

Ing. Jaroslav Kulhanek
Mistopredseda predstavenstva

// t%chK

Ing. Tomas Vanicek, MBA
Clen predstavenstva

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group ® Vyro¢ni zprava 2016



Obsah

24
26
28
30
31
58

Zprava auditora

Rozvaha

Vykaz zisku a ztraty

Prehled o zménach vlastniho kapitalu
Priloha Ucetni zaverky

Zprava o vztazich




@ Zprava auditora
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186 00 Praha 8
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Zprava nezavislého auditora pro akcionare spolecnosti
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfiloZené ucetni zavérky spoletnosti Pojistovna Ceské spofitelny,
a.s., Vienna Insurance Group (dale také ,Spoleénost’) sestavené na zakladé Geskych
Oeetnich pfedpisd, kterd se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2016, vykazu zisku a ztraty,
pfehledu o zménach viastniho kapitalu za rok konéici 31. prosincem 2016 a pfilohy v
uéetni zavérce, ktera obsahuje popis pouiitych podstatnych Géetnich metod a dalsi
vysvétlujici informace. Udaje o Spoletnosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy v této uéetni
zavérce.

Podle nadeho nazoru pfiloZena Gdetni zavérka podava vérmy a poctivy obraz aktiv a pasiv
Spolecnosti k 31. prosinci 2016 a naklad a vynosi a vysledku jejiho hospodafeni za rok
kenéici 31, prosincem 2016 v souladu s Eeskymi Uéetnimi pledpisy.

Ziklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditorl
Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné
doplnéne a upravene souvisegjicimi aplikatnimi dolozkami. Nase odpovédnost
stanovend témito predpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za
audit ucetni zawvérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym
Komorou auditorli Ceské republiky jsme na Spoletnosti nezavisli a spinili jsme i dalsi
efické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisi. Domnivame se, 2e dikazni
informace, které jsme shromaZdili, poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadfeni
naseho vyjroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace
uvedené ve vyrofni zpravé mimo O2etni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutami organ Spoleénosti.

Nas vyrok k Géetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je vSak soucasti
nasich povinnosti souvisejicich s auditem Ofetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materiainim)
nesouladu s Géetni zavérkou & s nadimi znalostmi o Géetni jednotce ziskanymi bé&hem
auditu Getni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné (materiaing)
nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve wdech vyznamnych
mhmmm-m.-mug-duuymwu_gud Cibekeedni ropsllik vidany B0 4pE191aT

& mambar fem of the KPR rabeod; of indap e Mistskym soudem v Praze DL CRHETH00 V000
wilh KPRIG International Cooptrative [TKPMG Intematonal ), a Swiss enlity. oddil C, viodioa 24185 D dalowd schrdnky: BROgs

(materialnich) chledech vypracovany v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Timto
posouzenim se rozuml, zda ostatni informace splfiuji poZadavky pravnich pfedpisi na
formdini naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti
(materiality), tj. zda pfipadné nedodrZeni uvedenych poadavki by bylo zplsobilé oviivnit
usudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Ma zakladé provedenych postupd, do miry, jiZz dokaZeme posoudit, uvadime, e

« ostatni informace, které popisuji skute&nosti, je2 jsou té2 pfedmétem zobrazeni
v Ofetni zavérce, jsou ve viech vyznamnych (materiainich) ohledech v souladu
s Ucetni zavérkou a

* ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatk( a povédomi o Spoleénosti, k nimz jsme
dospéli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji viznamne (materiaini) vécné
nespravnosti. V ramei uvedenych postupd jsme v obdrenych ostatnich informacich 2adné
vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu, dozoréi rady a vyboru pro audit Spoleénosti za
ucetni zavérku

Statutamni organ Spoleénosti odpovida za sestaveni Gdetni zavérky podavajici vémy
a poctivy obraz v souladu s Ceskymi GCetnimi pfedpisy a za takovy vnitfni kontrolni
systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestavenl Uéetni zavérky tak, aby neocbsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani Géetni zavérky je statutarni organ Spoletnosti povinen posoudit, zda je
Spoletnost schopna nepfetrZité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze v ucetni
zavérce zaleZitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani a pouiti pfedpokladu nepfetriitého
trvéni pfi sestaveni Géetni zavérky, s vyjimkou pfipadd, kdy statutérni organ planuje zrudeni
Spole€nosti nebo ukongeni jeji éinnosti, resp. kdy nema jinou realnou moznost, nez tak
uginit,

Za dohled nad procesem (getniho vykaznictvi ve Spoleénosti odpovidajl dozoréi rada
a vybor pro audit.

Odpovédnost auditora za audit icetni zavérky

MNasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, 2e Ocetni zavérka jako celek neobsahuje
vijznamnou (materidini) nesprévnost zplsobenou podvodem nebo chybou a wydat
zpravu auditora obsahujici nas wyrok. Pfimé&fena mira jistoly je velka mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi pfedpisy ve vech
pfipadech v Ufetni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materidini)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v disledku podvodi nebo chyb a povaZuji se
za vyznamné (materidini), pokud lze rediné pfedpokladat, 22 by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uZivatelé Gdetni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vy3e uvedenymi pfedpisy je nasi povinnosti
uplatfiovat b&hem celého auditu odbomy Gsudek a zachovavat profesni skepticismus.
Dale je nasi povinnosti:
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Zprava auditora

= |dentifikovat a wyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti (&etni
zévérky zplsobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské
postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostatetné a vhodne dikazni informace,
abychom na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, 2e neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niZ doslo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materidini) nespravnosti zplsobené chybou, protoZe
souéasti podvodu mohou byt tajné dohody, falSovani, Gmysind opomenuti,
nepravdiva prohladeni nebo obchazeni vnitfnich kontrol.

«  Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spolecnosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na uginnost jejiho
vnitfniho kontrolniho systému.

+ Posoudit vhodnost pouZitych Ugetnich pravidel, pfim&fenost provedenych Géetnich
odhad( a informace, které v této souvislosti statutérni organ Spoleénosti uved|
v pfiloze v uéetni zavérce,

+« Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu nepfetrZzitého trvani pfi sestaveni Ocetni
zavérky statutamim organem a to, zda s chledem na shromaZdé&né dikaznl
informace existuje vyznamna (materidini) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spolecnosti nepfetrzite
trvat. Jestlize dojdeme k zévéru, 2e takovd vyznamna (materidini) nejistota
existuje, je nadi povinnostl upozomit v nasi zpravé na informace uvedeneé v této
souvislosti v pfiloze v (&etni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostateéné,
vyjadfit modifikovany vyrok. Nade zavéry tykajici se schopnosti Spoleénosti
nepfetrZité trvat vychéazejl z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi
zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou wést k tomu, Ze
Spoleénost ztrati schopnost nepfetrZité trvat.

s  Vyhodnotit celkovou prezentaci, Elenéni a obsah Gdetni zavérky, véetné pfilohy, a dale
to, zda Géetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplsobem, ktery
vede k v&rnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a naasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme
v jeho prab&hu uéinili, véetné zjisténych wyznamnych nedostatkl ve vnitfnim kontrolnim
systému.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Jindfich Vasina je statutarnim auditorem odpovédnym za audit Uéetni zavérky
spoletnosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci
2016, na jehoz zakladé byla zpracovana tato zprava nezavislého auditora,

\ Praze, dne 17. bfezna 2017

- ’ y .

KPNG GRS T%,qu-\ M Ing! Diindfich Vasina
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Partner
Evidenéni éislo 71 Evidené&ni &islo 2059
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€ Rozvaha pojistoven k 31. 12. 2016

v tis. Ké Cislo
radku

Hruba vyse

Cista vyse Minulé
obdobi

D. Investice Zivotniho pojiSténi, je-li nositelem

v tis. Ké Hruba vyse Cista vyse Minulé
obdobi
AKTIVA
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 1
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 2 507 912 410 254 97 658 100 916
C. Investice 5 24892 326 1764 24890562 25814 276
|. Pozemky a stavby, z toho: 6 55 907 1764 54 143 54 600
1. Pozemky 7 1 900 o) 1 900 1 900
2. Stavby 54 007 1764 52 243 52 700
a) provozni investice 55 907 1764 54 143 54 600
Il. Investice v podnikatelskych seskupenich 8 31 985 31 985 299 773
3. Podily s podstatnym vlivem 11 31 985 31 985 299 773
1. Jiné investice 13 24804 434 24 804 434 25 459 903
1. C;‘rf(')i grr?,sgittgftﬁfggﬁflsapiry S promenlivym 14 2398 803 2398803 1860 194
2. Dluhové cenné papiry, v tom: 15 22131 560 22 131 560 22 883 878
@) Cenné papiry ocefiované reéinou hodnotou 8 071 548 8071548 8432844
b) Dluhopisy ,,OECD*“ drzené do splatnosti 10 929 141 10929 141 11 268 569
c¢) Ostatni cenné papiry drzené do splatnosti 3130 871 3130 871 3182 465
6. Depozita u financnich instituci 18 349 900 349 900 741 200
7. Ostatni investice 19 -75 829 -75 829 -25 369

investicniho rizika pojistnik 21 € 992 479 =R 3413 515
E. Dluznici 22 687 894 95 648 592 246 578 448
|. Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 23 156 583 95 539 61 044 55 425
1. pojistnici 24 143 727 83 241 60 486 52 643
2. pojistovaci zprostredkovatelé 25 12 856 12 298 558 2 782
Il. Pohledavky z operaci zajisténi 26 334 115 334 115 324 564
lll. Ostatni pohledavky 27 197 196 109 197 087 198 459
F. Ostatni aktiva 28 822 511 87 736 734 775 640 292
|. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez majetek
uvadény v polozce ,C.l. Pozemky a stavby*, 29 151 301 87 736 63 565 50 524
a zasoby
Il. ;I%tgg/;/sc;cs?e\l/ %(Ztlzggnuéfinanénich instituci 30 671 210 671 210 589 768
G. Prechodné Ucty aktiv 32 1 810 430 1 810 430 1701 554
Il \??(I)ﬁegfdpé)(l);i]zg:vaci naklady na pojistné smlouvy, 34 1 631 528 1 631 528 1 518 984
a) v zivotnim pojisténi 35 1631471 1631471 1518 914
b) v nezivotnim pojisténi 36 57 57 70
lll. Ostatni prechodné ucty aktiv, z toho: 37 178 902 178 902 182 570
a) dohadné polozky aktivni 38 137 681 137 681 148 508
AKTIVA CELKEM 39 31113548 595402 30518146 32249001
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Rozvaha pojistoven k 31. 12. 2016

v tis. Ké Cislo  Hruba vyse Uprava

obdobi radku

Cista vyse Minulé
obdobi

D. Technicka rezerva u Zivotniho pojisténi, kde jsou

nositelem investi¢niho rizika pojistnici & 2 992 415 =R 3413 515

E. Rezervy 72 240 246 188 016
2. Rezerva na dané 74 240 246 188 016

F. Depozita pri pasivnim zajisténi 76 1144 239 1 099 308
G. Véritelé 77 783 702 756 568
|. Zavazky z operaci primého pojisténi 78 305 024 288 944

Il. Zavazky z operaci zajisténi 79 396 654 388 887

V. Ostatni zavazky, z toho: 83 82 024 78 737

a) g:gg;/se%éevnaizky a zavazky ze socialniho a4 56 728 7 291

H. Pfechodné UcCty pasiv 86 286 739 336 117
l. Vydaje pristich obdobi a vynosy pristich obdobi 87 119 0

Il. Ostatni prechodné Ucty pasiv, z toho: 88 286 620 336 117

a) dohadné polozky pasivni 89 286 620 336 117
PASIVA CELKEM 20 30 518146 32249001

v tis. Ké Hruba vyse Cista vyse Minulé
PASIVA
A. Vlastni kapital 40 3 848 076 3621 322
|. Zakladni kapital, z toho: 41 1 900 100 1 900 100
IV. Ostatni kapitalové fondy 46 o) 125 398
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku 47 4 228 4 586
VI. Nerozdéleny zisk minulych Gcetnich obdobi nebo
neuhrazena ztrata minulych Ucetnich obdobi 48 2B i 801 200
VII. Zisk nebo ztrata bézného Gcetniho obdobi 49 1 030 569 790 038
C. Technické rezervy 51 23146 948 1324279 21822669 22834 155
1. Rezerva na nezaslouZené pojistné, z toho: 52 45 089 20 559 24 530 27 144
a) Rezerva na nezaslouzené pojistné vztahuijici se
k pojistnym odvétvim zivotnich pojisténi 53 18 776 7384 L Se 13 448
b) Rezerva na nezaslouzené pojistné vztahuijici se
k pojistnym odvétvim nezivotnich pojisténi o4 26 313 13175 s feke 13696
2. Rezerva na zivotni pojisténi 55 19 824 495 19 824 495 20 980 246
3. Rezerva na pojistna plnéni nevyrizenych
pojistnych udélost, z toho: 56 3060 120 1215 533 1 844 587 1 688 333
a) Rezerva na pojistna plnéni vztahuijici se
k pojistnym odvéetvim Zivotnich pojisténi of 2829 398 1061 508 DR 1601 342
b) Rezerva na pojistna plnéni vztahujici se
k pojistnym odvétvim nezivotnich pojisténi o8 230 722 154025 i® e 86 991
4. Rezerva na bonusy a slevy, z toho: 59 112 102 88 187 23 915 23 821
a) Rezerva na bonusy a slevy vztahujici se
K pojistnym odvétvim zivotnich pojisténi 60 23 643 23645 23549
b) Rezerva na bonusy a slevy vztahujici se
k pojistnym odvétvim nezivotnich pojisténi 61 88 459 88 187 2iz 272
6. Ostatni technické rezervy 105 142 105 142 114 611
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€ Vykaz zisku a ztraty pojistoven k 31. 12. 2016

v tis.

Kée

I. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENI

Cislo
radku

Zakladna

Mezisoucet

Vysledek

v tis. Ké Cislo
radku

Minulé
obdobi

Il. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIiMU POJISTENI

Zakladna

Mezisoucet

Vysledek

Minulé
obdobi

1. Zaslouzené pojistné, oCisténé od zajisténi: 1 X X X X 1. Zaslouzené pojistné, ocCisténé od zajistént: 25 X X X X
a) predepsané hrubé pojistné 2 650 708 X X X a) predepsané hrubé pojistné 26 X 6 552 370 X X
b) pojistné postoupené zajiStovatellim 3 591 309 59 399 X X b) pojistné postoupené zajiStovatellim 27 X 1 348 687 X X
c) zmeéna stavu hrubé vyse rezervy ) C) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, )
na nezaslouzené pojistné (+/-) 4 1107 X x X oCiSténa od zajisténi (+/-) 28 X 2056 5205 739 6 896 402
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené ] ] 2. Vynosy z investic: 29 X X x X
pojistné, podil zajiStovatell (+/-) o 549 598 539 957 61 248 . o el .
a) vynosy z podilu se zvlastnim uvedenim tech, 30 % % %
2. Prevedené vynosy z investic z Netechnického které pochazeji z ovladanych osob
. g 6 X X 1 388 2 bbb
uctu (polozka I1.6.) P . : e -
b) vynosy z ostatnich investic, se zvlastnim
3. Ostatni technické vynosy, oCiSténé od zajisténi 7 X X 992 753 uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych 31 X X X X
B . e o eiviv - NS, 0Ssob, v tom:
4. Naklady na pojistna plnéni, ocisténé od zajisteni: 8 X X x X
a) naklady na pojistna pInénr: 9 y y y y ba) vynosy z pozemku a staveb 32 0 X X X
aa) hruba vyse 10 175 561 y y y bb) vynosy z ostatnich investic 33 561 577 561 577 X X
ab) podil zajistovateld 11 141 103 34 458 x x ¢) zmeny hodnoty investic 34 X 0 X X
- . Sy _ d) vynosy z realizace investic 35 X 2 143 365 2 704 942 1147 116
b) zmeéna stavu rezervy na pojistna plnéeni (+/-): 12 X X X X
ba) hruba vyse 13 14 563 » » y 3. Prirustky hodnoty investic 36 X X 917 388 1 041 485
bb) podil zajistovatell 14 4 270 10 293 o4 165 61 538 4. Ostatni technické vynosy, ocistené od zajistéeni 37 X X 67 636 89 292
6. Bonusy a slevy, oGistené od zajistént 16 y y 3 320 5 689 5. Naklady na pojistna plneni, ocistené od zajisteni: 38 X X x X
7. Cista vyse provoznich nakladi: 17 X X X X a) naklady na pojistna pinent. 39 x x X X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 18 X 1 403 X X aa) hruba vyse 40 © 620 997 X X X
- . - S _ _ ab) podil zajiStovatell 41 662 475 4 958 522 X X
b) zmena stavu casove rozlisenych porizovacich 19 % 13 9 y
nakladl (+/-) b) zména stavu rezervy na pojistna pinéni (+/-): 42 X X X X
C) spravni rezie 20 X 10 269 X X ba) hruba vyse 43 220 785 X X X
d) provize od zajiStovatelt a podily na ziscich 21 X 32 199 20 514 -15 946 bb) podil zajiStovatell 44 54 238 166 547 5125 069 5447 098
8. Ostatni technické naklady, oCiSténé od zajisténi 22 X X 161 259
10. Mezisoucet, zustatek (vysledek) Technického o4 9 % 55 205 15 967

Uctu k nezivotnimu pojisténi (polozka ll1.1.)
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v tis.

Kée

Cislo
radku

Zakladna

Mezisoucet

Vykaz zisku a ztraty pojistoven k 31. 12. 2016

Vysledek

Minulé

obdobi

v tis.

Kée

IIl. NETECHNICKY UCET

Cislo
radku

Zakladna

Mezisoucet

Vysledek

Minulé
obdobi

6. ggiwgtr; éstg\a/uz ;Isét%tmc(rl /tj;:chnlckych rezerv, 45 % y « y
a) rezervy v zivotnim pojistént: 46 X X X X

aa) hruba vyse 47 -1 155 751 X X X

ab) podil zajistovatell 48 0 -1 155 751 X X

b) ostatni technické rezervy, oCiSténé od zajisténi 49 X -1 030 509 -2 186 260 -7142 057

7. Bonusy a slevy, oCiSténé od zajisténi 50 X X 259 153 253 931
8. Cistéa vyse provoznich nakladu: 51 X X x X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 52 X 1 465 801 X X

b) ﬁrgﬁggas‘ﬁﬂ; c¢asové rozliSenych porizovacich 53 y 112 557 y y

C) spravni rezie 54 X 628 630 X X

d) provize od zajiStovatell a podily na ziscich 55 X 514 959 1 466 915 1 609 818

9. Naklady na investice: 56 X X X X
a) naklady na spravu investic, véetné Groku 57 X 99 769 X X

c¢) naklady spojené s realizaci investic 59 X 2 159 585 2 259 354 669 013

10. Ubytky hodnoty investic 60 X X 738 908 943 101
11. Ostatni technické naklady, oCiSténé od zajisténi 61 X X 18 126 37 503
13. Mezisoucet, zUstatek (vysledek) Technického 63 y y 1 214 440 955 888

GCtu k zivotnimu pojisténi (polozka 111.2.)

1. \ég;;%ﬁt‘((':’)eoclzggékﬁzg.)uctu K nezivotnimu 64 % % 55 205 15 967
2. zgsllggkzklli%r.])nického Uctu k zivotnimu pojisténi 65 y » 1 214 440 955 888
3. Vynosy z investic: 66 X X X X
a) vyno’sy Z pqdflg se Z\{Iéétqim uvedenim téch, 67 y » y
které pochazeji z ovladanych osob
b) vynosy z ostatnich nvestic, se zvlastnim
uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych 68 X X X X
0Sob, v tom:
ba) vynosy z pozemkU a staveb 69 31 X X X
bb) vynosy z ostatnich investic 70 2 897 2 928 X X
¢) zmény hodnoty investic 71 X 4 379 X X
d) vynosy z realizace investic 72 X 30 045 37 352 7 228
5. Naklady na investice: 74 X X X X
a) naklady na spravu investic, véetné Uroku 75 X 3988 X X
b) zmény hodnoty investic 76 X 722 X X
¢) naklady spojené s realizaci investic 77 X 31 254 35 964 4 672
O e s et e Tec e 78 x < ams 2
7. Ostatni vynosy 79 X X 18 288 19 920
8. Ostatni naklady 80 X X 15 243 16 594
9. Dan z pfijm0 z bézné Cinnosti 81 X X 241 656 184 765
10. Zisk nebo ztrata z bézné cinnosti po zdanéni 82 X X 1031034 790 416
15. g;té;\ztg é}lﬁné neuvedené v predchazejicich 37 » y 465 378
16. Zisk nebo ztrata za ucetni obdobi 88 X X 1 030 569 790 038
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@ Prehled o zmeénach vlastniho kapitalu za rok 2016

v tis. K¢ Zakladni Ostatni Ocenovaci Zakonny Nerozdéleny Vysledek
kapital fondy rozdily rezervni fond zisk hospodareni
ze zisku z preceneni minulych let bézného
obdobi
Z(statek
K1 1. 2016 1 900 100 4 586 125 398 0] 801 200 790 038 3621 322
Pridély fondlm 3687 786 351 -790 038 0]
Cerpani fondl -4 045 -4 045
Zména ocenéni
investic -125 398 -5 974 -131 372
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -668 398 -668 398
Vysledek
hospodareni 1 030 569 1 030 569
bézného obdobi
Zustatek
K 31. 12. 2016 1 900 100 4 228 0 0 913 179 1 030 569 3 848 076

v tis. K¢ Zakladni Ostatni Ocenovaci Zakonny Nerozdéleny Vysledek
kapital fondy rozdily rezervni fond zisk hospodareni
ze zisku z preceneni minulych let bézného
obdobi
Z(statek
k1 1. 2014 1 900 100 4 869 42 865 321 588 163 796 792 052 3225 270
Pridély fondlm 3179 39 602 749 271 -792 052 0]
Cerpani fondl -4 894 -4 894
Zmeéna ocenéni
investic 105 206 105 206
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -636 881 -636 881
Vysledek
hospodareni 855 121 855 121
bézného obdobi
Zustatek
K 31. 12. 2014 1 900 100 3154 148 071 361 190 276 186 855121 3 543 822
Zustatek 1 900 100 3154 148071 361190 276186 855121 3543822
k1.1.2015
Pridély fondim 5248 42 756 1211 064 -855 121 403 947
Cerpani fond( -3 816 -403 946 -407 762
Zmeéna ocenéni
vestic 22 673 22 673
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -686 050 -686 050
Vysledek
hospodareni 790 038 790 038
bézného obdobi
Zustatek
Kk 31. 12. 2015 1 900 100 4 586 125 398 0 801 200 790 038 3 621 322
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. Obecny obsah

l.1. Charakteristika a hlavni aktivity

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale téZ ,Spole¢nost®) byla zapsana
do obchodniho rejstiiku dne 1. fijna 1992 (IC: 47452820).

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst. 5 zakona ¢. 90/2012 Sb.,
0 obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Akcionari Spolecnosti k 31. prosinci 2016 jsou:

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 90%
Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group 5%
Ceska spofritelna, a.s. 5%

Povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti ziskala Spolec¢nost dne 16. prosince 1992. Spolec¢nost se
zabyva pojistovaci Cinnosti od 1. ledna 1993.

Spolecnost provozuje nasledujici pojistna odvetvi/skupiny pojistéeni:

Zivotni pojisténi

e pojiSténi pro pripad smrti, pro pripad doziti, pro pripad doziti se stanoveného véku, nebo drivéjsi smrti,
spojenych zivotd, s vyplatou zaplaceného pojistného,

® pojisténi dichodu,

* pojisténi Urazu nebo nemoci jako doplhkové pojisténi predchozich druhd,

e svatebni pojiSténi a pojisténi prostredkl na vyzivu déti,

® pojiSténi spojené s investicnim fondem/unit-linked.

Nezivotni pojisténi

e Urazové pojisténi,

® pojiSténi nemoci,

* pojisténi ruznych financnich ztrat.

@ Priloha ucetni zaverky k 31. prosinci 2016

Mimo vysSe uvedeného ma Spolecnost v predmétu podnikani odvétvi nezivotniho pojisténi, které s ucinnosti
od 2. ledna 2004 aktivné neposkytuje. Jedna se o nezivotni pojisSténi uvedena v ¢asti B bodu 3, 5, 7, 8,

O, 11, 13, 15 a 18 prilohy ¢. 1 k zakonu o pojiStovnictvi a o skupinu e), f) nezivotnich pojisténi uvedenou

v ¢asti C prilohy k zakonu o pojistovnictvi.

V predmétu podnikani ma Spolecnost i ¢innosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti dle § 3 odst. 1 pism. n)
zakona o pojistovnictvi, tj. zprostredkovatelska ¢innost provadéna v souvislosti s pojisStovaci ¢innosti

dle zakona o pojistovnictvi, poradenska ¢innost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob,
Setreni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojiStovnou, provozovani zprostredkovatelské
¢innosti v oblasti stavebniho sporeni a penzijniho pripojisténi a vzdélavaci ¢innosti pro pojisStovaci
zprostredkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Sidlo Spolecnosti

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
nam. Republiky 115, Zelené Predmésti

530 02 Pardubice

Clenové predstavenstva, dozoréi rady a vyboru pro audit k 31. prosinci 2016:
Clenové predstavenstva

Predseda: RNDr. Petr Zapletal, MBA, Na zahradkach 307, Seberov, Praha 4
Mistopredseda: Ing. Jaroslav Kulhanek, Zalomena 175/22, Roudnicka, Hradec Kralové
Clen: Ing. Tomas Vanicek, MBA, Doninska 1778, Ujezd nad Lesy, Praha 9

K projevum vule a k podepisovani za Spolec¢nost jsou opravnéni vzdy dva ¢lenové predstavenstva spolecné.
Jakékoli opravnéni k samostatnému zastupovani ve vSech Ukonech, k nimz dochazi pri provozu podniku, je
vylouc¢eno. Podepisovani za Spolecnost se uskutecnuje tak, ze k vytiSténé nebo napsané obchodni firmeé
Spolecnosti pripoji potfebny pocet jednajicich osob svUj podpis s uvedenim své funkce.
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Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

Prokura
Ing. FrantiSek Mares, ¢. p. 78, 533 45 Stéblova

Clenové dozoréi rady

Predseda: Ing. Martin Divi§, MBA, Divoka Sarka 39/4, Liboc, Praha 6

Mistopredseda: Dkfm. Hans Raumauf, 2362 Biedermannsdorf, Borromaumstrasse 38,
Rakouska republika

Mag. Erwin Hammerbacher, 2201 Seyring, Helmaweg 29, Rakouska republika
Ing. Vladimir Mraz, U letenského sadu 1294/6, HoleSovice, Praha 7 (od 1. kvétna 2016
do 28. 4. 2016 Ing. Petr Kohoutek, Vankova 1341, Chrudim IV Chrudim)

Mag. Roland Grdll, Viden, Neuwaldegger Str. 37/1, 1170, Rakouska republika
Ing. Jifi Drahos, ¢. p. 181, Cerekvice nad Louc¢nou

Ing. Petr Prochazka, Véry Junkové 92, Studanka, Pardubice

Jan Jerabek, Na Neklance 1299/30, Smichov, Praha 5 (od 31. brfezna 2016)
Prof. Elisabeth Stadler, 3550 Langenlois, Hollgasse 32, Rakouska republika
(od 31. brezna 2016)

KR Franz Fuchs, 2344 Maria Enzersdorf, FlrstenstraRe 43, Rakouska republika
(od 31. brezna 2016)

Clenové:

Vybor pro audit

Ing. Martin Divi§, MBA, Divoka Sarka 39/4, Praha 6, Liboc

Prof. Elisabeth Stadler, 3550 Langenlois, Hollgasse 32, Rakouska republika (od 28. dubna 2016)
Ing. Hynek Vodicka, Struzky 66, Praha 9

Organizacni struktura k 31. 12. 2016

VALNA HROMADA
1

PREDSTAVENSTVO

DOZORCi RADA

Vybor pro investice

Mistopfedseda pfedstavenstva
. g |

Vybor pro technické rezervy

a predpoklady

Pfedseda pfedstavenstva

Clen predstavenstva

Vybor pro fizeni rizik

Vybor pro produkty

VYBOR PRO AUDIT

MiSTOPREDSEDA PREDSTAVENSTVA
A NAMESTEK GR (Divize finanéni, ICT a fizeni rizik)
|

Usek informaénich

CLEN PREDSTAVENSTVA

A NAMESTEK GR (Divize obchodu)
|

PREDSEDA PREDSTAVENSTVA
A GENERALNi REDITEL
|

NAMESTEK GR

(Divize pojisténi a sluzeb)

Usek N Usek Usek Usek Usek Usek Usek Usek Usek
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. L risk manazefi marketingu a PR . vyznamné obchodni regionalni. ~  jzika a produktového spravy pojisténi pravni a compliance
a reportingu a programovani prodeje partnery obchodni manazeri portfolia
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oddaleni oddaleni Oddéleni oddéleni Skupina Oddéleni  Oddéleni oddéleni
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podpory reportingu obchodni manazefi a procesli udalosti g
. ] N N ] . B |
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Asset management spravy aplikaci rozvoje obchodu péce o klienta klientské zkuSenosti pyNoiciextemnich pznikulagontroly pitmikontioly
produktovych aplikaci pojisténi a bezpecnosti
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PojiStovna

nema organizacni slozku v zahranici.
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Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

.2.  Pravni poméry

Ke dni sestaveni ucetni zaverky jsou veskeré pravni poméry Spolecnosti v souladu se zakonem

¢. 277/2009 Sbh., o pojistovnictvi, v platném znéni (dale jen ,zakon o pojisStovnictvi“), se zakonem

¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, se zakonem ¢. 38/2004 Sb., o pojiStovacich
zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, v platném znéni, véetné prislusnych
provadécich vyhlasek a s dalSimi platnymi pravnimi predpisy.

1.3. Vychodiska pro pripravu ucetni zaveérky

Pri vedeni Ucetnictvi a sestavovani Ucetni zavérky Spolecnost postupovala v souladu se zakonem

¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, v platném znéni, vyhlaskou ¢. 502/2002 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd, pro Ucetni jednotky, které
jsou pojistovnami, v platném znéni (dale jen ,vyhlaska 502/2002 Sb.”), ceskymi ucetnimi standardy pro
ucetni jednotky, které Gctuji podle vyhlasky 502/2002 Sb. a dalSimi souvisejicimi predpisy.

V dusledku novely vySe zminénych pravnich predpist k 1. lednu 2016 dosSlo ke zméné nékterych Gcetnich
metod blize popsanych v bodé |.4.

UCetnictvi Spoleénosti je vedeno tak, aby Uéetni zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny
a poctivy obraz predmétu Ucetnictvi a finanéni situace Spolecnosti.

UCetni zavérka vychazi z predpokladu, Ze Gcetni jednotka bude nepretrZité pokracovat ve své Cinnosti a Ze
u ni nenastava zadna skutecnost, ktera by ji omezovala nebo ji zabranovala v této ¢innosti pokracovat
i v dohledné budoucnosti.

VSechny uvedené udaje jsou v tisicich K¢ (tis. KE), neni-li uvedeno jinak.

Tato Ucetni zavérka je nekonsolidovana.

l.4. Dulezité ucetni metody

(@)  Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v porizovaci cené a odpisovan rovnomerné
po odhadovanou dobu zZivotnosti.

Dlouhodoby hmotny majetek v porizovaci cené do 40 000 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v porizovaci
cené do 60 OO0 K¢ je Gctovan do nakladd v acetnim obdobi, ve kterém byl porizen a zarfazen do uzivani.
Rocéni odpisova sazba Ucetnich odpisu vychazi z predpokladané doby pouzivani hmotného a nehmotného
majetku.

Spolecnost stanovila nasledujici plan Gcetnich odpislt podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek Metoda Doba odepisovani v letech
Software rovhomerné 4
Automobily rovnomerné 4
Vypocetni technika rovnomerné 3
Inventar rovnomerné 8
Ostatni rovnomerné 15

(b) Investice

Pozemky a stavby (nemovité véci)

Pozemky a stavby (nemovité véci) jsou k okamziku zarazeni do majetku Uctovany v porizovaci cené.
Pozemky se neodepisuiji, stavby se odepisuji rovhomérné po odhadovanou dobu zivotnosti. Pripadna
znehodnoceni jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazana v polozce ,,Zména hodnoty investic*.

Dluhové cenné papiry
Dluhové cenné papiry jsou Uctovany k okamziku porizeni v porizovaci ceneé.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byl dluhovy cenny papir porizen, véetné nakoupeného
alikvotniho Grokového vynosu a primych nakladd souvisejicich s jeho porizenim.
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Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

Spolec¢nost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u vesSkerych dluhovych cennych papirt. Prémie
Ci diskont jsou rozpoustény do vykazu zisku a ztraty od okamziku porizeni do data splatnosti metodou
efektivni Urokové miry.

Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni precenény na realnou hodnotu s vyjimkou
dluhopisl drzenych do splatnosti a dluhopist neuréenych k obchodovani.

Spolecnost vykazuje dluhopisy drzené do splatnosti k rozvahovému dni v nabéhlé (amortizované) hodnoté.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahrani¢ni burze nebo

na jiném verejném (organizovaném) trhu. Spolec¢nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena k okamziku
ne pozdéjSimu, nez je datum Ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li
trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatec¢né vyjadruje realnou hodnotu, je realna hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu.

Nabéhlou (amortizovanou) hodnotou se rozumi cena pouzita pfi prvotnim zachyceni v Ucetnictvi (porizovaci
cena) zvysena o nabéhlé prislusenstvi a upravena o amortizaci diskontu/prémie a snizena o opravné
polozky.

Spolec¢nost ¢leni dluhové cenné papiry na cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti Gc¢tiim nakladi
a vynosU nebo cenné papiry realizovatelné, dluhopisy ,OECD*“ drZzené do splatnosti a ostatni cenné papiry
drzené do splatnosti.

Zména realné hodnoty dluhovych cennych papirt ocenovanych proti G¢tim nakladd a vynost nebo cennych
papird realizovatelnych se GcCtuje vysledkove.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méne, je jejich hodnota prepoctena na ceskou ménu
aktualnim kurzem vyhlaSenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti pfecenéni redlnou hodnotou.

Akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem jsou uctovany k okamziku porizeni v porizovaci cené.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byly akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem
porizeny, véetné primych nakladu souvisejicich s jejich porizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem precenény na realnou
hodnotul.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahrani¢ni burze nebo

na jiném verejném (organizovaném) trhu. Spolec¢nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena k okamziku
ne pozdéjSimu, nez je datum Ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li
trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatec¢né vyjadruje realnou hodnotu, je realna hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu.

Spolecnost Cleni akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem na cenné papiry ocenované realnou
hodnotou proti G¢tim nakladl a vynosl nebo cenné papiry realizovatelné. Zmeéna realné hodnoty akcii
a ostatnich cennych papird s proménlivym vynosem se Uctuje vysledkove.

Pokud jsou akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem denominovany v cizi méné, je jejich
hodnota prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlasenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti
precenéni realnou hodnotou.

Investice v podnikatelskych seskupenich (podily)
Podilem v ovladanych osobach se rozumi U¢ast v podniku treti osoby, ve kterém ma Spole¢nost rozhodujici
vliv, a dale se v této polozce uvadéji i ostatni pripady, kdy je Spole¢nost ovladajici osobou.

Podilem s podstatnym vlivem se rozumi Uc¢ast na podniku treti osoby, ve kterém ma Spolecnost podstatny
vliv. Neni-li prokazan opak, povazuje se za podstatny vliv dispozice nejméné s 20 % hlasovacich prav.

Pokud Spolecnost drZi investice v podnikatelskych seskupenich v podobé dluhovych cennych papirt
vydanych ovladanymi osobami a/nebo osobami, ve kterych ma ucetni jednotka podstatny vliv, a tyto
investice jsou klasifikovany jako cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti G¢tim nakladd a vynosu
nebo realizovatelné cenné papiry, vykazuje je v polozce aktiv C.II.2. Dluhové cenné papiry.

Podily jsou k okamziku porizeni uctovany v porizovaci cené. Porizovaci cenou se rozumi cena, za niz byl
podil porizen, véetné primych nakladl souvisejicich s jeho porizenim.
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Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

Depozita u financnich instituci

Depozita u financnich instituci jsou k okamziku porizeni a k rozvahovému dni ocenovany v porizovaci cené
zvySené nebo snizené o Urokové vynosy nebo naklady. V priloze Ucetni zavérky je za realnou hodnotu téchto
depozit povazovana jejich ucetni hodnota.

Pokud jsou depozita denominovana v cizi méneg, je jejich hodnota prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim
kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni. Zména realné hodnoty se (Ctuje
vysledkove.

Derivaty
Derivaty se ocenuji realnou hodnotou. Realna hodnota finan¢nich derivatl se stanovuje jako souc¢asna
hodnota ocekavanych penéznich toku plynoucich z téchto derivatu.

Finanéni derivaty, které nesplnuji pozadavky na aplikaci zajiStovaciho Ucetnictvi, a/nebo u kterych se
Spolecnost rozhodla zajiStovaci Ucetnictvi neaplikovat, jsou vykazovany v realnych hodnotach a zisky (ztraty)
ze zmény realnych hodnot jsou promitnuty vysledkové. Spolecénost vyuziva tyto derivaty k ekonomickému
zajisténi ménoveho rizika, tj. jako ménové swapy.

(c) Investice zivotniho pojisténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik

O investicich zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, je G¢tovano oddélené
od ostatnich investic.

K rozvahovému dni je investice Zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, precenéna
na realnou hodnotu. Za U¢elem zachovani vérného a poctivého obrazu predmétu Ucetnictvi se o vesSkerych
zmeénach realné hodnoty Uctuje vysledkove.

(d)  Opravné polozky

Opravné polozky jsou vytvareny k pohledavkam a ostatnim aktivim, s vyjimkou investic vykazovanych

v realné hodnoté. Opravné polozky vyjadruji prechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jeho vySe je
stanovena na zakladé odborného posouzeni rizik provedeného vedenim Spolecnosti. Tvorba a pouziti
opravnych polozek k pohledavkam z operaci pfimého pojiSténi a zajisténi je vykazana v polozkach Ostatni
technické naklady oCisténé o zajisténi a Ostatni technické vynosy ocCiSténé o zajisténi.

Opravné polozky k pohledavkam za pojistniky stanovuje Spolecnost na zakladé analyzy jejich navratnosti.
Opravné polozky jsou tvoreny jednak pausalné na zakladé vékové struktury pohledavek a jedna zohlednuji
riziko neplaceni pro nékteré individualni pripady.

Opravné polozky k dluhovym cennym papirim drzenym do splatnosti se Uc¢tuji pouze v pripadé, Ze existuje
riziko spojené s nesplacenim jmenovité hodnoty dluhopisu, vynosu z dluhopisu nebo obojiho.

(e)  Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty aktiv

Spolec¢nost provadi k rozvahovému dni test trvalého nebo dlouhodobého snizeni hodnoty aktiv, ktera nejsou
precenovana na realnou hodnotu. Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty daného aktiva je promitnuto
vysledkove.

() Casové rozliSeni porizovacich nakladl na pojistné smlouvy

Casové rozlisené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji ¢ast nakladd vzniklych pfi uzavirani
pojistnych smluv v pribéhu bézného Gcetniho obdobi, ktera se vztahuje k vynosim nasledujicich Gcetnich
obdobi. Ke konci uc¢etniho obdobi Spolecnost posuzuje primérenost vyse ¢asove rozliSenych porizovacich
nakladu, a to v neZivotnim pojiSténi na zakladé testu postacitelnosti pojistného a v Zivotnim pojisténi

na zakladé testu postacitelnosti technickych rezerv zivotniho pojisténi.

Nezivotni pojisténi

Castka Casové rozliSenych potizovacich nakladd na pojistné smlouvy v nezivotnim pojisténi vychazi

z celkové vyse nakladl na pofrizeni pojistnych smluv vzniklych v béZném G¢etnim obdobi a je vypoctena

na zakladé poméru hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné k datu ucetni zavérky k predepsanému
hrubému pojistnému za Géetni obdobi. Castky ¢asového rozlieni pofizovacich naklad(l na pojistné smlouvy
jsou stanoveny pro jednotliva odvétvi nezivotnich pojisténi.

Zivotni pojisténi (kromé investiéniho Zivotniho pojistént)
VySe ¢asové rozliSenych porizovacich nakladu v zivotnim pojiSténi je stanovena na zakladé zillmerizacni
metody pro vypocet rezervy na zivotni pojisténi, viz bod 1. 4(i).
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Investicni zivotni pojisteni

VySe ¢asové rozliSenych porizovacich nakladu v investicnim Zivotnim pojiSténi je stanovena s vyuzitim
pojistné matematickych metod a pri zohlednéni predpokladanych storen. Pfi jejim vypoctu Spolecénost
vychazi z hodnoty o¢ekavanych budoucich srazek z pocatecnich poplatkl z pojistného a z ocekavaného
splaceni zaporné kapitalové hodnoty vytvorené na smlouvach. Ocekavané splaceni zaporné kapitalové
hodnoty se stanovi prospektivni metodou na zakladé uvazeni vSech relevantnich budoucich penéznich toku
s pouzitim opatrnych predpokladl o stornovosti, Skodovosti, nakladech i dalSich parametrech pojistnych
smluv.

(g) Dan z prijmu
Dan z prijmU za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odlozené dani. Splatna dan

zahrnuje dan vypoctenou z danového zakladu s pouzitim danové sazby platné v bézném roce a veskeré
domérky a vratky za minula obdobi.

OdloZena dan vychazi z veskerych docasnych rozdill mezi Gcetni a danovou hodnotou aktiv a pasiv,
pripadné dalSich docasnych rozdill (danova ztrata), s pouZzitim ocekavané danové sazby platné pro obdobi,
ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény.

O odlozené danové pohledavce se UCtuje pouze v pripadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dalSim
danovém uplatnéni v nasledujicich dc¢etnich obdobich.

(h)  Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné je tvorena jak u Zivotnich, tak u nezivotnich pojisténi, s vyjimkou zivotniho
pojisténi s jednorazovym pojistnym. VySe této rezervy odpovida ¢asti predepsaného pojistného, ktera
c¢asoveé souvisi s nasledujicim nebo s pozdéjSim Ucetnim obdobim, a stanovi se jako souhrn téchto casti
pojistného vypocitany podle jednotlivych pojistnych smluv za pouziti metody ,pro rata temporis®.

(i) Rezerva na zivotni pojisténi

VySe rezervy na zivotni pojisSténi predstavuje souhrn rezerv vypocitanych podle jednotlivych smluv zivotnich
pojisténi. Rezerva na Zivotni pojiSténi predstavuje hodnoty budoucich zavazkl pojiStovny, vypocétené pojistné
matematickymi metodami, véetné jiz priznanych a pripsanych podill na zisku a rezerv na naklady spojené
se spravou pojisténi, a to po odpoctu hodnoty budouciho pojistného.

Spolecnost Uctuje o zillmerované rezervé. Pouzitim zillmerizacni metody dochazi k Casovému rozliseni
porizovacich nakladd na pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi. Tyto naklady jsou pojistné technickymi
metodami zapodcitany v rezervé na zivotni pojiSténi. Rezerva je oCiSténa o prechodné zaporné zUstatky.

Pokud jsou soucasti pojisténi spojeného s investi¢nimi fondy takové fondy, kde Spole¢nost garantuje
minimalni investi¢ni vynos, je tato ¢ast rezervy UcCtovana jako rezerva na zivotni pojisténi. Vypocet rezervy
v tomto pripadé probiha na zakladé poctu a ceny podilovych jednotek pripsanych k pojistnym smlouvam.

U nékterych smluv pojisténi spojeného s investicnimi fondy muize byt v souladu s pojistnymi podminkami

a sazebnikem sjednan bonus za bezesSkodni pribéh a bonus za vérnost. V ramci stanoveného
vyhodnocovaciho obdobi je bonus UCtovan jako soucast rezervy na zivotni pojisténi ve vysi odhadu
soucasné hodnoty dané diskontovanim a ocisténim o predpokladanou pravdépodobnost poruseni
podminek do konce vyhodnocovaciho obdobi. Pri splnéni podminek na konci vyhodnocovaciho obdobi je
bonus pripsan na pojistnou smlouvu nakupem podilovych jednotek a stava se soucasti kapitalové hodnoty
smiouvy.

(j) Rezerva na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti

Rezervy na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti v zivotnim i nezivotnim pojisténi jsou tvoreny
ve vySi predpokladanych nakladd na pojistné udalosti:

a) hlasené do konce bézného Ucetniho obdobi, ale v bézném ucetnim obdobi nezlikvidované (RBNS),
b) do konce bézného Ucetniho obdobi vznikl€, ale nenahlasené (IBNR).

VySe rezervy na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti vyplyvajici z pojistnych udalosti hlasenych
do konce ucetniho obdobi je stanovena jako souhrn rezerv vypocitanych pro jednotlivé pojistné udalosti.

U pojistnych udalosti, které do konce ucetniho obdobi vznikly, ale nebyly hlaseny, se rezerva stanovuje
metodou chainladder.

Rezerva na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalost zahrnuje rovnéz odhad veskerych souvisejicich
externich a internich nakladd na likvidaci pojistnych udalosti. Rezerva na pojistna plnéni nevyrizenych
pojistnych udalost se snizuje o regresy a jiné obdobné naroky Spolecnosti.

Pri vypoCtu rezervy na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti se nediskontuje.
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Prestoze predstavenstvo Spolecnosti povazuje vySi rezerv na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych
udalosti za vérné zobrazenou na zakladé informaci, které jsou k datu sestaveni Ucetni zaveérky k dispozici,
konecna vyse zavazku se muze liSit v dusledku naslednych udalosti nebo nové zjiSténych skutecnosti,
které mohou mit za nasledek vyznamné zmény konecnych hodnot. Zmény ve vysi rezerv se zohlednuiji

v UCetni zavérce toho obdobi, ve kterém jsou zjiStény. Pouzité postupy a metody odhadu jsou pravidelné
proverovany.

(K) Rezerva na bonusy a slevy

Rezerva na bonusy a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami, tj. v souladu se vSeobecnymi
pojistnymi podminkami nebo smluvnimi ujednanimi.

Zmeénu stavu rezervy na bonusy a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nost vykazuje v polozce ,Bonusy
a slevy”.

(1) Ostatni technické rezervy
Polozka , Ostatni technické rezervy“ obsahuje v pripadé Spole¢nosti pouze rezervu na splnéni zavazku

z pouzité technické Urokové miry. Spolec¢nost provadi k datu Ucetni zavérky test postacitelnosti technickych

rezerv zZivotnich pojisténi (dale jen ,test postacitelnosti rezerv), jehoz cilem je provérit postacitelnost
celkové vyse rezerv zivotnich pojisténi (rezervy na nezaslouzené pojistné, rezervy na zivotni pojisténi,
rezervy na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti, rezervy na bonusy a slevy a technické rezervy
u zivotniho pojisténi, kde jsou nositelem investic¢niho rizika pojistnici).

Zakladni metodou testovani rezervy je model diskontovanych penéznich tokd.

Vysledkem testu postacitelnosti je minimalni hodnota zavazkl vaci pojistnikim stanovena na zakladé
nejlepsiho odhadu predpokladd budouciho vyvoje vstupnich parametrl upravenych o pfirazky na riziko
a neurcitost.

Rezervy jsou nepostacitelné, pokud je minimalni hodnota pojistnych zavazk( vysSsi nez celkova vyse
zivotnich rezerv snizena o odpovidajici neamortizované porizovaci naklady a jina nehmotna aktiva. Zjisti-
li Spolecnost na zakladé testu postacitelnosti, ze celkova vySe technickych rezerv zivotnich pojisténi

je nedostatecna, vytvori rezervu na splnéni zavazkul z pouzité technické Grokové miry ve vysi této
nepostacitelnosti.

Spole¢nost informovala v souladu s § 66, odst. (2) zakona o pojistovnictvi Ceskou narodni banku
0 zpusobu vypoctu vySe technické rezervy na splnéni zavazkl z pouzité technické Urokové miry.

Zménu stavu této rezervy Spolecnost vykazuje v polozce Il. 6.(b) ve vykazu zisku a ztraty.

(m)  Technicka rezerva u zivotniho pojisténi, kde jsou nositelem investi¢niho
rizika pojistnici

Technicka rezerva u zivotniho pojisténi, kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici, je uréena na kryti

zavazku Spolecnosti vuci pojistnikovi u téch odvétvi zZivotnich pojisténi, kdy na zakladé pojistné smlouvy

investicni riziko nese pojistnik.

VySe rezervy se stanovi jako souhrn zavazkl vici pojistnikim ve vysi hodnoty jejich podild na umisténych
prostredcich pojistného z jednotlivych smluv zivotnich pojisténi, a to podle zasad obsazenych v pojistnych
smlouvach.

(n)  Hodnota zajiSténi na pojistné technickych rezervach

Spolecnost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich Cisté vysi, tj. po zohlednéni podilu
zajiStovatelU. VySe tohoto podilu je stanovena na zakladé ustanoveni prislusnych zajistnych smluv, zplsobU
zUcCtovani se zajistovateli a dale s prihlédnutim k principu opatrnosti.

Spolecnost vykazuje podil zajiStovatell na rezervé na nezaslouzené pojistné, na rezervé na pojistna plnéni
nevyrizenych pojistnych udalosti a na rezervé na bonusy a slevy. ZajiStovatelé se nepodileji na dalSich
pojistné technickych rezervach.

(0) Rezervy
Rezervy jsou urceny ke kryti rizik, ztrat a jinych pripadnych zavazkl, které jsou jasné definovany a jejichz
vznik je pravdépodobny nebo jisty, ale nejista je jejich vySe nebo okamzik, ke kterému vzniknou.

Rezerva na dané
Rezerva na dané se vytvari k rozvahovému dni ve vySi odhadu danové povinnosti ze splatné dané z prijmu
pravnickych osob. O jejim pouziti se Uctuje v okamziku podani danového priznani.
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(p) Predepsané pojistné

Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem Ucetniho
obdobi, nezavisle na skutecnosti, zda se tyto ¢astky vztahuji zcela nebo zC¢asti k pozdéjSim ucetnim
obdobim.

()  Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnéni se Uctuji ve vysi ¢astek priznanych k vyplaté pojistnych plnéni z titulu
zlikvidovanych pojistnych udalosti a dale zahrnuji externi a interni naklady Spole¢nosti spojené s likvidaci
pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni se snizuji o regresy a jiné obdobné naroky Spolecnosti.

O nakladech na pojistna plnéni se Uc¢tuje v okamziku ukonceni likvidace pojistné udalosti a stanoveni vyse
plnéni.

(r) Porizovaci naklady na pojistné smlouvy

Porizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji vSechny primé a neprimé naklady vzniklé v souvislosti
S uzaviranim pojistnych smiuv.

(S) Naklady a vynosy z investic

Zpusob tctovani o nakladech a vynosech z investic a jejich rozdéleni mezi ucty zivotniho

a nezivotniho pojisténi

Naklady a vynosy ze slozek investic nalezejicich pojistnym odvétvim zivotniho pojisténi jsou zalctovany
na technicky Ucet zivotniho pojisténi.

Ostatni naklady a vynosy z investic, které nesouviseji s zivotnim pojisSténim, jsou prvotné zalctovany
na netechnicky Ucet a nasledné vSechny prevedeny na technicky ucet nezivotniho pojisténi.

Zpusob uctovani realizace investic
Spolecnost pri UCtovani o realizaci investic pouziva tzv. ,brutto“ metodu a v souladu s ni UCtuje oddélené

o veskerych vynosech z realizace ve vySi prodejni ceny prislusnych financnich nastroji a zvlast o nakladech

ve vySi jejich ucetni hodnoty.

(1) Rozdéleni spolecnych polozek mezi zivotni a nezivotni pojisténi

Spolecnost Uctuje o spolecnych polozkach zivotniho a nezivotniho pojisténi metodou dle vyhlasky
502/2002 Sb. Tato metoda spociva v ¢lenéni jednotlivych polozek podle toho, ke kterému pojistnému
odvétvi se vztahuji. U poloZek, které nejsou pfimo priraditelné, se jako zakladna pro rozdéleni nakladi

a vynosU mezi Zivotni a nezivotni pojiSténi pouziva pomér predepsaného pojistného a predepsaného
pojistného pInéni jednotlivych pojistnych oblasti k souctu celkového predepsaného pojistného a celkového
predepsaného pojistného pinéni.

Naklady a vynosy z investic
Naklady a vynosy z investic jsou mezi zivotni a nezivotni pojiSténi rozdéleny zpisobem uvedenym
v bodé I. 4(s).

Ostatni naklady a vynosy

Béhem Ucetniho obdobi jsou jednoznacné priraditelné naklady a vynosy Uctovany primo na technicky ucet
zivotniho a nezivotniho pojisténi nebo netechnicky ucet. Naklady a vynosy, které neni mozno jednoznacné
priradit, jsou primarné zauctovany na netechnicky ucet a nasledné prevedeny na technicky Ucet zivotniho
¢i nezivotniho pojisténi zplsobem uvedenym v bodé |. 4(t).

Timto zpusobem nejsou prevedeny dané a poplatky a ostatni naklady prfimo nesouvisejici s pojiSténim

a zajistenim.

(U) Prepocty cizich mén

Transakce provadéné bé&hem roku jsou prepocteny kurzem devizového trhu vyhlasovanym CNB, ktery je
platny ke dni vzniku Gcetniho pripadu, pripadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana.

Aktiva a pasiva v zahranic¢ni méné jsou k rozvahovému dni pfepocitana dle oficialniho kurzu CNB platného
k danému dni. Pokud nebylo vySe uvedeno jinak, UCtuji se kurzové zisky a ztraty vysledkove.
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.5. Zmény a odchylky od ucetnich metod a postupu a opravy
chyb minulych let

Na zakladé novel pravnich predpist zminénych v bodé I. 3 Spolecnost upravila k 1. lednu 2016 ocenovani
predmétnych poloZek investic. Uvedené zmény byly provedeny nasledujicim zptisobem:

Pozemky a stavby

Spolecnost ocenovala pozemky a stavby do konce roku 2015 realnou hodnotou. Od roku 2016 jsou tyto
polozky ocenovany v souladu s bodem I. 4(b). Realna hodnota téchto investic zjiSténa k 31. prosinci 2015
je pouzita jako vychozi ocenéni k 1. lednu 2016.

Cenné papiry drzené do splatnosti

VSechny cenné papiry drzené do splatnosti jsou ocenovany od roku 2016 v souladu s bodem |. 4(b)

v nabéhlé hodnoté a klasifikovany v rozvaze Spolecnosti pod polozkami ,C.IIl.2.b) Dluhopisy OECD drzené
do splatnosti“ a ,C.lll.2.c) Ostatni cenné papiry drzené do splatnosti“. Soucasti téchto cennych papir
jsou cenné papiry precenované do roku 2015 rozvahové na realnou hodnotu. Ocenovaci rozdil vykazany
k 31. prosinci 2015 v polozce ,A.IV. Ostatni kapitalové fondy“ Spolecnost jednorazové zuctovala proti
polozce ,C.11l.2.c) Ostatni cenné papiry drzené do splatnosti®.

Investice v podnikatelskych seskupenich (Podily)

Spolecnost ocenovala podily do konce roku 2015 realnou hodnotou. Od roku 2016 jsou tyto polozky
ocenovany v souladu s bodem |. 4(b). Ocenovaci rozdil vykazany k 31. prosinci 2015 v polozce

»A.IV. Ostatni kapitalové fondy“ Spolecnost jednorazové zuctovala proti polozce ,C.IlI. Investice

v podnikatelskych uskupenich®.

1.6. Rizeni rizik

V souladu se Zakonem o pojistovnictvi ¢. 277/2009 Sb. Spolecnost zajistila nastaveni ridiciho a kontrolniho
systému tak, aby pokryval veskeré ¢innosti Spolecnosti.

Ridici a kontrolni systém Spolecnosti je nastaven tak, aby umoznoval soustavné, systematické a efektivni
fizeni rizik.

Spolecnost je vystavena pojistnému riziku prirozené vyplyvajicimu z upsanych pojistnych smluv a dalSim
rizikim, zejména trznimu, Uvérovému, operacnimu, likvidity a koncentrace.

Zasady a postupy pro rizeni rizik jsou ucelené a propojené se zasadami a postupy pro udrzovani kapitalu
ke kryti téchto rizik.

Primarni odpovédnost za funkcionalitu systému fizeni rizik nese predstavenstvo Spole¢nosti. Na Grovni
predstavenstva je za fizeni rizik ve Spolec¢nosti zodpovédny mistopredseda predstavenstva, do jehoz gesce
spada usek rizeni rizik. Notifikovanym drzitelem funkce rizeni rizik je reditel aseku rizeni rizik.

(@)  Pojistné riziko v nezivotnim pojisténi

Spolecnost je vystavena pojistnému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v ramci poskytovani
produktl nezivotniho pojisténi.

Pojistné riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vyse skod krytych pojistnymi smlouvami.

Nejvyznamnéjsi ¢asti je riziko z nedostatecné vyse technickych rezerv, jakoz i riziko plynouci z vysSe
pojistného. VySe pojistného se stanovuje na zakladé historickych predpokladl, které se mohou liSit

od skutecnosti. Na uréeni vySe rezerv mize mit vyznamny vliv riziko trendu, riziko odhadu, zmény
predpokladul atd. K eliminaci rizika pfi stanovovani dostatecné vySe rezerv se pouzivaji testy primérenosti
rezerv a analyza citlivosti na zmény predpokladu.

K Fizeni pojistného rizika Spolecnost vyuZiva interni smérnice pro vyvoj a ocenovani produktl, stanoveni
vySe technickych rezerv, strategii zajiSténi a pravidla upisovani.

Koncentrace pojistného rizika

Koncentrace pojistného rizika mizZe existovat v pripadé, zZe urcita udalost nebo série udalosti mize
vyznamneé ovlivnit zavazky Spolec¢nosti. Koncentrace pojistného rizika pak urcuje rozsah mozného vlivu
téchto udalosti na vysi zavazkl Spolecnosti. Tato koncentrace mize vzniknout z jedné pojistné smlouvy
nebo malého poctu souvisejicich smluv a vaze se k okolnostem, které byly ddvodem vzniku vyznamnych
zavazkU. Koncentrace pojistného rizika muze vznikat z akumulace rizik v ramci nékolika individualnich
skupin smluv, mize nastat v pripadé vzniku malo frekventovanych udalosti velkého rozsahu, jako i v pripadé
vedeni zavaznych soudnich sporu Ci v pripadé zmény legislativy.
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Koncentrace z izemniho hlediska

Pfevazna Cast upisovanych rizik se nachazi v Ceské republice. Riziko, kterému je Spole¢nost vystavena,
neni z geografického hlediska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych, co se tyka
socialnich, profesnich nebo vékovych kritérii.

Strategie zajisténi nezivotnich pojisténi

Spolecnost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv nezivotnich pojisténi zajistuje s cilem omezeni
rizika ztraty a s cilem chranit vlastni kapitalové zdroje. Zajistny program Spolecnosti je v pfipadé nezivotnich
pojiSténi zalozeny na zajistné smlouvé s externim zajistitelem.

Spolecnost uzavira proporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit rizikovou angazovanost. Limity maximalni
Cisté angazovanosti (vlastni vruby) v jednotlivych pojistnych odvétvich jsou prubézné (kazdorocné)
prehodnocovany.

Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,A“ a vySSim a soustavné monitoruje jejich financni
situaci.

(b)  Pojistné riziko v zivotnim pojisténi

Spolecnost je vystavena rizikim vyplyvajicim z nepfiznivého vyvoje predpokladll v porovnani s tim, jak
byly stanoveny pri ocenovani produktl. Jde napf. o riziko nepfiznivého vyvoje Umrtnosti nebo doZziti, riziko
odliSného vyvoje investi¢nich vynosu nebo riziko vyplyvajici z neocekavaného vyvoje nakladové inflace Ci
chovani klientl v pripadé ukonceni smlouvy. V téchto pfipadech se jedna o nebezpedi ztraty v disledku
nevyrovnanosti mezi prijatym pojistnym a vyplacenym pojistnym plnénim, investicnimi vynosy a naklady.

Dalsi rizika, kterym je Spole¢nost vystavena, jsou:

e Rizika s nizkou frekvenci vyskytu a vyznamnym dopadem — v Zivotnim pojiSténi je mize predstavovat
jakakoli pojistna udalost, jiz je postizeno vice pojisténych osob ve stejném Case a stejném misté (napr.
zivelni pohromy).

e Riziko nehomogenity kmene — vyskyt vysokych pojistnych castek, které sice netvori vyznamnou cast
portfolia, ale mohou znacéné ovlivnit vySku pojistnych plnéni a tim i hospodarsky vysledek Spole¢nosti.

Cilem fizeni rizik je identifikovat a kvantifikovat mozné dopady riznych vyvojovych scénari a fidit
pravdépodobnosti jejich realizaci tak, aby nedochazelo k nezadoucim vlivim na hospodarsky vysledek
a vlastni kapital Spolecnosti.

K identifikaci rizik ma Spolec¢nost nastaven proces sebehodnoceni rizik Spolecénosti, do kterého jsou
zapojeni vSichni zaméstnanci v manazerskych pozicich i dalSi vybrani specialisté. Ke kvantifikaci rizik
vyuziva Spolecnost rozsahlou sadu nastroji popsanou v ramci procesu inventarizace rizik. V pfipadé
upisovaciho rizika jde zejména o prospektivni ocenéni budoucich finanénich toku vyplyvajicich ze zavazku
sjednanych v ramci pojistnych smluv (profit-testing, test dostatec¢nosti rezerv, vypocet solventnostniho
kapitalového pozadavku).

Riziko, kterému je Spolecnost vystavena, neni vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych.
K Ffizeni pojistného rizika Spolecnost vyuziva zejména obezretnou upisovaci politiku a institut zajisténi.

Strategie zajisténi zivotnich pojisténi

Spolecnost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv zajistuje s cilem omezeni rizika ztraty a s cilem
chranit vlastni kapitalové zdroje. Zajistny program Spolecnosti je zalozeny na kombinaci zajistnych smluv
s externimi zajistiteli a zajistnych smluv s materskou spolecnosti.

Spole¢nost uzavira proporcionalni a neproporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit rizikovou
angazovanost. Limity maximalni Cisté angazovanosti (vlastni vruby) v jednotlivych pojistnych odvétvich jsou
prehodnocovany kazdy rok.

Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,A“ a vySSim a soustavné monitoruje jejich financni
situaci.

(C) Financni riziko

Spolec¢nost je vystavena trznimu riziku, které vyplyva z otevrenych pozic v Urokovych, ménovych a akciovych
nastrojich, jez jsou vSechny vystaveny obecnym a specifickym pohybdm na trhu.

Hlavnim rizikem je skute¢nost, ze vynosy z finan¢niho majetku nebudou postacovat na financovani zavazku
vyplyvajicich z pojistnych smluv.
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Trzni riziko je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouziti Asset/Liability managementu (ALM).
Zakladni technikou ALM je prizplsobovani splatnosti aktiv zavazkum, které vyplyvaji z pojistnych smluv.

Asset/Liability management (ALM)

Zakladnim cilem ALM je dosazeni souladu ve strukture aktiv a zavazku, a to zejména z hlediska jejich
splatnosti, Urokovych sazeb a ménové struktury. Smyslem je zabezpecit, aby aktiva permanentné
generovala dostatecné cash flow v potfebné ménové strukture nutné na kryti splatnych zavazkd vUci
klientim (v€etné garantovanych vynosu) a zaroven umoznovala produkovat priméreny zisk pro akcionare.

Za timto Ucelem se ve Spolecnosti uskutecnuje pravidelny monitoring aktiv a zavazkl s vydsténim

do kalkulace stavu ALM, ktera umoznuje sledovat a porovnavat strukturu aktiv a zavazkl z hlediska jejich
splatnosti, dosahovanych a garantovanych Urokovych sazeb a z hlediska jejich ménové struktury. Vystupy
tohoto druhu jsou jednim z podkladu pro rozhodovani o dalsSi alokaci financnich investic.

Urokové riziko

Spolecnost je vystavena Urokovému riziku v disledku dopadu vykyvl aktualnich trznich Grokovych sazeb.
Reéalna hodnota a vynosy z investic mohou v dusledku téchto zmén rist, ale i klesat.

Kromé zmén v hodnoté majetku dochazi v pripadé vykyvu Grokovych sazeb i ke zménam na strané zavazka.

Spolec¢nost na zakladé analyzy penéznich tok( sestavuje portfolia cennych papird, jejichz hodnota se méni
s hodnotou pasiv, pokud se zméni Urokova sazba.

Riziku zmény cash flow v disledku zmény Urokové sazby jsou vystaveny predevSim smlouvy s garantovanou
arokovou mirou, kde klient porovnava garantovany vynos ve smlouvé s nabizenym vynosem na trhu.

V pripadé, ze se (rokové sazby na trhu zvysi, mizZe u nékterych smluv dojit k rlstu stornovosti anebo
naopak. Pokles trznich Grokd muze ohrozit schopnost Spolecnosti dostat svym zavazkdm vyplyvajicim

z garantované technické urokové miry pojistnych smiuv.

Riziko volatility cen

Spolecnost je vystavena riziku volatility cen. Je to riziko, ze se hodnota financniho nastroje bude ménit

v disledku zmén trZznich cen. Tyto zmény mohou byt zplsobeny faktory specifickymi pro jednotlivy nastroj
nebo jejich emitenty nebo faktory ovliviujicimi vSechny nastroje obchodované na kapitalovém nebo
penéznim trhu.

Spolecénost fidi své investice do akcii pomoci diverzifikace portfolia a stanovenim a sledovanim limitd
pro investice.

Meénove riziko

Spolec¢nost je vystavena ménovému riziku v disledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv
denominovanych v cizich ménach. Vzhledem k tomu, Zze Spolec¢nost sestavuje Ucetni zavérku v ¢eskych
korunach, maji zmény ménovych kurz ¢eské koruny vici témto ménam dopad na UGcetni zavérku
Spolecnosti.

Spolecnost se zabezpecuje proti vykyvim ménovych kurzt prostrednictvim ménovych swapd.

(d)  Riziko selhani protistrany

Spolecnost je vystavena uveérovému riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné c¢astky
v pIné vysi.

Hlavni oblasti, kde je Spole¢nost vystavena Uvérovému riziku:
e podil zajistitele na pojistnych zavazcich,

e dluh zajistitele, ktery se tyka jiz vyplacené pojistné udalosti,
e dluzné pojistné,

e pohledavky za pojiStovacimi zprostredkovateli,

e riziko protistrany tykajici se ménovych swapd,

¢ riziko nesplacent jistiny nebo vynosu z financnich investic.

Ke koncentraci Uvérového rizika dochazi v pripadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné
ekonomické charakteristiky a jejichz schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovlivihovana zménami
ekonomickych Ci jinych podminek.

Spolecnost stanovuje limity pro skladbu investic a pro jednotlivé emitenty/protistrany podle jejich Uvérové
kvality a pravidelné monitoruje jejich dodrzovani. Limity jsou pravidelné prehodnocovany.

Dluzné pojistné se prubézné sleduje a zpusob tvorby opravnych polozek je popsany v bodé I. 4(d).

Vymahani pohledavek z pojisténi vykonava Spolecnost ve spolupraci s externimi spolecnostmi.
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(e)  Operacni rizika

Operacni riziko je riziko ztraty vzniklé vlivem selhani vnitfnich procesu, lidského faktoru nebo systému,
Ci riziko ztraty vzniklé vlivem vnéjSich udalosti, a to véetné rizika ztraty v disledku poruseni ¢i nenaplnéni
pravni normy.

Ztratou se rozumi jakakoliv Ujma Spolec¢nosti.

Spolec¢nost sleduje rizika, upravuje pracovni postupy a procesy s cilem eliminace ztratovych udalosti
a buduje systém pro analyzu operacnich rizik.

() Riziko likvidity

Spolecnost je vystavena dennim pozadavkum na likviditu, které vyplyvaji z pojistnych plnéni. Riziko likvidity
je riziko, Ze hotovost na zaplaceni zavazk( nemusi byt k dispozici v Case splatnosti za primérené naklady.

Potreba likvidity se nepretrzité monitoruje za UCelem zabezpeceni potfebnych zdroju.

Spole¢nost ma k dispozici rizné zdroje financovani a v souladu s platnou legislativou drzi dostate¢nou ¢ast
investic v likvidnich financnich nastrojich.

Il. Doplnujici udaje k rozvaze

II.1. Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby nehmotny majetek Spolecnosti tvorily k 31. prosinci 2016 nasledujici polozky:

(tis. Kc) Software Celkem
Porizovaci cena k 1. 1. 2016 465 716 465 716
Prirlistky 42 196 42 196
Ubytky 0 0
Porizovaci cena k 31. 12. 2016 507 912 507 912
Opravky k 1. 1. 2016 364 800 364 800
Odpisy 45 454 45 454
Ubytky opravek 0 0
Opravky k 31. 12. 2016 410 254 410 254
ZUstatkova cena k 1. 1. 2016 100 916 100 916
Zustatkova cena k 31. 12. 2016 97 658 97 658
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11.2. Investice

(@) Pozemky a stavby (nemovité véci)

(tis. Kc) Pozemky Stavby Celkem
Porizovaci cena k 1. 1. 2016 1 900 52 700 54 600
Prirlstky o) 1 307 1 307
Ubytky 0 0 0
Porizovaci cena k 31. 12. 2016 1 900 54 007 55 907
Opravky k 1. 1. 2016 0] 0 0]
Odpisy 0] 1764 1764
Ubytky opravek 0 0 0
Opravky k 31. 12. 2016 0 1764 1764
ZUstatkova cena k 1. 1. 2016 1 900 52 700 54 600
Zustatkova cena k 31. 12. 2016 1900 52 243 54 143
(tis. K¢) Pozemky Stavby Celkem
Realna hodnota k 31. 12. 2016 1 900 52 100 54 000
Realna hodnota k 31. 12. 2015 1 900 52 700 54 600

Spolecénost ma v majetku k 31. prosinci 2016 provozni pozemek a stavbu. Posledni ocenéni pozemku
a stavby (nemovitych véci) posudkem znalce bylo provedeno ke dni 31. prosince 2016.

(b)  Podily s podstatnym vlivem

2016 Podil Porizovaci Realna Celkova vyse Celkova vySe Hospodarsky Prijem
(tis. Ke) na zakladnim cena hodnota zakladniho vlastniho vysledek z dividend/
kapitalu v % kapitalu kapitalu za ucetni podil
obdobi na zisku
VIG FUND
uzavreny. 0,75 31 985 32 846 3734 4117 570 166 785 0
investicni
fond, a.s.
Celkem 31985 32 846 N/A N/A N/A 0
2015 Podil Porizovaci Realna Celkova vyse Celkova vyse Hospodarsky Prijem
(tis. Ke) na zakladnim cena hodnota zakladniho vlastniho vysledek z dividend/
kapitalu v % kapitalu kapitalu za ucetni podil
obdobi na zisku
VIG ND, a.s. 10,48 299 773 299 773 2 671 000 2 657 006 12 915 6 165
Celkem 299 773 299 773 N/A N/A N/A 6 165

Udaje o spolecnosti VIG FUND uzavfeny investicni fond, a.s., vychazeji z neauditované Gcetni zavérky
k 31. prosinci 2016.

VIG FUND uzavreny investicni fond, a.s., je spolec¢nosti spole¢né plné ovladanou subjekty v ramci finanéni
skupiny VIG. Podil ve vysi 140ks akcii v tomto fondu Spolecnost poridila 8. ¢ervence 2016.

Podil ve spolecnosti VIG ND, a.s., ve vySi 299 773 tis. K¢, ktera je spolecnosti spolecné plné ovladanou
subjekty v ramci finan¢ni skupiny VIG, Spolecnost zrealizovala 22. Unora 2016.
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Cenné papiry kétované na jiném trhu CP jsou obchodovany predevsSim na evropskych trzich (zejména
Némecko, Lucembursko, Velka Britanie).

(c)  Akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem, ostatni podily

Porizovaci cena
2016

Realna hodnota

2016 2015

2015 (e)  Cenné papiry drzené do splatnosti

Vydané financénimi institucemi

Amortizovana hodnota Pofizovaci cena

Realna hodnota

— Kotované na burze v CR 75 225 84 150 66 764 66 764
~ Nekotované 2281868 1732947 1857725 1392286 ehie 015 case 2013
Vydané nefinanénimi institucemi Dluhopisy ,0ECD" drzene do splatnosti
_ Kétované na burze v CR 41 710 43 097 50 430 50 430 — Kotované na burze v CR 12 541 546 12 944 852 10929 141 11268569 11 083980 11 378 797
Celkem 2398803 1860194 1974919 1509 480 Grone o ooy s CD” 12541546 12944852 10929141 11268569 11083980 11 378 797
Neko6tované CP vydané finanénimi institucemi predstavuji podilové listy. Ostatni cenné papiry drzené do splatnosti
Vydané financnimi institucemi
(d) DIluhové cenné papfry ocenované realnou hodnotou proti actum — Koétované na burze v CR 286 999 396 977 283 424 392 086 301 811 401 812
nékladt‘] 3 VynOSG a realizovatelné cen né papl'ry — Koétované na jiném trhu CP 656 806 557 709 644 209 542 591 563 164 470 224
— Nekétované 216 770 264 049 197 703 251 526 198 998 250 478
Realna hodnota Porizovaci cena Vydané nefinanénimi institucemi
2016 2015 2016 2015 — Kétované na burze v CR 1443340 1374587 1387584 1314708 1379503 1304 767
Vydané financnimi institucemi — Kétované na jiném trhu CP 690 302 589 143 617 951 519 367 606 189 507 038
- Kétované na burze v CR 28 929 28 901 29 307 29 307 Celkem ostatni cenné papiry 3294217 3182465 3130871 3020278 3049665 2934 319
— Kétované na jiném trhu CP 1514541 1631285 1417052 1549 179 drzene do splatnosti
— Nekotované 0 64 591 0 60 025 gg';‘:l':tﬁg::}é papiry drzené 15835 763 16 127 317 14060012 14104258 14133645 14313115
Vydané nefinancnimi institucemi
— Kétované na burze v CR 79 148 51 023 76 792 49 792
— Kotované na jiném trhu CP 376 216 253 707 369 509 248 916
Vydané vladnim sektorem
— Kétované na burze v CR 5180 372 5521 782 5 010 802 5 284 326
— Kotované na jiném trhu CP 892 342 881 555 727 015 727 015
Celkem 8071548 8432844 7630477 7948 560
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() Depozita u financénich instituci

(tis. KE) 2016 2015
Splatné do 1 roku 349 900 741 200
Celkem 349 900 741 200

Zbytkova splatnost derivata

K 31. prosinci 2016 (tis. K¢)

Od 3 mes. Od 1 roku
do 1 roku do 5 let

Do 3 meés. Nad 5 let Bez specifik. Celkem

Ostatni derivaty — urcené k obchodovani

(8)  Ostatni investice — Derivaty
Ostatni derivaty — derivaty urcené k obchodovani
Realna hodnota

2016 2015 2016 2015
116 284 4 049

Nominalini hodnota

Pevné terminové kontrakty

s kladnou realnou hodnotou (tis. Kc)

Terminové ménové operace

Terminové ménové operace -30 328 -45 501 -75 829

Celkem -30 328 -45 501 -75 829

K 31. prosinci 2015 (tis. K¢)

Od 3 meés. Od 1 roku
do 1 roku do 5 let

Do 3 mes. Nad 5 let Bez specifik. Celkem

Ostatni derivaty — urcené k obchodovani

Terminové ménové operace 2110 27 479 -25 369

Celkem 116 284 4 049

Celkem 2110 -27 479 -25 369

Pevné terminové kontrakty Nominalni hodnota Realna hodnota

se zapornou realnou hodnotou (tis. Kc)

2016 2015 2016 2015
Terminové ménové operace 2 931 562 2 368 920 -75 829 29 418
Celkem 2 931 562 2 368 920 -75 829 -29 418

Spolecnost sjednava derivaty pouze za Ucelem ekonomického zajisténi. VesSkeré vySe uvedené financni
nastroje byly sjednany na mezibankovnim trhu (OTC).

Nominalni hodnota pevnych terminovanych kontraktl predstavuje korunové vyjadreni kratké cizoménové
pozice Spolec¢nosti. Realna hodnota pevnych terminovanych kontraktl predstavuje precenéni téchto
kontraktu k rozvahovému dni G¢etniho obdobi, tj. rozdil mezi sou¢asnou hodnotou ocekavanych cash flow
prijatych a cash flow placenych.

I1.3. Investice zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

Popis (tis. K¢)

Realna hodnota Pofizovaci cena

2016 2015 2016 2015
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 854 570 859 927 778 611 791 301
Dluhové cenné papiry 1 537 905 2 553 588 1 000 206 1771189
Celkem 2 392 475 3413 515 1778 817 2 562 490

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group ® Vyro¢ni zprava 2016



Priloha ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

I1.4. Ménova struktura investic 11.5. Pohledavky
Cenné papiry Cenné papiry Depozita 31. prosince 2016 Pohledavky Pohledavky Pohledavky Ostatni Celkem
s promeénlivym vynosem S pevnym vynosem a ostatni investice (tis. K¢) za pojistniky za poj. z operaci pohledavky
zprostr. zajisteni
2016 2015 2016 2015 2016 2015
CZK 682392 1075595 20450633 21419369 2742375 4154 715 23875400 26 649 679 Ve splatnosti SR 334 115 197 022 ekl
EUR 509823 275035 1274740 1172651 3 863 4874 1870700 1 442 812 Po splatnosti 140 010 12856 Lra LED 00
GBP 104732 110485 2675 4049 102057 114534 Celkem 143 721 12856 334116 197190 e
USD 1043841 698852 406187 201858 69201 24544 1380737 966 166 VysSe opravne polozky 83 241 12298 109 9° 048
Celkem 2430788 2159967 22131560 22883878 2666546 4129346 27228894 29173191 Cista vyse celkem 60 486 558 334115 197 087 RagalS
Soucasti cennych papirt s promeénlivym vynosem je i podil s podstatnym vlivem ve vysi 31 985 tis. K¢ 31. prosince 2015 Pohledavky  Pohledavky  Pohledavky Ostatni Celkem
(2015: 299 773 tis. KC). (tis. K¢) za pojistniky za poj. z operaci pohledavky
zprostr. zajisteni
V ¢asti Depozita a ostatni investice jsou uvedeny i investice zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho Ve splatnosti 4 AT74 1 800 324 564 198 401 529 239
rizika pojistnik. VeSkeré cenné papiry vazici se k investicim zivotniho pojisténi, je-li nositelem investicniho Po splatnosti 141 350 16 585 167 158 102
rizika pojistnik, jsou denominovany v ¢eskych korunach. Celkem 145 824 18 385 324 564 198 568 687 341
VySe opravné polozky 93 181 15 603 109 108 893

Veskeré investice v tabulce jsou uvedeny v Ucetni hodnoté.

Cista vySe celkem 52 643 2 782 324 564 198 459 578 448

Ostatni pohledavky

(tis. KE) 2016 2015
Pohledavky za podniky ve skupiné 2 136 2 343
Zaplacené zalohy na dan z prijmu 191 113 191 469
Ostatni pohledavky 3 838 4 756
Ostatni pohledavky celkem (hruba vyse) 197 087 198 568

Zbytkova splatnost vySe uvedenych pohledavek nepresahuje 5 let.
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11.6. Ostatni aktiva

(@) Dlouhodoby hmotny majetek

Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

Automobily Vypocetni Inventar Porizeni Celkem

technika majetku

a poskytnuté

zalohy
Porizovaci cena k 1. 1. 2016 32 744 58 277 25 493 12 617 2 805 131 936
Prirlstky 11 439 16 688 4 228 1594 2173 36 122
Ubytky -12 851 -2 800 -70 0 -2 459 -18 180
Porizovaci cena k 31. 12. 2016 31 332 72 165 29 651 14 211 2 519 149 878
Opravky k 1. 1. 2016 17 429 51 063 13 170 1591 o) 83 253
Odpisy 6 981 7 341 2 461 1585 o) 18 368
Ubytky opravek 11 073 -2 800 12 0 0 -13 885
Opravky k 31. 12. 2016 13 337 55 604 15 619 3176 0 87 736
Zlstatkova cena k 1. 1. 2016 15 315 7214 12 323 11 026 2 805 48 683
Zustatkova cena k 31. 12. 2016 17 995 16 561 14 032 11 035 2 519 62 142

Spolecnost dale k 31. prosinci 2016 eviduje zasoby ve vySi 1 423 tis. K¢ (2015: 1 841 tis. KS).

II.7. Prechodné Ucty aktiv

(@)  Odlozené porizovaci naklady na pojistné smlouvy v zivotnim pojisténi

(tis. K&) 2016 2015
1631471 1518914
1631471 1518914

Investicni zivotni pojisténi

Celkem

Vypocet odlozenych porizovacich nakladl na pojistné smlouvy investicniho Zivotniho pojisténi je zavisly

na dvou vypoctovych zakladnach. Z objemu ocekavanych budoucich srazek pocatecnich alokacnich
poplatkl je vytvoreno aktivum ve vysi 688 581 tis. K¢ (2015: 639 125 tis. KE) a z objemu zaporné
kapitalové hodnoty pojistnych smluv je vytvoreno aktivum ve vysi 942 890 tis. K¢ (2015: 879 789 tis. KC).

(b)  Dohadné polozky aktivni

(tis. Kc) 2016 2015
Odhad predpisu pojistného 99 723 104 824
Odhad provizi ze zisku zajistitele 22 839 28 221
Odhad podilu na techn. vysl. zajistitele BNP 10 314 10 883
Ostatni 4 805 4 580
Celkem 137 681 148 508

Odhad predpisu pojistného
V dohadnych polozkach aktivnich Spole¢nost vykazuje zejména odhad predpisu pojistného z ramcovych
pojistnych smluv za mésic prosinec, u kterych probiha vyactovani s pojistnikem mésicné zpétné.
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(C) Ostatni prechodné ucty aktiv

(tis. K¢) 2016 2015
CRN na provize z neza(ct. pojistného 32 608 26 930
Predplacené SW sluzby 7 983 6 023
Ostatni 630 1109
Celkem 41 221 34 062

11.8. Vlastni kapital

(@)  Zakladni kapital
Registrovany zakladni kapital se sklada z 8 180 ks kmenovych akcii na jméno v zaknihované podobé
v nominalni hodnoté 45 tis. K¢ a 15 320ks kmenovych akcii na majitele v nominalni hodnoté 100 tis. K¢.

K 31. prosinci 2016 bylo splaceno 100 % zakladniho kapitalu, tj. 1 900 100 tis. KE. V G¢etnim obdobi roku
2016 a roku 2015 nedoslo u zakladniho kapitalu k zadné zméné.

Druh cenného Jmenovita Pocet kusii Celkovy objem Udaje o verejné

papiru hodnota (v KE) cennych papirt (v K¢) obchodovatelnosti

CZ0008040706 akcie zaknihované 45 000 8 180 368 100 000 neobchodované

CZ0008040698 akcie zaknihované 100 000 15 320 1 532 000 000 neobchodované
Celkem 23 500 1900 100 000

VysSe zakladniho kapitalu Spolecnosti je v souladu s pozadavky zakona o pojiStovnictvi, s ohledem
na pojistna odveétvi, ve kterych Spolecnost opravnéné podnika.

Spolecnost k datu Ucetni zavérky nevlastnila zadné vlastni akcie.

(b)  Ostatni kapitalové fondy

(tis. KE) 2016 2015
Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazk 0 125 398
Celkem 0 125 398

V souvislosti s novelou zakona 563/1991. Sb., zakona o Ucetnictvi s Ucinnosti, od 1. ledna 2016 v oblasti
ocenovani vybranych investic byly ocenovaci rozdily z precenéni majetku a odlozena dan vyporadany
zpUusobem uvedenym v bodé v bodé I. 5.

Spole¢nost vyporadala k 1. lednu 2016 ocenovaci rozdily a odloZenou dan nasledujicim zpusobem:

Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazku realnou hodnotou

(tis. KE) 2016 2015
Zustatek k 1. 1. 125 398 148 071
Zména realné hodnoty investic - 27 992
Oductovani salda ocenovacich rozdilu z pfecenént investic 154 812

z duvodu zmeny legislativy popsané v bode I. 5

Zména odlozené dané 29 414 5 319
Zustatek k 31. 12. 0 125 398

Planované rozdeéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi

Zisk bézného obdobi 1 030 569
Pridél do socialniho fondu 7471
Dividendy (K¢ 37,- na akcii) 869 633
Nerozdéleny zisk 153 465

Planované rozdéleni zisku podléha schvaleni valné hromady.

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group ® Vyro¢ni zprava 2016



Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

11.9. Technické rezervy

(a) Rezerva na zivotni pojisténi

(tis. KE) 2016 2015
Nezillmerovana rezerva 4 444 172 4 901 661
Zillmerizacni odpocet 12 895 15 880
Nulovani zapornych rezerv 323 1 860
Bilan¢ni zillmerovana rezerva 4 431 600 4 887 641
Rezerva flexi 14 361 986 15 245 648
Rezerva podill 223 684 236 511
Rezerva na dlichody 6 501 6 727
Rezerva na bonusy 800 724 603 719

Rezerva na zivotni pojisténi celkem 19 824 495 20 980 246

(b)  Rezerva na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti

Rezerva na pojistna plnéni na nevyrizené pojistné udalosti v Cisté vysi je ke konci G¢etniho obdobi
tvorena nasledovné:

(tis. K¢) 2016 2015
RBNS 447 099 415 310
IBNR 1 397 488 1273 023
Celkem 1 844 587 1 688 333

Vysledek likvidace pojistnych udalosti

Rozdil mezi vySi rezervy na pojistna plnéni nevyrizenych pojistnych udalosti vytvorené k 31. prosinci 2015,
platbami v pribéhu roku 2016 (které se tykaly pojistnych udalosti zohlednénych v této rezervé) a zbytkovou
vySi této rezervy k 31. prosinci 2016 predstavuje vysledek likvidace pojistnych udalosti.

Cista vySe vysledku likvidace pojistnych udalosti v ¢lenéni na odvétvi/skupiny je uvedena
v nasledujicim prehledu:

Pojistné odvetvi (tis. K¢)

PojiSténi Urazu a nemoci — nezivotni pojisténi 15 450 20 513
Pojisténi jinych ztrat — nezivotni pojisténi -601 -759
Pojisténi pro pripad smrti, pro pripad doziti 19 415 34 640
Pojisténi Urazu nebo nemoci jako doplnkové pojisténi k zivotnim pojisténim 208 726 48 420
Svatebni pojisténi 59 89
Zivotni pojisténi spojena s investiénim fondem (bez Grazovych pripojisténi) -3 316 9 969
Celkem 239 733 71 846

(c) Ostatni technické rezervy

Polozka ostatni technické rezervy obsahuje rezervu na splnéni zavazku z pouzité technické Urokové miry:

Konecny
zustatek

Cerpani

Pocatecni Tvorba
zustatek

(tis. K¢)

Rezerva na splnéni zavazkl z pouzité technické Grokové miry 114 611 15 127 24 596 105 142

Celkem 114 611 15 127 24 596 105 142
11.10. Rezervy

Druh rezervy (tis. Kc¢) Pocatecni Konecny

zustatek zustatek

Rezerva na dané 188 016 240 246 188 016 240 246

Celkem 188 016 240 246 188 016 240 246

Zaplacené zalohy na dan pravnickych osob ve vysi 188 545 tis. K¢ (2015: 189 038 tis. K¢&) jsou vykazany
v ostatnich pohledavkach.
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11.11. Zavazky

31. prosince 2016 (tis. Kc) Zavazky vuci Zavazky v i Zavazky Ostatni Celkem
pojistnikiim zprosttr. Z operaci zavazky
zajisteni
Ve splatnosti 172 010 133 014 396 654 81 855 783 533
Po splatnosti 169 169
Celkem 172 010 133 014 396 654 82 024 783 703

Ostatni
zavazky

31. prosince 2015 (tis. K¢) Zavazky
z operaci

zajisteni

ZavazKky vuci Zavazky vici
zprosttr.

pojistnikiim

Celkem

Ve splatnosti 183 515 105 411 388 887 77 446 755 259
Po splatnosti 18 1291 1 309
Celkem 183 515 105 429 388 887 78 737 756 568
Ostatni zavazky jsou tvoreny polozkami uvedenymi v nasledujicim prehledu:
(tis. K&) 2016 2015
Zavazky vuci zaméstnancum 38 235 9 060
Zavazky ze socialniho zabezpeceni 7 630 3201
Zavazky ze zdravotniho pojisténi 7 241 1678
Zavazky z dodavatelskych vztah( 14 359 30 225
Odlozeny danovy zavazek 2 702 32 161
Ostatni danové zavazky 11 857 2412
Celkem 82 024 78 737

(@)  Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi

ZavazKky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi ¢ini celkem 14 871 tis. K¢ (2015: 4 879 tis. KC).
Jejich prehled je uveden v tabulce Il. 11. Zadné z téchto zavazk( nejsou po splatnosti.

(b)  Stat — danové zavazky
Danové zavazky €ini 11 857 tis. K¢ (2015: 2 412 tis. KE), z nichz zadné nejsou po splatnosti.

(C) Dlouhodobé zavazky (doba splatnosti nad pét let)
Spolec¢nost nema zadné dlouhodobé zavazky se zbytkovou dobou splatnosti presahujici pét let.

(d)  Zavazky a pohledavky z pasivniho zajisténi

Spolec¢nost vykazuje pasivni saldo zavazkl a pohledavek vici zajiStovatelUm ve vysi uvedené v nasledujici
tabulce:

(tis. KE) 2016 2015
Pohledavky z pasivniho zajisténi 334 115 324 564
Zavazky z pasivniho zajisténi 396 654 388 887
Depozita pri pasivnim zajisténi 1144 239 1 099 308
Podil zajistitele na technickych rezervach 1324 279 1 300 450
Saldo (+ pohledavka, — zavazek) 117 501 136 819

Zajistné depozitum ve vysi 1 144 239 tis. K¢ (2015: 1 099 308 tis. KE) je vytvareno na zakladé zajistnych
smluv s VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.
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11.12. Prechodné ucty pasiv

(@)  Prechodné ucty pasiv

(tis. Kc) 2016 2015
Vydaje pristich obdobi 119
Dohadné polozky pasivni 286 620 336 117
Celkem 286 739 336 117
Detail dohadnych polozek pasivnich je uveden v nasledujicim prehledu.
(b)  Dohadné polozky pasivni
(tis. K¢) 2016 2015
Alianc¢ni provize 98 870 97 829
Roc¢ni, mimoradné odmény a nevycerp. dovolena 25 773 75 568
Zajistné z nezauct. pojistného 50 108 54 659
Vykonnostni provize zprostredkovatell 55 784 51 513
Poplatky za vykon asset managementu 10 621 23 812
Oprava a Udrzba provoznich systémd 27 859 16 122
Soudni spory 5539 5 442
Nevyfakturované sluzby ostatnich véritell 3526 5 250
Zalohy na sluzby k najemnému 2 336 3324
Poradenska cinnost 6 204 2 598
Celkem 286 620 336 117

Aliancni provize

V polozce alian¢ni provize Spolec¢nost vykazuje predpokladanou vySi provize, ktera se vztahuje

k distribucéni smlouvé mezi ¢lenskymi subjekty financni skupiny Erste Bank a ¢lenskymi subjekty
Vienna Insurance Group.

Odhad zajistného
V poloZce odhad zajistného Spolecnost vykazuje odhad prislusného podilu zajiStovatell na odhadu
predepsaného pojistného vykazaného v dohadnych polozkach aktivnich, viz predchozi bod II. 7(b).

11.13. Pohledavky a zavazky vuéi podnikum ve skupiné

(@)  Pohledavky a zavazky vuci ostatnim podnikim ve skupiné

(tis. Kc) Pohledavky Zavazky

Nazev spolecnosti 2016

Kratkodobé 312 024 303 559 343 989 328 730
Kooperativa pojisStovna, a.s., Vienna Insurance Group 4172 2794 5 313 2 888
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 307 852 300 765 338 676 325 842
Celkem 312 024 303 559 343 989 328 730

Spolecnost eviduje zajistné depozitum na zakladé zajistnych smluv s VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe, jak je uvedeno v bodé Il. 11(d). Podil zajistitelt na technickych rezervach

plynouci ze zajisténi v ramci skupiny je k 31. prosinci 2016 zachycen ve vysi 1 142 233 tis. K¢
(k 31. prosinci 2015: 1 097 696 tis. KC).

VSechny vyznamné transakce se spriznénymi osobami byly uskuteénény za béznych trznich podminek.
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lIl. Doplnujici idaje k vykazu zisku a ztraty

I1l.1. Nezivotni pojisténi

Prehled o nezivotnim pojisténi v letech 2016 a 2015 je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojistént:

Pojistna  Predepsané
odvetvi pojistné

v hrubé vysi

Primé pojisténi

Zaslouzené
pojistné

v hrubé vysi

Naklady
na pojistna
plnéni

v hrubé vysi

Provozni
vydaje
v hrubé vysi

Vysledek
ze zajisténi

1l.2. Zivotni pojisténi

Hruba vysSe predepsaného pojistného v oblasti zivotniho pojisténi:

(tis. KE) 2016
Individualni pojistné 5870 314 7 522 596
Pojistné ze smluv kolektivniho pojisténi 682 056 679 861
Celkem 6 552 370 8 202 457
B&zné pojistné 6 212 007 5914 089
Jednorazové pojistné 340 363 2 288 368
Celkem 6 552 370 8 202 457
Pojistné ze smluv bez bonusu 752 460 763 910
Pojistné ze smluv s bonusy 4 599 856 6 070 992
Pojistné ze smluv, u nichz je nositelem investi¢niho rizika pojistnik 1 200 054 1 367 555
Celkem 6 552 370 8 202 457
Vysledek ze zajisténi -125 373 -149 859

drazu a nemoci 1,2

2016 453 814 454 920 151 650 O 888 -718 295
2015 469 259 470 444 222 008 9 758 -45 754
jinych ztrat 16

2016 196 894 196 895 9 348 1797 -57 853
2015 220 431 220 431 12 282 1 683 -62 407
Celkem

2016 650 708 651 815 160 998 11 685 -136 148
2015 689 690 690 875 234 290 11 441 -108 161

111.3. Celkova vySe hrubého predepsaného pojistnénho podle zemi

Celkova vySe hrubého predepsaného pojistného byla v roce 2016 i v roce 2015 predepsana na pojistnych

smlouvach uzavienych na Gzemi Ceské republiky.
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I1l.4. Pojistné bonusy a slevy

Spolecnost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujici pojistné bonusy a slevy:

2015 (tis. K&)

Nezivotni pojisténi

Hruba vyse

Hodnota
zajisteni

Cista vyse

(tis. Kc) 2016 2015
Hruba vyse

Nezivotni pojisténi 314 868 320 859
Zivotni pojisténi 259 058 252 686
Hruba vyse celkem 573 926 573 545
Podil zajiStovatell (nezivotni pojiSténi) 311 548 318 265
Cista vySe celkem 262 378 255 280

V souladu s postupy uvedenymi v bodu I. 4(k) prilohy Spole¢nost dale zalctovala nasledujici zmény stavu

rezervy na bonusy a slevy:

2016 (tis. K¢) Hruba vyse

Nezivotni pojisténi

Hodnota
zajisteni

Cista vyse

Tvorba rezervy 327 648 324 959 2 689
Pouziti rezervy 323 995 321 401 2 594
Zména stavu 3653 3 558 95
Zivotni pojisténi

Tvorba rezervy 254 090 254 090
Pouziti rezervy 252 845 252 845
Zmeéna stavu 1245 1245
Zmeéna stavu celkem 4 898 3 558 1 340

I11.5. Provize a ostatni porizovaci naklady na pojistné smlouvy

Tvorba rezervy 294 944 291 624 3 320
Pouziti rezervy 319 265 315 945 3 320
Zmeéna stavu 24 321 24 321 0]
Zivotni pojisténi

Tvorba rezervy 258 262 258 262
Pouziti rezervy 258 167 258 167
Zmeéna stavu 95 95
Zmeéna stavu celkem -24 226 -24 321 95

2016 2015

NeZivotni Zivotni Celkem Nezivotni Zivotni Celkem

pojisténi pojisténi pojisténi pojisténi
Provize
Porizovaci 135 1 261 090 1261 225 116 1 154 008 1154 124
Nasledné 4 229 320 754 324 983 4 417 289 510 293 927
Celkem provize 4 364 1 581 844 1 586 208 4 533 1443 518 1448 051
Ostatni porizovaci naklady 1268 204 711 205 979 1 638 206 431 208 069
gg}lezrc‘f/aoc‘f('%zig{(‘fg " 13 112557 112544 18 55 693 55 675
Celkové provize 5645 1673998 1679643 6153 1705642 1711795

a ostatni porizovaci naklady
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Spolecnost vykazuje nasledné provize ve spravnich nakladech. Nasledné provize nejsou ¢asové rozliSovany.

Ostatni porizovaci naklady obsahuji zejména naklady na mzdy, propagaci, reklamu a dalsi administrativni

naklady spojené se vznikem pojistnych smiuv.

I1l.6. Spravni rezie

111.7. Ostatni technické naklady a vynosy

(tis. K¢)

Nezivotni pojisténi

2016 2015

Ostatni technické naklady 161 259
Ostatni technické vynosy -992 753
Saldo - nezivotni pojistéeni -831 -494
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 18 126 37 503
Ostatni technické vynosy -67 636 -89 292
Saldo - zivotni pojisténi -49 510 -51 789

Saldo ostatnich technickych nakladi a vynosU v nezivotnim pojiSténi je tvoreno nasledujicimi polozkami:

(tis. Kc) 2016 2015
Nasledné provize 324 983 293 927
Osobni naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj., odm. predstavenstva, DR a vyb. pro audit) 112 828 110 851
Odpisy nehmotného majetku 45 454 45 503
Sprava a Udrzba provoznich systému 31 679 27 775
Odpisy a naklady na opravy a Udrzbu hmotného majetku 22 479 25 425
PoStovné a telekomunikacni sluzby 20 682 21 990
Spotreba drobného hmotného a nehmotného majetku a ost. materialu 18 892 20 567
Ostatni sluzby 16 689 10 065
Ostatni spravni naklady 15 071 8 021
Poradenstvi, pravni sluzby a externi audit 15 086 7 698
Bankovni poplatky 8 079 7 002
Najemné a sluzby k ngjemnému 6 977 4 834
Spravni naklady celkem 638 899 583 658

Ostatni personalni naklady jsou zahrnuté v ostatnich spravnich nakladech.

(tis. KE) 2016
Tvorba (+)/Rozpusténi (-) opravnych polozek k pohledavkam -109 124
Odpis pohledavek 61 70
Odpis zavazku 0] -19
Vynos ze soudniho vymahani 22 -60
Odmeéna od inv. fondU (trailer fee) -254 -41
Ostatni techn. naklady a vynosy -38 -57
Prevedené naklady z NT Uctu -469 263
Saldo ostatnich nakladi a vynosii -831 -494
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Saldo ostatnich technickych naklad( a vynosuU v Zivotnim pojisténi je tvoreno nasledujicimi polozkami:

(tis. Kc) 2016 2015
Tvorba (+)/Rozpusténi (-) opravnych polozek k pohledavkam -13 136 -13 955
Odpis pohledavek 7 716 10 742
Odpis zavazku 19 163 -25 358
Odména od inv. fondu (trailer fee) -11 351 -10 131
Vynos ze soudniho vymahani -2 839 -2 834
Ostatni techn. naklady a vynosy -1 877 -2 976
Nahrady Skod na majetku -1 016 7141
Uroky z bé&Znych G6td 955 2 429
Prevedené naklady z NT uctu -6 889 -4 106
Saldo ostatnich nakladi a vynosii -49 510 -51 789

111.8. Zaméstnanci a vedouci pracovnici

Prehled o personalnich vydajich a o primérném prepocteném poctu zaméstnancu dle jednotlivych kategorii
za rok 2016 a 2015:

Personalni vydaje — druh Kategorie pracovnikii Celkem
s LS, Vznik, obchod Likvidace Sprava
a sprava investic
o 2016 92 499 13 559 65 586 171 644
Mzdové naklady
2015 85 467 13 208 70 317 168 992
o o 2016 25 713 4 684 20 433 50 830
Socialni a zdravotni pojisteni
2015 29 624 4 564 23 238 57 426
) o 2016 4 818 1 397 4 543 10 758
Ostatni personalni naklady
2015 4 543 1249 4 273 10 065
o 2016 123 030 19 640 90 561 233 231
Celkem personalni vydaje
2015 119 634 19 021 97 828 236 483
o . . 2016 134 39 118 291
Prumeérny pocet zameéstnancu
2015 125 38 115 278

Tento prehled nezahrnuje odmény ¢lenu statutarnich, ridicich a dozor€ich organdu.

K 31. prosinci 2016 obchodni vedeni Spolecnosti tvorilo 13 vedoucich pracovnikiu — predseda
predstavenstva, mistopredseda predstavenstva, ¢len predstavenstva, nameéstek generalniho reditele
a 9 reditelll Usekl. Mzdové naklady vedoucich pracovnikl bez ¢lenl predstavenstva v roce 2016 Cinily
29 634 tis. K¢ (2015: 29 836 tis. KS).

Naklady spojené s pracovnimi pozicemi rfeditelt Usekl divize obchodu a feditele Useku rizeni produkti
jsou vykazovany v porizovacich nakladech. Naklady spojené s pracovnimi pozicemi ostatnich vedoucich
pracovnikl jsou vykazovany ve spravni rezii.

(@) Odmeénovani ¢lenu statutarnich, ridicich a dozorcich organu

Za Ucetni obdobi 2016 a 2015 byly vyplaceny nasledujici penézni a nepenézni odmeény ¢leniim statutarnich,
fidicich a dozorcich organu:

(tis. K¢) 2016 2015

Clenové predstavenstva 25 433 15 868
Prokurista 60 60
Clenové dozoréi rady 1 461 1 389
Vybor pro audit 14 14
Odmeény celkem 26 968 17 331

Odmeény v tabulce jsou uvedeny bez socialniho a zdravotniho pojisténi i v pripadé, kdy podléhaji odvodu
pojistného.

Od 1. 9. 2016 nejsou clenové predstavenstva zameéstnanci Spolecnosti. Pri vykonu svych funkci uzivaji
titularni oznaceni naméstkl generalniho reditele nebo generalniho feditele.

Prokurista je zaroven zaméstnancem Spolecnosti a vykonava funkci naméstka generalniho reditele.

Za vykon funkci statutarnich organu a za vykon funkci prokury nalezi odména. Odmeéna je stanovena

v souladu se stanovami Spolecnosti rozhodnutim dozoréi rady s ohledem na rozsah vykonavané funkce.
Za vykon funkce ve vyboru pro audit pobira ¢len vyboru fixni roéni odménu za podminky, ze neni
odménovanym ¢lenem jiného ridiciho nebo dozoréiho organu Spolecnosti.

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group ® Vyro¢ni zprava 2016



Priloha Ucetni zavérky k 31. prosinci 2016

Vyse odmén dle druhu organu Spolec¢nosti je uvedena v tabulce 111.8.(a).

K navysSeni odmén ¢lenl predstavenstva doslo vlivem zmény odménovani za vykon funkce ¢lena
pfedstavenstva. Clenové predstavenstva jsou odménovani v souladu se smlouvou o vykonu funkce.

V roce 2016 ani v roce 2015 Spolecénost nevykazovala Zzadné pohledavky vici ¢leniim predstavenstva,
dozor¢i rady, vyboru pro audit ani prokuristovi z titulu poskytnutych pujcek nebo zaloh.

(b)  Informace o odménach statutarnim auditorim

Informace o odméné auditorské spolecnosti jsou uvedeny v priloze konsolidované Ucetni zavérky materské
spolecnosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

111.9. Prevody nakladu mezi technickymi Ucéty a netechnickym Gcétem

Celkova vysSe nakladu, které byly prevedeny mezi technickym Gcétem zivotniho pojiSténi, nezivotniho pojisténi
a netechnickym Uc¢tem na zakladé klice uvedeného v bodé I. 4(t), Cinila ke dni Ucetni zavérky 80 671 tis. K¢
(2015: 73 160 tis. KC).

111.10. Vysledek netechnického uctu
Vysledek netechnického Ucétu k 31. prosinci 2016 cCinil 3 045 tis. K¢ (2015: 3 326 tis. KS).

I11.11. Zisk pred zdanénim
Zisk pred zdanénim k 31. prosinci 2016 Cinil 1 272 225 tis. K¢ (2015: 974 803 tis. Kd).

[11.12. Dané

(@)  Dan z prijmu ve vykazu zisku a ztraty

(tis. K&) 2016
Rezerva na dan z prijm0 za bézné obdobi 240 246 188 017
Rozdil mezi splatnou dani za minulé obdobi a rozpusténim rezervy na dan z pfijmud za minulé obdobi 53 -162
Zména stavu odloZzené danové pohledavky/Zména stavu odlozeného danového zavazku 1 357 -3 090
Dan z prijmi ve vykazu zisku a ztraty 241 656 184 765

(b)  Odlozené danové pohledavky/Odlozené danové zavazky
Vykazané odlozené danové pohledavky a zavazky jsou nasledujici:

Docasné rozdily (tis. K¢) Pohledavky Zavazky Rozdil

2015 2016 2016
Dlouhodoby hmotny majetek 3 866 6 421 -3 866 -6 421
Dlouhodoby nehmotny majetek 4 977 4 334 -4 977 -4 334
Pohledavky 608 760 608 760

Ostatni do¢asné rozdily U¢tované

proti vykazu zisku a ztraty 5k 7248 28 7248
Dopad do vykazu zisku a ztraty 6 141 8 008 8 843 10 755 -2 702 2 747
chﬁovagi rozdily z precenéni majetku 59 414 99 414
a zavazku

Dopad do vlastniho kapitalu 29 414 -29 414
Odlozena danova pohledavka/(zavazek) 6 141 8 008 8 843 40 169 -2 702 -32 161
fomperiace soutselcen OOk s11  o0s el so0s

Odlozena danova pohledavka/(zavazek) 0 0 2 702 32161 -2 702 -32 161

V souladu s Ucetnimi postupy uvedenymi v bodé |. 4(g) byla pro vypocet odlozené dané pouzita danova
sazba platna pro obdobi, ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény, tj. 19 %.
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IV. Ostatni udaje

IV.1. Fakticky koncern

Spolec¢nost nema s vétSinovym akcionarem VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
se sidlem ve Vidni, Rakousko uzavrenu ovladaci smlouvu.

IV.2. Mozné budouci zavazKky a transakce nevykazané v ucetni zavérce

Spolec¢nost si neni veédoma zadnych potencialnich zavazkl ani transakci nevykazanych v Gcetni zavérce.

IV.3. Nasledné udalosti

K datu sestaveni Ucetni zavérky nejsou vedeni Spolecnosti znamy zadné vyznamné nasledné udalosti, které
by si vyzadaly Upravu ucetni zaverky Spolecnosti.

V Pardubicich, dne 17. 3. 2017
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@ Zprava o vztazich

Tato zprava o vztazich mezi nize uvedenymi osobami byla vypracovana v souladu s ustanovenim § 82
zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spolecénostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich),
v platném znéni, za Ucetni obdobi 1. 1. 2016 az 31. 12. 2016 (dale jen ,acetni obdobi*).

Spole¢nost Pojistovna Ceské spofritelny, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem namésti Republiky 115,

Zelené Pfedmeésti, 530 02 Pardubice, IC: 47452820, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, v oddilu B, vlozka 855 (dale jen ,zpracovatel“) je soucasti podnikatelského
seskupeni (koncernu) VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe. V ramci tohoto
podnikatelského seskupeni ,zpracovatel“ poskytuje financni sluzby v rozsahu povoleni k provozovani
pojistovaci ¢innosti na Uzemi Ceské republiky.

Zpusob ovladani je zajiStén prostrednictvim fizeni pres zastoupeni ovladajici osoby v dozorc¢i radé
,Zpracovatele“ a hlasovanim na valné hromadé, kde obchodni podil ovladajici osoby je ve vysi 90 %.

V ramci koncernu jsou pak vyuzivany dalsi nastroje, a to formou smluvnich ujednani, jejichz predmétem
jsou dodavky zejména sluzeb a dale pak podminky vyclenéni vybranych innosti. Uelem této formy Fizeni
je predevsim zkvalitnéni poskytovanych finan¢nich sluzeb a realizace Uspor nakladl. Prehled existujicich
vztahU mezi zpracovatelem a ovladajicimi osobami a dale mezi zpracovatelem a osobami ovladanymi
stejnymi ovladajicimi osobami (dale jen , propojené osoby*) je nasledujici:

1. Prehled/schéma struktury vztahii mezi osobami
celéeho koncernu VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe, resp. osob, jejichz vztahy

jsou popisovany

Ovladajici osoby

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, A 1010 Wien,

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, viozka 75687 F

(dale Wiener Stadtische)

Obchodni firma

»Assistance Company ,Ukrainian Assistance Service“

Ucast prostrednictvim

PJSC ,Insurance company“ Ukrainian

LLC Ukrajina insurance group*

,Baltikums Vienna Insurance Group“ AAS LotySsko

»BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP“ EAD Bulharsko IgsggﬁNCE JSC,BULSTRAD VIENNA INSURANCE

,compensa Services“ SIA LotySsko Compensa Vienna Insurance Group, UADB

»,DUNAJ — Finanse“ — Spolka z organiczona :

adpowiedzialnoscia Polsko Vienna Insurance Group Polska Sp.z o.o.

»Eisenhof“ Gemeinnutzige Rakousko SOZIALBAU gemeinnutzige

Wohnungsgesellschaft m.b.H. Wohnungsaktiengesellschaft

,Gruner Baum*® Errichtungs- und :

Verwaltungsges.m.b.H. Rakousko WGPV Holding GmbH
»Assistance Company ,Ukrainian Assistance Service“

,Medical Clinic ,DIYA* LLC Ukrajina LLC, PJSC ,Insurance company“ Ukrainian insurance
group”
Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft

»,Neue Heimat“ Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Rakousko Heimstatte GmbH, NEUE HEIMAT OO Gemeinnutzige
Wohnungs- und SiedlungsgesmbH

»,POLISA-ZYCIE® Towarzystwo Ubezpieczen Polsko

Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group
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Ucast prostrednictvim

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Kooperativa, pojistovna, a.s., Vienna Insurance

Obchodni firma

AIS Servis, s.r.o. %esuklc?lika Group, Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,
P Vienna Insurance Group
Akcionarsko drustvo za zivotno osiguranje Wiener <
Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Group Cerna Hora
Alpenlandische Heimstatte, gemeinniitzige Neue Heimat Oberosterreich Holding
Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H Rakousko GmbH, SOZIALBAU gemeinnutzige
e Wohnungsaktiengesellschaft
: . InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna
Amadi GmbH Nemecko Insurance Group
. Ceska WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG
Andel Investment Praha s.r.o. republika AG Vienna Insurance Group
Anif-Residenz GmbH Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
P WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG,
Anif-Residenz GmbH & Co KG Rakousko MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
AQUILA Hausmanagement GmbH Rakousko WSV Vermogensverwaltung GmbH
: Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs-
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH Rakousko und Verwaltungs
: . : : : DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
ggtrgi‘aﬁgg? qersicherungs und Finanzmathematisene  pakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
T Insurance Group
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA :
INSURANCE GROUP S.A. Rumunsko LVP Holding GmbH
ATBIH N.V. Nizozemi LVP Holding GmbH
Autosig SRL Rumunsko OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
AXA Nezivotno Osiguranje A.D.O Srbsko
AXA Zivotno Osiguranje akcionarsko drustvo Srbsko
za osiguranje Beograd
B&A Insurance Consulting s.r.o. ?eepsuktiika Business Insurance Application Consulting GmbH
BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A. Rumunsko
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona Polsko Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

odpowiedzialnoscia

Vienna Insurance Group

. Ceska Kooperativa, pojistovna, a.s.,
Benefita, a.s. republika Vienna Insurance Group
Beteiligungs- und Immobilien GmbH Rakousko Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH
Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH Rakousko Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH
Blizzard Real Sp. z o.0. Polsko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
: WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
BML Versicherungsmakler GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
Brunn N68 Sanierungs GmbH Rakousko WGPV Holding GmbH
BTA Baltic Insurance Company AAS LotySsko
Bulgarski Imoti Asistans EOOD Bulharsko VIG Properties Bulgaria AD
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD Bulharsko »,BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP*“ EAD
Business Insurance Application Consulting GmbH Rakousko
, : WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG,
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH Rakousko WSV Immoholding GmbH
VIG Services Ukrajina, LLC, Limited Liability Company
CAL ICAL ,Globus* Ukrajina "UIG Consulting", PJSC "Insurance company"
Ukrainian insurance group"
Camelot Informatik und Consulting : :
Gesellschaft m.b.H. Rakousko Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA
INSURANCE GROUP S.A., OMNIASIG VIENNA
CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE S.R.L. Rumunsko INSURANCE GROUP S.A. BCR Asigurari de Viata
Vienna Insurance Group S.A.
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE RUMUNSKO INSURANCE GROUP S.A., OMNIASIG VIENNA
BANCARE S.R.L. INSURANCE GROUP S.A., BCR Asigurari de Viata
Vienna Insurance Group S.A.
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE RUMUNSKO INSURANCE GROUP S.A., OMNIASIG VIENNA
DE LEASING S.R.L. INSURANCE GROUP S.A., BCR Asigurari de Viata
Vienna Insurance Group S.A.
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A.
CAPITOL Spolka z Ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko VIG, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Vienna Insurance Group, Vienna Insurance Group
Polska Sp.z o.0.
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Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

KOOPERATIVA poistovna, a.s.,

WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG

DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG Nemecko Vienna Insurance Group
: - WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH Nemecko Vienna Insurance Group
: : MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH Rakousko WSV Immoholding GmbH
. : WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH Rakousko DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group Rakousko Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
DV Asset Management EAD Bulharsko ATBIH N.V.
DV CONSULTING EOOD Bulharsko DV Invest EAD
DV Invest EAD Bulharsko ATBIH N.V.
DVIB GmbH Rakousko Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH
DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service- : :
Gesellschaft m.b.H. Rakousko DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group
EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz Rakousko Beteiligungs- und Immobilien GmbH
. Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH, Erste Bank
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. Rakousko und Sparkassen Leasing GmbH
: ) Erste gemeinnltzige Wohnungsgesellschaft
EGW Datenverarbeitungs-Gesellschaft m.b.H. Rakousko Heimstatte GmbH
: Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft
EGW Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko Heimstatte GmbH
e Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft
EGW Wohnbau gemeinnutzige Ges.m.b.H. Rakousko Heimstatte GMbH
ELVP Beteiligungen GmbH Rakousko
Erste Bank und Sparkassen Leasing GmbH Rakousko Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH
Erste Biztositasi Alkusz Kft Madarsko ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
ERSTE drustvo s ogranicenom odgovornoscu
za upravljanje obveznim i dobrovljnim mirovinskim Chorvatsko ATBIH N.V.

fondovima

CAPITOL, akciova spolocnost Slovensko Vienna Insurance Group
: : WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG

CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH Rakousko Vienna Insurance Group

CCA EDV fur Versicherungswirtschaft GmbH Rakousko TOGETHER Internet Services GmbH
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance

CENTER Hotelbetriebs GmbH Rakousko Group, Wistenrot Versicherungs-Aktiengesellschaft,
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
Insurance Group

Central Point Insurance IT-Solutions GmbH Rakousko LVP Holding GmbH

: Spojené Kooperativa, pojistovna, a.s.,

Ceska Kooperativa London Ld. kralovstvi Vienna Insurance Group

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Ceska Kooperativa, pojiStovna, a.s.,

Vienna Insurance Group republika Vienna Insurance Group

CLAIM EXPERT G.I.E. Rumunsko

Compania de Asigurari ,DONARIS VIENNA

INSURANCE GROUP* Societate pe Actiuni Moldavsko

Compensa Dystrybucja Spolka z ograniczona Polsko Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A.

odpowiedzialnoscia VIG, Vienna Insurance Group Polska Sp.z o.o.

COMPENSA Holding GmbH Nemecko

Compensa Life Vienna Insurance Group SE Estonsko

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka :

Akcyjna Vienna Insurance Group Polsko COMPENSA Holding GmbH

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna .

Vienna Insurance Group Polsko COMPENSA Holding GmbH

Compensa Vienna Insurance Group, uzdaroji akcine Litva

draudimo bendrove

< : Ceska Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.,

CPP Servis, s.r.o. republika Vienna Insurance Group

Ceska WIENER STADTISCHE

CROWN-WSF spol. s.r.o. republika Finanzierungsdienstleistungs GmbH

DBLV Immobesitz GmbH Rakousko Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH

DBLV Immobesitz GmbH & Co KG Rakousko Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH
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Obchodni firma

Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft

Ucast prostrednictvim

Neue Heimat Oberosterreich Holding GmbH,

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Heimstatte Gesellschaft m.b.H. Rakousko \?V%ﬁm‘fgsgﬁfgégggﬁéfﬁ aft
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d. Chorvatsko Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Madarsko UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd. E%?é?/';fvf mgﬁgﬁmgg éSR%i’J?DLjLSTRAD VIENNA
EUROPEUM Business Center s.r.0 Slovensko VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a.s.
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
Insurance Group
Finanzpartner GmbH Rakousko wLEnI}lERlnSSLArQILzCé-IrEl}/pERSICHERUNG AG
Foreign limited liability company ,InterlnvestUchastie“ Bélorusko LVP Holding GmbH
GELUP GmbH Rakousko WSV Immoholding GmbH
Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft
Heimstatte GmbH, NEUE HEIMAT OO Gemeinnutzige
Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft Rakousko Wohnungs- und SiedlungsgesmbH, SOZIALBAU
gemeinnutzige Wohnungsaktiengesellschaft,
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H.
Gemeinnutzige Murz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH Rakousko Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft
GEO HOSPITALS LLC Georgia JSC International Insurance Company IRAO
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H. Rakousko YXLETEECS-@E)U;CV;ISEVV|§2f&?gﬁggrﬁgHVienna
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H. Rakousko PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H.
GGVier Projekt-GmbH Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co ,Beta“ KG Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.0. %epsukéik ]
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0. Slovensko KOMUNALNA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group,

KOOPERATIVA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Ceska Kooperativa, pojistovna, a.s.,
GLOBAL ASSISTANCE a.s. republika Vienna Insurance Group
Ceska Kooperativa pojiStovna, a.s.,
Global Expert, s.r.o. republika Vienna Insurance Group
INSURANCE JSC ,BULSTRAD VIENNA
Global Services Bulgaria JSC Bulharsko INSURANCEGROUP*, ,BULSTRAD LIFE VIENNA
INSURANCE GROUP* EAD, TBI BULGARIA EAD
: . . Urbanbau Gemeinnutzige Bau- Wohnungs-
Hausservice Objektbewirtschaftungs GmbH Rakousko u.StadterneuerungsgmbH
. . WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Henderson Global Investors Immobilien Austria GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
g%g'rﬁga'\'t?oiigft&?&IlTJ?]ag”gm“Bﬂ Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group
: Ceska
HOTELY SRNI, a.s. republika KIP, a.s.
HUN BM Korlatolt Felel6sségl Tarsasag Madarsko VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a.s.
. . WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG,
IM31 Floridsdorf am Spitz GmbH Rakousko MAP Birodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
Urbanbau Gemeinnultzige Bau- Wohnungs-
Immodat GmbH Rakousko u.StadterneuerungsgmbH
IMOVE Immobilienverwertung- und -verwaltungs Rakousko Urbanbau Gemeinnutzige Bau- Wohnungs-
GmbH u.StadterneuerungsgmbH
INSURANCE JSC ,BULSTRAD VIENNA
Insurance Company Nova Ins EAD Bulharsko INSURANCE GROUP*
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY ,BULSTRAD
: . “ InterRisk Lebensversicherungs-AG
InterRisk Informatik GmbH Nemecko Vienna Insurance Group
InterRisk Lebensversicherungs-AG - . : :
Vienna Insurance Group Nemecko InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna
. Polsko
Vienna Insurance Group
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group Némecko
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Obchodni firma
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.

Albanie

Ucast prostrednictvim

Jahorina auto d.o.o.

Bosna

a Hercegovina

Wiener Osiguranje VIG ad

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim
MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,

MH 54 Immobilienanlage GmbH Rakousko WIENER STADTISCHE
Finanzierungsdienstleistungs GmbH

Money & More Pénzligyi Tanacsadd Zartkorten Madarsko Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.,

Mikodo Részvénytarsasag LVP Holding GmbH

NEUE HEIMAT Oberdsterreich Gemeinniitzige . Nous Heynar Jberbetereich Rolding GmbA,

Wohnungs-und SiedlungsgesmbH aKousko gemeinnutzige
Wohnungsaktiengesellschaft
SOZIALBAU gemeinnutzige

. ] Wohnungsaktiengesellschaft,

Neuland gemeinnutzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H. Rakousko Urbanbau Gemeinniitzige Bau- Wohnungs-
u.StadterneuerungsgmbH

Nufddorfer Strafle 90-92 Projektentwicklung

GmbH & Co KG Rakousko SVZI GmbH

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Rumunsko

. L y . DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,

Osterreichisches Verkehrsburo Aktiengesellschaft Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG VIG

Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH Rakousko WGPV Holding GmbH

Passat Real Sp. z o0.0. Polsko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.

Pension Insurance Company Doverie AD Bulharsko ATBIH N.V.

People's Pharmacy LLC Georgia JSC Insurance Company GPI Holding
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,

: Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance

PFG Holding GmbH Rakousko Group, WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH Rakousko Group, Wistenrot Versicherungs-Aktiengesellschaft,
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group

: : Waustenrot Versicherungs-Aktiengesellschaft,
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG Rakousko PFG Holding GmbH
Poistovna Slovenskej sporitelne., a.s., Slovensko KOOPERATIVA poistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group

Vienna Insurance Group

Joint Stock Company ,Curatio® Georgia JSC Insurance Company GPI Holding
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding Georgia GPIH B.V.
Joint Stock Company International Insurance .
Company IRAO Georgia ATBIH N.V.
Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - :
Vienna Insurance Group Skopje Makedonie
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna :
Insurance Group Makedonie
Kaiserstrae 113 GmbH Rakousko DBLV Immobesitz GmbH & Co KG, DVIB GmbH
KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- Madarsko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
und Investitionsgesellschaft m.b.H. Vienna Insurance Group

. v - . p Ceska Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Kapitol pojistovaci a financni poradenstvi, a.s. republika LVP Holding GmbH
KIP. 3.5 Ceska Kooperativa pojistovna, a.s.,

T republika Vienna Insurance Group
KOMUNALNA poistovna, a.s., Slovensko KOOPERATIVA poistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group
KOOPERATIVA poistovna, a.s., . p . p
Vienna Insurance Group Slovensko SECURIA majetkovospravna a podielova s.r.o.
Kooperativa poistovna, a.s., Ceska , P o
Vienna Insurance Group republika VLTAVA majetkovospravni a podilova spol. s.r.o.
KUPALA Belarusian-Austrian Closed - : -
Joint Stock Insurance Company Belorusko LVP Holding GmbH, FLLC ,InterlnvestUchastie
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H. Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG

Vienna Insurance Group

Limited Liability Company ,,UIG Consulting* Ukrajina PJSC ,Insurance company“ Ukrainian insurance group"
LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
LVP Holding GmbH Rakousko
MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H. Rakousko WSV Immoholding GmbH
MC EINS Investment GmbH Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
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Zprava o vztazich

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Ceska Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group republika Vienna Insurance Group
: . y . VIG Services Ukrajina, LLC, PJSC IC ,KNIAZHA LIFE
Privat Joint-Stock Company ,,OWN SERVICE Ukrajina VIENNA INSURANCE GROUP*, ATBIH N.V.
Private Joint-Stock Company "INSURANCE COMPANY Ukraiina LVP Holding GmbH,
"KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" J MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
Private Joint-Stock Company "Insurance company" Ukraiina "Assistance Company "Ukrainian Assistance Service"
Ukrainian insurance group" J LLC, ATBIH N.V.
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "UKRAINIAN
INSURANCE COMPANY "KNIAZHA VIENNA Ukrajina VIG Services Ukrajina, LLC, ATBIH N.V.
INSURANCE GROUP"
. WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H. Rakousko Vienna Insurance Group
Projektbau GesmbH Rakousko Projektbau Holding GmbH
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
, , Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance
Projektbau Holding GmbH Rakousko Group, WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group
: WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG,
Rathstrafle 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
Ray Sigorta Anonim Sirketi Turecko LVP Holding GmbH, ATBIH N.V.
Renaissance Hotel Realbesitz GmbH Rakousko DVIB GmbH
: : RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-
Risk Consult Bulgaria EOOD Bulharsko Managementberatung Ges
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-
Risk Consult Polska Sp.z.o.0. Polsko Managementberatung Ges, Vienna Insurance Group
Polska Sp.z o.o.
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- : :
Managementberatung Gesellschaft m.o.H. Rakousko DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group
Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Turecko RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-
Limited Sirketi Managementberatung Ges, Ray Sigorta A.S.
: RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-
Risk Experts s.r.o. Slovensko Managementberatung Ges
Risk Logics Risikoberatung GmbH Rakousko RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-

Managementberatung Ges

Ceska . . .
S-budovy, a.s. republika Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
S IMMO AG Rakousko Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
S. C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI S.R.L. Rumunsko VIG Management Service SRL
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA
S.C. CLUB A.RO S.R.L. Rumunsko INSURANCE GROUP S.A.
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-
S.C. Risk Consult & Engineering Romania S.R.L. Rumunsko Managementberatung Ges, Risk Logics
Risikoberatung GmbH
S.0.S.- EXPERT d.o.o0. za poslovanje nekretninama Chorvatsko LVP Holding GmbH
. . Ceska
Sanatorium Astoria a.s. republika KIP, a.s.
: SOZIALBAU gemeinnutzige
SB Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko Wohnungsaktiengesellschaft
Schulring 21 Burohaus Errichtungs- Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,
und Vermietungs GmbH DVIB GmbH
Schulring 21 Burohaus Errichtungs- und Vermietungs Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,
GmbH & Co KG DVIB GmbH
e Gemeinnutzige Industrie-
S WARZATAL Semeinnutzise Wohnungs- und Rakousko Wohnungsaktiengesellschaft, WIENER STADTISCHE
gsaniag VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group
SECURIA majetkovospravna a podielova s.r.o. Slovensko LVP Holding GmbH
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
und Verwaltungs GmbH Vienna Insurance Group, WSV Immoholding GmbH
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
und Verwaltungs GmbH Insurance Group
Senioren Residenzen gemeinnutzige Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
Betriebsgesellschaft mbH Insurance Group
SIGMA INTERALBANIAN VIENNA INSURANCE Albanie
GROUP Sh.A.
SK BM s.r.o. Slovensko VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a.s.
Slovexperta, .r.0. Slovensko KOMUNALNA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group,

KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group
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Zprava o vztazich

Ucast prostrednictvim

Obchodni firma
Social & Culture Beteiligungs GmbH —

Ucast prostrednictvim
Social & Culture GmbH — Wiener Stadtische

Obchodni firma

WS Wechselseitige Rakousko Wechselseitige
Social & Culture GmbH — Wiener Stadtische
Wechselseitige Rakousko
Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH Rakousko MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.
o Erste gemeinnutzige Wohnungsgesellschaft
%%ﬁﬁ&fggﬁ?geggggﬁéfﬁ aft Rakousko Heimstatte GmbH, Neue Heimat Oberosterreich
Holding GmbH
LVP Holding GmbH, WIENER STADTISCHE
: : Finanzierungsdienstleistungs GmbH,
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group
Sparkassen-Versicherungsservice : :
Gesellschaft m.b.H. Rakousko Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
»,POLISA-ZYCIE“ TU S.A. Vienna Insurance Group,
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A.
Spoldzielnia Uslugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE Polsko VIG, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group, InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.Vienna Insurance Group
»POLISA-ZYCIE®" TU S.A. Vienna Insurance Group,
Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
o VIG, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie
Spoldzielnia Vienna Insurance Group IT Polska Polsko S.A. VIG, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group, InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.Vienna Insurance Group
S-sprava nemovitosti, a.s. Ceska_ Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
republika
Stock Company for Insurance and Reinsurance :
MAKEDONIJA Skopje Vienna Insurance Group Makedonie
Ceska . e .
SURPMO, a.s. republika Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
SVZ GmbH Rakousko Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group
SVZ Immoholding GmbH Rakousko SVZ GmbH
SVZ Immoholding GmbH & Co KG Rakousko SVZI GmbH
SVZI GmbH Rakousko SVZ GmbH

T 125 GmbH Rakousko DBLV Immobesitz GmbH & Co KG, DVIB GmbH
TBI BULGARIA EAD Bulharsko
Business Insurance Application Consulting GmbH,
TBl Info EOOD Bulharsko _BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP* EAD
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
TOGETHER Internet Services GmbH Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
Insurance Group
UAB ,Compensa Life Distribution® Litva Compensa Life Vienna Insurance Group SE
UAB ,Compensa Services* Litva Compensa Vienna Insurance Group, UADB
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Madarsko
UNION-Informatikai Szolgaltato Kft. Madarsko UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt.
. MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,
Untere Donaulande 40 GmbH Rakousko DVIB GmbH
3} MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H.,
Untere Donaulande 40 GmbH & Co KG Rakousko DVIB GmbH
Urbanbau Gemeinnutzige Bau-, Wohnungs- Rakousko SOZIALBAU gemeinnutzige
und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Wohnungsaktiengesellschaft
Seska Kooperativa pojistovna, a.s.,
VIG. ND, a.s. republika Vienna Insurance Group, Ceska podnikatelska
P pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
B o Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG Rakousko Group, WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group
: ; : WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Versicherungsburo Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H. Rakousko Vienna Insurance Group
Vienibas Gatve Investments OU Estonsko Compensa Life Vienna Insurance Group SE
Vienibas Gatve Properties SIA LotySsko Vienibas Gatve Investments OU
VIENNA INSURANCE GROUP AG Rakousko Social & Culture Beteiligungs GmbH —
Wiener Versicherung Gruppe WS Wechselseitige
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A.
Vienna Insurance Group Polska Spolka z ograniczona Polsko VIG, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

odpowiedzialnoscia

Vienna Insurance Group, InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczen S.A.Vienna Insurance Group
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Zprava o vztazich

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim

INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A., SIGMA

VIG Services Shaiperi Sh.p.K. Albanie INTERALBANIAN VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.
VIG Services Ukrajina, LLC Ukrajina PJSC "Insurance company" Ukrainian insurance group"
VIG-CZ Real Estate GmbH Rakousko VIG Real Estate GmbH
. . S Ceska :
VLTAVA majetkovospravni a podilova spol. s.r.o. republika LVP Holding GmbH
" : : WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH Rakousko Insurance Group
WAG Immobilien Einsiedlergasse GmbH Rakousko WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H.
Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH,
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H. Rakousko Beteiligungs- und Immobilien GmbH
WGPV Holding GmbH Rakousko WSV Immoholding GmbH
Wien 3420 Aspern Development AG Rakousko GELUP GmbH
Bosna

Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad

a Hercegovina

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dionicko

Vienna International Underwriters GmbH Rakousko
Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczefi na Zycie S.A.
) Polsko
Vienna Insurance Group
Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosito ,
Zartkoriien MUkodo Részvénytarsasag Madarsko
\élenna-Llfe Lebensversicherung AG Vienna Insurance Lichtenstejnsko
roup
VIG AM Services GmbH Rakousko VIG Asset Management investicni spolecnost, a.s.
: o g Ceska
VIG Asset Management investicni spolecnost, a.s. republika
VIG-CZ Real Estate GmbH, Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, InterRisk
Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group,
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group,
KOMUNALNA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
3 KOOPERATIVA poistovna, a.s., Vienna Insurance
S S Ceska Group, Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance
VIG FUND uzavreny investicni fond, a.s. republika Group, Wiener osiguranje Vienna Insurance Group
d.d., Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group, InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen
S.AVienna Insurance Group, VIG RE zajistovna, a.s.,
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance
Group, Poistovna Slovenskej sporitelne, a.s.,
Vienna Insurance Group, V.I.G. ND, a.s.
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA
. INSURANCE GROUP S.A., OMNIASIG VIENNA
VIG Management Service SRL Rumunsko INSURANCE GROUP S.A.. BCR Asigurari de Viata
Vienna Insurance Group S.A.
VIG Properties Bulgaria AD Bulharsko
Geska DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group,
VIG RE zajistovna, a.s. . KOOPERATIVA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
republika : e )
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
VIG REAL ESTATE DOO Srbsko WGPV Holding GmbH
SVZI GmbH, ,Gruner Baum® Errichtungs-
VIG Real Estate GmbH Rakousko und Verwaltungsges.m.b.H., DVIB GmbH
VIG Services Bulgaria EOOD Bulharsko INSURANCE JSC , BULSTRAD VIENNA

INSURANCE GROUP*

drustvo za osiguranje Chorvatsko
\é\/IENER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje, Srbsko VIG RE zajistovna, a.s.

eograd
WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH Rakousko BML Versicherungsmakler GmbH

: e : WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
WIENER STADTISCHE . .
Finanzierungsdienstleistungs GmbH Rakousko WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH
WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko

: . Srbsko

drustvo za osiguranje, Beograd
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Rakousko
Insurance Group
WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND Rakousko WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.B.H. Vienna Insurance Group
WILA GmbH Rakousko WSV Immoholding GmbH
WINO GmbH Rakousko WSV Beta Immoholding GmbH
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Zprava o vztazich

Obchodni firma

Ucast prostrednictvim
Social & Culture Beteiligungs GmbH —

Wipplingerstrae 24-26 GmbH Rakousko WS Wechselseitige
Social & Culture GmbH — Wiener Stadtische
WipplingerstraRe 24-26 GmbH & Co KG Rakousko Wechselseitige, Social & Culture Beteiligungs
GmbH — WS Wechselseitige
WNH Liegenschaftsbesitz GmbH Rakousko Neue Heimat Oberosterreich Holding GmbH
. . Urbanbau Gemeinnutzige Bau- Wohnungs-
WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH Rakousko u.StadterneuerungsgmbH
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH Rakousko WSV Vermogensverwaltung GmbH
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG Rakousko WSV Immoholding GmbH
: WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
WSV Beta Immoholding GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
: WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
WSV Immoholding GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
By WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
WSV Vermogensverwaltung GmbH Rakousko Vienna Insurance Group
WWG Beteiligungen GmbH Rakousko ELVP Beteiligungen GmbH

2. V prabéhu ,ucetniho obdobi“ nebyla dle dostupnych informaci u¢inéna na popud nebo v zajmu
ovladajici osoby nebo ji ovladanych osob jednani, ktera by se svym charakterem dotykala majetku
,Zpracovatele®, ktery by presahoval 10 % jeho vlastniho kapitalu zjiSténého podle posledni

acetni zavérky.

3. Prehled vzajemnych smluv k ovladanym osobam:
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

Smlouvy

Prodej sluzeb

Zpracovatel poskytl/prijal v ,,ucetnim obdobi“ sluzby na zakladé téchto smluv uzavienych v minulych
ucetnich obdobich nebo v bézném ucetnim obdobi:

Nazev smlouvy

Smlouva
0 spolupraci pri
uzivani budovy

Smluvni strana

Kooperativa
pojistovna, a.s.,

Datum uzavreni

Datum
ucinnosti

Poznamka

Predmét pinéni

Uprava vzajemnych prav
a povinnosti pfi uzivani

Cp. 115 a ¢p. 1400 Vienna %Z) dg:c e2k0<£:L 31 ([))%Jdgt eioélsl nebytovych prostor
v Pardubicich Insurance Group, dne 5. 3 '2014 dne 1. 1 '2014 v obou nemovitostech
¢. 46/2013 - Pobrezni 665, T T slouzicich obéma
ve znéni dodatku 186 00 Praha 8 stranam
¢. 1
Smlouva o podnajmu
Egbggob\ayﬁr;éﬁgoust_or Kooperativa Pronajem kancelare

odnaiemce pojistovna, a.s., 20. 1. 2010 1. 1. 2010 ¢. m. 371 o celkové
E(oo eJrativa B Vienna Insurance  Dodatek €. 3 Dodatek &. 3 rozloze 298,22 m?
ve zﬁénl’ dodatku Group, Pobrezni dne dne 1. 1 éOl6 vpbjektu
8. 1 - pronajem 665/21, 186 00 25. 10. 2016 T nam. Republiky 1400,
do 31. 7. 2019, Praha Pardubice
dodatku ¢. 2 ac¢. 3

: Pronajem kancelari

Smlouva o podngjmu " 90Peratva G. m. 241, 361 a 431
nebytovych prostor POl P 10. 12. 2004 2.1.2004 a kancelari 351 a 352

na dobu urcitou
ve znéni dodatku
c. 17

Vienna

Insurance Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

Dodatek €. 17
dne 29. 3. 2016

Dodatek ¢. 17
dne 29. 3. 2016

o celkové rozloze
1739,12 m? v objektu
nam. Republiky 1400,
Pardubice
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Nazev smlouvy

Smluvni strana

Zprava o vztazich

Datum uzavreni

Datum

ucinnosti

Predmet plnéni

Poznamka

Nazev smlouvy

Smluvni strana

Datum uzavieni Datum
ucinnosti

Predmeét pinéni

Poznamka

Pojistna smlouva
¢. 2269152903
do 28. 2. 2017
ve znéni dodatku
c.lazc. 14

Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance
Group, Pobrezni
665/21, 186 00
Praha

25. 2. 2016
Dodatek ¢. 14
dne 7. 12. 2016

1.3 2016
Dodatek ¢. 14
dne 7. 12. 2016

Havarijni pojisténi
vozidel spolecnosti

Pojistna smlouva

Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna

Pojisténi ¢lenu

Pojistna smlouva

Kooperativa
pojistovna, a.s.,

C. 2269005698 Vienna Insurance 2. 3. 20115 1.3. 20115 Havarijni pojisténi
do 29. 2. 2016 Groun. Pobiesni Dodatek €. 13 Dodatek €. 13 vozidel spolednosti
ve znéni dodatkdl i %1 86 00 522016 5. 2. 2016 P
&.11 a7 6. 13 /21,
Praha
Pojistna smiouva K(c))?éqt%:/ar;tgvaa 5 21.12. 2015
&. 7720945520 PoJ y 8-S e 1. 1. 2016 Smlouva na pojistént
Vienna Dodatek ¢. 1 L . c .
do 31. 12. 2016 Dodatek C. 1 majetku spolecnosti
ve znéni dodatku Insuranqe Group,  dne dne 1. 1. 2016  a pojisténi odpovédnosti
& 1 Pobrezni 665/21, 31.12.2015 T
' 186 00 Praha
Pojistna smlouva .
&. 2060001407 Kooperativa 20.10.2010 1. 11. 2010

o dodatkovém
pojisténi vozidel —

pojistovna, a.s.,
Vienna
Insurance Group,

Dodatek ¢. 64
dne 14. 1. 2016

Dodatek ¢. 67
dne 14. 1. 2016

Pojisténi vozidel
NA1OOPRO - nezavinéna

H73 ve znéni S Dodatek ¢. 84 Dodatek ¢. 84 nehoda
dodatkd &. 67 ig%r%ZS'P%f/ 2L, dne 7. 12. 2016 dne 7. 12. 2016
a7 &. 84 raha
. Kooperativa
E%'.iﬁ“vi otila oojistovna, a.s.,  r. 1999 . 1999
Vienna Dodatek Dodatek Povinné smluvni

¢. 6980152161 -
ve znéni dodatku
¢. 6325659812

Insurance Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

C. 632565812
dne 7. 12. 2016

C. 6325659812
dne 7. 12. 2016

pojisténi vozidel

Pojistna smlouva
¢. 8603105774
ve znéni
Dodatku €. 1

Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna

Insurance Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

31. 7. 2014
Dodatek €. 1
31.7. 2014

1. 8.2014
Dodatek €. 1
1. 8.2014

Pojistna smlouva

pro skupinové

pojisténi odpovédnosti
zaméstnancu PojiStovny
Ceské spofitelny

¢. 4950050837 Insurance Group, 30. 8. 2016 1.9.2016 statutarnich organu
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha
Outsourcing v oblasti:
Kooperativa — interniho auditu véetné
Smiouva o sdileni ~ PAiStovna, a.s. 45 45 5010 1.1, 2011 prubézného monitoringu
p . . Vienna . . RKS; — informacnich
nakladu — ve zneni Dodatek C. 3 Dodatek C. 3 .
Dodatku ¢. 3 Insurance Group,  345"15 5014 dne 1. 1. 2015  Lechnologil; zpracovani
Pobrezni 665/21, mzdové agendy,
186 00 Praha — sluzby v oblasti Centra
zakaznické podpory
Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Dohoda
Insurance Group, .. , ukoncena ke dni
PobFeini665,21, xgmgéig;]éfk'ad”":h 4. 10. 2016
Dohoda 186 00 Praha a odpovédnost a v plném rozsahu
0 vnitroskupinové Ceska 13. 8. 2010 13. 8. 2010 . ... . byla nahrazena
s . . V procesu rozvoje, rizeni
spolupraci podnikatelska a koordinace koncernu Dohodouk
pojistovna, a. s., < . 0 vnitroskupinové
Vienna VIG v Ceske republice spolupraci ze dne
Insurance Group, 5. 10. 2016.
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha
Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Smlouva upravuje Tato Dohoda
Group, Pobrezni principy spoluprace 0 vnitroskupinové
665/21, 186 00 pro koordinaci spolupraci
Dohoda Praha a naplnovani rusi a v plném
0 vnitroskupinové Ceska 5. 10. 2016 5. 10. 2016 jednotné koncernové rozsahu nahrazuje
spolupraci podnikatelska politiky a upravuje puvodni Dohodou

pojistovna, a. s.,

Vienna

Insurance Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

podminky podrobeni
se jednotnému
regionalnimu fizeni.

0 vnitroskupinové
spolupraci ze dne
13. 8. 2010.
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Nazev smlouvy

Data Center Service
Frame Agreement

Smluvni strana

VIENNA
INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung
Gruppe,
Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich

Zprava o vztazich

Datum uzavreni

14. 1. 2014

Datum

ucinnosti

1.1.2013

Predmet plnéni

Uprava podminek
poskytovanych sluzeb
spojenych s uzivanim
centralnich datovych
systému

Poznamka

Software Agreement

VIENNA
INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung
Gruppe,
Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich

22.12. 2015

1. 1. 2016

Nakup SAP SRM user
licenci pro projekt COS

Smlouvy o zprostredkovani ¢innosti
Zpracovatel uzavrel nasledujici smlouvy o zprostredkovani ¢innosti, na zakladé kterych poskytl
nasledujici pInént:

Quata Share
Reinsurance
Agreement
C. 97/2016

VIENNA
INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung
Gruppe,
Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich

26. 9. 2016

1. 1. 2016

Zajisténi nezivotnich
Grazovych pripojisténi
pro rok 2016

Quata Share
Reinsurance
Agreement 98/2016

VIENNA
INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung
Gruppe,
Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich

26. 9. 2016

1. 1. 2016

Zajisténi nezivotnich
drazovych pripojisténi
pro rok 2016

Nazev smlouvy Smluvni strana Datum uzavreni Datum Predmet pinéni Poznamka
dcinnosti
Dodatek €. 1
Kooperativa ke Smlouve
Smiouva . pojistovna, a.s., 0 obchodnim
0 O?ChOdrr:,'m 1116 Vienna 15. 10. 2015 15. 10. 2015 Zprostredkovani prodeje  zastoupeni
Z%Sog%%e/llo?.2015- A Insuvravncze Group, T T nezivotniho pojisténi ¢. 4116-
(94/2015) Pobrezni 665/21, 400500(10-
186 00 Praha 2015-A (G€innost
od 1. 6. 2016)
Dodatek ¢. 2 —
zména Prilohy €. 1
Provizni podminky
(G¢innost
od 1. 4. 2016)
Dodatek ¢. 3 —
zména Prilohy €. 1
Provizni podminky
(G¢innost
Kooperativa Zprostfedkovani prodeje od 1. 7. 2016)
Smlouva pojistovna, a.s., zivotniho pojisténi Dodatek €. 4 —
0 obchodnim Vienna prostrednictvim zména Prilohy €. 1
zastoupeni (HR Insurance Group, 28.12. 2011 1.1.2012 spolecnosti KAPITOL Provizni podminky
994174) Pobrezni 665/21, finan¢ni a pojiStovaci (G¢innost
186 00 Praha poradenstvi, a.s. od 1. 10. 2016)
Dodatek €. 5 —

zmeéna Prilohy €. 1
Provizni podminky
(G¢innost

od 1. 12. 2016)
Dohoda

o ukonceni
smlouvy

k 31. 12. 2016
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Zprava o vztazich

Komentar:
Veskeré vztahy uvedené v této priloze vznikly mezi propojenymi osobami, a to ,zpracovatelem*
a VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

Pfi uzavirani téchto vztah( byly respektovany zakony platné v Ceské republice a ceny byly stanoveny

s ohledem na ustanoveni zakona o dani z prijmu, tj. za ceny obvyklé na trhu v dobé uzavreni téchto
smluvnich vztahu. Zprostredkovani pojisténi podle zakona ¢. 38/2004 Sb. je ve smluvnich vztazich
upraveno vymezenim vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran, se sou¢asnym vymezenim podminek
prubéhu, naroku a vyplaty odmény za poskytnuté sluzby spojené s prodejem pojisSténi. Soucasti téchto
smluv je zmocnéni udélené propojenou osobou k poskytovani téchto sluzeb za podminek stanovenych vyse
uvedenym zakonem.

4. Zaver

V pribéhu ,ucetniho obdobi“ nebyla Zzadnou ze smluvnich stran uplathovana pripadna majetkova Ujma.
Vyhodou uzavrenych smluvnich vztahu je efektivni vyuziti prostredkd a sluzeb pri bézné hospodarské
¢innosti anebo Uspory nakladu.
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1. Rozvoj spolecnosti

Rozvoj Spolecnosti je zalozen na poskytovani profitabilnich
produktl s vysokou pridanou hodnotou, systémovém planovani
produktovych inovacich a budovani vztah( s klienty i obchodnimi
partnery, zalozenymi na vzajemné duvére. Tato duvéra je vysledkem
dlouhodobého poskytovani kvalitniho klientského servisu

pro obchodni partnery i koncové spotrebitele pojistnych sluzeb.

Cilem tohoto rozvoje je zajistit kontinualni plnéni obchodnich cild

a financni stabilitu Spolec¢nosti v prostredi rostouci konkurence,
nizkoUrokového prostredi, provazeného vysokou volatilitou financnich
trha i silici regulaci odvéti.

PInéni obchodnich cilu a dalSi rozvoj Spolecnosti
jsou zalozeny zejména na:

a)  Efektivnim rizeni produktovych inovaci

Produktové zmény vyuzivaji znalost potreb a chovani klientu, kde je
akcentovana potreba zajiSténi zejména vaznych zivotnich situaci.
Podstatou téchto zmén je neustalé posilovani flexibility a zastoupeni
pojisténi invalidity, pojiSténi pracovni neschopnosti z divodu
nemoci, vaznych nemoci i kombinace trvalych nasledkl Urazu.

Cela produktova nabidka je vedena snahou vytvorit srozumitelny,
jednoduchy a klientsky a uzivatelsky prijemny produkt. Soucasti
produktového vyvoje je trvalé sledovani zmén ve spolecnosti, kde
neustale roste podil zastoupeni digitalni komunikace, véetné rlstu
vyuzivani on-line prodeje. Za timto ucelem prijala Spole¢nost program
digitalizace, ktery je ploSné zaméren na promitnuti tohoto fenoménu
do komunikace, prodeje a procesu Spolecnosti.

b)  Kvalité poskytovanych sluzeb
pro koncové klienty

Spolecnost trvale inovuje postupy spravy pojisténi. Poskytovani
sluzeb je vzdy zalozeno na vysoké kvalité poskytovaného prodejniho

i poprodejniho servisu. Stejné jako v predchozich letech i v uplynulém
roce Spolecnost dale rozvijela tyto inovace, které byly zaméreny

na zefektivnéni akvizicniho procesu formou dalsiho zlepSeni
elektronickych formulard pojistnych smluv, a to véetné elektronického
podpisu klienta. DalSim krokem bylo zavedeni elektronické

hlasenky pojistné udalosti, kde je klient manualem veden tak, aby
bylo nahlaseni pojistné udalosti bez chyb, a muize zde i prilozit
pozadované formulare. Vedle této aplikace rozvijime i multikanalovou
komunikaci. Pro dalSi obdobi planujeme i moznost primého prodeje
prostrednictvim webového rozhrani. DalSi rozvoj elektronickych
sluzeb a komunikace pokracoval i ve spolupraci s internetovym
bankovnictvim Ceské spofitelny.

C) Efektivnim rizeni rizik

Spolecnost plné implementovala systém rizeni Spolec¢nosti v souladu
s podminkami podle Solventnost Il. Ridici a kontrolni systém, jeho
funkcionalita, efektivnost, primérenost a kontinuita, je pravidelné
ovérovan internim auditem. Systém je nejen schopen pokryt
regulatorni pozadavky, ale je dobrym nastrojem pro identifikaci
prilezitosti pro dalSi rozvoj Spolecnosti. Propracovany systém
reportingu dava dostatecnou informaci vedeni Spole¢nosti o jejim
rizikovém profilu Spolecnosti i velikosti kapitalu vazaného na pokryti
zavazku Spolecnosti i volného kapitalu pro dalsi rozvoj.

2. Aktivity v oblasti vyvoje a vyzkumu

Aktivity v oblasti vyvoje a vyzkumu odpovidaji predmétu c¢innosti
Spolecnosti, ktery spociva v poskytovani financnich sluzeb. Vyvoj

je proto predevsSim zaméren na dalSi rozvoj a vyuziti informacnich

a komunikacnich technologii. Vyvoj je tak podrfizen trvalé produktové
inovaci, ktera je zamérena na efektivnost a privétivost poskytovanych
sluzeb. Nedilnou soucasti tohoto pristupu je snaha o Setrny pristup

k zivotnimu prostredi, coz v podminkach Spolecnosti je trvala snaha
0 snhizovani energetické narocnosti.
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3. Ochrana zivotniho prostredi a rozvoj
socialné — zaméstnaneckych vztahu

Spolecnost charakterem predmeétu podnikani minimalné zatézuje
Zivotni prostredi. Pri své ¢innosti pIni pozadavky kladené pravnimi
normami v Ceské republice. Dlouhodobé sledujeme pfi obnové

IT infrastruktury vybér dodavatelu i vlastnich zarizeni, abychom zajistili
plnou recyklaci i vyznamné snizeni energetické narocénosti na provoz
IT technologii Spole¢nosti. V uplynulém roce jsme se v ramci svych
moznosti zamérili na komunikaci environmentalniho managementu.
Jeho soucasti je pravidelné vzdélavani a informovani vsech
zaméstnancu o programech environmentalni politiky Spole¢nosti.

V ramci tohoto procesu Spolecnost zajiStuje tridéni odpadu a fizeni
odpadového hospodarstvi.

V oblasti pracovnépravnich vztahl Spolecnost usiluje o to byt
vyhledavanym zaméstnavatelem. Pro zajiSténi tohoto cile Spolecnost
vénuje vysokou pozornost rozvoji zameéstnanecké politiky a socialnich
programuU. Za timto Ucelem byl schvalen program spoluprace

se Skolami. Vysledkem je navazani spoluprace s vybranymi Skolami
a moznost programovych stazi s moznosti budouciho zaméstnani

ve Spolecnosti. Spolecnost poskytuje pro zameéstnance Sirokou
nabidku financnich i nefinanénich benefitd. Spoleénost trvale
hodnoti pracovni prostredi, aby splinovalo podminky pro plnéni
pracovnich UkolU a dodrzovani zasad bezpecnosti prace. Zaméruje
se také na pravidelnou a smluvné zajisténou zdravotni péci

pro své zamestnance.

Vzdélavani a profesni rozvoj patfi mezi sledované ukazatele i pri
hodnoceni hmotné zainteresovanosti nejvyssiho vedeni Spolecnosti.
Spole¢nost ma zavedeny systém hodnoceni a rozvoje zaméstnancd,
na zakladé kterého umoznuje svym zaméstnancim ruzné formy
vzdélani, véetné zvySovani a prohlubovani kvalifikace.

Spolecnost dlouhodobé buduje koncept Spolecenské odpovédnosti
firem (CSR), kde je partnerem Nadace JedliCkova Ustavu a Centra
paraple. V ramci dnU pro charitu umoznuje Spolecnost G¢ast

na téchto dnech svym zaméstnancim.

4. Organizacni slozky spolecnosti

| I A

v zahranici

Spolec¢nost nema zadné organizacni slozky v zahranici.

5. Dalsi pozadavky podle zvlastnich
pravnich predpisu

Spolecnost plni pozadavky pro predmét podnikani — pojiStovnictvi,
stanovené zejména zakonem o pojiStovnictvi, pripadné zakonem
0 pojiStovacich zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti. DalSi zvlastni pozadavky nejsou pro ¢innost
Spolecnosti stanoveny.

Od data sestaveni Ucetni zavérky nejsou vedeni Spole¢nosti znamy
zadné vyznamné udalosti, které by si vyzadaly jeji naslednou Upravu.
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