PRAVIDLA SOUTEZE ,Souté? s aplikaci KOOPILOT“ o vstupenky na festival Hrady CZ
1. Poradatel soutéze

1.1. Pfedmétem tohoto dokumentu je Uplna a jasna Uprava pravidel (,Pravidla“) soutéze ,Soutéz s
aplikaci KOOPILOT“ (,,Souté?“) prezentované 8. 6. na akci v Ceskych Budé&jovicich. Tato Pravidla jsou
jedinym dokumentem, ktery zavazné upravuje pravidla Soutéze. Tato Pravidla mohou byt pozménéna
pouze formou pisemnych dodatk( k tomuto dokumentu uverejnénych stejné jako tento dokument.

1.2. Poradatelem Soutéze je spolecnost Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, se
sidlem PobFezni 665/21, Praha 8, PSC: 186 00, ICO: 47116617, DIC pro DPH: CZ699000955, DIC pro
ostatni dané: CZ47116617, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
spisova znacka B 1897(dale jen ,,Pofadatel”).

1.3. Poradatel Soutéze je provozovatelem mobilni aplikace ,KOOPILOT".
2. Misto a doba konani soutéze

2.1. Soutéz probiha v dobé od 8. 6. 2025 do 8. 7. 2025. (,,Doba konani Soutéze”) v aplikaci KOOPILOT

(,Misto konani Soutéze”). Vyhlaseni vyhercll probéhne nejpozdéji do 15. 7. 2025, a to kontaktovanim
vyhercl na jejich e-mail uvedeny pfi registraci do SoutézZe. Vyhry budou odeslany dle pravidel nize.

2.2. Tato Pravidla upravuji podminky SoutéZe ve vztahu k soutéZicim — spotfebiteldm s kontaktni
adresou na tzemi Ceské republiky.

3. Uéast v Soutézi

3.1. U¢astnikem SoutéZe maze byt pouze fyzickd osoba starsi 18 let s kontaktni adresou na Uzemi Ceské
republiky, ktera ma zfizeny aktivni ucet v aplikaci KOOPILOT a splni dalsi podminky uvedené v téchto
Pravidlech (,SoutéZici“). SoutéZici je povinen se do SoutéZe registrovat, a to pfimo v aplikaci
KOOPILOT, registrace do Soutéze je moznd od 8. 6. 2025.

3.2. SoutéZici musi mit po celou dobu konani Soutéze aktivni sv(ij ucet v aplikaci KOOPILOT, zdroven
tento Soutézici musi splfiovat veskera pravidla pouziti této aplikace. V pfipadé zaniku uctu Soutéziciho
v aplikaci KOOPILOT z jakéhokoli divodu béhem Doby konani SoutéZze nebo tfi (3) dny po jejim
skonceni mize byt Soutézici vyloucen ze Soutéze.

3.3. Kazdy se smi Gcastnit SoutéZe pouze prostfednictvim jediného Uctu v aplikaci KOOPILOT. V pfipadé,
Ze by se tentyZ Soutézici ucastnil Soutéze z vice Uctd, bude ze Soutéze vyrazen.

3.4. Uéast v Souté?i prostiednictvim Gctu v aplikaci KOOPILOT jiné osoby je zakdzéna.

3.5. Ze SoutéZe jsou vylouceni vSichni zaméstnanci Poradatele a osoby jim blizké ve smyslu § 22 odst.
1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl. V pfipadé, Ze se vyhercem
stane takova vyloucena osoba, vyhra ji nebude predana a Poradatel podle svého uvazeni mize vyhru
postupem dle ¢lanku 4.11 Pravidel poskytnout dalSimu SoutéZicimu, ktery splnil veSkeré podminky
Ucasti v Soutézi, pfipadné ji pouzije k jinym, napt. k marketingovym ¢i dobrocinnym uceltim.

3.6. Soutézici je Ucasti v SoutéZi srozumén se zpracovanim svych osobnich udajl pro zapojeni do
Soutéze a jejiho vyhodnoceni (jméno, pfijmeni a e-mailova adresa). Bere také na védomi, Ze v pfipadé
vyhry potfebuje Pofadatel jeho osobni Udaje (konkrétné e-mailovou adresu; pfipadné i telefonni Cislo)
a zpracovava je na zakladé opravnéného zajmu.

3.7. Do Soutéze budou zarazeni a vyherci se mohou stat pouze ti Soutézici, ktefi spini vSechny
stanovené podminky SoutéZe. Poradatel si vyhrazuje pravo kdykoli dle svého uvazeni posoudit spInéni



stanovenych podminek SoutéZe jednotlivymi SoutéZicimi a Soutézici nesplfiujici podminky uvedené v
téchto Pravidlech ze Soutéze vyloucit.

4. Ptbéh Soutéie, vihodnoceni Soutéze a vilw Soutézi

4.1. Zajemce, ktery spliiuje stanovené podminky, se zUcastni Soutéze tak, Ze v dobé konani Soutéze
zaznamena na svém Uctu v aplikaci KOOPILOT minimalné 5 jizd, za které ziska ské re 95-100 bodu.

4.2. Poradatel ma vylucné pravo posoudit splnéni stanovenych podminek SoutéZe jednotlivymi
Soutézicimi (viz ¢lanek 3.5 Pravidel). Poradatel je opravnén s konecnou platnosti vyloucit SoutézZiciho
v pfipadé, Ze bude mit podezieni, Ze SoutéZici dosahl vysledku v Soutézi podvodnym jednanim nebo
jinym jednanim, které je v rozporu s dobrymi mravy a je zpUsobilé ovlivnit vysledky SoutéZe. Toto
rozhodnuti o vylouéeni Soutéziciho je koneé¢né, bez moznosti odvolani.

4.3. Vyhra v Soutézi je:

Ze vSech Soutézicich, ktefi splni vSechny podminky Soutéze v¢etné kritérii stanovenych v ¢l. 4. 1. téchto
Pravidel, budou vylosovani postupné 3 vyherci (,,Vyherci“), z nichZ kazdy vyherce ziska 2 vstupenky
na festival Hrady CZ 2025 v terminu 1. - 2. 8. 2025 na RoZmberku nad VlItavou.

4.4. Kazdy SoutéZici muze ziskat béhem celé SoutéZe pouze jednu (1) Vyhru.

4.5. Poradatel ma v odlvodnénych pfipadech pravo nahradit Vyhru obdobnou vyhrou. Vyhru nelze
alternativné vyplatit v penézich ani v jiném plnéni.

4.6. Vyhlaseni vyhercl Soutéze se uskutecni po skoncéeni Soutéze nejpozdéji dne 15. 7. 2025.

4.7. Vyherce bude o vyhfe informovan zaslanim e-mailové zpravy na e-mailovou adresu uvedenou pfi
registraci do Soutéze.

4.8. Vyherce na zakladé vyzvy Poradatele sdéli Poradateli osobni Gdaje potfebné pro odeslani Vyhry
(e-mailovou adresu). Vyherce, ktery neposkytne potifebnou soucinnost do dvou dnd od vyzvy
Poradatele dle predchozi véty nebo ji predem odmitne, ztrati narok na Vyhru.

4.9.V pripadé, Ze se Soutéze zucastni méné nez tfi (3) SoutéZzici, je vylucné na rozhodnuti Poradatele,
zda a jak rozdéli Vyhry nebo zda Soutéz Ci jeji ¢ast zrusi.

4.10. V pripadé, Ze se ukaze, ze Vyherce nema z jakéhokoli dlivodu narok na Vyhru podle téchto
Pravidel, pokud Vyherce Vyhru odmitne nebo neposkytne nutnou soucinnost pro predani Vyhry, je
vyluéné na rozhodnuti Pofadatele, zda vylosuje jako Vyherce jiného SoutézZiciho, ktery spinil veskeré
podminky Ucasti v Soutézi, nebo zda Vyhru poutzije k jinym ucellim.

5. Pfedani ViieViiecim

5.1. Vyhra v Soutézi bude Vyherci zaslana na e-mailovou adresu, kterou sdéli dle ¢lanku 4.8.,
nejpozdéji do 20. 7. 2025.

5.2. Pokud si Vyherce Vyhru nepfevezme, bude Poradatel postupovat stejné jako v pfipadé popsaném
v €ldnku 4.10. téchto Pravidel.

6. Zpacovani osobnich udjliSoutézZicich a Gelem Gasti v soutézi a jejiho viiodnoceni

Zapojenim do SoutéZe je Soutézici srozumén se zpracovanim osobnich Udaji Poradatelem, které jsou
potfebné pro Ucast v Soutézi, evidenci Soutézicich, vyhodnoceni Soutéze, komunikaci s Vyhercem a
predani Vyhry, tj. zejména jméno a ptijmeni a adresu Soutéziciho, pripadné dalsi udaje, které Soutézici
sdéli Poradateli. Poradatel je spravcem osobnich udaji ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a



Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o
volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaj)
(ddle jen ,Nafizeni“), a tyto Udaje bude zpracovavat po dobu nezbytné nutnou pro usporadani Soutéze,
predani Vyher a pfipadnou kontrolu. Toto zpracovani je odlvodnéno ¢lankem 6 odst. 1 pism. f)
Nafizeni.

V pfipadé, Ze se Soutézici stane Vyhercem, budou jeho osobni Udaje (jméno, pfijmeni a kontaktni
adresa, pfip. i telefonni ¢islo — pouze pro kontaktovani dopravcem), zpracovdvané na zdakladé
opravnéného zajmu po dobu trvani soutéze, a ddle po dobu nezbytné nutnou pro doruceni Vyhry za
ucelem evidence predani Vyhry.

Zpracovani osobnich Udaju je provadéno Spravcem, kterym je Poradatel soutéze. Osobni udaje vsak
pro Spravce mohou zpracovdvat i a) dodavatel telematickych sluzeb pro Poradatele Dolphin
Technologies GmbH a b) poskytovatelé dorucovacich sluzeb v nezbytném rozsahu, ktery je potfebny
pro zaslani vyhry.

Soutézici ma v souladu s Natizenim tato prava:

vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu,

pozadovat po Spravci informaci, jaké osobni Udaje zpracovava,

vyzadat si u Spravce pfistup k zpracovavanym osobnim udajlim a poZadovat jejich kopii,

na prenositelnost osobnich Udaju, je-li to technicky proveditelné,

nechat zpracovavané osobni Udaje aktualizovat nebo opravit, popfipadé pozadovat omezeni
jejich zpracovani,

pozadovat po Spravci vymaz osobnich Udajl, pokud se nejednad o osobni Udaje, které je
povinen nebo opravnén dale zpracovavat dle prislusnych pravnich predpis(,

na ucéinnou soudni ochranu, pokud ma SoutézZici za to, Ze prdva podle Natizeni byla porusena
v dlsledku zpracovani osobnich udajli v rozporu s timto Natizenim,

v pfipadé pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdaju
obrétit se na Spravce nebo na U¥ad pro ochranu osobnich tdajt (www.uoou.cz).

7. Spolecna ustanoveni

7.1. Tato Pravidla budou po celou Dobu konani SoutéZe dostupna na microsite:
https://www.koop.cz/pojisteni/pojisteni-vozidel/pojisteni-automobilu/koopilot/soutez-hrady-cz

7.2. Ucasti v Souté?i vyjadfuje SoutéZici sviij souhlas s témito Pravidly a zavazuje se je pIné dodriovat.
Prava a povinnosti vznikajici v souvislosti se Soutézi, ktera nejsou upravena v téchto Pravidlech, se fidi
pravnimi predpisy Ceské republiky.

7.3. Poradatel neodpovida za Zadné technické problémy pfi prenosu dat prostiednictvim sité internet
nebo jinymi elektronickymi prostfedky, ani za dostupnost nebo funkénost aplikace.

7.4. Poradatel neodpovida za nedoruceni, ztratu ani poskozeni Vyher.

7.5. Poradatel si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit Pravidla Soutéze ¢i Soutéz zkratit,
prodlouzit ¢i Uplné zrusit bez udani davodl a stanoveni nahrady, a to bez jakychkoliv naroki
Soutézicich vUci Poradateli Soutéze. Kazda takovd zména Pravidel ¢i SoutéZe bude provedena formou
pisemnych Cislovanych dodatkd acinnych okamzikem zverejnéni dle bodu 7.3. Pravidel. Zmény bude
Poradatel provadét pouze z mimofradnych dlvod(, zejména v reakci na okolnosti mimo pfimérenou
kontrolu Poradatele, véetné technickych ¢i pravnich divodd, a za podminky, Ze Poradatel bude vidy
usilovat o minimalizaci dopadu na Soutézici.



7.6. Vyplaceni penézitého plnéni namisto Vyher neni mozné a SoutéZici neni opravnén se domahat
vymény Vyhry. Poradatel rovnéZz neodpovida za jakoukoli Ujmu, kterou SoutéZici pripadné utrpi v
souvislosti se svou Ucasti v Soutézi nebo s uzitim ziskané Vyhry.

7.7. Narok na vydani Vyhry ze Soutéze nemuize Vyherce prevést na jiného Soutéziciho nebo treti osobu.

7.8. Vysledky Soutéze jsou konecné, bez moznosti odvoldani. V pfipadé pochybnosti o dodrzeni Pravidel
leZi povinnost prokazat rozhodné skutecnosti na Soutézicim.

7.9. Organem opravnénym k mimosoudnimu feseni spotfebitelskych sporl vzniklych v souvislosti s
Ucasti SoutéZiciho, ktery je fyzickou osobou — spottebitelem, v této Souté?i je Ceskd obchodniinspekce,
na jejichz webovych strankach (www.coi.cz) SoutéZici nalezne mimo jiné Udaje o zpUsobu a
podminkach mimosoudnich feseni spor(, kdyZ toto fizeni miZze byt zahdjeno pouze na zakladé navrhu
Soutéziciho a poté, kdyZz se mu nepodafi spor vyresit pfimo s Pofadatelem. Formulaf ndvrhu na
zahajeni fizeni o mimosoudnim FeSeni spotiebitelského sporu je dostupny na internetovych strankach
Ceské obchodni inspekce.

V Praze dne 4. 6. 2025.

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group





