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Vybrané ekonomické ukazatele

1996 1997 1998 1999
Zé&kladni jméni a fondy tis. K& 226 000 226 000 626 000 826 000
Aktiva celkem tis. K¢ 951 159 1365193 2203 424 2853188
Hospodarsky vysledek tis. K¢ 14 672 -366 324 2315 -47 978
Technické rezervy celkem tis. K& 564 637 844 915 912 567 1106 829
Financni umisténi celkem tis. K¢ 175 441 120 682 967 249 1425148
Cisté vynosy z finanéntho umisténf tis. K¢ 13 092 26 197 89182 61885
Objem pfedepsaného pojistného celkem tis. K& 941 837 1318187 1770536 2 168 881
— neZivotni pojisténi tis. K¢ 902 678 1200 726 1631 360 1992 908
— Zivotni pojisténi tis. K¢ 39 159 117 461 139176 175973
Néaklady na pojistna plnéni celkem tis. K& 280 550 1217 838 1055189 1097 473
— neZivotni pojisténi tis. K¢ 278 958 1210644 1041 551 1069 657
— Zivotni pojisténi tis. K¢ 1592 7194 13638 27 816
Poget uzavienych smluv 118 445 189 013 286 890 337777
Podet zaméstnanct — fyzicky stav k 31. 12. 1017 1145 1270 1291
PoCet pobocek a agentur 136 134 124 115
Poget externich vyhradnich zastoupeni 1 1 13 12
Podet externich obchodnich zastupci 1400 2185 2916 6 201

Vyvoj predepsaného pojistného CSZP (tis. K&)

2168 881
1770536
1318187
941 837 I
1996 1997 1998 1999



Profil

-zAKLADNi UDAJE O SPOLECNOSTI

Nazev spoletnosti: CS-Zivnostenska pojistovna, a.s.
Sidlo spolecnosti:  Smilova 547, 530 02 Pardubice
Prévni forma: akciova spolecnost

CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., byla zapsana do obchodniho rejstitku
u okresniho soudu v Hradci Kralové v oddilu a vloZce B 855 dne 1. 10.
1992 (IC0 474 52 820).

Jedingm akcionafem je Ceské spofitelna, a.s. (IO 452 44 782),
Na Pfikopé 29, Praha 1, kterd vlastni 100 % akcif.

Povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti ziskala spolecnost rozhod-
nutim Ministerstva financi Ceské republiky .. 103/68361/92 ze dne
16.12. 1992.

CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., je univerzalnf pojistovnou, ktera pro-
vozuje v souladu se zakonem o pojistovnictvi a v souladu se zapisem
do obchodniho rejstriku tyto skupiny pojiSténi:

m Pojisténi podnikatelli a organizacf

m  Pojisténi majetku a odpovednosti obcand

m Pojisténi osob — tj. pojiSténi Zivotni a drazové

= PojiSténi motorovych vozidel

= PojiSténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla
= /emédélské pojiSténi

m  Cestovni pojisténi

CLENSTViIi VE SDRUZENICH
A ORGANIZACICH

CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., je &lenem Finanéni skupiny Ceské
sporitelny, ktera predstavuje efektivni spojeni banky a jejich speciali-
zovanych dcefinych spolecnosti. Poskytuje klientdm moderni a ucele-
nou nabidku finanénich produktti a sluzeb.

spole¢énosti

CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., je zakladajicim &lenem Ceské aso-
ciace pojistoven a rovng? zakladajicim ¢lenem Ceského jaderného
poolu, kde v rdmci Eeského trhu aktivné spolupracuje pfi pojiStovani
odpovédnostnich a majetkovych jadernych rizik. CS-Zivnostenské po-
jiStovna, a.s., je tlenem Hospodaiské komory v Pardubicich.

- HISTORIE SPOLECNOSTI

CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., vznikla v roce 1992 pod nézvem
Zivnostenska pojistovna, a.s. Jejim cilem bylo poskytovat pojistovaci
sluzby predevsim pro nastupujici podnikatelskou sféru. Nabidkou pro-
duktti pro obéany dokézala postupné oslovit i Sirokou verejnost. Vstu-
pem silného bankovniho partnera v roce 1995 — Ceské spofitelny, a.s.,
ziskala CS-Zivnostenské pojitovna, a.s., potfebné kapitalové zazemi,

které ji poskytuje &lenstvi v ramci Finanéni skupiny Ceské spofitelny.

- NEJVYZNAMNEJSI UDALOSTI

ROKU 1999

V/ breznu 1999 doSlo ke zmeéné ve vedeni spolecnosti. Po odvolani
Ing. Jaroslava Kulhanka se novym generalnim feditelem a prfedsedou
predstavenstva stal Ing. Jaroslav Klapal.

Vyznamnym krokem k posileni pozice spolecnosti na pojistném trhu
bylo rozhodnuti o navySeni zékladniho jméni o 200 mil. KE na soucas-
nych 816 mil. K& v srpnu 1999.

Dal$im vyznamnym meznikem bylo ziskani licence na provozovani
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla v fijnu
1999. CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., se tak zaradila mezi dvanact
pojistoven, které po zruSeni monopolu na tento druh pojiSténi zacaly
svym klientdm poskytovat tzv. povinné ruceni.




Uvodni slovo piedsedy piedstavenstva a generalniho Feditele

Vazeni pratelg,
CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., kterd je pevné zaclenéna do Finanéni skupiny Ceské spofitelny,

vstoupila do roku 1999 jako sedmé nejvétsi pojistovna v Ceské republice.

Svoje aktivity rozvijela v ekonomickém prostredi, které bylo charakterizovano mnoha ¢asto proti-
chudnymi faktory. PlestoZe bylo moZné zaznamenat urcité signaly zlepsovani stavu ekonomiky a ob-

novovani jejiho riistu, celkovy vyvoj ekonomiky v Ceské republice Ize hodnotit spise jako stagnaci ne?

nastup rastovych trendd. Centralni banka ve snaze podpofit hospodarsky rist razantné sniZila své
trokove sazby. Zvysujici se priliv zahranicniho kapitalu prispél k udrZeni relativné stabilniho kurzu koruny, zejména vaci euru. Rist primysloveé vy-
roby stagnoval, nutnd restrukturalizace probihala pomalu, a casto jen za cenu krizovych situaci v radé velkych podnikd. Vidda zacala pripravovat

rozsahlé revitalizacni programy. | pfes fadu negativnich ekonomickych jevii realné prijmy obyvatelstva v roce 1999 vzrostly.

Je ziejmé, Ze celkova ekonomicka situace nevytvarela optimalni podminky pro rist pojistného trhu. Presto celkovy pojistny trh vzrost! v roce 1999
0 14,6 %. V porovnani z rokem 1998 to vsak predstavuje zpomaleni dynamiky ristu. Dramaticky nardst o 31,3 % zaznamenalo pouze Zivotni po-
Jisténi, naopak pri minimalnim rdstu 1,6 % stagnovalo pojisteni pramyslu. NeZivotni pojisténi vzrostlo 0 8,2 %. Rok 1999 prines! vyznamny posun
v liberalizaci pojistného trhu v Ceské republice. Zakonné pojisténi odpovédnosti za skodu zpisobenou provozem vozidla bylo demonopolizovéno

a s ucinnosti od 1. 1. 2000 nahrazeno pojisténim povinné smluvnim.

CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., docilila v uplynulém roce 22,5% tempa riistu a upevnila tak svoji pozici. Jeji podil na pojistném trhu ¢ini 3,4 %.
Piitom dosaZeny trzni podil v oblasti primyslovych pojisténi 7,6 % je Gtvrty nejvyssi v Ceské republice. Naproti tomu trZni podil v oblasti obéan-
skych pojisténi nepovaZujeme za dostateény, a to i pres dosazeny 26% riist Zivotniho pojisténi. Skodni priibéh byl poznamenén vyraznymi tenden-
cemi k jeho zvysovani, coZ souviselo s celkovym vyvojem pojistného trhu. Tyto dopady se podafilo v maximalni moZné mife tlumit sniZovanim sprav-
nich a reZijnich nakladi. V tomto sméru pojistovna zaznamenala vyznamny posun k vyssi efektivnosti a produktivité. Nadale pokracovala tzka

spolupréce v rémci Financni skupiny Ceské spofitelny, zejména pfi vyvoji a prodeji novych produktd.

Zaver roku 1999 byl ve znameni mimorddné kampané spojené s prerozdélovanim trhu tzv. povinného ruéeni. Na zakladé ziskané licence pro tento
druh pojisténi pripravila CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., ndroény projekt na dosaZeni odpovidajiciho podilu v tomto pojistném odvétvi.
Nasmlouvané pojistné se s ohledem na pojistné obdobri stalo vynosem roku 2000, zatimco prevaznd cast nakladd spojenych s touto kampani

ovlivnila hospodarsky vysledek hodnoceného roku, ktery tak skoncil planovanou fizenou ztratou.



V uplynulém roce pojistovna vyrazné posilila svou finanéni stabilitu. Po navyseni zékladniho jméni jedinym akciondrem Ceskou spofitelnou, a.s.,
0 200 mil. K& vzrostla jeho hodnota na 816 mil. K& a CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., se tak vysi zakladniho jméni zafadila na 3. misto mezi po-

Jistovnami pdsobicimi na nasem trhu.

Nové moZnosti a podminky pro efektivnéjsi koordinaci prace centrainich utvari spolecnosti a zlepseni fizeni a komunikace s organizacnimi jednot-

kami v celé Ceské republice pfineslo prestéhovani sidla spolecnosti do nové zrekonstruovaného objektu Grand v Pardubicich.

Vedenim spolecnosti byla pfipravena a komunikovana stfednédoba strategie spolecnosti, kterd se zaméruje na stabilizaci postaveni v segmentu

primyslovych pojisteni a zasadni vstup na trh obcanskych pojisteni, zejména Zivotnich.

Diouhodobou strategii CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., je stét se jednou z nejvyznamnéjsich retailovych pojistoven v Ceské republice a doséh-
nout srovnatelné trovné poskytovanych sluzeb s pojistovacimi tstavy Evropské unie. Devizou nasi pojistovny pri naplriovani stanovenych cilii je

vyuZivani silného zézemi a know-how Finanéni skupiny Ceské spofitelny a neustélé rozgitovéni a inovace portfolia pojistnych produktd.

V uplynulych sedmi letech péisobeni spolecnosti na Geském pojistném trhu se CS-Zivnostenské pojistovné, a.s., podafilo dosdhnout fady tspéchi
a pozitivnich vysledkd. To by vSak nebylo mozZné bez diivéry a podpory nasich klientd, obchodnich partneri a v neposledni fadé také zamestnancd.

VSem bych rad jménem predstavenstva spolecnosti podékoval.

Ing. Jaroslav KLAPAL

predseda predstavenstva a generdlni reditel



Slozeni vrcholovych organaua

PREDSTAVENSTVO SPOLECNOSTI Zmény ve slozeni predstavenstva
K1.1.1999 v prubéhu roku 1999

predseda predstavenstva E k 17. 3. byl odvolan z funkce predsedy predstavenstva
Ing. Jaroslav Kulhanek /*1957/ Ing. Jaroslav Kulhanek
generalni feditel

E k 18. 3. byl zvolen do funkce predsedy predstavenstva
mistopfedseda pfedstavenstva Ing. Jaroslav Klapal
RNDr. Jan Brebera /*1952/

Y v oo E k 17.10. byl odvolan z funkce mistopredsedy pfedstavenstva
feditel useku Zivotniho pojisténi

RNDr. Jan Brebera
¢len predstavenstva

Ing. Ladislav Korobczuk /*1963/
feditel ekonomického Useku

E k 18. 10. byl zvolen ¢lenem predstavenstva
Ing. Jaroslav Svoboda

E k 19. 10. byl zvolen do funkce mistopredsedy pfedstavenstva
Ing. Jaroslav Svoboda

PREDSTAVENSTVO SPOLECNOSTI
K 31. 12. 1999

predseda predstavenstva mistopfedseda predstavenstva

Ing. Jaroslav Klapal /*1947/ Ing. Jaroslav Svoboda /*1955/
generdlni reditel feditel dseku obcanskych pojisténi

¢len predstavenstva
Ing. Ladislav Korobczuk /*1963/
reditel dseku financniho rizeni a informacnich technologii



DOZORCi RADA SPOLECNOSTI
K 1. 1. 1999

predseda dozor¢i rady
Ing. Jaroslav Klapal /*1947/

predseda predstavenstva a generdlini teditel Ceské spofitelny, a.s.

mistopfedseda dozoréi rady
JUDr. Karel Kotrba /*1934/
predseda dozorci rady Ceské sporitelny, a.s.

c¢len dozoréi rady
Doc. Ing. Jaroslav Daiihel, CSc. /*1943/
VSE Praha

¢len dozoréi rady
Pavel Kubik /*1948/
CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s.

¢len dozoréi rady
Ing. Roman Mentlik /*1964/
Ceské sporitelna, a.s.

¢len dozoréi rady
Ing. Libor Zima /*1966/
Ceskd spotitelna, a.s.

DOZORCi RADA SPOLECNOSTI
K 31. 12. 1999

predseda dozorci rady
Mgr. DuSan Baran /*1965/

predseda predstavenstva a generdlini feditel Ceské spofitelny, a.s.

mistopredseda dozor¢i rady

Ing. Martin Skopek /*1967/

mistopredseda predstavenstva a naméstek generalniho feditele
Ceské sporitelny, a.s.

¢len dozoréi rady
Doc. Ing. Jaroslav Daiihel, CSc. /*1943/
VSE Praha

¢len dozoréi rady
Oldfich Deutsch /*1957/
CS-Zivnostenska pojistovna, a.s.

¢len dozoréi rady
Ing. Roman Mentlik /*1964/
Ceskd spotitelna, a.s.

¢len dozoréi rady
Ing. Libor Zima /*1966/
Ceskd spofitelna, a.s.

Zmeény ve slozeni dozoréi rady
v prubéhu roku 1999

k 11. 3. odstoupil z funkci pfedsedy dozor¢i rady a ¢lena dozorci
rady Ing. Jaroslav Klapal

k 12. 3. byl zvolen nahradnim ¢lenem dozor¢i rady
Ing. Jaroslav Svoboda

k 26. 3. se vzdal funkci mistopfedsedy dozorci rady
a ¢lena dozor¢i rady JUDr. Karel Kotrba

B dne 26. 3. dozor¢i rada kooptovala za ¢lena dozor¢i rady
Magr. DuSana Barana

E dne 30. 4. byl zvolen do funkce predsedy dozor¢i rady
Mgr. DuSan Baran

dne 30. 4. byl zvolen do funkce mistopredsedy dozor¢i rady
Ing. Jaroslav Svoboda

E k 17. 6. zaniklo ¢lenstvi v dozor¢i radé Paviu Kubikovi
E k 18. 6. byl zvolen ¢lenem dozorci rady Oldfich Deutsch

dne 6. 10. rezignoval na funkci ¢lena dozorci rady
Ing. Jaroslav Svoboda

dne 12. 11. byl zvolen ¢lenem a nasledné mistopfedsedou
dozort rady Ing. Martin Skopek

VEDENi SPOLECNOSTI
K 31. 12. 1999

generalni feditel, pfedseda predstavenstva
Ing. Jaroslav Klapal /*1947/

reditel dseku obéanskych pojisténi
Ing. Jaroslav Svoboda /*1955/

feditel Gseku finanéniho fizeni a informacnich technologii
Ing. Ladislav Korobczuk /*1963/

feditelka Gseku obchodniho a personalniho
PhDr. Yvonna Ronzova /*1960/

reditel seku pojisténi podnikatell a organizaci
Ing. Jan Paseka /*1952/



Zprava pfedstavenstva

NAPLNENi CiLOU SPOLECNOSTI
V ROCE 1999

Nejvyznamnéjsi udalosti uplynulého roku byla demonopolizace
trhu poji$téni odpovédnosti z provozu motorovych vozidel. CS-Zivnos-
tenskd pojistovna, a.s., ziskala 13. 10. 1999 licenci k provozovani po-
JiSténi odpovédnosti z provozu vozidla a mohla se tak aktivné zdcast-
nit rozdélovani tohoto trhu v zavéru roku. Podle pfedbéznych ddajd
CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., ziskala 4% trzni podil.

Podle ddajii Ceské asociace pojistoven v roce 1999 vzrostl celkovy
pojistny trh 0 14,6 %*. CS-Zivnostenské pojistovng, a.s., se podafilo
i v roce 1999 udrzet vysokou dynamiku riistu pfedepsaného pojistného
na Grovni 22,5 %, coZ vyznamné prevySuje primérny rlist pojistného
trhu v Ceské republice. Z hlediska predepsaného pojistného tak
CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., zlepsila své postaveni na pojistném
trhu ze 7. na 6. misto. V roce 1999 se i nadale prohlubovala spolupra-
ce v rémci Finanéni skupiny Ceské spofitelny na vyvoji novych spolet-
nych produkt a pfi jejich prodeji. Vysledkem bylo zahajeni prodeje
produktd Détsky SPOROLIST, GARANT a DOMOV v siti pobotek Ceské
spofitelny, a.s.

V souladu se strategii snizovani naklad( na prodej produktl a zvySo-
vénim dostupnosti sluzeb CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., jako jedna
z prvnich zahdjila prodej vybranych produktl prostfednictvim sité
Internet. V pribéhu roku 1999 CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., zaca-
la nabizet on-line produkty GARANT a DOMOV a v zavéru roku pojis-

téni odpovédnosti za $kodu zpdsobenou provozem vozidla AUTOPLUS.

-ZAJIQTENI'

V/ rozsahu a obsahu zajistnych smluv pro rok 1999 nebyly provedeny ve
srovnani s predchozim rokem podstatné Upravy. Stabilita existujicich
smluv se opirala zejména o nasledujici faktory:

— zajistny program byl postupnym vyvojem v priibéhu pfedchozich let
natolik optimalizovan, Ze nebylo nutné provadét zasadni korekce,

* podklady Ceské asociace pojistoven ze dne 7. 3. 2000

—v ekonomické situaci CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., v jejim po-
staveni na trhu ani v rozsahu nabidky jejich produktl nedoSlo k ta-
kovym zménam, které by vyZadovaly vyrazny zasah.

Vzhledem k tomu, e v prib&hu roku 1999 nepostihly CS-
Zivnostenskou pojistovnu, a.s., Zadné neotekavané velké Skody a také
celkoveé technické vysledky jednotlivych druhl pojisténi nevykazaly mi-
moradné vykyvy, byl i vysledek zajistnych smluv v tomto roce veelku vy-
rovnany.

NejvétSim partnerem podle objemu postoupeného pojistného byla Svy-
carska zajiStovna Swiss Re, kterd byla rovnéz vedoucim zajistitelem
hlavnich zajistnych smluv. Kromé Swiss Re patfili mezi vedouci zajisti-
tele dalSich smluv zajistného programu je$té ERC Frankona, Partner
Re, New Re a Tela. Na smlouvach se podilela i vétSina zajistiteld ak-
tivné plsobicich na ¢eském pojistném trhu, mezi které patfi vSichni
tradiéni partnefi CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., ze zajistnych
smluv predchozich let.

Kromé primych zajistnych vztah byla ¢ast zajisténi zprostfedkovéna
zajistnymi makléfi, ktefi se jiZ také stali tradiénimi obchodnimi partne-
ry pojistovny: AON Le Blanc de Nicolay, Willis a BMS Harris & Dixon.
Pfedni ratingové agentury vystavily pfiznivé hodnoceni viem zajistite-
Itim CS-Zivnostenské pojistovny, a.s.

V zavéru roku 1999 Gspésné probéhla obnova zajistnych smluv pro rok
2000. Zajistny program byl rozSiten o smlouvy vztahujici se k novince
v nasi pojistné nabidce — pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
provozem vozidla. Sjednané smlouvy predstavuji pevnou zaruku splni-
telnosti zavazkd CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., v roce 2000 a dobry
zaklad pro jeji dlouhodobou stabilitu v tomto ndrocném pojistném od-
VELVi.




-vaﬁNi AUDIT |

V souladu s obecng platnymi svétovymi standardy mé CS-Zivnos-
tenska pojistovna, a.s., od roku 1998 samostatné oddéleni vnitfniho
auditu. Hlavnim cilem oddéleni je dle Statutu vnitfniho auditu nezé-
vislé zkoumani, vyhodnocovani adekvatnosti, efektivnosti a opodstat-
nénosti nastrojd a mechanizmd vnitrniho fidiciho systému spole¢nosti,
poskytovani analyzy a hodnoceni spole€nosti, provéfovéni moznych
rizik a navrhovani vhodnych opatfeni.

. PERSONALNIi POLITIKA

V/ porovnani s rokem 1998 se prlimérny pfepocteny stav zaméstnancli
k 31.12. 1999 zvysil 0 4 zaméstnance na celkovy pocet 1 261 zamést-
nancd. Primémy vék zaméstnancl byl 37 let.

CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., se v hodnoceném roce zaméfila na
stabilizaci obchodni sité a rozvoj kapacity likvidacni sluzby v zavislosti
na rozvoji poskytovanych pojistnych sluzeb a nardstu pojistnych kme-
nll véetné pripravy na zavedeni poji§téni odpovédnosti za Skodu zpl-
sobenou provozem vozidla.

Jednim z hlavnich cild personalni politiky CS-Zivnostenské pojis-
tovny, a.s., je byt vyhledavanym zaméstnavatelem na trhu prace, a vy-
tvaret si tak podminky pro ziskévani Spickovych odbornikd. V roce 1999
se spolecnost zaméfila mimo jiné na zdokonalovani systému vzdélava-
ni zaméstnancd, rozvoj socidlnich programl, zlepSovani pracovniho
prostredi a pfipravu novych systém( motivace zameéstnanci zamére-

nych na zvySovani produktivity prace .

Spolupréce s odborovou organizaci probihala na dobré drovni, v roce
1999 vstoupila v platnost nova kolektivni smlouva na obdobf
1999 — 2002.

Skladba zaméstnanci v roce 1999 (%)

72,6 . obchodni a likvidacni sluzba

274 . ostatni zaméstnanci

Vzdélanostni struktura zaméstnanci v roce 1999 (%)

62,7 . GpIné stfedni vzdélani

248 . vysokogkolské vzdélani

125 . ostatni

- VZTAHY S VEREJNOSTI

Také v uplynulém roce pokratovala CS-Zivnostenské pojistovna, a.s.,
v aktivni GCasti na vefejné prospésnych Cinnostech.

Zaméfila se pfitom na vymezeny okruh nejvyznamnéjSich sponzorskych
projektl. V souladu se sponzorskou strategii navazujici na filozo-
fii celé Finanén skupiny Ceské spofitelny se CS-Zivnostenska pojistov-
na, a.s., orientuje na charitativni innost, zdravotnictvi a rozvoj kultu-
ry, vzdélavani a sportu.

CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., se finanéng podili na aktivitach
Svazu paraplegikli, podporuje €innost tfi sportovcd — paraplegikd,
ktefi jiz nékolik let dosahuji nejvy$Sich svétovych ocenéni ve stolnim
tenise a atletice télesné postizenych.

CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., ji7 od potéatku své ginnosti sponzoru-
je chov slond africkych ve Vchodoceské zoologické zahradé ve Dvore
Kralové nad Labem.

CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., se aktivng zapojila do projektu
Finanéni skupiny Ceské spofitelny a vénovala prostfedky na nakup vo-
zidel rychlé lékafské pomoci pro zachranné sluzby vybranych mést.

Ve sportovni oblasti je CS-Zivnostenska pojistovna, a.s., od roku 1997
generalnim partnerem plochodrazniho zavodu Zlatéa prilba, ktery se
tradicné kona v Pardubicich. Spolecné s ostatnimi ¢leny Financni sku-
piny Ceské spofitelny podpofila i v roce 1999 cyklisticky tym horskych
kol Ceské spofitelna MTB.

Jako €len Finanéni skupiny Ceské spofitelny méla v roce 1999 CS-
Zivnostenska pojistovna, a.s., poprvé piileZitost se finanéné podilet na
konani vyznamného kulturniho svéatku, Mezinarodniho operniho festi-
valu Smetanova Litomys|.

-CiLE SPOLECNOSTI PRO ROK 2000

Dlouhodobou strategii CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., je byt vy-
znamnou, rentabilni a prosperujici finanéni spolecnosti a stat se jed-
nou z nejvyznamngjSich retailovych pojistoven pfi soucasném udrzeni
stavajictho podilu na trhu korporatnich klientd. CS-Zivnostenska pojis-
tovna, a.s., chce i nadale rozvijet pojisténi prostfednictvim distribuc-
nich kanall s minimalni nakladovosti.

Ekonomika Ceské republiky zaznamenala v roce 1999 pokles HDP,
prestoze po péti ctvrtletich recese doslo k jeho mirnému rlistu v druhé
poloving roku. V roce 2000 Ize predpokladat jen maly rdst na Grovni
1,4 %*. Negativni dopad na koupéschopnou poptavku bude mit také
oCekavany rdst miry nezaméstnanosti. Soucasny vyvoj ekonomiky
Ceské republiky a predpokladané makroekonomické trendy v roce
2000 vyznamné ovlivni ¢esky pojistny trh a jeho budouci vyvoj.

Cilem CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., je zésadnim zplisobem vstou-
pit na trh obCanskych, zejména Zivotnich pojisténi. Zajisténim kom-
plexnich a kvalitnich sluzeb a prohloubenim spoluprace v ramci
Finanéni skupiny Ceské spofitelny bude CS-Zivnostenska pojis-
tovna, a.s., usilovat o vedouci postaveni v oblasti prodeje pojisténi na
pobockach banky, tzv. bankopoji$téni, na €eském financnim trhu.

* CSU ze dne 4. 4. 2000



V roce 2000 bude dale pokracovat proces zlepSovani kvality pojistova-
cich sluzeb, sméfujici k dosaZeni Urovné obvyklé v zemich Evropské
unie.

V oblasti Zivotniho a Grazového pojisténi zahaji CS-Zivnostenské pojis-
tovna, a.s., v roce 2000 prode;j flexibilniho Zivotniho pojisténi s pfipo-
jiSténim v nezaméstnanosti. V oblasti pojiSténi podnikateld a organi-
zaci pripravuje specialni produkt typu ,all risk” s obchodnim nazvem
MISTR pro malé a stfedni podnikatele. V souvislosti se zménou legis-
lativy upravujici oblast cestovniho ruchu CS-Zivnostenska pojis-
tovna, a.s., pripravuje pojiSténi cestovnich kancelafi. Pro moZnost
prodeje prostiednictvim sité Internet budou upravovany dalsi produkty
z nabidky CS-Zivnostenské pojistovny, a.s.

q

Reseni potitatové problematiky roku 2000 patfilo v roce 1999 v CS-Ziv-
nostenské pojistovné, a.s., k hlavnim prioritdm. Nejvétsi pozornost byla
vénovana informacnimu systému pojiStovny, kde doslo k adekvatnim
Upravam a zabezpe€eni hardwaru, operacnich systém( a aplikaci.

PRIPRAVENOST SPOLECNOSTI \
NA ROK 2000

V oblasti hardware probéhlo provéreni kompatibility s rokem 2000
u v8ech pocitacl. Zastaralé typy byly vyfazeny, u ostatnich pocitacl
byly aplikovany vyrobcem doporu€ené opravné nastroje a pocitace by-
ly diikladné otestovany.

V oblasti operatnich systémi a systémovych program@ pouziva CS-Ziv-
nostenskd pojiStovna, a.s., produkty firmy Microsoft. V prib&hu roku
1999 byla plo$né zavedena vSechna opatfeni doporucend firmou
Microsoft v souvislosti s problematikou roku 2000.

VSechny kritické aplikace, zejména systémy pouZivané pro spravu
kmene a Ggetnictvi byly upraveny pro pfechod na rok 2000 a otestova-
ny. Pro pripad vyskytu nepfedvidanych ohroZeni probéhlo v zavéru roku
1999 kompletni zdlohovani operacnich systémi a dat a na prelomu ro-
ku 1999 a 2000 kratké odstavka celého systému.

Pfechod na rok 2000 v informagnim systému CS-Zivnostenské pojis-
tovny, a.s., probéhl bez komplikaci a nebyly zjiStény 7adné zavady.
Zadné problémy nebyly registrovany ani u jinych zafizeni provozova-
nych v CS-Zivnostenské pojistovng, a.s.

-KOMENTAR K FINANCNIM VYSLEDKUM

Rozhodujicimi ukazateli finanéniho hospodareni za rok 1999 jsou:

— rlst bilancni sumy, ktera po oCiSténi o kumulované ztraty a ztratu
z hospodareni roku 1999 vzrostla k 31. 12. 1999 0 604 101 tis. K& na
celkovych 2 402 137 tis. Kg;

— hospodarsky vysledek ve vysi -47 978 tis. K¢, tato ztrata vyplynula
z nékladd spojenych se vstupem na demonopolizovany trh
s pojisténim odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla;

—narst vlastniho jméni 0 152 022 tis. K& na vyslednych 374 949 tis.
korun k 31.12. 1999.

‘- ‘Technické rezervy

Velkd pozornost byla vénovana spravnému stanoveni technickych

rezerv. Technické rezervy byly stanoveny pfisluSnymi postupy, tj.:

— pro stanoveni vySe rezervy na pojistna pInéni bylo pouZito odbornych
odhadd vy3e plnéni na pojistné udalosti ohlasené do 31. 12. 1999,
pojistné matematické metody u rezerv pro pojistné udalosti vzniklé
pred 31. 12. 1999, av8ak do 31. 12. 1999 nenahlasené, vySe rezervy
obsahuje i odhad naklad( na likvidaci pojistnych udalostf;

— pro stanoveni vySe rezervy na Zivotni pojiSténi byly pouZzity prislu$né
pojistné matematické metody;

— pro stanoveni vySe rezervy na pojistné prémie a slevy byla pouZita
metoda odborného odhadu;

— pro stanoveni vy3e rezervy na kryti mimofadnych rizik bylo pouZito
odborného odhadu zaloZeného na statistickych propoctech;

—pro stanoveni vySe rezervy na pojistné jinych obdobi bylo pouZito
metody ,,pro rata temporis”.

Celkové ¢ista vySe technickych rezerv k 31. 12. 1999 ¢inila 1 106 829 tis.

korun, coz je o 194 262 tis. K€ vice neZ ke konci roku 1998.

Vyvoj stavu a sloZeni technickych rezerv (tis. K&)

3409
10502 7158 284 071
83804 — 154 532
50 000
2631 34,000 60 000
14910 316 841
55 404 395722 275434
239 855
251837 320 887 415443 452 508
1996 1997 1998 1999

. rezerva na pojistné jinych obdobi . rezerva na pojistné plnéni

rezerva na vyrovnani mimoradnych
rizik

rezerva na Zivotni pojistént

. rezerva na pojistné prémie
aslevy



‘l ‘ﬁizenl’ likvidity a finanéni umisténi ‘

Vedeni spolegnosti si v této oblasti stanovilo jako hlavni cil dosahnout
dostatecné likvidity a v roce 1999 se orientovat pfedevsim na bezpec-
né investicni instrumenty s diirazem na vysokou miru likvidity. Z né-
sledujiciho grafu je patrné, jak se vyvijela celkova skladba finanéniho
umisténi a jak rostla jeho celkova velikost.

Vyvoj skladby finanéniho umisténi (tis. K&)

436 450
150 286
902 331
105 000 52 500 780180
30 504 30504
39937 . 37678 . 36783 86 367
1996 1997 1998 1999

. cenné papiry s pevnym vynosem . depozita u bank

. pozemky a stavby

Celkové finantni umisténi k 31. 12. 1999 ¢inilo 1 425 148 tis. K,
coZ je 0 457 899 tis. K¢ vice nez k 31. 12. 1998. Po o€isténi o vlivy
avérh k posileni likvidity je tento narlst sloZen z vkladu ziskaného ze
zakladniho jméni ve vySi 200 mil. K&, z Cistych vynost z investovani ve
vySi 62 mil. K¢ a z kladného vysledku penéZnich tokd z pojistovaci ¢in-
nosti ve vySi 245 900 tis. K¢. Je tedy moZno konstatovat, Ze bylo do-
sazeno cile — byl vyrovnan deficit zpsobeny katastrofalnimi povodné-
mi z roku 1997 a likvidita spolecnosti byla dostatecna, o ¢emz sveédci
i vyvoj poméru mezi mnozstvim likvidnich prostredki a mezi vysi tech-
nickych rezerv, jak jej uvéadi nasledujici graf:

Vyvoj likvidnich aktiv a technickych rezerv (tis. K¢)

1358 108

1106 829
gaagis 09 912557

240 996 564 637

198515

1996
B ividn aktiva

1997 1998 1999

. technické rezervy celkem

- INFORMACE PRO AKCIONARE

Jedinym akcionafem spolecnosti, ktery viastni 100 % akcif, je Ceska
spofitelna, a.s., jeden z nejvyznamnéjsich bankovnich dstavi v Ceské
republice.

V roce 1999 se konaly tfi valné hromady. Dne 20. 7. 1999 rozhodla mi-
moradna valnd hromada prostfednictvim jediného akcionafe o navy-
Seni zékladniho jméni spole¢nosti o 200 mil. K&, valnd hromada dne
4.8.1999 schvélila roéni G¢etni zavérku spolecnosti za rok 1998 a vza-
la na védomi zmény v dozor¢i radé. Po skonceni funkéniho obdobi
Pavla Kubika byl zaméstnanci novym ¢lenem dozoréi rady zvolen
Oldrich Deutsch. Po rezignaci Ing. Jaroslava Klapala a JUDr. Karla
Kotrby zvolila valna hromada nové ¢leny dozorci rady, Mgr. DuSana
Barana a Ing. Jaroslava Svobodu. Dne 12. 11. 1999 valnd hromada
vzala na védomi rezignaci €lena dozor¢i rady Ing. Jaroslava Svobody
a novym €lenem dozoréi rady zvolila Ing. Martina Skopka.

Registrované zakladni jméni spolecnosti ¢ini 816 miliond K¢ a sklada
se z 8 160 ks listinnych akcii na jméno. Z&kladni jméni je v plné mife
splaceno.



Obchodni

HOBCHODNI' POLITIKA |

Obchodni politika CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., se v roce 1999 sou-
stfedila predevSim na rozvoj prodeje pojiSténi osob, tj. pojiSténi Zivot-
niho a Urazového, a na udrZeni a rozsiteni portfolia majetkovych a od-
povédnostnich pojisténi podnikateld a organizaci.

Dale pokracoval systematicky rozvoj prodeje pojiSténi na pobockach
Ceské sporitelny, a.s., tzv. bankopojisténi. Po demonopolizaci pojistného
trhu byl do sité CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., i Ceské spofitelny, a.s.,
zaveden prodej pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidla pod obchodnim nazvem AUTOPLUS. Pro prodej prostfednictvim
sité Internet byly upraveny pojistné produkty GARANT, DOMOV
a AUTOPLUS. Dale se rozvijela spolupréace s fadou zprostiedkovatel-
skych spolecnosti a profesnich komor, coZ pfispélo k pfiznivych ob-
chodnim vysledkim pojisténi podnikateld a organizaci. CS-
Zivnostenska pojistovna, a.s., nové zavedla klientské karty, které
klientdm poskytuji fadu vyhod, sluZeb, slev a bonusd.

q

CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., doséahla v hodnoceném roce 2,17 mld.
korun predepsaného pojistného a posunula se tak podle pfedbéznych
vysledkd Ceské asociace pojistoven ze 7. na 6. misto z hlediska pre-
depsaného pojistného na ceském trhu.

POSTAVENIi CS-ZIVNOSTENSKE \
POJISTOVNY NA POJISTNEM TRHU

Objem predepsaného pojistného vzrostl meziroéné o témer 400 mil.
korun, tedy 0 22,5 %, coZ je 1,5krat vySSi dynamika, neZ jakou za rok
1999 vykézal pojistny trh celkem. Z hlediska jednotlivych pojistnych
odvétvi se na tomto Uspéchu nejvyrazngji podilelo pojisténi podnika-
telli a organizaci, jehoZ podil se na ¢eském pojistném trhu zvySil témer
0 1 % na hodnotu 7,6 %.

vysledky

- POJISTNE SMLOUVY

CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s, evidovala k 31. 12. 1999 celkem
337 777 pojistnych smluv, coz ve srovnani s rokem 1998 pfedstavuje
nar(st o 50 887 pojistnych smluv, tedy téméf o 18 %.

Z celkového poCtu pojistnych smluv bylo 304 951 smluv dlouhodobych
a 32 826 smluv kratkodobych.

Porovnani dynamiky pojistného trhu a CSZP
podle naristu predepsaného pojistného (%)

66,7
40,0
320 34,3
225
180 193 192 128 I i,
1995 1996 1997 1998 1999
| pojistny trh W e

Celkovy podil CSZP na éeském pojistném trhu (%)

34
32
28

2.1

1995 1996 1997 1998 1999




Podil CSZP na &eském pojistném trhu -
pojisténi podnikateld a organizaci (%)

76
6,7
55
49 50 I

1995 1996 1997 1998 1999

Podil jednotlivych pojistnych odvétvi CSZP za rok 1999
podle objemu pfedepsaného pojistného (%)

698 . pojisténi podnikatell a organizaci

154 . poj. majetku a odpovédnosti ob¢anli

1.7 . pojisténi Zivotni a Grazové

31 . cestovni pojisténf

PREDEPSANE POJISTNE (TIS. KC)

pojisténi podnikatelli a organizaci
pojisténi majetku a odpovédnosti obcani
Zivotni a Urazové pojisténi

cestovni pojisténi

celkem

* nebylo provozovano

POCET POJISTNYCH SMLUV

pojisténi podnikatell a organizaci
pojisténi majetku a odpovédnosti obanil
Zivotni a Grazové pojisténi

cestovni pojiSténi

celkem

* nebylo provozovéno

VYPLACENA POJISTNA PLNENI (TIS. KC)

pojisténi podnikatelli a organizaci
pojisténi majetku a odpovédnosti obcani
Zivotni a Urazové pojisténi

cestovni pojisténi

celkem

* nebylo provozovano

Skladba pojistnych smluv (%)

Skladba vyplacenych plnéni (%)

1996

809 980
75 159
56 698

*

941 837

1996
23 021
82 504
12920

*

118 445

1996
219670
53 866
7014

*

280 550

1997

1004 249
155 207
153 982

4749

1318187

1997
30532
128 579
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1997

979 097
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14 048
1247
1131 669

62,4 . poj. majetku a odpovédnosti obcanii

16,2 . pojisténi podnikatelli a organizaci

19 . pojisténi Zivotni a Grazové

95 . cestovni pojisténi

784 . pojisténi podnikatelli a organizaci

15,4 . poj. majetku a odpovédnosti obtani

45 . pojisténi Zivotni a Grazové

1,7 . cestovni pojisténi
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850 224
123 504
30133
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1009 095

1999

1513648
331460
253 592

70181

2168 881

1999
54773
210754
40 067
32183
3377177

1999

821 488
161 574
46 622
18 254
1047 938



Pojistné produkty

POJISTENIi PODNIKATELU
A ORGANIZACI

q

Ve vyvoji predepsaného pojistného Zivelniho pojisténi a pojisténi proti
kradeZi pokracoval dlouhodobéjsi trend zvySovani propojisténosti trhu,
pricem? celkové vySe predepsaného pojistného zlistala na téméfr stej-
né drovni.

V préibéhu roku 1999 bylo predepséno 1 513 648 tis. K¢, coZ predsta-
vuje v absolutnim vyjadfeni mezirocni narlst o 219 189 tis. KC. Nej-
vy§8i mezironi narlist zaznamenalo havarijni pojisténi motorovych vo-
zidel 0 164 467 tis. KC, které se tak stalo hlavnim Cinitelem celkového
ristu predepsaného pojistného. Pfedepsané pojistné z priimyslového
havarijniho pojiSténi bylo 703 998 tis. K&, tj. 46,5 % z celkového abje-
mu predepsaného pojistného. Tato skutecnost predstavovala dobrou
vychozi pozici pro vstup do demonopolizovaného pojisténi odpoved-
nosti za Skodu zpdsobenou provozem vozidla. Vyznamny nér(ist pfede-
psaného pojistného byl zaznamenén u zemédélského pojisténi
(72,2 %), pojisténi preruseni provozu (52,8 %) a pojistént strojl a elek-
troniky (22,7 %).

PREHLED PREDEPSANEHO POJISTNEHO

PODLE DRUHU POJISTENI (TIS. KC)

1996 1997 1998 1999
Zivel 348 291 376 420 412 544 417010
kradez 105 297 109 921 114 947 116 551
havérie 218 695 350 925 539 531 703998
odpovédnost 45 684 98 844 124 915 136 682
stroje 40 499 50 973 70419 86 429
zemédélské pojisténi * * 14 239 24 521
ostatni 51514 17 166 17 864 28 457
celkem 809980 1004249 1294459 1513648
* nebylo provozovéno

Skladba predepsaného pojistného v roce 1999 (%)

46,5 . havérie
276 . Zivel

9.0

odpovédnost
7.1 . kradez

57

stroje

16 . zemédélské pojisténi

19 ostatnf

PREDEPSANE POJISTNE A VYPLACENA
POJISTNA PLNENIi ZA ROK 1999 (TIS. KC)

1513 648
821 488

pfedepsané pojistné
vyplacena pojistna plnéni

V pojiSténi podnikatelli a organizaci bylo k 31. 12. 1999 evidovano
54 773 pojistnych smluv, coZ predstavovalo mezirocni nartist o 16 761
pojistnych smluv. V 52 % vSech smluv je sjednano havarijni pojistént,
ve 43 % smluv se vyskytuje Zivelni pojisténi a ve vice nez 33 % pojis-
téni proti kradeZi. Primérné pojistné na jednu pojistnou smlouvu v ro-
ce 1999 €inilo 27 635 K&.

V pojisténi podnikateld a organizaci bylo nahld$eno 24 210 pojistnych
udalosti. V porovnani s rokem 1998 spolecnost zaznamenala o 7 594
pojistnych uddlosti vice, coZ predstavuje narist o 45,7 %. Z klasickych
druhl pojisténi vzrostl pocet nahlasenych pojistnych udalosti prede-
v§im u poji$téni proti krddeZi, a to 0 64,2 %, u havarijniho pojisténi
0 61,6 % a u pojiSténi strojd a elektroniky vzrostl pocet pojistnych
udalosti 0 44,6 %.




POJISTENI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI \
OBCANU

V oblasti pojisténi majetku a odpovédnosti obéant zaznamenala CS-Ziv-
nostenska pojistovna, a.s., pokracujici narlist poctu klientl i vySe pre-

depsaného pojistného. Tento pozitivni trend byl vysledkem snahy

pribliZi jejich potfebam.

NejvyrazngSi dynamiky v pfedepsaném pojistném dosahlo pojiSténi
odpovédnosti, a to s meziroénim narlistem témer 85 %. K vyznamné-
mu meziroénimu naristu predepsaného pojistného doslo také u hava-
rijniho pojisténi vozidel, a to o vice neZ 45 %. Stabilné se vyvijelo po-
jisténi domacnosti a budov. Primémé pojistné na jednu pojistnou
smlouvu v roce 1999 ¢inilo 1 573 K¢.

V pojisténi majetku a odpovédnosti obéand bylo k 31. 12. 1999 uza-
vfeno celkem 210 754 pojistnych smluv, coZ pfedstavuje mezirocni na-
rist 07,2 %.

Celkem bylo v pojiSténi majetku a odpovédnosti obéanl k 31. 12. 1999
vyfizeno 8 907 pojistnych udalosti. Na poCtu vyfizenych pojistnych
uddlosti se 41 % podilelo pojisténi domécnosti, 26 % pojisténi budov,
17 % pojisténi odpovédnosti a 16 % tvofilo havarijni pojisténi vozidel.

PREHLED PREDEPSANEHO POJISTNEHO
PODLE DRUHU POJISTENI (TIS. KC)

1996 1997 1998 1999
domacnost 25053 30 696 41 968 56 746
budovy 46 150 68 338 97 108 125922
odpovédnost 3956 7494 12 528 23136
havérie * 48 679 86 486 125 656
celkem 75159 155 207 238 090 331 460
* nebylo provozovano

Skladba predepsaného pojistného v roce 1999 (%)

38,0 . budovy
379 . havérie

171 . doméacnost

7.0 . odpovédnost

PREDEPSANE POJISTNE A VYPLACENA
POJISTNA PLNENIi ZA ROK 1999 (TIS. KC)

331460
161574

predepsané pojistné
vyplacena pojistna plnéni

-POJléTENi ZIVOTNi A URAZOVE

Zivotni a (razové pojisténi v roce 1999 doséhlo v objemu predepsané-
ho pojistného témér 19% narlistu ve srovnani s ukazateli roku 1998.
Nejvétsi dynamika mezirocniho nérdstu ve vysi 78 % byla zaznamené-
na u pripoji$téni dennich davek pro pfipad onemocnéni a hospitaliza-

ce v nemocnici.

Pojisténi velmi vaznych onemocnéni, které CS-Zivnostenské pojistov-
na, a.s., zavedla na Cesky pojistny trh v roce 1995 jako prvni pojistov-
na, se stalo nejZzadangjsi variantou kapitalového pojisténi.

V Zivotnim a (razovém pojisténi bylo v roce 1999 uzavieno celkem 40 067
pojistnych smluv. Primérmé roni pojistné na jednu pojistnou smlouvu Ci-
nilo k 31. 12. 1999 v oblasti Zivotniho a Urazového pojisténi 6 329 KE.

Vsem klientdm CS-Zivnostenské pojistovny, a.s., kteff uzavieli kapité-
lové Zivotni pojisténi, byla i v roce 1999 zabezpecena stabilni vySe po-
dilu na vynosech z finantniho umisténi rezerv pojistného. Ve vynost
z finanéniho umisténi pfipsanych v jejich prospéch €inila k 31. 12. 1999
celkem 17 269 000 K¢.

V roce 1999 bylo v Zivotnim a Grazovém pojiSténi vyfizeno 4 649 po-
jistnych udalosti. Z celkového poCtu vyfizenych pojistnych udalosti
predstavuji témér 88 % Skody z drazového pojisténi.

PREHLED PREDEPSANEHO POJISTNEHO
PODLE DRUHU POJISTENI (TIS. KC)

1996 1997 1998 1999
Zivotni 39159 117 461 139176 175973
(razové 17 539 36 366 72 539 74 482
doplrikové (denni déavky,
hospitalizace) * 155 1765 3137
celkem 56 698 153982 213480 253592
* nebylo provozovano

Skladba predepsaného pojistného v roce 1999 (%)

69,4 . Zivotni
294 . (razové
12 . dopliikové

PREDEPSANE POJISTNE A VYPLACENA
POJISTNA PLNENI ZA ROK 1999 (TIS. KC)

253 592
46 622

predepsané pojistné
vyplacena pojistna plnéni



Skladba predepsaného pojistného v oblasti - CESTOVNI POJISTENI KOLUMBUS

Zivotniho pojisténi (%)

Postaveni cestovniho pojisténi KOLUMBUS na pojistném trhu bylo
v roce 1999 opét posileno. Vyznamné k tomu pfispély Gpravy produktu
provedené k 1. 7. 1999. Bylo rozSifeno spektrum nabizenych asistenc-

373 . véZna onemocnéni

21 M kapitdlové Zivotni pojistant nich sluZeb, zavedeno pfipojiSténi sportli a byly navySeny pojistné
¢astky pro jednotliva pfipojisténi.

19,8.déti ¥ proy pripoy

Iy dichody V roce 1999 se podafilo uzavfit celou fadu pfimych smluv s cestovnimi

kancelafemi. Tyto smlouvy jsou nadéjnym pfislibem pro vyvoj pojist-
ného v roce 2000.

41 Gvéry

8,6 . ostatni

Pfedepsané pojistné za rok 1999 ¢inilo 70 181 tis. K&. VV porovnani s ro-
kem 1998 doslo k velmi dynamickému meziroénimu narlistu pfedepsa-
ného pojistného o 186 %, coZ pfedstavuje v absolutnim vyjadreni na-

Skladba pfedepsaného pojistného v oblasti rist o 45 674 tis. K&. Pramémé pojistné na jednu pojistnou smlouvu
iirazového pojisténi (%) Y. .
v roce 1999 €inilo 2 181 K&.

88,8 [ | dospali V roce 1999 bylo na pojistnych pInénich vyplaceno 18 254 tis. K& pfi
H 1 975 zlikvidovanych pojistnych udalostech.
1.2 déti

-SPOLUPRACE V RAMCI FINANCNI \
‘SKUPINY CESKE SPORITELNY \

V ramci spolupréce jednotlivych &lend Finanéni skupiny Ceské spofi-
telny doSlo v roce 1999 k dal$imu doplnéni nabidky pojistnych produk-
téi pro prodej v siti pobocek Ceské spofitelny, a.s. Klient si miiZe v sou-
¢asnosti vybrat z fady kvalitnich pojistnych produktl, jako napf.
cestovni pojisténi KOLUMBUS a komplexni Zivotni a (razové pojisténi
ECHO, Détsky SPOROLIST, pojisténi domacnosti DOMOV, pojisténi
odpovédnosti z vykonu povoldni GARANT. Ve vybranych pobockéch
Ceské spofitelny, a.s., je zaroven zprostfedkovano havarijni pojisténi
ESO a od konce roku 1999 také pojisténi odpovédnosti za Skodu zpQ-
sobenou provozem vozidla AUTOPLUS.

Ve spolupréci s ostatnimi €leny Finanéni skupiny Ceské spofitelny,
Spofitelnm penzijnim fondem, a.s., a CS-stavebni spofitelnou, a.s.,
(spésné pokracovalo Zivotni a Grazové pojisténi klientd Spofitelniho pen-
zijniho fondu, a.s., a pojisténi 1écebnych vyloh v zahranici véech klientd
programu CS-stavebnf spofitelny, a.s., pro mladé do 29 let — SUMA.



Zprava dozoréi rady

Dozorci rada plnila své povinnosti, které pro ni vyplyvaji ze zakonnych pravnich norem a stanov spolecnosti. Dozoréi rada se v roce 1999 schaze-
la pravidelné a uskutecnila jedenact fadnych a dvé mimofadna zasedani.

V priibéhu roku 1999 doSlo k nékolika personalnim zméndm ve sloZeni dozorti rady. K nejvyznamngj$im patfily zmény ve funkci predsedy
a mistopredsedy. Mgr. Dusan Baran nahradil v dubnu ve funkci predsedy dozoréi rady Ing. Jaroslava Klapala a Ing. Martin Skopek nahradil
v listopadu ve funkci mistopfedsedy dozoréi rady Ing. Jaroslava Svobodu.

Dozorti rada byla pfedstavenstvem a vedenim spole¢nosti priibéZné informovana o vyvoji podnikatelské Cinnosti, realizaci strategickych plan(
a dalSich dileZitych informacich nezbytnych pro odpovédné pinéni jeji funkce.

V pridbéhu hospodarského roku vykonévala dozorci rada dohled nad €innosti spole¢nosti a podavala predstavenstvu své podnéty a ndvrhy k fese-
ni hlavnich otazek.

Dozor¢i rada prezkoumala cetni zavérku spolecnosti za rok 1999 podle zasad Géetnictvi platnych pro pojistovny a konstatovala, Ze UCetni zézna-
my i evidence byly vedeny prlikaznym zp(isobem.

Audit roéni igetni zavérky za obchodni rok 1999, ktery provedla auditorska spoletnost KPMG Ceska republika Audit, spol. s r.o., vzala dozoréi rada
na védom.

Na zékladé vyse uvedenych skutegnosti dozor¢i rada doporucila valné hromadé vyslovit souhlas se stavem majetku a zavazki k 31. 12. 1999
a vyporadani Gcetni ztraty spolecnosti za rok 1999.

V Pardubicich, dne 13. dubna 2000

/j&‘j% L«vx/

Mgr. DuSan BARAN

pfedseda dozorci rady




Struktura spolecénosti k 31. 12. 1999
Valna
hromada
Dozoréi
rada
Predstavenstvo
Sekretaridt
predstavenstva
a gen. feditele
Generalni
feditel
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
pravni vnitfniho auditu kontroly zajisténi
Usek
poj. podnikateli
a organizaci
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
vyvoje produktl spravy pojisténi fizeni prodeje velkych rizik
a vyznam. klientd
Usek
obcanskych
pojisténi
Odbor Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
pojisténi osob vyvoje produktl spravy pojisténi zdravotn{ cestovniho
pojisténi osob osob pojisténi
Odbor Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
pojisténi majetku vyvoje produktl spravy pojisténi havarijniho povinné smluv-
a odpov. obcani pojisténi niho pojisténi
Oddéleni
fizeni prodeje
Usek
obchodni
a personalni
Odbor Oddéleni Oddéleni Oddéleni
obchodni marketingu reklamy a PR pro externi zpro-
stfedkovatele
Odbor Oddéleni Oddéleni Oddéleni
personalni fizenf lidskych personélni organiza¢ni
zdrojli administrace
Usek
finang.h fizeni a infor-
matnich technologif
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni
financovani Ucetnictvi controllingu spravy majetku
Odbor Oddéleni Oddéleni Oddéleni
informacnich analyzy technické spravy aplikaci
technologii a programovani podpory

Divize
200 - 700







Zprava auditora

M KPMG Ceska republika Audit, spol. s r.o.

Auditorské zpréava pro akcionafe spoleénosti CS-Zivnostenska pojistovna, a.s.

Ovafili jsme informace obsaZené ve vyroéni zprévé spolecnosti CS-Zivnostenskd pojistovna, a.s., za rok 1999. Rozsah nasi prace byl omezen pou-
ze na potvrzeni toho, Ze informace uvedené ve vyrocni zpraveé jsou v souladu s Ucetni zavérkou.

Dne 15. bfezna 2000 jsme vydali nasledujici auditorskou zpravu k roéni Gcetni zavérce spolecnosti:

,Provedli jsme audit pfiloZené Ggetni zavérky spolecnosti CS-Zivnostenské pojistovna, a.s., k 31. prosinci 1999. Za Ugetni zavérku je odpovédny
statutarni organ spolecnosti. NaSi odpovédnosti je vyjadFit na zakladé auditu vyrok o této dCetni zavérce.

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech a KomoFe auditorti Ceské republiky a auditorskymi smérnicemi Komory auditor(i Ceské re-
publiky. Tyto smérnice pozaduji, abychom audit naplanovali a proved|i tak, abychom ziskali pfiméfenou jistotu, Ze Gcetni zavérka neobsahuje vy-
znamné nespravnosti. Audit zahrnuje vybérové ovéreni podkladl prokazujicich ddaje a informace uvedené v (cetni zavérce. Audit rovnéZ zahrnu-
je posouzeni pouZitych detnich zésad a vyznamnych odhadi ucinénych spolecnosti a zhodnoceni celkové prezentace Géetni zaverky. Jsme
pfesvédceni, Ze provedeny audit poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadreni naseho vyroku.

Podle naseho nézoru, GEetni zavérka ve viech vjznamnych ohledech vémé zobrazuje majetek, zavazky a vlastni jméni spoletnosti CS-Zivnostenské
pojistovna, a.s., k 31. prosinci 1999 a vysledek hospodafeni za rok 1999 v souladu se zékonem o Gcetnictvi a prislusnymi predpisy Ceské
republiky.”

V Praze, dne 3. kvétna 2000

Ty é.QJWr 4.5/ !

KPMG Ceska republika Audit, spol. s r.o. Ing. Frantisek DOSTALEK

Licence ¢islo 71 Dekret cislo 176




Rozvaha k 31.

12.

(tis. K¢&) 1996 1997 1998 1999
I. AKTIVA
Nehmotny majetek 2 559 4121 9889 6 403
Finanéni umisténi prostredkd technickych rezerv 175 441 120 682 967 249 1425148
z toho: pozemky a stavby 39 937 37678 36783 86 367
depozita u bank 105 000 52 500 150 286 436 450
ostatni financni umisténi 30 504 30 504 780180 902 331
Pohledévky 271 551 401 628 484 705 608 556
z toho: pohledavky za pojistniky 187 816 203 310 283 375 362 327
pohledavky pfi operacich zajisténi 56 771 191 448 191 909 217 232
ostatni pohledavky 26 964 6870 9421 28 997
Ostatnf aktiva 447 873 433 375 336 193 362 030
z toho: hmotny majetek 45903 113 383 114918 111 353
financni majetek 305 492 115511 37531 19327
ostatni aktiva 96 478 204 481 183 744 231350
Neuhrazend ztrata minulych let 53735 39063 405 388 403 073
Ztrata béZného Ucetniho obdobf 0 366 324 0 47 978
Uhrn aktiv 951 159 1365193 2203 424 2853188
I1. PASIVA
Zakladni jméni a fondy 226 000 226 000 626 000 826 000
z toho: zékladni jménf 216 000 216 000 616 000 816 000
ostatni fondy 10 000 10 000 10 000 10 000
Technické rezervy 564 637 844 915 912 567 1106 829
z toho: rezerva na pojistné jinych obdobf 251837 320 887 415 443 452 508
rezerva na zivotni pojisténi 14910 83 804 154 532 284 071
rezerva na pojistna plnénf 239 855 395722 275434 316 841
rezerva na pojistné prémie a slevy 2631 10 502 7158 3409
rezerva na vyrovnani mimoradnych rizik 55 404 34 000 60 000 50 000
Rezervy na ostatni rizika a ztraty 0 0 0 0
Zavazky a ostatni pasiva 145 850 294 278 662 542 920 359
z toho: zavazky vici pojisténciim 9757 33712 31737 215 654
zavazky pri operacich zajisténi 83 691 146 176 192 855 240774
bankovni Gvéry 0 0 300 000 250 000
ostatni zavazky a pasiva 52 402 114 390 137 950 213 931
Nerozdéleny zisk minulych let 0 0 0 0
Zisk béZného Ucetniho obdobf 14 672 0 2315 0
Uhrn pasiv 951 159 1365193 2203 424 2853188




Vykaz ziska a ztrat za rok

(tis. K&) 1996 1997 1998 1999
I. TECHNICKY UCET
NEZIVOTNIHO POJISTENI

Predepsané pojistné 902 678 1200 726 1631 360 1992 908
Pfedepsané pojistné postoupené zajistovatelim 321155 441 898 573 975 635 266
Zména stavu rezervy na pojistné jinych obdobf 79727 100 108 105 862 73213
Zména stavu rezervy na pojistné jinych obdobi postoupena zajistovateltim 5173 53 983 17 071 25992
Ostatni technické vynosy o¢isténé 140 765 191 046 324 496 305 362
Naklady na pojistna pinénf 278 958 1210 644 1041 551 1069 657
Néklady na pojistna pInéni postoupené zajistovateltim 102 490 667 419 457 289 355735
Zména stavu rezervy na pojistnd plnéni 137 915 435 237 -415 191 64 074
Zména stavu rezervy na pojistnd plnéni postoupend zajistovatelim 42 047 280 882 -293 067 24767
Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy 45 224 94 256 141933 250 876
Sprévni rezie 187 343 408 717 501 815 581510
Ostatni technické naklady, o€isténé 33238 79 925 126 558 43 872
Zména stavu rezervy na vyrovnani mimoradnych rizik 19 302 -21 404 26 000 -10 000
Vysledek technického iiétu nezivotniho pojisténi 90 291 -355 325 34 645 -3704

Il. TECHNICKY UCET
ZIVOTNIHO POJISTENI

Pfedepsané pojistné 39159 117 461 139 176 175973
Pfedepsané pojistné postoupené zajistovatelim 752 1871 2825 4416
Zména stavu rezervy na pojistné jinych obdobf 10 586 23 522 5813 -10 221
Zména stavu rezervy na pojistné jinych obdobi postoupena zajistovateltim 237 597 48 -65
\Vynosy z financniho umisténi 610 10 070 13585 17 269
Nerealizované priristky hodnoty finan¢niho umisténi 0 0 0 0
Ostatni technické vynosy ocisténé 260 3783 4599 1477
Naklady na pojistna pInéni 1592 7194 13638 27 816
Naklady na pojistna plnéni postoupena zajistovateltim 500 405 0 3047
Zména stavu rezervy na pojistnd plnéni 995 171 5484 -2 047
Zména stavu rezervy na pojistnd plnéni postoupend zajistovatelim -500 -200 -3 647 4147
Zména stavu rezervy Zivotnich pojisténi 12707 68 893 70728 129 539
Zména stavu ostatnich technickych rezerv 0 0 3672 -1573
Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy 9799 8 365 48 582 34 501
Sprévni rezie 10 362 33096 58 408 43918
Néaklady na finan¢ni umisténi 0 0 0 0
Nerealizované Ubytky hodnoty finantniho umisténi 0 0 0 0
Ostatni technické naklady, o€isténé 0 1622 6 007 4605
Vysledek technického iétu Zivotniho pojisténi -5527 -13 758 -54 102 -37 400

I1l. NETECHNICKY UCET

\ynosy z finan¢niho umisténi 12 482 0 3148571 12 009 423
Néklady na finanéni umisténi 0 1638 3139899 12 008 518
Ostatni vynosy 11195 14 365 15 567 1589
Ostatni naklady 93392 9335 10 988 12 066
Dari z piijma 1422 2703 -815 2106
Mimoradné vynosy 1114 2195 8 422 5 350
Mimoréadné néklady 69 126 716 546
Hospodarsky vysledek po zdanéni 14 672 -366 324 2315 -47 978




P¥Filoha k ucéetni zavérce

1. OBECNY OBSAH

1.1 Sidlo spolecnosti
CS-Zivnostenska pojistovna, a.s.
Smilova 547

530 02 Pardubice

1.2 Predstavenstvo spolecnosti

SloZeni predstavenstva k 31. prosinci 1999:

Pfedseda predstavenstva: Ing. Jaroslav Klapal, Praha 4, Starobyld 8

Mistopredseda predstavenstva: Ing. Jaroslav Svoboda, Praha 5, U KfiZe 633/28

Clen predstavenstva: Ing. Ladislav Korobczuk, Ptelou¢, Jizni 1370

Jménem spolecnosti jedna predstavenstvo tak, Ze jednaji bud jednotlivé vSichni ¢lenové predstavenstva nebo spolecné dva ¢lenové predstavenstva.
Jménem spolecnosti podepisuje predstavenstvo tak, Ze k obchodnimu jménu spolegnosti pripoji sviij podpis alespon dva ¢lenové predstavenstva.

1.3 Dozoréi rada

SloZeni dozor¢i rady k 31. prosinci 1999:

Pfedseda dozorc¢i rady: Mgr. DuSan Baran, Praha 6, Brunclikova 1830/11
Mistopredseda dozor&i rady: Ing. Martin Skopek, Praha 4, Klapalkova 2243/11
Clen dozoréi rady: Ing. Libor Zima, Hradec Krélové, Baarova 1377

Clen dozoréf rady: Ing. Roman Mentlik, Praha 6, Nérodni obrany 14/714

Clen dozoréf rady: Oldfich Deutsch, Pardubice, Benesovo nam. 2517

Clen dozoréf rady: Doc. Ing. Jaroslav Dafihel, CSc., Praha 1, Vladislavova 13

1.4 Ugetni postupy pouzivané spolecnosti

1.4.1 Finan¢ni umisténi

1.4.1.1 Uéetni hodnota

Pozemky a stavby jsou ocefovany pofizovacimi cenami. Spoleénost provadi rovnomérné odpisovani. Doba odpisovani v letech podle skupin majetku je stanovena

takto:

Polozka majetku Doba odpisovani v letech
Pozemky neodpisuji se
Budovy 45

Cenné papiry a majetkové Gcasti se ocefuji cenami pofrizeni.
Pdjcky, ostatni dlouhodobé pohledavky a depozita u bank jsou ocenény nominélnimi hodnotami.
\/ pipadé prechodného poklesu hodnoty se Gcetni hodnota sniZuje o opravnou polozku, o nerealizovanych pfirlistcich hodnoty finanéniho umisténi se nedctuje.

1.4.1.2 Sou¢asna hodnota

Spolegnost provadi minimalné jednou za pét let precenéni pozemki a staveb na zékladé odborného odhadu.

Zarover je ke dni Géetni zavérky provadéno ocenéni cennych papiri a majetkovych dcasti soucasnou hodnotou:

— pro ty druhy cennych papiri a majetkovych Gcasti, které jsou obchodovany na burze, se soucasnou hodnotou rozumf cena, za kterou byly na burze obchodovany
v jeji posledni obchodni den predchazejici datu dcetni zaverky,

— pro ty druhy cennych papirG a majetkovych Gcasti, které jsou obchodovéany v RM-Systému nebo na jiném financnim trhu, se sou¢asnou (trZznf) hodnotou rozumf pri-
meérna cena, za jakou byly v posledni obchodni den predchazejici datu Ucetni zavérky na téchto trzich obchodovany.

Pro v8echna ostatni financni umisténi je sou¢asna hodnota urcena na zakladé odborného odhadu jejich pravdépodobné realizacni (prodejni) hodnoty.

1.4.2 Hmotny a nehmotny majetek

Hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené.

Hmotny majetek v pofizovaci cené do 40 tis. K¢ a nehmotny majetek v porizovaci cené do 60 tis. K¢ je Gctovan do naklad{i v Géetnim obdobi, ve kterém byl pofizen.
Hmotny majetek pofizeny pred 1. 1. 1998 je veden v evidenci hmotného majetku, pokud jeho pofizovaci cena presahla 20 tis. K.

Rocni odpisova sazba u Ucetnich odpisi vychazi z doby skuteéné pouZitelnosti a doby Zivotnosti hmotného a nehmotného majetku. Odpisy se Gctuji mésicng.



Plan Géetnich odpisti podle skupin majetku si spolecnost stanovila tak, jak je uvedeno v nasledujici tabulce:

Majetek Metoda Doba odpisovani v letech
Priimyslové a podobna préava neodepisuje se -
Software linedrni 4
Movity majetek — osobni automobily lingérni 4
Movity majetek — vypocetni technika lingérni 4
Movity majetek — kancelarska technika lingérni 4
Movity majetek — inventér lingérni 8

Pro odepisovani podle zakona o dani z prijmu zvolila spolecnost rovnomérny zpiisob odepisovani.

1.4.3 Zasoby
Zasoby jsou ocenény v pofizovacich cendch. Pofizovaci cena zahrnuje cenu pofizeni, dopravné a dal$i pfimé naklady spojené s pofizenim.

1.4.4 Penize a ceniny
Penize a ceniny jsou ocenény nominalnimi hodnotami.

1.4.5 Prepocty cizich mén

Transakce provadéné béhem roku jsou Gtovany v kurzu CNB, ktery je platny v den vzniku Géetniho pFipadu.

Aktiva a pasiva v cizi mén& jsou k rozvahovému dni (tj. k 31. 12. 1999) prepotitana podle oficialniho kurzu CNB.

Kurzové rozdily, zjisténé pri uzavirani Géetnich knih ke dni sestaveni acetni zaveérky, se Gctujf:

a) u pohledavek, zévazk a finanéniho umisténi — nerealizované kurzové zisky a ztraty se vykazuji v rozvaze, pficemz na nerealizované kurzové ztraty je tvorena rezerva
b) u pokladnich hodnot a ostatniho finanéniho majetku v cizi méné — kurzové zisky a ztraty se promitaji do hospodarského vysledku.

1.4.6 Stanoveni opravnych poloZek
Opravné polozky k Gctlm majetku jsou tvoreny na vrub nakladi v pripadech, kdy sniZenf jejich ocenéni v Géetnictvi, prokédzané na zakladé (dajl inventarizace ma-
jetku, neni trvalého charakteru.

1.4.7 Predepsané pojistné
Pfedepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem Géetniho obdobi nezévisle na skutecnosti, zda se tyto ¢astky vztahuji
zcela nebo z€4sti k pozdéjs$im déetnim obdobim.

1.4.8 Naklady na pojistna plnéni

Néklady na pojistna plnéni zahrnuji i tzv. vedlejsi naklady, tj. ndklady pojistovny spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni se snizuji o re-
gresy a jiné obdobné naroky pojistovny. O pojistnych pinénich se G¢tuje v okamZiku likvidace pojistné udalosti a uznanf (stanoveni) vySe pinéni. O vedlejSich nékla-
dech se Gctuje v obdobi, se kterym vécné a Casove souviseji, nejpozdéji vSak v obdobi, ve kterém byly zjistény.

1.4.9 Rezerva na pojistné jinych obdobi
Rezerva na pojistné jinych obdobi je tvofena z ¢asti predepsaného pojistného, které se vztahuje k budoucim Géetnim obdobim, a jeji vySe je stanovena jako souhrn
rezerv vypocitanych podle jednotlivych pojistnych smluv za pouZiti metody ,pro rata temporis”.

1.4.10 Rezerva na pojistna plnéni

Rezervy na pojistnd pInéni u Zivotnich i neZivotnich pojisténi jsou uréeny na:

a) pojistnd plnéni z pojistnych udalosti hlaSenych do konce béZného Géetniho obdobi, ale v béZném Gcetnim obdobi nezlikvidovanych,

b) pojistna pInéni z pojistnych udalosti, které v béZném acetnim obdobi vznikly, ale nebyly v tomto obdobi hldseny.

\lySe rezervy na pojistnd pinéni ohlaSend je vypoctena jako souhrn rezerv stanovenych pro jednotlivé pojistné udalosti. Rezerva na pojistna pInénf je tvorena rovnéz
na veskeré predpokladané vydaje spojené s likvidaci pojistnych udalosti.

U pojistnych udalosti, které do konce béZného Gcetniho obdobi vznikly, ale nebyly pojistovné hlaSeny, je vySe rezervy na pojistna pinéni stanovena za pomoci meto-
dy chain-ladder.



1.4.11 Rezerva na prémie a slevy
Rezerva na prémie a slevy je tvorena v souladu se vSeobecnymi pojistnymi podminkami.

1.4.12 Rezerva na vyrovnavani mimoiadnych rizik

Rezerva na vyrovnavéani mimoradnych rizik je tvofena u jednotlivych druhl neZivotnich pojiSténi z ¢asti pojistného a je uréena na vyrovnavani meziroénich vykyvi ve
vy$i Skodniho priibéhu. Rezerva na vyrovnavani mimofadnych rizik je tvorena rovnéz na veskeré predpokladané vydaje spojené s likvidaci pojistnych udalosti. ViySe
rezervy je stanovena metodou kvalifikovaného odhadu. V roce 1999 byla vySe této rezervy stanovena jiz s prihlédnutim k zakonu 363/99 Sh. a k textu pripravované
provadéci vyhlasky k tomuto zakonu.

1.4.13 Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

Rezerva pojistného Zivotnich pojistént je tvorena jako souhrn rezerv vypocitanych podle jednotlivych smluv Zivotnich pojisténi.

Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi predstavuje hodnoty zdvazkd pojistovny, vypoctené pojistné technickymi metodami véetné jiz priznanych a prislibenych podi-
16 na zisku (podilG na prebytcich pojistného) a rezerv nakladd, spojenych se spravou pojisténi, a to po odpoctu hodnoty budouciho pojistného.

Spolegnost Gétuje v souladu s kalkulaci jednotlivych tarifd schvélenou Ministerstvem financi CR o zillmerované rezervé s tim, Ze zaporné hodnoty rezerv jsou na-
hrazovany nulovou hodnotou. Vyslednd ¢astka tzv. nulifikace zapornych hodnot rezerv je nasledné, s prihlédnutim k predpokladanym storndm pojistnych smluv, ak-
tivovana ve formé €asového rozliSeni porizovacich naklad( na pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi.

1.4.14 Rozdéleni vynosii a nakladii mezi technické iicty a netechnicky iicet

1.4.14.1 Vynosy z financniho umisténi

\ynosy z financniho umisténi, které jsou pfimo spojené s €innosti v oblasti Zivotniho pojistént, jsou zalctovany na technicky Géet Zivotniho pojisténi.

Ostatni vynosy z financniho umisténi, které bezprostfedné nesouvisi s Zivotnim pojisténim, jsou v priibéhu Gcetniho obdobi Gétovany na netechnicky Gcet. Viynosy
plynouci z finanéniho umisténi prostfedkl technickych rezerv neZivotniho pojisténi jsou nasledné prevedeny z netechnického Gétu na technicky Ucet neZivotniho
pojisténi.

1.4.14.2 Néklady a vynosy

Béhem Ucetniho obdobi jsou jednoznatné priraditelné naklady a vynosy détovany primo na technicky Géet. Naklady a vynosy, které neni mozno jednoznacné pfira-
dit, jsou primarné Uctovany na Gcet netechnicky a nasledné rozdéleny mezi technicky a netechnicky Gcet. Timto zplisobem nejsou prevadény dané a poplatky, na-
klady souvisejici s finanénim umisténim v neZivotnim pojisténi a ostatni naklady nesouvisejici s pojisténim a zajisténim.

Pro rozdéleni nakladd a vynost mezi Zivotni a neZivotni pojiSténi se pouziva pomér pfedepsaného pojistného jednotlivych pojistnych oblasti k celkovému predepsa-
nému pojistnému.

1.4.15 Casové rozliseni pofizovacich nékladii na pojistné smlouvy

Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy jsou ¢asove rozliSovany v souladu s ustanovenim ¢lanku X odst. 2 pism. b) opatfeni, kterym se stanovi (étova osnova a po-
stupy Gctovani pro pojistovny ¢.j. V/2-25 430/1992 ve znéni pozdéjSich zmén, jako naklady pristich obdobi, tzn. Ze tyto vydaje v ¢asti tykajici se nasledujiciho acet-
niho obdobi se z(ctuji na vrub GEtu 391. ZGctovani casového rozliseni pofizovacich nakladd se Uctuje na vrub Gctu 511 nebo 532 a ve prospéch Gétu 391. Pofizovaci
naklady na pojistné smlouvy v neZivotnim pojisténi se €asové rozliSuji ve stejném poméru jako pfedepsané pojistné.

V/ Zivotnim pojisténi jsou pofizovaci naklady na pojistné smlouvy ¢asové rozliSeny pomoci tvorby rezervy pojistného Zivotnich pojisténi. Zaporny ziistatek této tech-
nické rezervy je s ohledem na princip opatrnosti po zohlednéni predpokladanych storen pojistnych smluv uveden na Gctu 391.

Pfimé pofizovaci néklady na pojistné smlouvy (provize) v nové zavadéném pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla byly ¢asove rozliseny
v plné vysi. Nepfimé pofizovaci naklady na pojistné smlouvy (zejména reklamni kampan) byly ¢asové rozliSeny na dva roky (1999 a 2000), a to s pfihlédnutim
k Grovni naplnéni obchodniho planu pro toto pojisténi.

1.4.16 Konsolidace
Udaje Gtetni zavérky spoletnosti se zahmuiji do konsolidované Géetni zavérky spolecnosti Ceska spofitelna, a.s., se sidlem Na Pfikopé 29, Praha 1.



2. ZVLASTNIi OBSAH

2.1 NeZivotni pojisténi

Prehled o zakladnich Gdajich k neZivotnim pojiSténim v letech 1996 aZ 1999 je uveden v nésledujici tabulce (tis. K¢):

Pfimé pojisténi Rok Hruba vyse Hruba vyse Hruba vyse Hrubé provozni
predepsaného zaslouZeného nakladi na vydaje
pojistného pojistného pojistna pInéni
NeZivotni pojisténi celkem 1996 902 678 822 951 416 873 232 567
1997 1200 726 1100618 1645 881 502 973
1998 1631360 1525 498 626 360 643 748
1999 1992 908 1919 695 1133731 832 386
Pojisténi proti poZaru a ostatnim Skodam na majetku
(Zivel a kradez) 1996 457 707 435570 191 845 118 609
1997 482 522 474 334 1038 222 202 145
1998 666 078 599 077 308 096 262 842
1999 794 203 765 027 415 446 331718
Pojisténi motorovych vozidel 1996 217 193 193 644 104 760 55 956
(proti riziku havarie) 1997 396 449 281438 228 942 166 082
1998 623 810 538 267 195 075 246 169
1999 824 473 794 184 547 931 344 361
Pojisténi odpovédnosti 1996 49 640 42 607 16175 12791
1997 106 338 100613 49 947 44 563
1998 133 469 124 288 61697 52 659
1999 164 749 158 697 73146 68 811
Ostatni pojisténi 1996 178 438 151130 104 093 45211
1997 215417 244 333 328770 90183
1998 208 003 263 872 61492 82078
1999 209 483 201 787 97 208 87 496
1996 1997 1998 1999
Ziistatkova castka zajisténi neZivotniho pojisténi -13 242 698 159 -217 673 -4 897
2.2 Zivotni pojisténi
Prehled o predepsaném hrubém pojistném Zivotniho pojisténi je uveden v nasledujici tabulce (tis. K&):
k 31. 12. 1996 k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Hrubé predepsané pojistné celkem 39159 117 461 139 176 175973
z toho: individudIni pojistné 37086 108 468 127 808 162 182
pojistné kolektivniho pojisténi 2073 8993 11 368 13791
z toho: bézné pojistné 33115 92979 109 356 118 095
jednorazové pojistné 6044 24 482 29 820 57 878
z toho: pojistné ze smluv bez podilli na ziscich 3108 32 964 45216 35660
pojistné ze smluv s podilem na ziscich 36 051 84 497 93 960 140 313
Ziistatkova hodnota zajisténi celkem 485 -669 878 -4 648

2.3 Celkova vyse hrubého predepsaného pojistného podle zemi, kde bylo uzavieno

Vechny smlouvy byly uzavieny na tzemi Ceské republiky.



2.4 Prehled provizi
Celkova vySe provizi v rdmci pfimého pojiSténi, zejména provize pri ziskavani, obnovovani, inkasovani a za spravu portfolia dosahla ¢astek uvedenych v nasledujici
tabulce (tis. K¢):

Trida pojisténi Rok Provize prvni Provize nasledna Celkem
interni externi interni externi
Nezivotn{ pojisténi 1996 17 409 26798 19 397 9719 73323
1997 19 807 43197 18 502 19 094 100 600
1998 23 586 90 406 18 566 41 962 174 520
1999 28 531 93 460 22 590 71485 216 066
Zivotni pojisténi 1996 3154 4224 261 302 794
1997 3227 7687 1280 2507 14701
1998 3350 16 176 2486 3567 25579
1999 5199 7 956 1913 3522 18590
Celkem 1996 20 563 31022 19 658 10 021 81264
1997 23034 50 884 19782 21601 115 301
1998 26 936 106 582 21052 45529 200 099
1999 33730 101 416 24 503 75007 234 656

3. OSTATNI UDAJE

3.1 Nehmotny majetek
Nehmotny majetek spolecnosti tvorily k 31. prosinci 1999 polozky uvedené v nasledujici tabulce (tis. K&):

Ugetni hodnota

k 31. 12. 1996 k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Prlimyslové a podobna préava 295 295 295 295
Software 2264 3826 9594 6108
Celkem 2559 4121 9889 6 403

3.2 Finanéni umisténi
3.2.1 Soucasna hodnota majetkovych ticasti

3.2.2 Soucasna hodnota ostatniho finanéniho umisténi
Prehled o stavu financniho umisténi v Gcetni a soucasné hodnoté je uveden v nasledujici tabulce (tis. K¢):

Ugetni hodnota ke dni Soucasna hodnota ke dni

31.12.1997 31.12.1998 31.12.1999 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1999
Pozemky a stavby 37678 36783 86 367 37678 36782 86 367
Cenné papiry s proménlivym vynosem X X X X X X
Cenné papiry s pevnym vynosem 30 504 780 180 902 331 30930 779 894 907 114
Hypotekarni pljcky X X X X X X
Ostatni pdjcky X X X X X X
Depozita u bank 52 500 150 286 436 450 52 500 150 304 436 450
Ostatnf financni umisténi X X X X X X
Celkem 120 682 967 249 1425148 121 108 966 980 1429 931

Ocenéni pozemki a budov zahrnuji opravné polozky k cendm provoznich budov v celkové vysi 5 468 tis. K&, které byly vytvoreny na zékladé znaleckych ocenéni bu-
dov v roce 1997 a v roce 1999.

3.3 Pohledavky

Opravné polozky byly tvofeny k pohledavkam za pojistniky. Byly vytvoreny v rdmci sestaveni roéni Géetni zavérky ve vysi, které podle zvazeni odpovédnych pracovni-
kil (ve smyslu prislusného interniho predpisu) odpovida riziku jejich nedobytnosti.

0



\lySe opravnych poloZek k pohledavkam je uvedena v nasledujici tabulce (tis. K¢):

k 31. 12. 1996 k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Opravné polozky k pohledavkam 19573 45 815 59191 71949
Pohledavky (véetné poskytnutych zaloh) celkem 291123 447 443 543 896 680 505

3.4 Ostatni aktiva a prechodné ucty aktiv/pasiv
Zistatek asové rozliSenych pofizovacich nakladi stanoveny postupem, popsanym v odst. 1.4.15 této pfilohy, je uveden v nasledujici tabulce (tis. K&):

k 31.12. 1996 k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
NeZivotn{ pojistén{ 22 876 36 253 50 644 80 038
Zivotni pojisténi 5270 23 065 11209 8282
Celkem 28 146 59 318 61 853 88 320

3.5 Zavazky a pohledavky vii¢i podnikiim ve skupiné Ceské spofitelny, a.s.
Hodnota zévazkil a pohledévek ke ¢lentim konsolidagniho celku Ceské spofitelny, a.s., je uvedena v nésledujici tabulce (tis. K&):

Pohledavky za: Stav

k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Ceské sporitelna, a.s. 9173 3479 201 634
Sporitelni penzijni fond, a.s. 0 8 X
CORFINA, a.s. 201 17 873 X
Zavazky a prechodné ucty pasivni vaéi:
Ceské sporitelna, a.s. 2296 302 173 252 128
CORFINA, a.s. 251 0 376
Sporitelni penzijni fond, a.s. 0 0 10

4. ZAKLADNIi JMENIi A FONDY

4.1 Zakladni jméni

Registrované zakladni jméni se sklddda z 8 160 akcii na jméno. Akcie jsou vydany v listinné podobé v nomindini hodnoté 100 tis. K¢ na jednu akcii. K 31.12.1999 by-
lo splaceno 100 % zakladniho jméni.

RozloZeni zékladniho jméni je popsano v nasledujici tabulce:

Nominalni
Pocet hodnota akcie Zakladni jméni Emisni aZio Celkem
(ks) (tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢&) (tis. K¢)
Zlstatek k 31. 12. 1996 2160 100 216 000 X 216 000
Zlstatek k 31. 12. 1997 2160 100 216 000 X 216 000
Ziistatek k 31.12. 1998 6160 100 616 000 X 616 000
Zlstatek k 31. 12. 1999 8160 100 816 000 X 816 000

4.1.1 Kapitaloveé fondy
Kapitélovy fond byl vytvoren vkladem ke kryti povinné kauce podle zékona o pojistovnictvi a na zékladé pozadavki dozoréiho organu. Jeho zlistatek k 31. 12. 1999
(stejné jako k 31. 12. 1998) €ini 10 mil. K¢.



4.1.2 Fondy tvorené ze zisku po zdanéni
V/ roce 1999 byl rozhodnutim valné hromady a v souladu se stanovami spolecnosti vytvoren zakonny rezervni fond ve vySi 116 tis. K¢ pridélem z istého zisku roku
1998, ktery byl nasledné pouZit k ¢astecné Ghradé ztrat minulych Gcetnich obdob.

4.1.3 PouZiti zisku
Cisty zisk roku 1998 (2 315 tis. K&) byl pouZit na Ghradu ztraty z minulych let a na tvorbu zakonného rezervniho fondu, jeho? zistatek byl rovné? poufit k Ghradé ztra-
ty z minulych let. Konkrétni Gdaje jsou uvedeny v nasledujici tabulce (tis. K¢):

1996 1997 1998 1999
Nerozdéleny zisk z predchoziho roku 21721 14 672 0 2315
Zisk béZného Gcetniho obdobi 14 672 0 2315 0
Pridély a Cerpani rezervniho fondu 1286 734 0 0
Uhrada ztraty z minulych let 20 435 13938 0 2315
Nerozdéleny zisk 14672 0 2315 0

4.2 Technické rezervy

4.2.1 Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

PFi vypoCtu stavu technické rezervy Zivotniho pojisténi se u rezervy pojistného Zivotnich pojisténi pouziva v souladu se schvalenymi vSeobecnymi pojistnymi pod-
minkami metoda zillmerizace. Vysledky tohoto postupu véetné zahrnuti omezeni obsaZzeného v 8 6 odst. 3 vyhlasky 52/94 Sh. jsou uvedeny v nésledujici tabulce
(tis. KE):

k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Nezillmerované rezerva 111337 148 487 260 690
Zillmerizaéni odpocet 54 279 54 761 61 506
Nulovéni zapornych rezerv 26 746 13188 9815
Bilancované zillmerované rezerva 83 804 106 912 208 999

Stav rezerv Zivotnich pojiSténi je déle upravovan o rezervu na pfislibené podily na zisku, na ddichody a zpro$téni od placeni. Celkovy zistatek rezervy pojistného Zi-
votnich pojisténi je k 31. 12. 1999 284 071 tis. K&.

4.2.2 Rezerva na pojistna plnéni
Rozdil mezi vysi rezervy na pojistna pinéni vytvorené k 1. 1. 1999, platbami (které se tykaly pojistnych udalosti zohlednénych v této rezervé) a stavem této rezervy
k 31. 12. 1999 predstavuje vysledek likvidace pojistnych udalosti. Jeho vypocet je uveden v nasledujici tabulce (tis. KE):

1997 1998 1999
\lySe rezervy na pojistnd plnénik 1. 1. 383313 1091 755 410 553
Uhrady vyplacené v b&Zném G&etnim obdobi za pojistna plnéni minulych GEetnich obdobf 135033 445 632 271 351
\lySe rezervy na pojistna plnéni k 31. 12., uréena na pojistna plnéni nastala
béhem minulych dcetnich obdobi a dosud neuhrazena 214614 54776 40 841
\lysledek likvidace pojistnych udalosti minulych Géetnich obdobi 33 666 591 346 98 361

4.2.3 Rezerva na vyrovnavani mimoradnych rizik
Spolegnost upravila stav rezervy na vyrovnavani mimoradnych rizik k 31. 12. 1999 v souladu s internimi predpisy na vysi 50 000 tis. K¢ (v roce1997 to bylo 34 000
tis. K&, v roce 1998 60 000 tis. K&).

4.3 Zavazky a pohledavky z pasivniho zajiSténi
Prehled o zavazcich a pohledavkach z pasivniho zajisténi je uveden v nasledujici tabulce (tis. K¢):

Polozka k 31. 12. 1996 k 31.12. 1997 k 31.12. 1998 k 31.12. 1999
Pohledévky z pasivniho zajisténi 56 771 191 448 191909 217 232
Zévazky z pasivniho zajisténi 83 691 146 176 192 855 240 774
Saldo (+ pohledavka, - zdvazek) -26 920 45 272 -946 -23 542




4.4 Dopliiujici adaje k vykazu ziski a ztrat
4.4.1 Pojistné prémie a slevy

Spolegnost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujici pojistné prémie a slevy. Jejich prehled je uveden v nasledujici tabulce (tis. K¢):

1998 1999

brutto zajisténi netto brutto zajisténi netto
Poskytnuté prémie a slevy celkem 13 344 0 13344 14113 0 14113
Zivotni pojisténi 0 0 0 3712 0 3712
NeZivotni pojisténi 13344 0 13 344 10 401 0 10 401
Zména stavu rezervy na prémie a slevy celkem -3 344 0 -3 344 -3749 0 -3749
Zivotni pojisténi 3672 0 3672 -1573 0 -1573
NeZivotni pojisténi -7016 0 -7 016 2176 0 2176
Prémie a slevy celkem 10 001 0 10 001 10 364 0 10 364
Zivotni pojisténi 3672 0 3672 2139 0 2139
NeZivotni pojisténi 6 329 0 6 329 8225 0 8225
4.4.2 Spravni naklady

Naplf actu spravni rezie 512 a 533 si spole€nost stanovila svym vnitfnim pfedpisem, a to smémici 14/1997.

1997 1998 1999
Osobni naklady zaméstnanc(, ktefi sjednévaji nebo spravuji pojistné smlouvy
a ktefi jsou zafazeni v ramci Gsek jednatlivych pojistnych produktli a odbord likvidac,
celkova vy3e téchto nakladl je uvedena véetné nakladi na socialni a zdravotni pojisténi 199 540 252 080 270 947
Nésledné provize 41382 66 581 94 075
Néaklady na cestovné 10 950 11983 9453
Odpisy a naklady na opravy a (drZbu hmotného majetku zafazeného v (ctové skuping 21 26 698 42 877 51522
Spoteba pohonnych hmot 4236 4685 6108
Naklady na sluzby materialni a nematerialni povahy 29 571 61723 97 031
Placené najemné z nebytovych prostor 29693 46 181 49 538
Placené sluzby k ndjemnému z nebytovych prostor 4 381 8 562 8093
Néklady na spotfebovany drobny hmotny majetek 15678 27 253 29 168
Ostatni ndklady zahrnuté do spravni reZie 79 684 38298 9493
Celkem 441 813 560 223 625 428
4.4.3 Zaméstnanci a vedouci pracovnici
Prehled o personélnich vydajich a strukture zaméstnancl spolecnosti je uveden v nasledujici tabulce (tis. K¢):
Personalni vydaje — druh (v tis. K¢) Rok Kategorie pracovnikii Celkem
vznik, obchod likvidace sprava
Mzdové naklady 1997 129 187 32504 56 578 218 269
1998 129 466 36 048 98 856 264 370
1999 126 012 40214 103 816 270 042
SocidIni pojisténi 1997 40515 0 10 422 50 937
1998 30235 8418 23 086 61739
1999 33179 10 591 22 247 66 017
Zdravotn{ pojisténi 1997 14 005 0 3591 17 596
1998 10 448 2909 7977 21334
1999 11 442 3659 7657 22 758
PFispévek na zavodni stravovani 1997 2999 765 797 4 561
1998 2958 824 2259 6 041
1999 3412 1369 1808 6 589
Celkem personalni vydaje 1997 186 706 33269 71388 291 363
1998 173107 48 199 132178 353 484
1999 174 045 55 833 135528 365 406
Prlimémy pocet zaméstnancl 1997 753 192 200 1145
1998 726 212 319 1257
1999 653 262 346 1261




4.4.4 Odmeiiovani clenii spravnich, fidicich a dozorcich organii

Clenové predstavenstva, véetné predsedy predstavenstva, jsou zaroveii zaméstnanci a vykonavaji funkce Feditel nebo generalniho feditele. Za vykon funkci v pred-
stavenstvu a za vykon funkci v dozor€i radé pobiraji pfisluSné osoby odmény ve vySi stanovené rozhodnutim majoritniho akcionare.

Prehled o odménéch ¢lentim dozorci rady a predstavenstva je uveden v nasledujici tabulce (tis. K&):

1996 1997 1998 1999
Stanovené odmény 845 667 3608 3180
Skute¢né vyplacené odmeény 845 667 3608 3180
Zalohy poskytnuté spole¢nosti 0 0 0 0
Pdijcky poskytnutné spolecnosti 0 0 0 0
Vlyplacené dlichodové zabezpeceni 0 0 0 0

4.4.5 Prevody nakladii mezi technickymi iicty a netechnickym iictem
Celkova vySe nakladd, které byly pfevedeny mezi technickym Gétem Zivotniho pojisténi, neZivotniho pojisténi a netechnickym Gctem na zakladé uvedeného klice ¢i-
nila ke dni Gcetni zavérky 300 580 tis. K¢ (1998 263 769 tis. K&, 1997: 152 039 tis. K¢).

4.4.6 Vysledek netechnického iictu
\lysledek netechnického Gctu Cinil k 31. prosinci 1999 — 6 874 tis. K¢ (1998: 21 772 tis. K¢, 1997: 6 537 tis. K¢).

4.4.7 Hospodarsky vysledek pred zdanénim
Hospodarsky vysledek pred zdanénim k 31. prosinci 1999 €inil — 45 872 tis. K& (tento vysledek je upraven o odloZenou dariovou povinnost). Hospodarsky vysledek
pred zdanénim v roce 1998 predstavoval zisk ve vySi 1 500 tis. K€, v roce 1997: ztratu 363 621 tis. K&.

4.4.8 Dané

Za zdarovaci obdobi roku 1999 se dafiova povinnost k dani z piijmu pravnickych osob nepredpokladd. Predbézny dafovy hospodarsky vysledek za rok 1999 predsta-
vuje ztrdtu 17 476 tis. K&.

Dan z poloZek, které se Gctuji a zdariuji v riznych Gcetnich obdobich, je zobrazena v rozvaze jako zévazek z titulu odloZené dané. Zavazek z odloZené dang oproti ro-
ku 1998 vzrostl 0 2 106 tis. K¢ a €ini 6 023 tis. K¢.

5. UDALOSTI PO DATU PROVEDENI UCETNI ZAVERKY

Mimoréadna valné hromada konana dne 29. 3. 2000 rozhodla o Uhradé ¢asti ztrat vzniklych za ulynuld dcetni obdobi snizenim zékladniho jméni o 488,8 mil. K¢
a zéroven rozhodla o ndsledném navySeni zékladniho jméni o 250 mil. K&. Mimofadna valna hromada déle rozhodla, 7e se pripousti upisovani akcii aZ do celkové-
ho navySeni zakladniho jméni o 1 mld. K&.



Pfrehled organizaénich jednotek k 31. 12.

n REDITELSTVI SPOLECNOSTI
generalni feditel — Ing. Jaroslav Kulhanek (k 31. 12. 1998)
Ing. Jaroslav Klapal (k 18. 3. 1999)

Smilova 547, 530 02 Pardubice, tel.: 040/605 11 10, fax: 040/605 13 80

DIVIZE BRNO
feditel divize — Pavel Kubik

Kounicova 4, 611 51 Brno, tel.: 05/41 58 61 75, fax: 05/41 58 61 71

Oblastni pobocka Brno — Jénska ul., agentura Ivancice, agentura Ti$nov, oblastni pobocka Breclav, agentura Hodonin, agentura Kyjov, agentura Mikulov, agentura
Pohortelice, agentura Veseli nad Moravou, oblastni pobocka Jihlava, agentura /dar nad Sazavou, agentura Velké Mezifici, agentura Bystfice nad Pernstejnem, ob-
lastni pobocka Zlin, agentura Uherské Hradisté, agentura Uhersky Brod, agentura Slavicin, oblastni pobocka Kroméfiz, agentura HoleSov, agentura Korycany, ob-
lastni pobocka Znojmo, agentura Hru$ovany nad Jevisovkou, oblastni pobocka Boskovice, agentura Blansko, oblastni pobocka Viyskov, agentura Slavkov u Brna, ob-

lastni pobocka Trebi€, agentura Moravské Budéjovice, agentura Némést nad Oslavou

DIVIZE CESKE BUDEJOVICE
feditel divize — Ing. Petr Voracek

KnéZskodvorska 8/1, 370 04 Ceské Budg&jovice, tel.: 038/773 52 78, fax: 038/731 32 21

Agentura Ceské Budgjovice, agentura Prachatice, agentura Cesky Krumlov, agentura Strakonice, agentura Pisek, agentura Milevsko, agentura Klatovy, agentura
Susice, agentura Tabor, agentura BeneSov, agentura Pelhfimov, agentura Pfibram, agentura Jindfichliv Hradec

DIVIZE HRADEC KRALOVE
feditel divize — Ing. Jaroslav Stéchovsky

Stielecka 1222, 500 10 Hradec Kralové, tel.: 049/575 21 11, fax: 049/39 84 46

Oblastni pobotka Hradec Kralové, oblastni pobocka Rychnov nad KnéZnou, oblastni pobocka Svitavy, oblastni pobocka Ji€in, oblastni pobocka Nymburk, agentura
Podébrady, oblastni pobocka Turnov, agentura Semily, oblastni pobocka Vrchlabi, agentura Trutnov, oblastni pobocka Pardubice, oblastni pobocka Chrudim, oblast-
ni pobotka Havligkiiv Brod, oblastni pobotka Kolin, agentura Cesky Brod, oblastni pobogka Kutna Hora, agentura Caslav, oblastni pobotka Mladé Boleslav, agentu-
ra Benatky nad Jizerou, oblastni pobotka Ceské Lipa, oblastni pobotka MélInik, oblastni pobotka Varnsdorf, oblastni pobotka Liberec, oblastni pobotka Jablonec
nad Nisou

DIVIZE oOLOMOUC
feditel divize — Ing. Karel Vesely

Jeremenkova 42, 772 00 Olomouc, tel.: 068/555 03 53, fax: 068/555 03 19

Oblastni pobocka Ostrava, agentura Hlugin, oblastni pobocka Karvind, oblastni pobocka Sumperk, agentura Jesenik, agentura Mohelnice, oblastni pobocka Vsetin,
agentura Vala$ské Mezifici, agentura RoZznov pod Radho$tém, agentura Hranice, oblastni pobotka Frydek-Mistek, agentura Novy Jicin, agentura Trinec, agentura
Koprivnice, oblastni pobocka Bruntél, agentura Opava, agentura Vitkov, agentura Krnov, oblastni pobocka Olomouc, agentura Unicov, agentura Prerov, agentura
Prostéjov

DIVIZE PLZEN
feditel divize — Ing. Zdenék Jancovié (k 1. 1. 1999)

Skolni 2, 312 06 Plzei, tel.: 019/726 65 07, fax: 019/726 20 02

Oblastni pobocka Plzen, oblastni pobocka Domazlice, agentura Bor u Tachova, agentura Nepomuk, agentura Cheb, oblastni pobocka Karlovy Vary, agentura Sokolov,
agentura Kraslice, oblastni pobotka Zatec, agentura Louny, agentura Chomutov, agentura Kadafi, oblastni pobocka Teplice, agentura Most, agentura Litvinov, ob-
lastni pobotka Usti nad Labem, agentura D&&in, oblastni pobotka Litoméfice, agentura Roudnice nad Labem

DIVIZE PRAHA
feditel divize — Pavel Toman

Rohacova 64/1056, 130 00 Praha 3, tel.: 02/67 29 71 11, fax: 02/61 21 61 81

Oblastnf pobotka Praha — Sokolovska ul., agentura Praha — Safaifkova ul., agentura Praha — Zitomirské ul., agentura Praha — Nérodnf tfida, agentura Praha —
Stfelnicna ul., agentura Praha — Rohé&cova ul., oblastni pobocka Kladno, agentura Beroun, agentura Slany, agentura Rakovnik

0



Pfehled produktu

=POJ|STEN|’ ZIVOTNIi A URAZOVE"

m Kapitélové a rizikové Zivotni pojisténi

m Kapitélové a rizikové Zivotni pojisténi velmi vaznych onemocnéni

m Pojisténi déti JUNIOR, STUDENT

m PojiSténi Gvéru pro pfipad smrti nebo velmi vaZzného onemocnéni dluznika
m Komplexni Zivotni a (razové pojisténi ECHO

m Dopliikové pojisténi dennich davek a hospitalizace v nemocnici

= Skupinové pojisténi

= Samostatné Grazové pojisténi

m Cestovnf zdravotni pojisténi KOLUMBUS (prodej i na pobotkéch Ceské sporitelny, a.s.)
m Détsky SPOROLIST (prodej i na pobotkéch Ceské spofitelny, a.s.)

m Flexibilnf Zivotnf pojistén (prodej i na pobotkach Ceské spofitelny, a.s.)

-POJléTENi MAJETKU A ODPOVEDNOSTI OBCANU

m Komplexni pojisténi domécnosti

m Komplexni pojisténi obytnych budov

m Komplexni pojisténi bytového domu

m Komplexni pojisténi bytl

m PojiSténi odpovédnosti obcani za Skodu

m Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu povolani

m Havarijni pojisténi motorovych vozidel ESO

m Pojisténi domécnosti DOMOV (prodej i na pobotkach Ceské spofitelny, a.s., prosttednictvim sité Internet)

m Pojisténi odpovédnosti z vykonu povolani GARANT (prodej i na pobotkach Ceské spofitelny, a.s., prostfednictvim sfté Internet)

m Pojisténi odpovédnosti za $kodu zpisobenou provozem vozidla AUTOPLUS (prodej i na pobotkach Ceské spofitelny, a.s., prostfednictvim sfté Internet)

RODINNA FINANCNI ANALYZA
predstavuje novy moderni pristup ke klientovi. Jedna se o nadstandardni bezplatnou sluzbu, které nabizi komplexni péci, dokonaly servis a zabezpeceni osoby i ma-
jetku po strance finanéni. Rodinna finanéni analyza je metodou prodeje finanénich produktd ¢lenti Finanénf skupiny Ceské spofitelny.

-POJléTENi PODNIKATELU A ORGANIZACI

m Zivelni pojisténf

m Pojistén{ preruSeni provozu

m Pojisténi pro pripad kradeZe vioupanim nebo loupeznym prepadenim

m PojiSténi motorovych a pfipojnych vozidel

m PojiSténi vnitrostatni dopravy

m Pojisténi strojl a strojnich zafizeni

m Pojisténi elektroniky

m PojiSténi odpovédnosti za Skody

m Pojisténi odpovédnosti za Skody zpiisobené vadnym vyrobkem

m PojiSténi managementu

m Poji§téni stavebni a montazni

m Zemédgélské pojisténi

m Pojisténi odpovédnosti za $kodu zpisobenou provozem vozidla AUTOPLUS (prodej i na pobotkach Ceské spofitelny, a.s., prostfednictvim sfté Internet)
POJISTNE PROGRAMY
jedna se o soubor pojisténi uzaviranych za vyhodngjsich podminek nez v pfipadé sjednani individuélnich pojistnych smluv. Oslovuje ur€itou skupinu klientl a nabizi
ji komplexni péci a predevsim zvyhodnéné pojistné sazby vychazejici z dobré znalosti klienta (velky rozsah pojisténého majetku, rozptylenost rizika nebo nizky skod-
ni pribéh).



bonus

¢innost pojistovaci

komplexni pojistné sluzhy

odbytné

opravnéna osoba

pojistitel

pojistka

pojistna castka

pojistna smlouva

pojistna udalost
pojistné

pojistné pInéni

pojistnik

pojistény

pojiStovaci agent

pojistovaci maklér

poskozeny

pripojisténi

smluvni ujednani

spoluiéast

Slovnik pojistfovacich pojmau

pfislib slevy na pojistném za bezeskodni pribéh pojisténi

sjednavani pojisténi, jeho sprava a poskytovani plnéni z pojistnych udalosti, jakoZ i zprostfedkovani pojisténi, soucasti

pojistovaci ¢innosti je i zabranna ¢innost
komplexni zajistovani pojistné ochrany v oblasti poji§téni majetku, osob a odpovédnosti

astka vyjadrend v penézich, na kterou md pojistény v Zivotnim pojisténi pravo, pokud byla vytvorena kladna hodnota
pojisténi (rezerva pojistného)

fyzicka nebo pravnické osoba, kterd ma pravo, aby ji bylo vyplaceno pojistné pInéni podle ustanoveni pojistné smlouvy,
je urtena jménem nebo vztahem k pojisténému, pokud neni stanovena pfimo v pojistné smlouvé nebo nenabude prava

na plnéni, nabyvaji tohoto prava osoby uvedené v 8 817, odst. 2 a 3 obtanského zakoniku
pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat pojisténi dle zakona o pojistovnictvi
pisemné potvrzeni pojistitele o uzavieni pojistné smlouvy

¢astka uréena ve smlouveé jako nejvySSi hranice pInéni pojistitele

dvoustranny pravni (kon mezi pojistnikem a pojistitelem, na jehoZ zakladé vznika a trva smluvni pojiSténi, pravni doku-
ment vytvoreny pisemnou formou, jehoZ obsahem jsou smluvni ujednani a podminky pojistného vztahu, které jsou za-

vazné pro smluvni strany
Skodni nebo jina udalost, se kterou je spojena povinnost pojistitele plnit
Uplata za poskytovanou pojistnou ochranu

nahrada za $kodu, ktera vznikla pojisténému na pojisténé véci pfi pojistné udalosti nebo poskozenému pfi odpovédnosti
pojisténého za Skodu

pravnicka ¢i fyzicka osoba, ktera s pojistitelem uzavfela pojistnou smlouvu, jeho zakladni povinnosti je platit pojistné,

neni-li zpro$tén této povinnosti

préavnicka ¢i fyzicka osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost za Skodu se pojisténi vztahuje a ktera v pri-

padg pojistné udélosti ma pravo na pojistné plnéni, neni-li stanoveno jinak
préavnicka nebo fyzicka osoba, ktera provad zprostredkovatelskou €innost v pojistovnictvi na zakladé smlouvy s pojistovnou

pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera provadi zprostfedkovatelskou ¢innost v pojiStovnictvi na zakladé smlouvy s osobou,

kterd ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy
ten, kdo utrpél Skodu, za kterou jiny podle platnych pravnich predpist odpovida

roz§ifeni stavajiciho pojisténi o dalSf rizika (pojisténi), popfipadé rizika o dal$i pojistna nebezpeci, Ize sjednat v jedné
pojistné smlouve spolu se zékladnim pojisténim, s nimZ vSak netvofi jeden celek

ujednani mezi pojistitelem a pojistnikem upfesiujici podminky smluvniho vztahu

vySe ¢astky nebo podilu, kterym se pojiStény finanéné podili na poskytnutém pojistném pinéni pfi kazdé pojistné uda-
losti, vyjadfuje se v K¢ (pevna spoludcast) nebo v procentech v poméru k pojistné hodnoté nebo vysi skody (pohybliva

spoluticast)



Skoda

Skodni udalost

technické rezervy

univerzalni pojiStovna

liraz

vSeobecné pojistné podminky

vznik pojisténi

zajistitel

zajisténi

zanik pojisténi

zprostredkovatelska ¢innost

zillmerizace

majetkova djma vycislitelnd v penézich, vznikla na Zivoté, zdravi, véci, majetku, pfirodé a Zivotnim prostredi

skutecnost spojena se vznikem Skody, ve které vede pojistitel Setfeni s cilem posoudit, zda jsou splnény podminky pro

poskytnuti pojistného pInéni a jaka méa byt jeho vySe

dafové uznané volné penéini prostfedky urcené k pouZiti v budoucim G€etnim obdobi, respektive v budoucich pojistnych
obdobich; smyslem pouZivani technickych rezerv je zabezpetit, aby hospodarské vysledky daného G€etniho obdobi

nebyly zkreslovany naklady nebo vynosy vécné patficimi do jiného Géetniho obdobi
pojistovna, ktera zajistuje komplexni pojistné sluzby (pojisténi majetku, osob a odpovédnosti za Skody)

télesné poskozeni, které bylo zplisobeno nenadale, zvenci a nezavisle na vili poSkozeného mechanickou silou nebo pi-
sobenim chemickych latek nebo nepreruSovanym pisobenim vysokych nebo nizkych vnéjSich teplot, plynd, par, zareni

a jedd nebo v diisledku nahlé neprimérené a jednorazové télesné ndmahy

Uprava podminek pojisténi konkrétniho pojistitele, kterd odpovida poZadavkim zékona o pojiStovnictvi, vSeobecné po-
jistné podminky tvori nedilnou soucast pojistné smlouvy

soubor pracovnich postupl spojenych s uzaviranim pojistné smlouvy, s jejim tarifovanim taxaci a sepsanim je v uz$im

smyslu vznik pojisténi okamzik uzavfeni pojistné smlouvy

pravnickd osoba, kterd prejima do zajiSténi od pojistitele ¢ast rizika a déale prejima i odpovidajici ¢ast pojistného

(zajistnéha), snizenou o provizi pojistitele a eventudiné i o dalsi dohodnuté srazky

smluvni vztah mezi pojistitelem a zajistitelem na zékladé kterého zajistitel hradi pojistiteli ¢ast pojistného pInéni v pfi-

padech stanovenych v daném smluvnim vztahu (jedna se tedy o pojisténi rizik prevzatych pojistitelem)
ukoncenf platnosti pojistné smlouvy (pojistént)

odborna ¢innost sméfujici k uzavirani pojistnych nebo zajistovacich smluv a ¢innosti s tim souvisejici provozovana po-

jistovacim agentem nebo pojiStovacim makléfem

pojistné matematickd metoda zohlednéni pocatecnich nakladi pri vypoctu rezervy pojistného Zivotnich pojisténi
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