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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.
Vienna Insurance Group
IC / 1D: 47452820

Datum zapisu v obchodnim rejstFiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové 1.10.1992,
v oddilu B a vloZce 855.

Povoleni k provozovani pojiStovaci éinnosti

bylo ziskano rozhodnutim Ministerstva financi Ceské republiky &. j.
103/68361/92 ze dne 16. prosince 1992. Ve smyslu § 42 odst. 5 zako-
na ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, bylo rozhodnutim Ministerstva
financi Ceské republiky ¢. j. 322/16811/2002 ze dne 20. Ginora 2002
udéleno povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti, zajiStovaci
¢innosti a ¢innosti souvisejicich.

Auditor Deloitte Audit s.r.0.

Vybrané ekonomické ukazatele roku 2009

tis. Ké 2009
Aktiva 20 421 310
Vlastni kapital 2 209 387
Stav technickych rezerv 17 344 804
Hospodérsky vysledek za u¢etni obdobi 619 151
Predepsané pojistné celkem 6 962 601
z toho: zivotni pojisténi 6 855 813

nezivotni pojisténi 106 788
N&klady na pojistné plnéni celkem 4 058 139
z toho: Zivotni pojisténi 4005 190

nezivotni pojisténi 52 949

Struktura akcionara Pojistovny Ceské spofitelny, a.s.
Vienna Insurance Group k 31. 12. 2009
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Komplexni prodej produkta Pojistovny Ceské sporitelny véetng
nasledného klientského servisu je zajist'ovan prostrednictvim dvou
distribuénich siti.

Externi sit Pojistovny Ceské spofitelny

\Wysoka dostupnost naSich produktt je zaruéena diky zhruba 200 exter-
nim smluvnim partnerm, ktefi zajist'uji nejen prodej pojistnych pro-
duktd, ale i profesionalni klientsky servis.

Poboékova sit’ Ceské spofitelny

Pojistovna Ceské sporitelny je vedouci pojistovnou v oblasti
bankopojisténi na ¢eském trhu. Prostiednictvim vice nez 650
pobocek Ceské sporitelny zajistujeme svym klientam maximalni
dostupnost pojistnych produktii, komplexni prodejni a poprodejni
Servis.

Flexibilni pojisténi
Predstavuje spojeni komplexniho Zivotniho pojisténi se Sirokou moz-
nosti pripojisténi a vyhodného zhodnocovani finan¢nich prostiedki
a vysoké variability jednotlivych parametra pojisténi v prabéhu trvani
smlouvy.

— FLEXI Zivotni pojisténi

— Flexibilni zivotni pojisténi JUNIOR

Kapitalové pojisténi

Wuzivané zejména pro zajisténou investici jednorazového vkladu na

pevné stanovenou dobu s kombinaci zakladniho zivotniho pojisteni.
— Kapitalové Zivotni pojisténi KAPITAL

Uvérova pojisténi
Zajistuji kryti rizik spojenych s neschopnosti klienta splacet
finan¢ni zavazky.
— Uvérové zivotni pojisténi HYPOTEKA
— Uverové pojisteni k produktam Finanéni skupiny Ceské spo-
titelny

Komplexni pojisténi pro téastniky PFCS
Zvyhodnéné rizikové Zivotni pojisténi pro klienty Penzijniho fon-
du Ceské sporitelny.

Zaméstnanecké programy
Siroka nabidka zvyhodnéného Zivotniho pojisténi s piispévkem
zamgstnavatele.
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Profil spolecnosti

2009

Na zacatku roku 2009 predstavila Pojistovna Ceské spofitelny
nové komplexni FLEXI Zivotni pojisténi, které spojilo dosavadni
tii varianty produktt FLEXI, FLEXI INVEST?% a FLEXI H-FIX
do jednoho jediného. O kvalité tohoto pojisténi sveéd¢i nejenom
fakt, Ze za rok 2009 vyuZivalo pojistné ochrany v ramci FLEXI
Zivotniho pojisténi vice nez 200 000 klienti, ale rovnéz rada oce-
néni, které pojisténi ziskalo.

FLEXI Zivotni pojisténi zvitézilo napiiklad v ramci soutéze Fin-
centrum Banka roku v kategorii Zivotni pojisténi roku 2009, dale
ziskalo dveé nejvyssi ocenéni v soutézi Zlata Koruna, a to v katego-
riich Zivotni pojisténi a Novinka roku. V ramci soutéZe Pojistovna
roku 2008 zvitézila Pojistovna Ceské sporitelny ve viech katego-
riich tykajicich se Zivotniho pojisténi. Asociace ¢eskych pojisto-
vacich makléra udglila pojistovné nejvyssi ocenéni v kategoriich
Pojistovna roku 2008 v Zivotnim pojisténi, Inovace pojistnych
produktd, Spolupréace s makléfi a v kategorii Likvidace pojistnych
Skod. Produkt FLEXI Zivotni pojisténi korunoval Uspéch pojistov-
ny vitézstvim v kategorii Pojistny produkt roku 2008.

V roce 2009 byl nazev spolecnosti zménén na Pojistovna Ceské
sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group.

2008

Pojistovna Ceské spofitelny se v zaii 2008 stala sougésti pojisto-
vaci skupiny Vienna Insurance Group.

V témze roce bylo nvesti¢ni Investiéni Zivotni pojisténi FLEXI
INVEST2 yyhlaseno vitézem v kategorii Zivotni pojisténi roku
2008 v soutézi MasterCard Banka roku 2008. 2008, za ktery sou-
Zasné ziskalo ocenéni Stiibrna koruna v kategorii Zivotni pojistenti.
Zaroven byla v roce 2008 ocenéna Asociaci ¢eskych pojistovacich
maklért jako Pojistovna roku 2007 v Zivotnim pojisténi a produkt
FLEXI ziskal nejvyssi ocenéni v kategorii Pojistny produkt. Spo-
le¢nost byla dale ocenéna jako nejlepSi pojistovna v oblasti likvi-
dace a inovace pojistnych produkta.

2007

Rok 2007 se nesl ve znameni dilezitych produktovych zmeén.
Pojistovna Ceské spotitelny inovovala jeden z nejusp&sngjsich
produkti Flexibilni Zivotni pojisténi FLEXI, zavedla novy typ
investi¢niho zivotniho pojisténi FLEXI H-FIX a pro rok 2008 pi-
pravila inovaci Investi¢niho Zivotniho pojisténi FLEXI INVEST.

2006

Bahem roku 2006 posilila Pojistovna Ceské spotitelny své posta-
veni na trhu Zivotniho pojisténi a obhdjila tak své misto mezi péti
nejvyznamnéjsimi Zivotnimi pojistovnami. Krom¢ toho ziskala
titul PojiSt'ovna roku 2006 v kategorii Zivotniho a Grazového pojis-
téni v anketé, kterou poradala Asociace ¢eskych pojistovacich
makléit. Pocet klientd Pojistovny Ceské sporitelny presahl hra-
nici pal milionu.

2005

V roce 2005 piisla Pojistovna Ceské sporitelny s nekolika pro-
duktovymi novinkami. Mezi reprezentanty pojisténi se zafadilo
Uvérové Zivotni pojisténi KVATRO a HYPOTEKA. V zavéru
roku bylo produktové portfolio obohaceno o nové pojisténi urcené
détem, které se vyznacuje vysokou flexibilitou kopirujici zivotni
potieby ditéte, resp. rodiny, poskytované pod nazvem Flexibilni
Zivotni pojisténi JUNIOR.

2004

Od roku 2004 se Pojistovna Ceské spofitelny specializuje pou-
ze na prodej zivotniho pojisténi, a to prostiednictvim pobockové
sité Ceské spotitelny a vybranych externich siti. ibrané pro-
dukty neZivotniho pojisténi viak nabizi Finanéni skupina Ceské
sporitelny svym klientim prostiednictvim strategického partnera
i nadale. Pojistovna Ceské spofitelny pasobi jako ,.kompetengni
centrum* Finanéni skupiny Ceské spofitelny a poskytuje, spo-
lu se strategickym partnerem pojiStovnou Kooperativa, vyso-
ce standardizované produkty nezivotniho pojisténi uréené pro
pobockovou sit’ CS. Vyznamnym piiraistkem mezi produkty se
stalo Investi¢ni Zivotni pojisténi FLEXI INVEST, které nabizi
klientam vybér jednak ze tfi investi¢nich programt a jednak

i Siroké palety pojisténi zivotnich rizik.

2003

S ohledem na vyvoj pojistovaciho trhu v Ceské republice a Evrop-
ské unii a rovnéZ s ohledem na to, 7e Ceska spofitelna a skupina
Erste Bank se specializuje na oblast Zivotniho pojisténi a banko-
pojisténi, se akcionati Pojistovny Ceské spotitelny rozhodli kon-
cem roku 2003 prodat nezZivotni ¢ast pojistovny spole¢nosti Koo-
perativa.



2001

Vlivem transformace Ceské sporitelny a celé jeji finaneni skupiny
zacala pojist'ovna od 17. zaii 2001 vystupovat pod novym nazvem
Pojistovna Ceské sporitelny. Zména obchodniho nézvu souvisi se
zmenou firemnich barev, jmen a log celé Financni skupiny Ceské
spotitelny, které vychazeji z kompozice jejiho vétSinového majite-
le — Erste Bank. Ke zm&nam doslo i v oblasti poskytovani sluzeb
klientam a kultury fizeni spole¢nosti. DosSlo k rozvoji prodeje
pojistnych produktia nabizenych Pojistovnou Ceské sporitelny
v siti pobocek Ceské spotitelny, v tzv. bankopojisténi.

2000

V rémci procesu privatizace Ceské spofitelny podstoupila také
Pojistovna Ceské spofitelny dakladnou pravni a finanéni provérku,
jejimz vysledkem byl na konci roku 2000 vstup nového akciona-
fe. Nejvetsi rakouska Zivotni pojistovna Sparkassen Versicherung,
¢len Financ¢ni skupiny Erste Bank, ziskala navySenim zakladniho
kapitalu o 500 milionii K& 45% podil ve spole¢nosti. Na trh byl
uveden unikatni produkt nové generace — Flexibilni Zivotni pojis-
teni FLEXI.

1995-1999

V roce 1995 uvedla Pojistovna Ceské spofitelny na trh jako prvni
pojistovna v Ceské republice pojisténi velmi vaznych onemocné-
ni, pti kterém dochazi k pojistnému plInéni jiz v pripadé diagnézy
choroby. Dulezitym meznikem v historii pojistovny byl v roce
1995 kapitélovy vstup Ceské spofitelny, ktery piinesl kromé
potiebného kapitélu zazemi nejsilngjsi finanéni skupiny v Ceské
republice. DilezZitost kvalitni akcionarské struktury se prokéazala
jiz vroce 1997, kdy byl cely pojistny trh negativné zasazen dopady
rozsahlych zaplav.

1992-1994

Pojistovna Ceské spotitelny byla ¢eskym soukromym kapitalem
zaloZena v roce 1992. V lednu 1993 zahajila pod nazvem Ziv-
nostenska pojistovna svoji pojistovaci ¢innost. Jejim cilem bylo
poskytovat pojistovaci sluzby predevsim pro nastupujici podnika-
telskou sféru. S rozvojem pojistovaci ¢innosti se zacala rozSirovat
také nabidka pojistnych programi pro ob&anskou veiejnost.

Obsah | Profil spoleénosti | Uvodni slovo predsedy predstavenstva
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Uvodni slovo predsedy pfedstavenstva

Vazeni klienti, akcionari, obchodni pratelé,

rok 2009 pattil z ekonomického pohledu k t€m nejobtizngjSim
v polistopadové historii nasi zemég, pro nas byl presto v mnoha
ohledech Uspé&sny. | pres trvajici hospodaiskou krizi se nam poda-
filo upevnit nase postaveni na tuzemském trhu, ziskat radu ocenéni

a inovovat nabidku naSeho pojisteni.

Hlavni produktovou novinkou roku 2009 bylo nové komplexni
FLEXI Zivotni pojisténi, které spojilo dosavadni tfi varianty pro-
duktt FLEXI, FLEXI INVEST®% a FLEXI H-FIX do jednoho
jediného a ziskalo tak zcela novou podobu. FLEXI Zivotni pojisté-
ni reagovalo na podnéty od naSich klientd, avSak zakladni myslen-
ka ziistala stejnd — nabizet komplexni zivotni pojisténi pro celou
rodinu, jehoZz parametry si kazdy muZze nastavit piesné dle aktu-
alnich potieb. | diky témto produktovym zménam se ndm v roce
2009 podatilo zvysit pocet pojisténych o vice nez 230 000 osob.
O kvalité pojisteni svedei nejenom Uspéch u klientt, ale i u odbor-
né veiejnosti. Pojisténi ziskalo naptiklad nejvyssi ocenéni v odbor-
nych soutéZich Zlata koruna 2009 a Pojist'ovna roku 2008.

DalSi vyznamnou udalosti roku 2009 byla zména nazvu spoleénos-

RNDr. Petr Zapletal, MBA
predseda predstavenstva
a generalni feditel

ti na Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group.
Jedna se tedy o ptidani dodatku k stavajici obchodni firmég, ktery
zdaraziuje piislusnost k rakouské pojistovaci skuping, diky niz
muazeme vyuzivat naSich zkuSenosti s bankovnim prostiedim a pro-
pojovat je se zazemim a know-how velké pojiStovaci instituce.

Skutecnost, Ze Vienna Insurance Group v Ceské republice tvoii tii
spole¢nosti podnikajici ve stejném oboru, nam samoziejmé dava
moznost vyuzit mnoho synergickych vyhod. Diky efektivngjsi-
mu nastaveni procest a ispornym opatienim se ndm v tomto roce
podatilo doséhnout vyraznych dspor. Pojistovna Ceské sporitelny
a Kooperativa spolu Gzce spolupracuji napiiklad na inovaci a vyvo-
ji pojistnych produktt, marketingové podpote a piipravé motivac-
nich akci, které jsou uréeny pro prodejce v pobockach banky.

Povazuji za velky Uspéch, Ze nas obrat vyrazné roste i v této slozité
dobg, kdy ceska ekonomika vykazuje pokles. Celkem naSe pojistov-
na v roce 2009 predepsala 6,96 miliardy. K& pojistného, coz je 0 4%
vice neZ v predchazejicim roce. Dosazeny zisk nasi pojistovny je,
pomineme-li jednorazovy vynos z prodeje nezivotni ¢asti pojistov-

ny v roce 2004, nejvyssi v historii nasi pojistovny.
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Jsem potéSen, Ze mohu na tomto misté podékovat v prvni fadé
vSem naSim klientim za davéru, kterou nam davaji prostiednic-
tvim uzavienych pojistek. Nase spole¢nost déla vse pro to, aby-
chom naplnili jejich ocekavani a poskytli jim podporu, kdykoliv
ji potrebuji. Doufame, Ze nam zachovaji svou piizen i v letech
nasledujicich.

Velky dik patii i vSem naSim partnerim, ktefi poskytuji naSim kli-
entim kvalitni poradenské sluzby, hovoti s nimi a jsou jim schopni
nabidnout feSeni Sité na miru. Za kvalitni spolupraci dékuji strate-
gickému partnerovi Ceské sporitelng, diky niz jsme jednickou na
poli bankopojisténi.

V neposledni fadé patfi uznani naSim zaméstnanciim, bez nichz by-
chom vyse uvedenych vysledkt nikdy nedosahli. Spole¢né s mymi
kolegy budeme v roce 2010 usilovat o to, aby Pojistovna Ceské
spotitelny i nadale pattila mezi spolehlivé partnery a respektované
instituce na naSem trhu.

Jsem rad, ze mohu jako v minulych letech stale trvat na tom, Ze
spole¢nost — jeji management a zaméstnanci jsou schopni splnit
cile, které jsou a budou pred né kladeny.

/\@{W

RNDr. Petr Zapletal, MBA
piedseda piedstavenstva
a generalni feditel
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Vyvoj nejdulezitéjSich ekonomickych

ukazatelt

(tis. KE)
Aktiva
Vlastni kapitél
Stav finanéniho umisténi
Stav technickych rezerv celkem
Hospodarsky vysledek za uc¢etni obdobi
Predepsané pojistné celkem
z toho: Zivotni pojisténi
nezivotni pojisténi
Naklady na pojistna pInéni celkem
z toho: zZivotni pojisténi
nezivotni pojisténi
Pocet uzavrenych pojistnych smluv k 31. 12. (ks)
z toho: zivotni pojisténi
nezivotni pojisténi
Pramérny eviden¢ni pocet zaméstnancu

2006

15772 413
1830 040
15 482 708
13 467 534
307 547

4 427 575
4 403 684
23891
1188 879
1180 083

8 796

509 291
498 436
10 855

137

2007

17 574 973
1553 754
17 178 340
15 450 824
369 212

6 453 589
6400 876
52713

3 596 406
3574 376
22030
540 510
517 098
23412

140

2008

18 058 922
1639 464
17 267 897
15918 644
220522

6 680 097
6 593 163
86 934

4 577 394
4 540 368
37 026
597 304
562 084
35220
154

2009

20 421 310
2209 387
18 953 205
17 344 804
619 151

6 962 601
6 855 813
106 788

4 058 139
4005 190
52 949
673 978
631 332
42 646
173
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Slozeni vrcholovych organu spoleénosti

k 31.12. 2009

Slozeni dozorgéi rady

Predseda dozoréi rady
Ing. Martin Divi§, MBA — piedseda piedstavenstva a generalni
feditel Kooperativa pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady
Mag. Erwin Hammerbacher — ¢len predstavenstva Sparkassen
Versicherung AG

Clen dozoréi rady
JUDr. Karel Kopecky — vedouci pravniho a HR oddéleni
Pojistovny Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady
Ing. Petr Kohoutek — vedouci oddélenti likvidace pojistnych udalosti
Pojistovny Ceské spoitelny, a.s., Vienna Insurance Group

SloZeni pfedstavenstva

Predseda predstavenstva a generalni feditel
RNDr. Petr Zapletal, MBA

Mistopfredseda predstavenstva a ndmeéstek
generalniho reditele
Ing. Jaroslav Kulhanek

Clen predstavenstva a naméstek generalniho
reditele
Ing. FrantiSek Mare$
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Organizacni struktura

k 31.12. 2009

Predseda predstavenstva

Generalni feditel

Usek podpory prodeje
Oddeéleni marketingu a PR
Oddéleni obchodniho reportingu
Oddéleni rozvoje obchodu

Oddéleni zaméstnaneckych programu

Usek klientského servisu
Skupina oblastni manazefi

Oddéleni Help Desk

Usek externich siti

Skupina regionalni obchodni manazefi
Oddéleni podpory externich siti

Usek bankopojisténi

Usek Fizeni produkti

Oddéleni fizeni produktového portfolia
Oddéleni metodiky produktu

Oddéleni vyvoje produktovych aplikaci

Oddéleni pojistné matematiky

Valna hromada

Dozoréi rada

Predstavenstvo

Mistopredseda predstavenstva

Naméstek generalniho reditele

Usek finanéni

Oddéleni controllingu a reportingu
Oddéleni ucetnictvi

Oddéleni Asset management

Oddéleni spravy majetku

Usek informaénich technologif
Oddéleni analyzy a programovani
Oddéleni technické podpory

Oddéleni spravy aplikaci

Clen predstavenstva

Naméstek generalniho reditele

Usek pojisténi

Oddéleni spravy pojisténi

Oddélenti likvidace pojistnych udalosti
Oddéleni vzniku pojisténi

Usek spravni

Oddéleni HR a pravni

Oddéleni organizacni

Oddeéleni vnitrni kontroly a bezpecénosti
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Zprava predstavenstva

o podnikatelské ¢innosti spole¢nosti za rok 2009

V uplynulém roce se naplnily pesimistické odhady vlivu finan¢-
ni krize i na pojistny trh a doSlo ke zpomaleni meziroéniho ristu

poslednich 9 let.

Predstavenstvo pojistovny tak stalo na pocatku roku 2009 pied
slozitym Ukolem, a to dokongit v nepfili§ ptiznivém trznim pro-
stiedi strategii rastu podilu b&Zné placeného pojistného a dale
zvySovat Uroven kvality sluzeb pro klienty a obchodni partnery.
Od 15. 9. 2008 se Pojistovna Ceské sporitelny stala sougasti sil-
ného pojistovaciho koncernu Wiener Stadtische Versicherung
AG Vienna Insurance Group. Soug¢asti této zmény bylo i uzavieni
dlouhodobé vzajemné spoluprace na podporu a prodej pojistova-
cich produkta skupiny VIG Ceska republika v siti pobogek Ceské
spotitelny, a.s. Rok 2009 proto také znamenal pro predstavenstvo
spole¢nosti dalsi vyznamny tkol, ktery spocival v pIném a efektiv-
nim zaclenéni pojiStovny do organiza¢nich struktur nejen skupiny
Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group, ale
i do skupiny pojistoven operujicich na Gzemi Ceské republiky.
Hodnoceni roku 2009 a dosazené vysledky potvrzuji, Ze se pred-
stavenstvu dafi tento Ukol pinit.

Pojistny trh Zivotniho pojisténi v Ceské republice v roce 2009 rostl
na drovni piedchoziho roku. Objem predepsaného pojistného dosa-
hl hodnoty 59,15 mld. K¢, coZ predstavuje meziroéni rist 0 5,11 %
(rast v roce 2008 ¢inil 4,5 %). Absolutné vzrostl objem piedepsa-
ného pojistného o 2,87 mid. K&. Budeme-li analyzovat strukturu
rastu predepsaného pojistného podle zpisobu placeni, tak b&zné
placené pojistné rostlo 0 2,6 % (1,0 mld. K¢&) a jednorazové pojist-
né ve srovnani s rokem 2008 vzrostlo 0 9,2 % (1,8 mid. K¢).

Vyvoj prodeje pojisténi v Pojistovné Ceské sporitelny sledo-
val vyvoj trhu pouze v celkovém piedpisu pojistného za Zivotni
pojisténi s meziro¢nim narastem 3,59 %. Ve struktuie predpisu
pojistného podle zpisobu placeni bylo dosazeno mimoradného
rastu na strané b&zné placeného pojistného, kde byl trh vyrazné
piekonan meziro¢nim rastem ve vysi téméi 40 %. VVyvoj jednora-
zove placeného pojistného byl na pocatku roku ovlivnén nutnosti
upravit podminky prodeje pojisténi v Ceské spotitelng vyvolanych
zménou vlastnickych poméri v pojisStovné. Jednordzové placené
pojistné se zejména na poc¢atku roku nevyvijelo priznivé a mezi-
roéné pokleslo na 85 % roku 2008.

Pojistovna Ceské spofitelny v roce 2009 posilila podil b&zné pla-
ceného pojistného o téméf 12 procentnich boda na Groven 46 %
celkového portfolia. Celkové piedepsané pojistné ¢inilo 6,85 mld.
K¢&. Jednorazove placené pojistné dosahlo vyse 3,7 mld. K¢ a podi-
lelo se z 54 % na celkovém piedepsaném pojistném pojistovny.
Objem jednorazové placeného pojistného i pres ztratu dynamiky

ristu i v roce 2009 zajistil pojistovné pozici vedouci pojistovny na
trhu Zivotniho pojisténi v této oblasti. Velmi vyznamny rist jsme
zaznamenali v oblasti b&zné placeného pojistného. Celkovy objem
takto placeného pojistného doséahl vyse 3,2 mld. K¢ (rist 39 %).
Timto vykonem jsme se posunuli na pojistném trhu b&zné place-
ného pojistného z patého na &tvrté misto.

Vyborné obchodni vysledky znamenaly udrzeni trzni pozice
s celkovym podilem na trhu ve vysi 11,6 %. Dosazeny trzni podil
posouva Pojistovnu Ceské spofitelny ze ¢tvrtého na teti misto na
trhu Zivotniho pojisténi.

Obchodni Gsp&snost Pojistovny Ceské sporitelny, zpaisob komuni-
kace a prodejni servis pro klienty a obchodni partnery byly ocené-
ny v roce 2009 tfemi prvnimi misty, a to:

— FLEXI Zivotni pojisténi od Pojistovny Ceské sporitelny zvi-
tézilo v ramci soutéZe Fincentrum Banka roku v kategorii
Zivotni pojisténi roku 2009. Stalo se tak v silné konkuren-
ci pojistnych produktt vice nez 20 tuzemskych pojiStoven.
V kategorii Zivotni pojiténi roku Pojistovna Ceskeé sporitel-
ny ziskala toto ocenéni jiz dva roky po sobé.

— FLEXI Zivotni pojisténi bylo vyhodnoceno jako nejlep-
§i zivotni pojisténi a finanéni novinka roku 2009. Rozhodla
o tom odborna porota soutéze Zlatd koruna, ktera pojisteni
FLEXI udélila dvé nejvyssi ocenéni v kategoriich Zivotni
pojisténi a Novinka roku.

— V ramci soutéze Pojistovna roku 2008, vyhlaSované v roce
2009, zvitézila Pojistovna Ceské spofitelny ve viech kate-
goriich tykajicich se zivotniho pojisténi. Asociace ¢eskych
pojistovacich maklért udélila pojistovné nejvyssi ocenéni
v kategoriich Pojistovna roku 2008 v Zivotnim pojisténi, Ino-
vace pojistnych produkti, Spolupréace s makléfi a v kategorii
Likvidace pojistnych Skod. Produkt FLEXI Zivotni pojisténi
korunoval Uspéch pojistovny vitézstvim v kategorii Pojistny
produkt roku 2008.

Produkty

Hodnoceny rok 2009 byl ve znameni predevsim rastu podilu rizi-
kovych pojisténi, zastoupenych oblibenou rodinou flexibilnich
Zivotnich pojisténi. V roce 2009 jsme zavedli do prodeje novy
produkt FLEXI Zivotni pojisténi s rozSitenou pojistnou ochranou
a Sirokou nabidkou investi¢nich fondu, a to veetné fondu s garan-
tovanym vynosem. V zavéru roku jsme realizovali emisi jedno-
razové placeného produktu FLEXI PREMIUM 133 ve spojeni se
zajisténym fondem skupiny Erste.

FLEXI Zivotni pojisténi proto i v roce 2009 predstavuje vrchol
nasi nabidky a svymi vlastnostmi pokryje poZzadavky na zajisteni
Zivotnich rizik i pozadavky na dlouhodobé investovani vloZenych



Organizacni struktura | Zprava predstavenstva | Zprava dozor¢i rady

finan¢nich prostiedkd. Navic proslo flexibilni Zivotni pojisténi
v roce 2009 rozsahlou inovaci, a to ve své rizikové i investi¢n{
¢asti. V soucasné dobé je toto pojisténi schopno pokryt veskeré
individualni pozadavky na rizika definovana klientem, a to bez
jakychkoliv omezeni. Rozmér pojistné ochrany je navic dopl-
nén nadstandardni moznosti pokryti pozadavki na investovani
vlozZenych prostredka. Vzhledem k tomu, Ze v ramci jedné smlouvy
Ize libovolng rozhodovat o miie investi¢niho rizika (garantovany
fond a Skala negarantovanych fondt), Ize nejen uSetfit prostredky
spojené s porizenim takové smlouvy, ale i v prabehu Zivota pojist-
né smlouvy upravovat investi¢ni profil podle vlastnich Zivotnich
podminek a pozadavka.

I v hodnoceném roce se rozvijela déle spoluprace s Ceskou spo-
fitelnou formou tzv. skupinovych pojisténi, ktera zajist'uji rizika
smrti a invalidity klientt banky, kterym byly poskytnuty riizné for-
my bankovnich produktii. V' zavéru roku jsme na zakladé dohody
s naSim smluvnim partnerem, pojistovnou CARDIF PRO VITA,
a.s., pristoupili k ukonéeni spolupréce na poli pojisténi rizik, pojis-
téni ztraty zaméstnani a pojisténi pracovni neschopnosti. Tato rizi-
ka poskytovana touto pojiStovnou, spoleéné s dalSimi Zivotnimi
riziky bude klientam Ceské spotitelny od mésice listopadu pIng
pojistovat Pojistovna Ceské sporitelny, a to pro viechny typy sku-
pinovych pojisteni.

NaSi nabidku dopltiuje kapitalové Zivotni pojisténi. Tento produkt
je vhodnou alternativou zejména svym sporicim efektem pro kli-
enty, kterym kon¢i pojistné smlouvy uplynutim doby.

Vyvoj pfedepsaného pojistného (tis. K€)
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Zivotni pojisténi

V roce 2009 jsme zhodnotili prostiedky naSich klienta podle druhu
produkta v rozmezi 2,29 - 5,73 %. Piiznivy vyvoj na finanénich
trzich zajistil, Ze ztraty zptsobené finan¢ni krizi na finanénich pro-
stiedcich naSich klient vloZzenych do pojisténi, kde nositelem rizi-
ka je pravé klient (pojistnik), byly nejen pokryty, ale u nékterych
fonda doslo i ke zhodnoceni téchto investic.

Finanéni vysledky

Hospodaieni pojistovny za rok 2009 skongilo ziskem ve vysi
619,15 mil. K¢.
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Vyvoj hospodaFského vysledku
za U€etni obdobi (tis. KE)
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Dosazeny hospodaisky vysledek je ovlivnén zejména nardstem
piedpisu pojistného a priznivym vyvojem na finanénich trzich ve
druhé poloving roku 2009. S ohledem na obavy z nepiiznivého
vyvoje ekonomického prostiedi jsme navic prijali Usporna opatre-
ni v oblasti provoznich nédkladt. Souhrn téchto vliva a opatieni ve
svém dusledku ptinesl vyznamny nartist zisku ve srovnani s rokem
2008. Technické rezervy dosahly vyse 15 070 mil. K¢ ve struktute:
rezerva na pojistné jinych obdobi ve vysi 94,9 mil. K&, rezerva
Zivotniho pojisténi 13 835,2 mil. K¢, rezerva na pojistna plnéni
1058,4 mil. K¢ a ostatni rezervy ve vysi 81,4 mil. K¢&. V roce 2009
vzrostly rezervy celkem o 438,8 mil. K¢ oproti stavu v roce 2008.

Dosazena vyse rezerv je vytvorena v souladu s platnou legislativou
a znamena potrebnou jistotu pro pokryti budoucich pInéni z pojist-
nych udalosti.

Technické rezervy na Zivotni pojisténi, je-li nositelem rizi-
ka pojistnik, se meziro¢né zvysily o 77,5 % na celkovou vysi
2 274,8 mil. K& VVyznamny narast rezerv byl zpasoben prodejem
dvou emisi produktu FLEX] PREMIUM a dale k nérastu této
rezervy nemalou mérou prispély vynosy na jednotlivych fondech.

Vyvoj bilanéni sumy (tis. K€)
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Objem technickych rezerv uréoval vysi finanéniho umisténi téch-
to prostiedki, které piedstavuje vice nez 80 % aktiv spole¢nosti.



Struktura technickych rezerv v roce 2009

Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na pojistna plnéni

13,11%
6,10%
0,55% 047% —
Technicka rezerva Zivotniho
pojistént, je-li nositelem

investi¢niho rizika pojistnik

Ostatni rezervy

79,77% —— Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi

Portfolio finan¢niho umisténi je rozlozeno mezi jednotlivé typy
finan¢nich instrumenti v souladu s platnou legislativou a v soula-
du s poZadavky regulatora (CNB). Struktura portfolia prostredka
finan¢niho umisténi je sestavena tak, aby dlouhodobé kryla pojist-
né zéavazky a soucasné zajiStovala bezpecnost vlozenych pro-
stiedkii nasich klientt. Sprava prostiedkt finanéniho umisténi je
obhospodaiovana ve spolupraci s odbornymi Gtvary investi¢niho
bankovnictvi Ceské spofitelny.
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Struktura finanéniho umisténi v roce 2009

Cenné papiry s proménlivym vynosem
Finangni umisténi v investi¢nich
sdruZenich

220015 0.26%

2,83%

Depozita u bank

Ostatni

88,53% —————— Cenné papiry s pevnym vynosem

Pojistovna Ceské spofitelny spliiuje pozadavky a naroky na sol-
ventnost a piekracuje stanovené limity miry solventnosti kladené
na Zivotni pojisténi. Tim vytvati dostate¢nou jistotu svym klien-
tim pro pokryti zavazka vyplyvajicich z uzavienych pojistnych
smluv. V oblasti zajisténi vychézela Pojistovna Ceské sporitelny
z obezietné struktury zajisténi a z dlouhodobé spoluprace s reno-
movanou zajistovaci spole¢nosti Swiss Re.
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Zprava dozoré€i rady

Dozor&i rada Pojistovny Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance
Group v roce 2009 prabézné zajistovala tkoly, které ji nalezi ze zako-
na a podle stanov akciové spole¢nosti. Jako dozor¢i a kontrolni organ
pojistovny dohlizela na vykon piasobnosti predstavenstva a uskutec-
fiovani podnikatelské ¢innosti pojistovny. Dozor¢i rada byla pravidel-
n& informovana o ¢innosti pojistovny, jeji finaneni situaci, kontrolo-
vala plnéni usneseni valné hromady, projednavala zpravy externiho
auditora a davala vedeni pojistovny podnéty a doporuceni, smétujici
ke zlepSeni situace ve spolecnosti. Dozor¢i rada prezkoumala pred-
loZenou Gcetni zaverku Pojistovny Ceské spotitelny, a.s., Vienna In-
surance Group sestavenou k 31. 12. 2009 a dospéla k zavéru, Ze Ucet-
ni zéznamy byly vedeny prikaznym zptsobem v souladu s platnymi
predpisy o Ucetnictvi a stanovami spolegnosti.

Audit ro¢ni Gi¢etni zavérky provedla firma Deloitte Audit s.r.o., ktera
potvrdila, Ze Ggetni zavérka ve viech vyznamnych ohledech vérng
zobrazuje majetek, zavazky a vlastni jméni spole¢nosti Pojistov-
na Ceské spotitelny, a.s. Vienna Insurance Group, k 31. 12. 2009
a vysledek hospodareni za rok 2009 v souladu se zakonem o Uget-
nictvi a prislusnymi predpisy Ceské republiky. Dozoréi rada vzala
tento vyrok na védomi.

Dozor¢i rada prezkoumala Zpravu o vztazich podle § 66a odst. 9

obchodniho zékoniku predloZenou predstavenstvem spole¢nos-
ti. Konstatovala, Ze v dusledku smluv, jinych pravnich Gkoni, ¢i
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ostatnich opateni uzavienych, u¢inénych, ¢i prijatych Pojistov-
nou Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group v Gdetnim
obdobi 2009 v zajmu nebo na popud jednotlivych propojenych
osob nevznikla Pojistovne Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insuran-
ce Group Zadna djma.

Dozor¢i rada rovnéz projednala a vzala na védomi Zpravu o ¢in-
nosti vyboru pro audit Pojistovny Ceské spotitelny, a.s., Vienna
Insurance Group véetné doporuceni valné hromadé pro stanoveni
auditora pro roky 2010 a 2011.

Na zaklade¢ vSech téchto skute¢nosti dozor¢i rada doporudi-
la valné hromadé vyslovit souhlas se stavem majetku a zavaz-
kt k 31. 12. 2009 a s rozdélenim zisku spole¢nosti za rok 2009
v souladu s ndvrhem piedlozenym piedstavenstvem Pojistovny
Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group k projednani val-
nou hromadou.

Ing. Martin Divi§, MBA
piedseda dozor&i rady
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Zprava nezavislého auditora

Pro akcionéare spole&nosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group

Se sidlem: Pardubice, néam. Republiky 115, PSC 530 02
Identifikacni ¢islo: 474 52 820

Zprava o ucetni zavérce
Na zakladé provedeného auditu jsme dne 17. Ginora 2010 vydali k G¢etni zavérce, ktera je soucasti této vyroéni zpravy na stranach 16 az 36,
zpravu nasledujiciho znéni:

,Oveiili jsme priloZzenou Ggetni zavérku spole¢nosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group tj. rozvahu k 31. prosin-
ci 2009, vykaz zisku a ztraty a prehled o zménach vlastniho kapitalu za rok kongici k tomuto datu a piilohu této Ucetni zavérky, véetné
popisu pouzitych vyznamnych G¢etnich metod.

Odpovédnost statutarniho organu tUc¢etni iednotkv za G€etni zavérku

Za sestaveni a vérné zobrazeni Gcetni zavérky v souladu s ¢eskymi Gcetnimi piedpisy odpovida statutarni organ spole¢nosti. Soucasti této
odpovédnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim a vérnym zobrazenim Gcetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné nespravnosti zpasobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatiiovat vhodné Gcéetni metody a provadét dané situaci pfimérené
ucetni odhady.

Odpovédnost auditora

Nasi tlohou je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této Gcetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech
a Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditoréi Ceské republiky. V souladu s témito
predpisy jsme povinni dodrZovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfiméienou jistotu, ze Ucetni zavérka
neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejichz cilem je ziskat diikazni informace o ¢astkach a skute¢nostech uvedenych v Gcetni
zavérce. Vybér auditorskych postupii zavisi na Gsudku auditora, véetné posouzeni rizik, Ze Ugetni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti
zpusobené podvodem nebo chybou. Pfi posuzovani téchto rizik auditor ptihlédne k vnitinim kontrolam, které jsou relevantni pro sestaveni
a vérné zobrazeni cetni zavérky. Cilem posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k G¢innosti
vnitinich kontrol. Audit téZ zahrnuje posouzeni vhodnosti pouzitych Gcetnich metod, primétenosti G¢etnich odhadi provedenych vedenim
i posouzeni celkoveé prezentace Ucetni zavérky.

Domnivame se, Ze ziskané diikazni informace tvoii dostatecny a vhodny zéklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Vyrok auditora
Podle naseho nazoru Gcetni zavérka podava vérny a poctivy obraz finanéni pozice spolecnosti Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna

Insurance Group k 31. prosinci 2009 a nakladi, vynost a vysledku jejiho hospodareni za rok koncici k tomuto datu v souladu s ¢eskymi
Ucetnimi piedpisy.”

Deloitte oznacuje jednu nebo vice spolecnosti Svycarského sdruzeni (,Verein“) Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych firem. Kazda z téchto firem predstavuje samostatny a nezavisly
pravni subjekt. Podrobny popis pravni struktury sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych firem je uveden na adrese www.deloitte.com/cz/onas.

Audit. Tax. Consulting. Financial Advisory. Member of
Deloitte Touche Tohmatsu
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Zprava o zpraveé o vztazich

Provéiili jsme téZ vécnou spravnost tdajii uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami spole¢nosti Pojistovna Ceské spofi-
telny, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2009, ktera je sou¢asti této vyroéni zpravy na stranach 37 az 42. Za sestaveni této zpravy
0 vztazich je odpovédny statutarni organ spolecnosti. Nasim tkolem je vydat na zékladé provedené provérky stanovisko k této zpraveé
0 vztazich.

Provérku jsme provedli v souladu s Mezinarodnim standardem pro provérky (ISRE) 2400 a souvisejicimi aplika¢nimi doloZzkami Komory
auditort Ceské republiky. Tyto standardy vyZaduji, abychom planovali a provedli provérku s cilem ziskat stiedni miru jistoty, Ze zprava
0 vztazich neobsahuje vyznamné vécné nespravnosti. Provérka je omezena piedevsim na dotazovani pracovniki spolecnosti a na analytické
postupy a vyb&rovym zptisobem provedené provéieni vécné spravnosti Gdaji. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty nez audit. Audit
zpravy o vztazich jsme neprovadéli, a proto nevyjadiujeme vyrok auditora.

Na zéklade naSi provérky jsme nezjistili zadné vyznamné vécné nespravnosti Udaji uvedenych ve zprave o vztazich mezi propojenymi
osobami spolecnosti Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2009.

Spoleénost se rozhodla neuvést hodnoty plnéni v rdmci uvedenych smluv s odkazem na obchodni tajemstvi. Zprava o vyro¢ni zpravé

Oveiili jsme téZ soulad vyroeni zpravy s vySe uvedenou Ucetni zavérkou. Za spravnost vyroéni zpravy je odpovédny statutarni organ spo-
le¢nosti. NaSim tkolem je vydat na zakladé provedeného ovéreni vyrok o souladu vyroeni zpravy s Gcetni zavérkou.

Oveieni jsme provedli v souladu s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikagnimi dolozkami Komory auditoréi Ceské
republiky. Tyto standardy vyzaduji, aby auditor naplanoval a provedl| ovéieni tak, aby ziskal priméienou jistotu, Ze informace obsazené ve
vyro¢ni zpravé, které popisuji skutec¢nosti, jeZ jsou téZ predmétem zobrazeni v G¢etni zavérce, jsou ve vSech vyznamnych ohledech v soula-
du s ptislusnou Ucetni zavérkou. Jsme presvédéeni, Ze provedené ovéieni poskytuje priméteny podklad pro vyjadreni vyroku auditora.

Podle naSeho nazoru jsou informace uvedené ve vyrocni zpravé ve viech vyznamnych ohledech v souladu s vySe uvedenou Ggetni zavérkou.

V Praze dne 5. kvétna 2010

Auditorska spole¢nost: Statutarni auditor:

N 7 /
> S Felt! Koo
Deloitte Audit s.r.o0. Diana Radi Rogerova
opravnéni ¢. 79 opravnéni ¢. 2045

Deloitte oznacuje jednu nebo vice spole¢nosti Svycarského sdruzeni (,Verein“) Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych firem. Kazda z téchto firem predstavuje samostatny a nezavisly
pravni subjekt. Podrobny popis pravni struktury sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu a jeho ¢lenskych firem je uveden na adrese www.deloitte.com/cz/onas.

Audit. Tax. Consulting. Financial Advisory. Member of
Deloitte Touche Tohmatsu
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Rozvaha

Kk

31. 12. 2009

(tis. K&)

A
B.
C

. Pohledavky za upsany zakladni kapital

Dlouhodoby nehmotny majetek

. Finanéni umisténi (investice)

|. Pozemky a stavby (nemovitosti), z toho:
a) provozni nemovitosti
Il. Jin& finanéni umisténi
1. Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym
vynosem, ostatni podily
2. Dluhové cenné papiry, v tom:
a) cenné papiry ocenované redlnou hodnotou proti
G¢tam nakladd a vynosu
b) dluhopisy ,OECD" drzené do splatnosti
c) ostatni cenné papiry drzené do splatnosti
3. Finanéni umisténi v investi€nich sdruzenich
6. Depozita u finan¢nich instituci
7. Ostatni finanéni umisténi

. Finanéni umisténi zivotniho pojisténi, je-li nositelem

investi¢niho rizika pojistnik

. Dluznici

|. Pohledavky z operaci pfimého pojisténi
1. pojistnici
2. pojistovaci zprostfedkovatelé
Il. Pohledavky z operaci zajisténi
IIl. Ostatni pohledavky
Ostatni aktiva
I. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky a stavby
(nemovitosti), a zasoby
Il. Hotovost na Uc¢tech u finan¢nich instituci a hotovost
v pokladné

. Pfechodné Ucty aktiv

I. Nabéhlé droky a najemné

II. Odlozené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy, v tom
oddélené:

a) v zivotnim pojisténi
b) v nezivotnim pojisténi

Ill. Ostatni pfechodné Géty aktiv, z toho:
a) dohadné polozky aktivni

Aktiva celkem

16

Cislo
Ffadku

~N o 01N

13

14
15

151
15.2
15.3
16
18
19

21
22
23
24
25
26
27
28

29

30
32
33

34
35
36
37
38
39

Hruba
vyse

223678
16 678 435
45 300

45 300

16 633 135

480 005
14 743 001

4 452 638
7 034 806
3 255 557
370 864
1043 423
-4 158

2274770
160 859
95 249
81 266
13983
316

65 294
124 928

96 496

28 432
1227 891
96

1111189
1110829
360

116 606

65 485

20 690 561

Uprava

169 949

o O O

45 757
45 625
36 262

9 363

132
53 545

53 545

269 251

Cista
vyse

53 729
16 678 435
45 300
45 300
16 633 135

480 005
14 743 001

4 452 638
7 034 806
3 255 557
370 864
1043 423
-4 158

2274770
115102
49 624
45 004
4620
316

65 162
71383

42 951

28 432
1227 891
96

1111189
1110 829
360

116 606

65 485
20421 310

Minulé
obdobi

53 663
15980 529
45 300
45 300
15935 229

555 855
14 020 774

3459 319
7 467 871
3093584
507 188
859 393
-7981

1287 368
97 321
38 936
38 264

672
1870
56 515
67 709

46 777

20932
572 332
125

494 125
493 578
547

78 082

48 727

18 058 922



(tis. K&)

A.Vlastni kapital
|. Zakladni kapital, z toho:
a) zmeény zakladniho kapitalu
IV. Ostatni kapitalové fondy
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku

Nerozdéleny zisk minulych Gc¢etnich obdobi nebo
VI. neuhrazend ztrata minulych Géetnich obdobi

VII.Zisk nebo ztrata bézného ucetniho obdobi
C.Technické rezervy
1. Rezerva na nezaslouzené pojistné
z toho: a) Rezerva na nezaslouzené pojistné
vztahujici se k pojistnym odvétvim
zivotnich pojisténi
b) Rezerva na nezaslouzené pojistné
vztahuijici se k pojistnym odvétvim
nezivotnich pojisténi
2. Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi
3. Rezerva na pojistna plnéni
z toho: a) Rezerva na pojistna pInéni vztahujici se
k pojistnym odvétvim zivotnich pojisténi
b) Rezerva na pojistna plnéni vztahujici se
k pojistnym odvétvim neZivotnich pojisténi
4. Rezerva na prémie a slevy
z toho: a) Rezerva na prémie a slevy vztahujici se
k pojistnym odvétvim zivotnich pojisténi
b) Rezerva na prémie a slevy vztahujici se
k pojistnym odvétvim neZivotnich pojisténi
7. Rezerva na splnéni zavazku z pouzité technické
Grokové miry
D.Technicka rezerva na zZivotni pojisténi, je-li nositelem
investi¢niho rizika pojistnik
E.Rezervy
2. Rezerva na dané
G.Véfitelé
|. Zavazky z operaci pfimého pojisténi
Il. Zavazky z operaci zajisténi
V. Ostatni zavazky

a) Danové zavazky a zavazky ze socialniho zabezpeceni

H.Pfechodné ucty pasiv
I. Vydaje pfistich obdobi a vynosy pfistich obdobi
Il. Ostatni pfechodné ¢ty pasiv, z toho:
a) dohadné polozky pasivni
Pasiva celkem

Cislo
fadku
40

41

42

46

47

48
49
51
52

53

54
55
56

57

58
59

60
61
63

71
72
74
77
78
79
83
84
86
87
88
89
90

Zpréava nezévislého auditora | Rozvaha | Vykaz zisku a ztraty

Hruba Uprava Cista Minulé
vyse vyse obdobi

2 209 387 1639 464

1117 200 1117 200

72 620 119 605

193 309 182 137

207 107 0

619 151 220 522

15083 195 13161 15 070 034 14 631 276
107 192 12 244 94 948 134 537
78 596 12 244 66 352 109 424
28 596 0 28 596 25113
13 835 244 0 13 835 244 13 551 158
1059 361 917 1058 444 856 291
957 842 917 956 925 787 737
101 519 0 101 519 68 554
20 744 0 20 744 16 081
20 671 0 20 671 16 081
73 0 73 0

60 654 0 60 654 73 209
2274770 2274770 1287 368
157 653 56 833

157 653 56 833

496 288 359 175

444 597 297 381

14 107 8 622

37 584 53172

3202 3140

213178 84 806

0 12

213178 84 794

213178 84 794

20421 310 18058 922
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Vykaz zisku a ztraty

k 31.12. 2009

(tis. K&)

I. Technicky Ucet k nezivotnimu pojiSténi

1.

18

Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténti:
a) pfedepsané hrubé pojistné
b) pojistné postoupené zajistovatelim (-)
¢) zména stavu hrubé vySe rezervy na nezaslouzené
pojistné (+/-)
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné,
podil zajiStovateld (+/-)
Prevedené vynosy z finanéniho umisténi (investic)
z Netechnického Gctu (polozka I11.6.)
Ostatni technické vynosy, o¢isténé od zajisténi
Naklady na pojistna plnéni, oc¢isténé od zajisténi:
a) naklady na pojistna pinéni:
aa) hruba vyse
ab) podil zajistovateld (-)
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-):
ba) hruba vyse
bb) podil zajiStovatell (-)
Zmény stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténé
od zajisténi (+/-)
Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi
Cista vyse provoznich néakladu:
a) porfizovaci naklady na pojistné smlouvy
b) zména stavu ¢asoveé rozliSenych pofizovacich
nakladl (+/-)
C) spravni rezie
d) provize od zajiStovatelG a podily na ziscich (-)
Ostatni technické néklady, ocisténé od zajisténi
Zmeéna stavu vyrovnavaci rezervy (+/-)

Mezisoucet, zUstatek (vysledek) Technického Gctu
k nezivotnimu pojisténi (polozka I11.1.)

Cislo
Ffadku

N

© 0N O

10
11
12
13
14

15
16
17
18

19
20
21
22
23

24

Zakladna

X
106 788
0

3483

0

X X X X

52 949

32 965

X X X X

X X X X X

Mezisoucéet

X
X
106 788

23010

187
4173

Vysledek

X
103 305

3854
27 261

X X X X X X

85914

73
323

27 371
1068

19671

Minulé
obdobi

80 321

3594
29872

X X X X X X

48 294

X X O O

29 363
560

35570
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(tis. K€) Cislo Zakladna Mezisoucet Vysledek Minulé
Fadku obdobi
Il. Technicky Ucet k Zivotnimu pojiSténi
1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi: 25 X X X X
a) pfedepsané hrubé pojistné 26 X 6 855 813 X X
b) pojistné postoupené zajistovatelim (-) 27 X 48 505 X X
¢) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné,
ocisténa od zajisténi (+/-) 28 X -43 071 6 850 379 6 632 913
2. Vynosy z finanéniho umisténi (investic): 29 X X X X
a) vynosy z podili se zvlastnim uvedenim téch,
které pochazeji z ovladanych osob 30 X X X

b) vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic),
se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji

z ovladanych osob, v tom: 31 X X X X
ba) vynosy z pozemku a staveb (nemovitosti) 32 0 X X X
bb) vynosy z ostatnich investic 33 956 134 956 134 X X
¢) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic) 34 X 0 X X
d) vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) 35 X 2673111 3629 245 2861 752
3. Prirastky hodnoty finanéniho umisténi (investic) 36 X X 768 725 226 783
4. Ostatni technické vynosy, oc¢isténé od zajisténi 37 X X 56 268 37891
5. Néklady na pojistna pInéni, ocisténé od zajisténi: 38 X X X X
a) naklady na pojistna pinéni: 39 X X X X
aa) hruba vyse 40 4 005 190 X X X
ab) podil zajistovatelt (-) 41 2942 4 002 248 X X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): 42 X X X X
ba) hruba vyse 43 170 019 X X X
bb) podil zajistovatelu (=) 44 832 169 187 4171 435 4641 676
6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténa
od zajisténi (+/-): 45 X X X X
a) rezervy v zivotnim pojisténi: 46 X X X X
aa) hruba vyse 47 284 086 X X X
ab) podil zajiStovatell (-) 48 0 284 086 X X
b) ostatni technické rezervy, ocisténé od zajisténi 49 X 979 437 1263523 413 592
7. Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi 50 X X 190 658 107 548
8. Cista vy3e provoznich nakladu: 51 X X X X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 52 X 1842 930 X X
b) zména stavu ¢asove rozliSenych pofizovacich
naklada (+/-) 53 X -617 251 X X
c) spravni rezie 54 X 316 744 X X
d) provize od zajistovatelu a podily na ziscich (=) 55 X 16 817 1525 606 972 794
9. Néklady na finan¢ni umisténi (investice): 56 X X X X
a) naklady na spravu finanéniho umisténi (investic),
véetné urokd 57 X 378 626 X X
b) zména hodnoty finanéniho umisténi (investic) 58 X 0 X X
¢) naklady spojené s realizaci finan¢niho umisténi
(investic) 59 X 2 976 842 3 355 468 2 377 396
10. Ubytky hodnoty finanéniho umisténi (investic) 60 X X 0 967 484
11. Ostatni technické n&klady, ociSténé od zajisténi 61 X X 44 535 17 260
12. Prevod vynosu z finanéniho umisténi (investic) na
Netechnicky Ucet (polozka 111.4.) 62 X X
13. Mezisoucet, zustatek (vysledek) Technického Gctu
k Zivotnimu pojisténi (polozka I11.2.) 63 X X 753 392 261 589
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(tis. K&)

Ill. Netechnicky ucet

1.

2.

3.

© ® N

10.
15.

16.

20

Vysledek Technického G¢tu k nezivotnimu pojisténi

(polozka 1.10.)

Vysledek Technického Gc¢tu k zivotnimu pojisténi

(polozka 11.13.)

Vynosy z finan¢éniho umisténi (investic):

a) vynosy z podill se zvlaStnim uvedenim téch,
které pochazeji z ovladanych osob

b) vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic),
se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji
z ovladanych osob, v tom:
ba) vynosy z pozemku a staveb (nemovitostf)
bb) vynosy z ostatnich investic

¢) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic)

d) vynosy z realizace finanéniho umisténi (investic)

Prevedené vynosy finanéniho umisténi (investic)

z Technického Gétu k Zivotnimu pojisténi (polozka

11.12.)

Naklady na finan¢ni umisténi (investice):

a) naklady na spravu finanéniho umisténi (investic),
v&etné urokd

b) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic)

¢) naklady spojené s realizaci finan¢niho umisténi
(investic)

Pfevod vynosu z finanéniho umisténi (investic) na

Technicky Ucet k nezivotnimu pojisténi (polozka 1.2.)

Ostatni vynosy

Ostatni naklady

Dan z pfijma z bézné Cinnosti

Zisk nebo ztrata z bézné ¢innosti po zdanéni

Ostatni dané neuvedené v pfedchéazejicich

polozkach

Zisk nebo ztrata za U€etni obdobi

Cislo
Ffadku

64

65
66

67

68
69
70
71
72

73
74

75
76

1

78
79
80
81
82

87
88

Zakladna

65
3 886

X X X X X

x

Mezisoucéet

3951
890

273
120

X X X X X O

x

Vysledek

19671

753 392
X

X X X X

4841

0
X

X
X

393

3854

2 605

0

156 813
619 449

298
619 151

Minulé
obdobi

35570

261 589
X

X X X X

65 147

0
X

X
X

51 339

3594
658

30 664
56 638
220729

207
220 522
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Prehled o zménach vlastniho kapitalu
za Ucetni obdobi roku 2009

Zuastatek k 1. 1. 2007
Kurzové rozdily a ocenovaci
rozdily nezahrnuté do
hospodarského vysledku

Dividendy

PFidely do fondl

Pouziti fondd

Viyporadani zisku minulého obdobi
Zisk bézného obdobi

Zustatek k 31. 12. 2007

Zustatek k 1. 1. 2008
Kurzové rozdily a ocefiovaci
rozdily nezahrnuté do
hospodarského vysledku

Dividendy

Pridély do fondu

Pouziti fondl

Vyporadani zisku minulého obdobi
Zisk bézného obdobi

Zustatek k 31. 12. 2008

Zuastatek k 1. 1. 2009
Kurzové rozdily a ocenovaci
rozdily nezahrnuté do
hospodarského vysledku

Dividendy

PFidéely do fondl

Pouziti fondd

Vyporadani zisku minulého obdobi
Zisk bézného obdobi

Zastatek k 31. 12. 2009

Zakladni
kapital

1117 200

1117 200

1117 200

1117 200

1117 200

1117 200

Rezervni
fondy

143 809

15 377

159 186

159 186

18 461

177 647

177 647

11 026

188 673

Kapi-
télové
fondy

Oceno-
vaci
rozdily

256 155

-352 940

-96 785

=96 785

216 390

119 605

119 605

—-46 985

72 620

Fondy Neuhra-
ze zena
zisku ztrata

5329 0
1748

-2136
4941 0
4941 0
2128

-2 579
4 490 0
4 490 0
2389

-2 243
4 636 0

Neroz-
déleny
zisk

207 107

207 107

Zisk za
ucéetni
obdobi po
zdanéni

307 547

—-290 422
-17 125

369 212
369 212

369 212

-348 623
—-20 589

220522
220522

220 522

-13 415

-207 107
619 151
619 151

Celkem

1830 040

-352 940
—-290 422
0

-2136

0

369 212
1553754

1553754

216 390
-348 623
0

-2579

0

220522
1639 464

1639 464

-46 985

0

0

-2 243

0

619 151

2 209 387
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Priloha uéetni zavérky
za rok 2009

1. Obecny obsah

1.1 Charakteristika a hlavni aktivity

Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale
téZ ,,Spole¢nost) byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne 1. 10.
1992 pod IC 47452820.

Tabulka ¢. 1

Néazev akcionare Adresa

Ceska spotitelna, a.s.

Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group

Wiener Stadtische Versicherung AG
Vienna Insurance Group

Templova 747, Praha 1

Schottenring 30, Viden,
Rakousko

Od biezna 2009 je ptevoditelnost akcii na jméno stanovami ome-
zena. K platnosti pievodu akcii na jméno na tieti osobu je nutny
souhlas dozor¢i rady.

Povoleni k provozovani pojiStovaci ¢innosti ziskala Spole¢nost roz-
hodnutim Ministerstva financi Ceské republiky ¢. j. 103/68361/92
ze dne 16. 12. 1992. Spole¢nost se zabyva pojistovaci ¢innosti od
roku 1993. V souladu s novelou zakona ¢. 363/1999 Sh., o pojistov-
nictvi, Ministerstvo financi jako organ statniho dozoru v pojistov-
nictvi ve smyslu § 42 odst. 5 zékona ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnic-
tvi a 0 zmeéné n&kterych souvisejicich zakoni, ve znéni pozdgjsich
piedpisii udélilo Spole¢nosti povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti, zajistovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejicich.

Rozhodnuti (¢. j. 322/16811/2002) nabylo pravni moci 20. 2.
2002.

Rozsah ¢innosti uvedenych v povoleni udéleném Ministerstvem
financi ze dne 20. 2. 2002 byl zapsan do obchodniho rejstiiku dne
4.12.2002.

Spole¢nost se od 2. 1. 2004 specializuje zejména na pojisténi osob
v rozsahu zak. ¢. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi, v platném znéni
priloha ¢. 1 — odvétvi a skupiny pojisténi, ¢ast A — odvétvi Zivotnich
pojistani a ¢ast B — odvétvi neZivotnich pojisténi, Odvétvi 1. — Ura-
zové pojisténi, Odvétvi 2. — Pojisteni nemoci a Odvétvi 16. Pojisteni
raznych finanénich ztrat, a to zejména na:

a) kapitalové Zivotni pojisténi — Zivotni pojisteni spojené s kon-
zervativni finanéni investici. Hlavnimi pfednostmi je nulové riziko

finan¢ni ztraty spojené s vyhodnym Uroc¢enim, coZ je umoznéno
kombinaci garantované rokové sazby a podilu na vynosech Spo-

22

Olbrachtova 1929/62, Praha 4

Na zakladé rozhodnuti valné hromady ze dne 20. 3. 2009 doslo ke
zméné nézvu Spolecnosti z Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., na
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group. Zména
byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne 18. 5. 2009.

Akcionari Spole¢nosti k 31. 12. 2009 jsou uvedeni v nasledujici
tabulce:

(o Poéet akcii Podil v %
45244782 569 5
47116617 569 5

14 522 90

le¢nosti, a optimalni vyuziti disponibilnich penéznich prostiedki
bez nutnosti dalSich plateb;

b) pojisténi s investiénim fondem - piedstavuje flexibilni
pojistovaci a investi¢ni program s moznosti nastaveni Urovné
investi¢niho rizika, a to kombinaci fonda s garantovanym vyno-
sem, a moznosti vybéru z nabidky investi¢nich fondt na inves-
tiéni riziko pojistnika, jehoz hlavni charakteristikou je komplexni
ochrana pred Sirokym spektrem pojistnych rizik a schopnost se
piizpasobovat ménicim se pozadavkim klientt v kazdé Zivotni
situaci. DalSi vlastnosti tohoto produktu je moznost nadpramérné-
ho zhodnoceni kapitalové hodnoty a moznost pripojisténi dalSiho
dospélého a az péti déti na jednu pojistnou smlouvu;

c) Uvérova pojisténi — produkty urcené k zajisténi rizik spoje-
nych se splacenim spotiebitelskych a hotovostnich Gvéra nebo
Gveért na nemovitosti. Vyhody tohoto pojisténi spocivaji prede-
v&im v ziskani renomovaného rugitele Pojistovny Ceské spofitel-
ny, a.s., Vienna Insurance Group k zajisténi Gvéru pii zdravotnich
problémech nebo ztrats zamestnani dluznika. Uvérova pojisteni
jsou ur¢ena zejména k prodeji v kombinaci s Gvérovymi produkty
Finanéni skupiny Ceské spotitelny, a.s.;

d) Grazové pojisténi — Spolec¢nost ma dale v piedmétu podnikani
odvétvi nezivotniho pojistni &. 3,5, 11, 13, 15 a 18 uvedené v Cas-
ti B prilohy ¢&. 1 k zakonu ¢&. 363/1999 Sh., skupinu c) neZivotnich
pojisténi uvedenou v ¢&asti C prilohy k zédkonu o pojistovnictvi
a zajiStovaci ¢innost dle § 3 odst. 3 zdkona o pojistovnictvi pouze
v rozsahu fakultativni zajiSt'ovaci ¢innost dle 8 9 odst. 5 zakona
0 pojistovnictvi pro odvétvi nezivotnich pojisténi 5, 7, 8, 9, 11, 13
a 16 uvedenych v ¢asti B prilohy k zakonu o pojistovnictvi, které
vSak s t¢innosti od 2. 1. 2004 aktivné neposkytuje.



Zépisem do obchodniho rejstiiku dne 23. 12. 2004 byla Spole¢nos-
ti dale povolena vzdélavaci ¢innost pro pojistovaci zprostredkova-
tele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

1.1.1 Sidlo Spoleénosti
Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group

nam. Republiky 115

530 02 Pardubice

1.1.2 Predstavenstvo Spole€nosti
SlozZeni piedstavenstva k 31. 12. 2009:

Predseda predstavenstva: RNDr. Petr Zapletal,
Na Zahradkach 307, Praha 4 — Seberov

Mistopredseda: Ing. Jaroslav Kulhanek,
Zalomena 175, Hradec Kralové 11, Roudnicka

Clen pfedstavenstva: Ing. FrantiSek Mare$,
Palackého 1932, Pardubice, Zelené Predmésti

K projeviim viile a k podepisovani za Spole¢nost jsou opravnéni vzdy
dva ¢lenové predstavenstva spolecné. Jakékoliv opravnéni k samo-
statnému zastupovani ve vsech tkonech, k nimz dochazi pii provozu
podniku, je vylouceno. Podepisovani za Spolecnost se uskuteciuje
tak, Ze k vytiSténé nebo napsané obchodni firmé Spolecnosti pripoji
potiebny pocet jednajicich osob sviij podpis s uvedenim své funkce.

1.1.3 Dozor¢i rada
Slozeni dozor¢i rady zapsané v obchodnim rejstriku, vedeném
Krajskym soudem v Hradci Kralové k 31. 12. 2009:

Pfredseda: Ing. Martin Divi$, MBA, Praha 6 — Liboc, Divoka
Sérka 39, PSC 164 00 (do 19. 3. 2009 RNDr. Petr Bobysud,
Hradecka 57, Plzen)

Mistopredseda: neobsazeno; do 15. 12. 2009 Martin
Techman, MBA, Ohrobec, Lhotecké 336, PSC 252 45 (do
19. 3. 2009 Oliver Van Best, Ossiacherzeile 11/24, Villach,
Rakousko)

Clen: Mag. Erwin Hammerbacher, Seyring, Helmaweg 29,
2201, Rakousko (od 20. 3. 2009)

Clen: neobsazeno; do 15. 12. 2009 Ale$ Sloupensky, MBA,
Ricany, Slune&na 2038, PSC 251 01 (od 20. 3. 2009)

Clen: JUDr. Karel Kopecky, Pardubice, Mladych 184,
PSC 530 09

Clen: Ing. Petr Kohoutek, Chrudim, Vaiikova 1341,
PSC 537 01 (od 17. 6. 2009)
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1.1.4 Vybor pro audit

S G¢innosti od 22. 10. 2009 mimoradna valnd hromada na funke-
ni obdobi jednoho roku zvolila vybor pro audit v nasledujicim
sloZeni:

Ing. Martin Divi§, MBA

Dr. Petr Hagen

Ing. Hynek Vodic¢ka

1.2 Ugetni postupy pouzivané Spoleénosti
Ucetnictvi Spole¢nosti je vedeno a Gcetni zavérka byla sestavena
v souladu se zdkonem ¢&. 563/1991 Sh., o Ggetnictvi, s vyhlaSkou
¢.502/2002 Sh., kterou se stanovi usporadani a oznacovani polozek
Gcetni zaverky a konsolidované Gcetni zavérky a obsahové vyme-
zeni polozek téchto zaveérek, smérna G¢tova osnova, Gcetni meto-
dy a jejich pouziti, metody konsolidace Uc¢etni zavérky a postup
zahrnovani Gcéetnich jednotek do konsolida¢niho celku, a Ceskymi
Gcetnimi standardy pro Ucetni jednotky, které G¢tuji podle vyhlas-
ky ¢. 502/2002 Sb.

Ucetnictvi respektuje obecné Gcetni zasady, predevim zésadu
0 ocefiovani majetku historickymi cenami s vyjimkou nékterych
oblasti, jez jsou popsany v kapitolach ¢asti 1.2, zasadu Uctova-
ni ve vécné a ¢asové souvislosti, zasadu opatrnosti a predpoklad
o0 schopnosti Gcetni jednotky pokracovat ve svych aktivitach.

Udaje v této Gcetni zaveérce jsou vyjadieny v tisicich korun Ges-
kych (tis. K¢&). Tato zavérka byla sestavena ke dni 31. 12. 2009.

1.2.1 Finanéni umisténi

Ocenéni pfi pofizeni

Pozemky a stavby jsou v okamziku zafazeni do majetku Spole¢nos-
ti oceriovany potizovacimi cenami. Spole¢nost pozemky a stavby
v souladu s ustanovenimi vyhlasky 502/2002 Sh. neodepisuje.

Cenné papiry a majetkové Ucasti se v okamzZiku porizeni ocenuji
pofizovacimi cenami.

Pajcky, ostatni dlouhodobé pohledavky a depozita u bank jsou
ocenény nominalnimi hodnotami.

Ocenéni k rozvahovému dni

Spoleénost provadi v souladu se zadkonem o Ucetnictvi k rozva-
hovému dni piecenéni pozemkut a staveb na realnou hodnotu na
zéklad¢ odborného odhadu.

Zaroven je ke dni Ucetni zavérky provadéno ocenéni ostatnich
sloZek finanéniho umisténi takto:

a) finan¢ni umisténi drzené ve formé dluhopisa drzenych do splat-
nosti, jejichZ emitentem je ¢lensky stat Organizace pro ekonomic-
kou spolupréci a rozvoj a jejichz hodnoceni bylo alespon dvéma
mezinarodné uznavanymi ratingovymi agenturami stanoveno na
arovni Ceské republiky nebo vy3si (dluhopisy ,,OECD*) se oceriu-
je amortizovanou potizovaci cenou;
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b) ostatni finan¢ni umisténi se oceriuje readlnou hodnotou.

Realna hodnota cennych papira je stanovena nasledovné:

— pro ty druhy cennych papiri a majetkovych Gcasti, které jsou
obchodovény na burze, se realnou hodnotou rozumi cena, za
kterou byly na burze obchodovany v jeji posledni obchodni
den predchazejici datu ucetni zaveérky;

— pro ty druhy cennych papiri a majetkovych Gcasti, které jsou
obchodovany v RM-SYSTEMU nebo na jiném finanénim
trhu, se redlnou hodnotou rozumi primérna cena, za jakou
byly v posledni obchodni den piedchazejici datu Ucetni zavér-
ky na téchto trzich obchodovany;

— pro vSechna ostatni finan¢ni umisténi je redlna hodnota uréena
na zaklad¢ odborného odhadu jejich pravdépodobné realizac-
ni (prodejni) hodnoty.

V pripadg, Ze realna hodnota nekterych polozek finan¢niho umis-
téni zjisténa vySe uvedenym zpasobem je jina nez stavajici ucetni
hodnota, jsou tyto polozky finan¢niho umisténi precenény takto:

a) u dlouhodobého finan¢niho umisténi (tzn. u cennych papira
drZzenych do splatnosti, vyjma dluhopisi ,,OECD*, a u pozemka
a staveb) se o rozdilech z ptecenéni na realnou hodnotu Gctuje
jako o piiristku nebo Ubytku hodnoty prostrednictvim ostatni-
ho kapitalového fondu ve vysi rozdilu redlné a Gcetni hodnoty
upraveného o pohledavku, resp. zavazek z titulu odlozené dané
souvztazné s prisluSnymi G¢ty finanéniho umisténi a Gctem
odlozeného danového zavazku nebo odlozené danové pohledav-
ky. V okamziku realizace se piecenéni z(¢tuje ve prospéch Ut
Prirastky hodnoty finanéniho umisténi nebo na vrub G&ta Ubytky
hodnoty finanéniho umisténi s vlivem do vysledku hospodaieni
b&zného Gcetniho obdobi.

b) u kratkodobého finan¢niho umisténi (tzn. ostatniho finang-
niho umisténi vySe neuvedeného) se o rozdilech z ptecen&ni na
redlnou hodnotu Gétuje jako o prirastku nebo Ubytku hodnoty
prostiednictvim Géta Pifrastky nebo Ubytky hodnoty finangni-
ho umisténi s vlivem do vysledku hospodateni b&zného tcetni-
ho obdobi.

1.2.2 Hmotny a nehmotny majetek
Hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci ceng.

Hmotny majetek v potizovaci cené do 40 tis. K& a nehmotny maje-
tek v pofizovaci cené do 60 tis. K¢ je U¢tovan do nakladi v cet-
nim obdobi, ve kterém byl porizen.

Ro¢ni odpisova sazba u G¢etnich odpist vychazi z doby skutecné
pouzitelnosti a doby Zivotnosti hmotného a nehmotného majetku.

Odpisy se U¢tuji mesiéné.

Plan Gcetnich odpisi podle skupin majetku si Spole¢nost stanovila
tak, jak je uvedeno v tabulce ¢. 2:
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Tabulka €. 2
Majetek Metoda Doba
odpisovani
v letech

Prim. a podobné prava neodepisuje se

Software rovnomerné 4
Movity majetek —
osobni automobily rovnomeérné 4
Movity majetek —
vypocetni technika rovhomeérné 3
Movity majetek —
kancelarska technika rovnomeérné 4
Movity majetek — inventar rovnomérné 8

Pro odepisovani podle zakona o dani z ptijma zvolila Spole¢nost
rovnomeérny zptisob odepisovani.

1.2.3 Zasobhy

Zéasohy jsou ocenény v pofizovacich cenach. Potizovaci cena
zahrnuje cenu potizeni, dopravné a dalSi pfimé naklady spojené
s pofizenim.

1.2.4 Penize a ceniny
Penize a ceniny jsou ocenény nominalnimi hodnotami.

1.2.5 Prepocty cizich mén
Transakce provadéné bshem roku jsou Ggtovény v kurzu CNB,
ktery je platny v den vzniku G¢etniho pripadu.

Aktiva a pasiva v cizi méné (vyjma cennych papirt, jeZ jsou soucasti
finan¢niho umisténi, potizenych v cizi méng) jsou k rozvahovému dni
(tj. k 31. 12. 2009) piepocitana kurzem devizového trhu stanovenym
CNB k tomuto datu. Pfi piepo&tu cizich mén, které nejsou obsazeny
v kurzech devizového trhu stanovenych CNB, se pro prepocet téchto
mén pouziji oficialni stiedni kurzy centralnich bank, popt. aktualni
kurzy na mezibankovnim trhu, k americkému dolaru nebo euru.

U majetku a zavazkt ocenovanych realnou hodnotou (tzn. zejména
cenné papiry, které jsou soucasti finan¢niho umisténi) je kurzovy
rozdil souc¢asti této hodnoty a samostatné se 0 ném neugctuje.

Kurzové rozdily u aktiv a pasiv v cizi méné vyjma G¢ta finanéni-
ho umisténi se G¢tuji na vrub G¢tu rezijnich technickych naklad,
popi. ve prospéch Uctu ostatnich technickych vynosi.

Kurzové rozdily vzniklé u t¢ta finanéniho umisténi v ramci prece-
néni se Uctuji na vrub naklada na finanéni umisténi v pripadé kur-
zové ztraty a ve prospéch vynosa z finanéniho umisténi v piipadé
kurzového zisku.

1.2.6 Stanoveni opravnych polozek

Vyse opravnych poloZzek k pohledavkam za klienty se stanovuje
v zavislosti na vékoveé struktuie pohledavek po splatnosti. Pro pohle-
davky, u nichz uplynuly od splatnosti vice jak 2 mésice, se tvoii
opravna polozka ve vysi 5% hodnoty pohledavky, vice jak 3 mé&sice
ve vysi 20 %, vice jak 6 mésict ve vysi 50 %, vice jak 12 mésict ve
vysi 100 % hodnoty pohledavky. V piipadé pohledavky za subjek-



tem, ktery se nachazi v konkurznim a vyrovnavacim fizeni, se tvoii
opravna polozka ve vysi 100 % bez ohledu na staii pohledavky.

Opravné polozky k finanénimu umisténi se stanovuji pouze u dlu-
hopist drzenych do splatnosti, které se neocetiuji redlnou hodnotou
dle § 27 odst. 1 pism. c) z&kona (tj. dluhopisy ,,OECD"), v pfipa-
dech, kdy objektivné zjisténé snizeni schopnosti emitenta uhradit
jistinu a prislusenstvi nenf trvalého charakteru.

Opravné polozky k ostatnim G¢tim majetku jsou tvoreny na vrub
néklada v piipadech, kdy snizeni jejich ocenéni v Ucetnictvi, prokaza-
né na zakladé Udaju inventarizace majetku, neni trvalého charakteru.

1.2.7 Predepsané pojistné

Piedepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky pojistného uve-
deného v pojistnych smlouvach, nezavisle na skute¢nosti, zda se tyto
gastky vztahuji zcela nebo z&asti k pozdgjsim Gcetnim obdobim.

1.2.8 Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna pInéni zahrnuji i tzv. vedlejsi ndklady, tj. nakla-
dy Spole¢nosti spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na
pojistna pInéni se sniZuji o uhrazené regresy a jiné obdobné naroky
Spoleénosti. O pojistnych pInénich se G¢tuje v okamziku uznani
(stanoveni) vySe pInéni. O vedlejSich nakladech se G¢tuje v obdo-
bi, se kterym vécné a ¢asové souviseji, nejpozdéji viak v obdobi,
ve kterém byly zjistény.

1.2.9 Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné je tvorena z ¢asti piedepsaného
pojistného, ktera se vztahuje k budoucim ugetnim obdobim, a jeji
vySe je stanovena jako souhrn rezerv vypocitanych podle jednotli-
vych pojistnych smluv za pouZiti metody ,,pro rata temporis*.

1.2.10 Rezerva pojistného zivotnich pojisténi
Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi je tvorena jako souhrn
rezerv vypocitanych podle jednotlivych smluv Zivotnich pojisténi.

Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi predstavuje hodnoty zavaz-
ki Spole¢nosti vypoctené pojistné technickymi metodami veetné
jiz priznanych a prislibenych podilii na zisku (podila na piebytcich
pojistného) a rezerv nakladt spojenych se spravou pojisténi, a to
po odpo¢tu hodnoty budouciho pojistného.

Spole¢nost U¢tuje v souladu s podminkami povoleni k provozova-
ni pojistovaci ¢innosti, zajiStovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejicich
o zillmerované rezervé s tim, Ze zaporné hodnoty rezerv jsou nahra-
zovany nulovou hodnotou. Vysledna ¢astka tzv. nulifikace zapor-
nych hodnot rezerv je nasledng, s pfihlédnutim k predpokladanym
storntim pojistnych smluv, aktivovana ve formé ¢asového rozliseni
pofizovacich nékladd na pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi.

1.2.11 Rezerva na pojistna plnéni

Rezervy na pojistna plnéni u Zivotnich i neZivotnich pojisténi jsou
urcéeny na:

a) pojistna pInéni z pojistnych udalosti ohlasenych do konce bé&z-
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ného Ugetniho obdobi, ale v bézném Uetnim obdobi nezlikvido-
vanych (oznacované téz jako RBNS),

b) pojistna pInéni z pojistnych udalosti, které v b&Zzném Ggetnim
obdobi vznikly, ale nebyly v tomto obdobi hlaSeny (ozna¢ované
téZ jako IBNR).

Vyse rezervy na pojistna pInéni ohlaSena je vypoctena jako souhrn
rezerv stanovenych pro jednotlivé pojistné udalosti. Rezerva na
pojistna pInéni je tvorena rovnéz na veskeré piedpokladané vyda-
je spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Soucasti rezervy RBNS
jsou také rezervy vytvorené z titulu pasivnich soudnich spord.

U viech pojistnych udalosti, které do konce b&zného UGcetniho
obdobi vznikly, ale nebyly Spole¢nosti hlaSeny, je vyse rezervy na
pojistna plnéni stanovena za pomoci metody chainladder.

1.2.12 Rezerva na prémie a slevy
Rezerva na prémie a slevy je tvoiena v souladu se vSeobecnymi
pojistnymi podminkami nebo smluvnimi ujednanimi.

1.2.13 Vyrovnéavaci rezerva
V souvislosti se zamérenim Spolecnosti na pojisténi osob nebyla
vyrovnavaci rezerva k rozvahovému dni (tj. k 31. 12. 2009) tvoiena.

1.2.14 Rezerva na splnéni zavazkl z pouzité
technické urokové miry

Rezerva na spInéni zavazka z pouzité technické Urokové miry
podle § 13 odst. 2 pism. f) zakona ¢&. 363/1999 Sbh., o pojistov-
nictvi, v platném znéni v souladu s ustanovenim § 18a zakona ¢.
363/1999 Sh. je tvorena pfi zjiSténi, Ze soucasny nebo predpokla-
dany vynos aktiv Spole¢nosti by nepostacoval k Ghradé zavaz-
ka Spole¢nosti vyplyvajicich z pouzité technické urokové miry
u drive prodavanych pojisténi. Schvalena metodika vypoctu této
rezervy vychazi z Odborné smérnice ¢. 3 Ceské spolecnosti aktué-
rii — Test postacitelnosti technickych rezerv Zivotnich pojisteni.

1.2.15 Jin& technické rezerva

Jiné technické rezervy ve smyslu § 13, odst. 2, pism. h) a odst. 3,
pism. g) zakona ¢. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi, v platném znéni
k rozvahovému dni bézného Gcetniho obdobi, tj. k 31. 12. 2009
nebyly tvoteny.

1.2.16 Rozdéleni vynosl a ndkladd mezi technické
U€ty a netechnicky ucet

Vynosy z finanéniho umisténi

Vynosy z finanéniho umisténi, které jsou piéimo spojené s ¢innosti
v oblasti Zivotniho pojisténi, jsou zaG¢tovany na technicky Gcet
k Zivotnimu pojisténi.

Ostatni vynosy z finanéniho umisténi jsou v pribéhu Gcetniho
obdobi G¢tovany na netechnicky Gcet. Vynosy plynouci z finan¢-
niho umisténi prostiedka technickych rezerv nezivotniho pojisténi
jsou nasledn¢ prevedeny z netechnického G¢tu na technicky Ucet
k nezivotnimu pojisteni.
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Naklady a vynosy

Béhem Ucetniho obdobi jsou jednoznac¢né prifaditelné naklady
a vynosy U¢tovany piimo na technicky Gcet. Naklady a vynosy, kte-
ré neni mozno jednozna¢né priradit, jsou primarné G¢tovany na Gcet
netechnicky a nasledné rozdéleny postupem schvalenym v souladu
s ustanovenim odst. 2 § 42 zékona ¢. 363/1999 Sb., o pojiStovnic-
tvi, Uradem dozoru nad pojistovnictvim a penzijnim pripojisténim
Ministerstva financi CR, pod ¢&. j. 322/90877/2000 mezi technic-
ky a netechnicky Ucet. Timto zpiisobem nejsou pievadény dané
a poplatky, ndklady souvisejici s finan¢nim umisténim v nezivotnim
pojisténi a ostatni naklady nesouvisejici s pojisténim a zajistenim.

Jako zakladna pro rozdéleni nakladi a vynost mezi Zivotni
a nezivotni pojisténi se pouziva pomér piedepsaného pojistného
a piedepsaného pojistného plnéni jednotlivych pojistnych oblasti
k souctu celkového predepsaného pojistného a celkového piede-
psaného pojistného pInéni.

1.2.17 Casové rozliseni pofizovacich nakladd na
pojistné smlouvy

Porizovaci naklady na pojistné smlouvy jsou casové rozliSovany
v souladu s ustanovenim § 30 vyhlaSky 502/2002 Sh. jako néklady
pristich obdobi, tzn. Ze tyto vydaje v ¢asti tykajici se nasledujiciho
ucetniho obdobi se zU¢tuji na vrub G¢tu Odlozené porizovaci nakla-
dy na pojistné smlouvy. Zustatek odloZenych pofizovacich naklada
na pojistné smlouvy se rozpusti na vrub G¢tu Potizovaci ndklady na
pojistné smlouvy a ve prospéch G¢tu OdloZené pofizovaci naklady na
pojistné smlouvy u Zivotniho pojisténi vzdy k prvnimu dni Géetniho
obdobi, u nezivotniho pojisténi na konci bézného Geetniho obdobi.

Potizovaci naklady na pojistné smlouvy v nezivotnim pojisténi se
¢asové rozliSuji ve stejném poméru jako predepsané pojistné, tzn.

2. Zvlastni obsah

2.1 Nezivotni pojisténi

v zavislosti na podilu stavu brutto rezervy na nezaslouzené pojist-
né k predepsanému pojistnému daného Gcetniho obdobi.

V Zivotnim pojisténi jsou porizovaci naklady na pojistné smlou-
vy ¢asové rozliSeny pomoci tvorby rezervy pojistného Zivotnich
pojisténi. Zaporny ztstatek této technické rezervy a dosud nespla-
cené pocateéni néklady jsou s ohledem na princip opatrnosti po
zohlednéni piedpokladanych storen pojistnych smluv uvedeny na
G¢tu Odlozené porizovaci naklady na pojistné smlouvy.

1.2.18 Odlozena dan

OdloZena dan je vypocitavana z veSkerych docasnych rozdili mezi
G¢etni a danovou hodnotou aktiv a pasiv a ztistatku dosud neuplat-
néné danové ztraty minulych let, za pouziti sazby dané z ptijmi
platné pro nasledujici rok. Zména ztstatku odlozené dané byla
proug¢tovana jako vynos nebo naklad, s vyjimkou ¢asti souvisejici
s precenénim finanéniho umisténi, které bylo G¢tovano proti Gétam
vlastniho kapitalu.

1.2.19 Zmény v U€etnich metodach nebo U€etnich
odhadech

Zakonem ¢&. 230/2009 Sh. doslo k novele zakona ¢. 563/1991 Sb.,
v platném znéni, § 27 odst. 1 pism. c), kterou bylo vylou¢eno
z ocenovani redlnou hodnotou k rozvahovému dni finan¢ni umis-
téni drzené ve formé dluhopist drzenych do splatnosti, jejichz
emitentem je ¢lensky stat Organizace pro ekonomickou spolupra-
ci a rozvoj a jejichz hodnoceni bylo alespori dvéma mezinarodné
uznavanymi ratingovymi agenturami stanoveno na Grovni Ceské
republiky nebo vyssi (dluhopisy ,,OECD*).

K zadnym dal$im vyznamnym zménam v prabéhu tgetniho obdo-
bi nedoslo.

Prehled o zakladnich Udajich k nezivotnim pojisténim v letech 2007 az 2009 je uveden v tabulce &. 3:

Tabulka €. 3
PFimé pojisténi Rok Hrubéa vyse
(Udaje v tis. K¢) predepsaného
pojistného
2009 106 788
2008 86 934
Nezivotni pojisténi celkem 2007 52 713
2009 106 706
2008 86 934
Pojisténi arazu 2007 52 713
2009 82
2008 0
Ostatni 2007 0
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Hruba vyse Hrubéa vyse Hrubé provozni

zaslouzeného nakladd na vydaje
pojistného pojistna plnéni

103 305 85 704 27 371

80 321 48 172 29 363

42 811 62 585 26 794

103 223 85 699 5046

80 321 48 172 3938

42 811 62 585 1817

82 5 22 325

0 0 25 425

0 0 24 977



Piehled o zménach vlastniho kapitélu | Pfiloha Gi¢etni zavérky | Zprava o vztazich

Ve srovnani s rokem 2008 doSlo v béZzném Gcetnim obdobi k nardstu Grazového pojisténi o 19 854 tis. K¢, vedle toho se ale provozni vydaje
snizily 0 1 992 tis. K& z diivodu poklesu zprostiedkovatelské provize vyplacené v souvislosti s uzavienou dohodou o spolupraci pii prodeji
produktii nezivotniho pojisténi pojistovny Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group na pobockéach Ceské spotitelny, a.s. V hru-
bych nakladech na pojistna pInéni nejsou zahrnuty vedlejsi naklady na pojistna pInéni, které v roce 2009 celkem ¢ini 210 tis. K& (v roce
2008 to bylo 122 tis. K&, v roce 2007 50 tis. K¢&).

V Gcetnim obdobi roku 2009 nebylo nezivotni pojisténi postoupeno zajistiteli.

2.2 Zivotni pojisténi
Prehled o piedepsaném hrubém pojistném Zivotniho pojisténi je uveden v tabulce ¢. 4:

Tabulka €. 4

Polo¥ka Castka k 31. 12.
(udaje v tis. K¢€) 2009 2008 2007
Hrubé predepsané pojistné celkem 6 855 813 6593 163 6 400 876
z toho: individualni pojistné 6 381 686 6 314 198 6 307 222
pojistné kolektivniho pojisténi 474 127 278 965 93 654
z toho: bézné pojistné 3171793 2280544 1732980
jednorazové pojistné 3684 020 4312 619 4 667 896
z toho: pojistné ze smluv bez prémii 1311 441 635 967 453 604
pojistné ze smluv s prémiemi 3850 776 5018 920 5139 863
pojistné ze smluv, u nichz je nositelem investi¢niho rizika pojistnik 1 693 596 938 276 807 409
Vysledek ze zajisténi -29 938 -19 808 -18 840

V roce 2009 pokracoval pozitivni trend ve vyvoji bézné placeného pojistného zapocaty jiz v roce 2006. Tento trend byl dale posilen prijetim
strategie rastu pojistného kmene bézné placenych pojisténi, zaloZzené na zméné motivace prodejct. Meziro¢ni pokles prodeje jednorazové
placenych druhii pojisténi byl zpisoben zejména vyvojem na kapitalovych trzich a orientaci prodejnich siti na prodej sofistikovangjsich
b&zné placenych pojistnych produkt. Nadale pietrvava obliba flexibilniho Zivotniho pojisténi s moznosti platby mimotadného pojistného
u klientt i u obchodnich zastupct pojistovny.

2.3 Celkovéa vySe hrubého (pfedepsaného) pojistného podle zemi, kde bylo uzavieno
Vsechny smlouvy byly uzavieny na Gzemi Ceské republiky.

2.4 Prehled provizi
Celkova vyse provizi v ramci piimého pojisténi, zejména provize pti ziskavani, obnovovani, inkasovani a za spravu portfolia dosahla ¢astek
uvedenych v tabulce ¢. 5:

Tabulka €. 5

TFida pojisténi Rok Provize Provize Celkem

(G4daje v tis. Ké) prvni nasledna
2009 1381 2935 4316
2008 1935 1433 3368

Nezivotni pojisténi 2007 1449 301 1750
2009 1 665 316 101 537 1766 853
2008 944 416 81438 1025 854

Zivotni pojisténi 2007 406 404 57 433 463 837
2009 1666 697 104 472 1771169
2008 946 351 82871 1029 222

Celkem 2007 407 853 57 734 465 587

Pojist'ovna vyplaci provize pouze externim obchodnim zastupctim. Narast naslednych provizi Zivotniho pojisténi je vyrazem rostouciho pojist-
ného kmene, za jehoz spravu a rozvoj jsou vyplaceny. Dynamicky vyvoj prvnich provizi je zptisoben strukturou prodeja, tj. zamérenim na
prodej b&Zné placeného pojisténi. Meziroéni narist provizi byl i v roce 2009 ovlivnén Gpravou provizniho systému zamérenou zejména na pod-
poru b&zné placeného pojistného a na udrzeni konkurenéni schopnosti pojistovny s ohledem na vyvoj na trhu pojistovacich zprostredkovatelt
provedenou v roce 2008 a dale obchodnimi vysledky, diky nimz byl dosazen meziroéni narast predpisu b&zné placeného pojistného o 39 %.
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3. Ostatni udaje

3.1 Nehmotny majetek
Nehmotny majetek Spole¢nosti tvorily polozky uvedené v tabulce ¢. 6:

Tabulka €. 6
(udaje v tis. K&) Zhstatkova u€etni hodnota k 31. 12.
2009 2008 2007

Primyslova a podobné prava 295 295 295

Software 53434 53 368 45 247

Celkem 53 729 53 663 45 542

3.2 Finanéni umisténi

3.2.1 Sou€asné hodnota majetkovych G¢asti

Spoleénost nema (stejné jako v predchozich letech) majetkové G¢asti na podnikani tretich osob.

3.2.2 Sou€asné hodnota jiného finanéniho umisténi

Prehled o stavu finan¢niho umisténi v realné hodnoté je uveden v tabulce ¢. 7:

Tabulka €. 7

(Gdaje v tis. Ké) Reélna hodnota Uéetni hodnota
2009 2008 2007 2009 2008 2007

Pozemky a stavby 45 300 45 300 43 500 45 300 45 300 43 500

Dluhové cenné papiry drzené do

splatnosti: 10561958 10561 455 9502435 10290363 10561 455 9 502 435

Dluhové cenné papiry s pevnym

vynosem ,OECD* 7 306 401 7 467 871 7 513 500 7 034 806 7467 871 7 513 500

Ostatni dluhové cenné papiry s pevnym

vynosem 3 255 557 3093 584 1988 935 3 255 557 3093 584 1988 935

Dluhové cenné papiry ocenované reélnou

hodnotou proti G&tum nékladl a vynosu 4 452 638 3459 319 4 375 262 4 452 638 3459 319 4 375 262

Cenné papiry s proménlivym vynosem 850 869 1063 043 1105194 850 869 1063 043 1105194

Depozita u finanénich instituci 1043 423 859 393 805 627 1043 423 859 393 805 627

Ostatni finanéni umisténi -4 158 -7 981 -4 158 -7 981 0

Mezisoucet 16950030 15980529 15832018 16678435 15980529 15832018

Finan¢ni umisténi zivotniho pojistént,
je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik 2274770 1287 368 1346 322 2274770 1287 368 1346 322
Celkem 19224800 17267897 17178340 18953205 17267897 17178 340

Ke dni 31. 12. 2009 Spolec¢nost vlastnila jednu budovu v ¢asti Zelené Piedmésti ¢. p. 115, Pardubice (st. parc. 2636/1) a jeden pozemek (st. parc.
1065).

Soucasti cennych papirii s pevnym vynosem je i realnd hodnota dluhopisti drzenych do splatnosti, jejichz emitentem je ¢lensky stat Orga-
nizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj a jejichz hodnoceni bylo alespoii dvéma mezinarodné uznavanymi ratingovymi agenturami
stanoveno na Grovni Ceské republiky nebo vy3si (dluhopisy ,,OECD*), které jsou ve financnich vykazech ocengny amortizovanou potizo-

vaci cenou.

Soucasti ostatniho finanéniho umisténi je ménovy swap v realné hodnoté k 31. 12. 2009 ve vysi — 4 158 tis. K& (v roce 2008 — 7 981 tis. K¢).
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Depozita

(v€. Ostatniho fin. umisténf)

Tabulka €. 8
Ména Cenné papiry Cenné papiry
(tis. Ké&) s proménlivym vynosem S pevnym vynosem

2009 2008 2007 2009 2008 2007 2009
CzK 240 764 468 283 361 214 14 655 084 13 908 948 13 497 772 1039 135
EUR 190 128 147 388 193 027 87 917 81170 276 897 -4 158
GBP 25 308 19 073 40 855 0
USD 381 453 410 491 477 210 0
HUF 0 2634 8 307 30 656 31738
PLN 4119 8763 13 062 0 71290 4288
TRY 9 097 6411 11519
Celkem 850869 1063043 1105194 14743001 14 020 774 13 877 697 1 039 265

3.3 Pohledavky

2008 2007

797 057 713 400
35 009 53 240

19 346

38 987

Cenné papiry, je-li nositelem
investiéniho rizika pojistnik

2009

2008

2007

2274770 1287368 1346322

851 412 805627 2274770 1287368 1346322

Opravné polozky byly vytvoreny piedevsim k pohledavkam za pojistniky a za zprostredkovateli. Byly tvoteny pravidelné v prabéhu celého

bé&zného ucetniho obdobi dle aktualniho stavu pohledavek.

VySe opravnych polozek k pohledadvkam je uvedena v tabulce ¢. 9:

Tabulka ¢. 9

(Udaje v tis. K&)

Pohledavky (v€etné poskytnutych zaloh) celkem brutto

Opravné polozky k pohledavkam

Pohledavky (v€etné poskytnutych zaloh) celkem netto

31.12.2009

160 859
-45 757
115102

Vékova struktura pohledavek z ptimého pojisténi (za pojistniky) je uvedena v tabulce ¢. 10 a):

Tabulka €. 10 a)

Produkt Do lhaty
(Gdaje v tis. KE) spklast:rLlols;i do
e 3 mésicu
2009 2008 2009 2008
FZ (FLEXI) 1562 2789 3554 4907
SD (smrt, doziti) 1780 5245 6 137 9475
SV (svatebni) 453 631
ZU (Ziv. Graz) 108 155 2 503 3730
U (Graz) 825 520 2263 2301
UL (FLEXI INVEST) 4068 839 51588 1123
Ost. (PN + ZZ) 3012
Celkem 10 855 9 548 20 443 22 167

2009
4208
674
35
285
193

2 846

8 241

do

6 mésic
2008

2 685
1017

53

346

90

275

4 466

Ostatni pohledavky jsou tvoieny polozkami uvedenymi v nasledujici tabulce ¢ 10b):

Tabulka &. 10 b)

Polozka
(Udaje v tis. K€)

Pohledavky z odbératelskych vztaht
OdloZené& darfiova pohledavka

Dariové pohledavky

Ostatni pohledavky

Opravné polozky k ostatnim pohledavkam
Celkem

31.12.2008

132021
-34 700
97 321

Po splatnosti k 31. 12.

do vice nez
12 mésich 12 mésicu
2009 2008 2009 2008
8 590 3412 24 786 20 149
456 499 1980 1479
1

159 179 520 366
367 200 418 230
3001 365 1449 405
12 574 4 655 29 153 22 629

2009 2008

3638 4796

0 0

61 459 51 662

196 189

-132 -132

65 162 56 515

31.12.2007
174 561

-31 241

143 320
Pohledavky
celkem

2009 2008
42 700 33942
11 027 17 715
489 684
3575 4776
3 566 3341
16 897 3007
3012 0
81 266 63 465
Stav k 31. 12.
2007

5033

20 352

78 062

246

-132

103 561
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3.4 Ostatni aktiva a pfechodné Ué€ty aktiv/pasiv

3.4.1 Zhstatek odloZzenych pofizovacich nakladd na pojistné smlouvy
Zustatek odlozenych potizovacich nakladt stanoveny postupem popsanym v odst. 1.2.17 této ptilohy je uveden v tabulce ¢. 11:

Tabulka ¢€. 11

(4daje v tis. KE) K 31.12. K 31.12. K 31.12.
2009 2008 2007

Nezivotni pojisténi 360 547 495

Zivotni pojisténi 1110 829 493 578 88 329

Celkem 1111 189 494 125 88 824

Narast zastatku odloZenych pofizovacich nakladii v roce 2009 je zptsoben riistem obchodni produkce b&zné placeného pojistného a aktualizaci
vypoétového modelu s ohledem na parametry inovovanych produkti. Narist v roce 2008 byl zpiisoben zménou piistupu Spoleénosti k hodno-
ceni zaporného zastatku rezervy Zivotniho pojisténi. K této zmené pristoupila Spolecnost s ohledem na historicky vyvoj této polozky.

3.4.2 Ostatni pfechodné ¢ty aktiv
Zustatek ostatnich piechodnych G¢ti aktiv k 31. 12. 2009 ¢ini 116 606 tis. K& (78 082 tis. K& k 31. 12. 2008). Je tvoren naklady piistich
obdobi (zejména ¢asové rozliseni nakladt na vyplacené provize) a dohadnymi polozkami aktivnimi (zejména na trailer fee za 12/2009, na

provize ze zisku od zajistitele, na pojistné nalezejici do bézného Ucetniho obdobi, ale do 31. 12. nezali¢tované).

3.5 Hodnoty transakci uskuteénénych se €éleny finanénich skupin
Spoleénost je od 16. 9. 2008 ¢lenem konsolida¢niho celku Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group.

Do 15. 9. 2008 byla &lenem finangni skupiny Ceské spofitelny, a.s.

Hodnota bilanénich transakci v ramci konsolidaéniho celku Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group k rozvahovému
dni roku 2009 je uvedena v tabulce ¢. 12 a):

Tabulka €. 12 a)

(Gdaje v tis. Ké) stav k 31. 12.
2009 2008 2007

Pohledavky a pfechodné Géty aktivni za:

Kooperativa pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group 2752 2840 0

Zavazky a pfechodné Géty pasivni viéi:

Kooperativa pojiStovna, a.s. Vienna Insurance Group 997 583 0

Pohledavky za spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group jsou hlavné z titulu piedpisu provizi za zprostredkovani
pojisténi za prosinec 2009.

Hodnota vysledkovych transakci za b&Zné Gcetni obdobi roku 2009 je uvedena v tabulce ¢. 12 b):

Tabulka &. 12 b)

(4daje v tis. KE) 2009 2008 2007
Naklady
Kooperativa pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group 6171 917 0
Vynosy
Kooperativa pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group 27 907 7 154 0

Soucasti nakladu je zejména placené najemné a zalohy na sluzby k najemnému (3 779 tis. K&), placené pojistné (1 070 tis. K¢&) a outsour-
cované sluzby (1 322 tis. K&). Ve vynosech jsou zahrnuty zejména provize za zprostredkovani prodeje nezivotniho pojisténi na pobockach
Ceské spofitelny, a.s., (26 073 tis. K&) a piefakturace naklada na sluzby v souvislosti s pronajimanymi prostorami (1 369 tis. K&) a nahrady
Skod na majetku Spole¢nosti (465 tis. K¢).
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3.6 Zakladni kapital a fondy

3.6.1 Z&kladni kapital
V tabulce ¢. 13 je popsano rozlozeni zékladniho kapitalu.

Tabulka &. 13
Zustatek k Pocet Pocty Podoba  Nominalni Zakladni Celkem
(G4daje v tis. Ké) vydanych jednotlivych akcie hodnota kapital
akcii v ks druha akcif akcie v Ké
celkem
8 160 zaknihované 45 000 367 200
31.12. 2009 15 660 7500 zaknihované 100 000 750 000 1117 200
8160 zaknihované 45 000 367 200
31.12. 2008 15 660 7500 zaknihované 100 000 750 000 1117 200
8 160 zaknihované 45 000 367 200
31. 12. 2007 15 660 7500 zaknihované 100 000 750 000 1117 200

Zéakladni kapital je splacen v pIné vysi.
V pritbéhu roku 2009 nebyly provedeny zadné zmény ve vysi zakladniho kapitalu Spole¢nosti.

3.6.2 Kapitalové fondy
Soucasti kapitalovych fondt jsou ocenovaci rozdily z piecenéni majetku a zavazki ve vysi 72 620 tis. K& k 31. 12. 2009 (k 31. 12. 2008
¢inily 119 605 tis. Kg).

3.6.3 Fondy tvorené ze zisku po zdanéni
K 31. 12. 2009 Spole¢nost vykazala zistatek zakonného rezervniho fondu tvoreného ze zisku po zdanéni ve vysi 188 673 tis. K¢ (k 31. 12.
2008 ¢inil ztistatek 177 647 tis. K&) a ztstatek socialniho fondu ve vysi 4 636 tis. K¢ (k 31. 12. 2008 ¢inil 4 490 tis. K¢).

3.6.4 Rozdéleni hospodarského vysledku za rok 2008

V roce 2009 byl hospodaisky vysledek za rok 2008 ve vysi 220 522 tis. K& rozdélen takto: do zakonného rezervniho fondu 11 026 tis. K¢,
do fondu socialniho 2 389 tis. K& a zbyvajici ¢ast ve vysi 207 107 tis. K¢ ztstala v nerozdéleném zisku minulych let. V roce 2007 Spolec-
nost po piidélu do zakonného rezervniho fondu a socialniho fondu vesSkery zbyvajici pieneseny zisk vyplatila akcionairam formou dividend
podle jejich podilu na zakladnim kapitalu.

3.7 Technické rezervy

3.7.1 Rezerva pojistného zivotnich pojisténi
Pri vypoctu stavu technické rezervy Zivotniho pojisténi se u rezervy pojistného Zivotnich pojisténi pouziva v souladu s podminkami povo-
leni k provozovani pojistovaci ¢innosti, zajiStovaci ¢innosti a ¢innosti souvisejicich metoda zillmerizace. Vysledky tohoto postupu véetné

zahrnuti omezeni obsazeného v § 18 odst. 3 zakona ¢. 363/1999 Sh., o pojiStovnictvi, ktery k4, Ze zaporné hodnoty rezerv pojistného jed-
notlivych Zivotnich pojisténi, vznikajici v dasledku pouZziti pojistné matematické metody, se nahradi nulami, jsou uvedeny v tabulce ¢. 14:

Tabulka &. 14
(Udaje v tis. KE) K 31.12. K 31.12. K 31.12.
2009 2008 2007
Nezillmerovana rezerva 4 467 637 4 151 266 4571 059
Zillmeriza¢ni odpocet 12 218 14 646 17 281
Nulovani zapornych rezerv 11 22 60
Bilancovana zillmerovana rezerva na zivotni pojisténi 4 455 430 4 136 642 4 553 838
Rezerva na zivotni pojisténi — FLEXI 9191 961 9 297 862 8364 713
Rezerva na Zivotni pojisténi — pfislibené podily na zisku 178 620 107 163 146 384
Rezerva na Zivotni pojisténi — dlchodové pojisténi 9233 9491 9747
Mezisoucet 13835244 13551157 13074682
Rezerva na zivotni pojisténi, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik 2274770 1287 368 1346 322
Rezerva na Zivotni pojisténi celkem 16 110 014 14838525 14421004

31



Piehled o zménach vlastniho kapitéalu | Piloha G€etni zavérky | Zprava o vztazich

3.7.2 Rezerva na pojistna plnéni
Rozdil mezi vysi rezervy na pojistna pInéni RBNS a IBNR vytvorené k 1. 1., platbami tykajicimi se pojistnych udalosti zohlednénych v této
rezervé a stavem této rezervy k 31. 12. predstavuje vysledek likvidace pojistnych udalosti. Jeho vypocet je uveden v tabulce ¢. 15:

Tabulka &. 15

(4daje v tis. KE) 2009 2008 2007
VySe rezervy na pojistna plnéni k 1. 1. 856 377 683 337 586 930
Uhrady vyplacené v b&Zném Géetnim obdobi za pojistna pinéni minulych G&etnich obdobi 332 670 207 270 191 945
Vyse rezervy na pojistné plnéni k 31. 12., uréend na pojistna plnéni nastala béhem

minulych G¢€etnich obdobi a dosud neuhrazena 320173 307 160 287 823
Vysledek likvidace pojistnych udalosti minulych Géetnich obdobi 203 534 168 906 107 162

Vysledek likvidace je ovlivnén vysi vyplacenych plnéni ze Skod predchozich let, zménou odhadt Skod ovliviujici vysi rezervy RBNS na
Skody predchozich let, zménou rezervy IBNR stanovené na Skody predchozich let a vedlejSimi naklady na likvidaci pojistnych udalosti.
Vedlejsi ndklady na pojistna pInéni jsou soucasti stavu rezervy RBNS i IBNR, ale nejsou soucasti vyplacenych pInéni.

Meziro¢ni vyvoj ukazatela uvedenych v tabulce ¢. 15 je spojen s pokracujicim narastem pojistného kmene, a zejména rizikovych typt

pojistnych produkta, které vedou k vy$§im narokam na tvorbu IBNR rezervy a vy$Simu objemu vyplat pojistnych plnéni. Dosazené ukaza-
tele odrazi vyvoj struktury pojistného kmene a klientského portfolia.

3.7.3 Rezerva na splnéni zavazku z pouzité technické arokové miry

Rezerva na splnéni zavazkt z pouZzité technické Grokové miry byla vytvoiena na predpokladany nedostatecény vynos aktiv Spole¢nosti ve vysi
60 654 tis. K¢ podle § 13 odst. 2 pism. f) zakona ¢. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi, v platném znéni, v souladu s ustanovenim § 18a zakona
&. 363/1999 Sh., postupem upravenym odbornou smémici ¢. 3 Ceskou spolecnosti aktuari. Stav této technické rezervy k 31. 12. 2008 ¢inil
73 209 tis. K¢.

3.7.4 Vyrovnavaci rezerva
Na zakladg platného znéni vyhlasky 303/2004 Sh. Spole¢nost v letech 2008 a 2009 k rozvahovym dntim vyrovnavaci rezervu netvotila.

3.8 Zavazky
3.8.1 Zavazky z pfimého pojisténi

Zévazky z primého pojisténi piedstavuji predevsim zavazky vaci pojistnikam z titulu plateb doSlych na b&zné Uty Spolecnosti pred pocat-
kem pojistného obdobi a zavazky vici zprostiedkovatelim z titulu provizi. Jejich struktura je uvedena v tabulce ¢. 16:

Tabulka &. 16

Polozka Stav k 31. 12.
(Gdaje v tis. KE) 2009 2008 2007
Pojistnici 244 049 174 120 293 401
Zprostredkovatelé 200 548 123 261 53 750
Celkem 444 597 297 381 347 151

K rozvahovému dni Spole¢nost neeviduje zavazky se zhytkovou splatnosti presahujici 5 let a ani zavazky z piimého pojisténi kryté plno-
hodnotnou zarukou danou Spoleénosti.
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3.8.2 Zavazky a pohledéavky z pasivniho zajiSténi
Prehled o zavazcich a pohledavkach z pasivniho zajisténi je uveden v tabulce ¢. 17:

Tabulka &. 17

Polozka Stav k 31. 12.
(Gdaje v tis. K&) 2009 2008 2007
Pohledavky z pasivniho zajisténi 316 1870 755
Zavazky z pasivniho zajisténi 14 107 8 622 10 037
Saldo (+ pohledavka, — zavazek) -13 791 -6 752 -9 282

3.8.3 Ostatni zavazky
Ostatni zavazky jsou tvoreny polozkami uvedenymi v tabulce ¢. 18:

Tabulka &. 18

Polozka Stav k 31. 12.
(Gdaje v tis. K&) 2009 2008 2007
Zavazky vlci zaméstnancim 4 955 4 808 3592
Zavazky vUci institucim socialniho zabezpeceni 2279 1997 2 400
Zé&vazky z dodavatelskych vztahu 9 559 9885 11 095
OdloZeny danovy zavazek 19 867 35339 0
Ostatni darové zavazky 924 1143 1287
Celkem 37 584 53172 18 373

3.8.4 Prechodné Uc¢ty pasiv

Zistatek piechodnych ¢t pasiv ve vysi 213 178 tis. K& (84 806 tis. K& k 31. 12. 2008) piedstavuje stav dohadnych G¢ti pasivnich, které
jsou tvoreny zejména odhady nakladt na nevyplacené osobni naklady za rok 2009, nakladd na nevyfakturované dodavky sluzeb, naklada
za nevyfakturované sluzby k ndjemnému a nakladii na nevyplacené externi provize.

3.8.5 Transakce nezahrnuté v rozvaze
Spoleénost neeviduje transakce s vyznamnymi riziky nebo uzitky, které nejsou zahrnuty v rozvaze.

3.9 Doplnujici tdaje k vykazu ziski a ztrat
3.9.1 Pojistné prémie a slevy

Spoleénost poskytla na zékladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujici pojistné prémie a slevy. Jejich ptehled je uveden
v tabulce ¢. 19:

Tabulka &. 19
(Gdaje v tis. K&) 2009 2008
Brutto Zajisténi Netto Brutto Zajisténi Netto
Poskytnuté prémie a slevy celkem 190 981 0 190981 107548 0 107548
z toho: zZivotni pojisténi 190 658 190 658 107 548 107 548
nezivotni pojisténi 323 323 0 0
Zmeéna stavu rezervy na prémie a slevy celkem 4663 0 4 663 8729 0 8729
z toho: Zivotni pojisténi 4 590 4 590 8729 8729
nezivotni pojisténi 73 73 0
Prémie a slevy celkem 195 644 0 195644 116277 0 116 277
z toho: zivotni pojisténi 195 248 195248 116 277 116 277
nezivotni pojisténi 397 397 0 0
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3.9.2 Spréavni néklady
Napln G¢th Spravni rezie Spole¢nost stanovila vnitinim piedpisem. Spravni rezie zahrnuje zejména vydaje spojené s inkasem pojistného
a spravou pojistnych smluv, jejichz podrobnéjsi piehled je uveden v tabulce ¢. 20:

Tabulka &. 20
Polozka Udaje za rok
(Gdaje v tis. K&) 2009 2008 2007

Osobni naklady zaméstnanc, ktefi zejména sjednavaji nebo spravuiji pojistné
smlouvy, celkova vyse téchto nakladu je uvedena véetné nakladu na socialni

a zdravotni pojisténi 65 900 68 321 68 364
Néasledné provize 104 472 82871 57 734
N&klady na cestovné 190 389 396
Odpisy a néklady na opravy a udrzbu hmotného majetku 16 921 16 819 15790
Spotfeba pohonnych hmot 334 453 541
Naklady na sluzby materialni a nematerialni povahy 82 979 81439 68 935
Placené najemné z nebytovych prostor 1555 2624 1687
Placené sluzby k najemnému z nebytovych prostor 2 884 2 845 1854
Naklady na spotfebu drobného hmotného, drobného nehmotného majetku a ostatniho

materialu 12 459 8 540 10 432
Ostatni naklady zahrnuté do spravni rezie 33223 39 815 39 081
Celkem 320917 304 116 264 813

Soucasti naklada na sluzby materialni a nematerialni povahy jsou i naklady auditorské spole¢nosti v celkové vysi 1 503 tis. K¢, z toho povinny
audit ¢ini 1 503 tis. K& (v roce 2008 vznikly naklady na povinny audit ve vysi 1 577 tis. K& a ostatni poradenskou ¢innost 1 262 tis. K¢).

3.9.3 Zaméstnanci a vedouci pracovnici
Prehled o personalnich vydajich a struktuie zamé&stnanci Spole¢nosti je uveden v tabulce &. 21:

Tabulka &. 21
Personalni vydaje — druh Rok Kategorie pracovnikd Celkem
(Gdaje v tis. KE) Vznik, obchod  Likvidace Sprava
2009 47 472 7 255 53 103 107 830
2008 36 397 5063 54 577 96 037
Mzdové néklady 2007 32895 4892 50 526 88 313
2009 11 210 1814 9 366 22 390
2008 8 565 1285 10 168 20018
Socialni pojisténi 2007 8848 1341 13 239 23 428
2009 4058 653 3431 8142
2008 3007 447 3576 7 030
Zdravotni pojisténi 2007 3051 459 4599 8 109
2009 623 186 684 1493
2008 384 128 790 1302
Pfispévek na zavodni stravovani 2007 353 103 573 1029
2009 63 363 9908 66 584 139 855
2008 48 353 6 923 69 111 124 387
Celkem personalni vydaje 2007 45 147 6 795 68 937 120 879
2009 79 14 80 173
2008 55 14 85 154
Pramérny pocet zaméstnancu 2007 48 14 78 140
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3.9.4 Odmeénovani €lent spravnich, fidicich a dozoré€ich organut
Clenové predstavenstva jsou zéroven zaméstnanci Spole¢nosti a vykonévaji funkce nameéstka generalniho feditele nebo generélniho feditele.

Za vykon funkci v piedstavenstvu piislusni zaméstnanci pobiraji mésiéni odménu ve vysi 5 000 K&. Za vykon v dozoré¢im organu pobira
piedseda a mistopredseda ro¢ni odménu ve vysi 5 000 eur a ostatnim ¢lenam nalezi ro¢ni odména ve vysi 4 000 eur.

Za vykon ve vyboru pro audit pobira ¢len vyboru roéni odménu ve vysi 500 eur za podminky, Ze neni odménovanym ¢lenem jiného Fidiciho
nebo dozor¢iho organu Spole¢nosti.

Spole¢nost ¢lenam dozor¢i rady, vyboru pro audit a predstavenstva neposkytovala zalohy ani pijcky a nevyplacela dtichodové zabezpedeni.

3.9.5 Pfrevody néklada mezi technickymi G€ty a netechnickym Gétem

Celkova vyse nakladu, které byly prevedeny mezi technickym G¢tem Zivotniho pojisténi, nezivotniho pojisténi a netechnickym Gétem na
zékladé metody uvedené v ¢asti 1.2.16, ¢inila ke dni Ugetni zavérky 44 668 tis. K& (v roce 2008 to bylo 43 742 tis. K&, v roce 2007 to bylo
44 293 tis. Kg).

3.9.6 Vysledek netechnického Gétu
Vysledek netechnického Gctu za rok 2009 ¢ini — 153 912 tis. K& (za rok 2008 ¢inil — 76 637 tis. K&, v roce 2007 — 123 526 tis. K¢).

3.9.7 Vysledek hospodareni pred zdanénim

Vysledek hospodareni pred zdanénim k 31. 12. 2009 ¢inil zisk 775 964 tis. K& (tento vysledek je oproti celkovému vysledku hospodaieni
upraven o splatnou dar). Vysledek hospodateni pred zdanénim v roce 2008 ¢inil zisk 277 160 tis. K¢, v roce 2007 predstavoval zisk ve vysi
486 238 tis. Ke.

3.9.8 Dané

Za zdanovaci obdobi roku 2009 byl vypoéten zéklad dané z prijmua pravnickych osob ve vysi 777 909 tis. K&. Vzhledem k moznosti odpodtu
nékladi na danové uznatelné dary podle § 20, odst. 8 zdkona ¢. 586/1992 Sh., o danich z piijma, v souhrnné ¢astce 121 tis. K¢ je vykéazéana
daiova povinnost ve vysi 155 557 tis. K¢&; dale je splatna dan dle § 20b) zadkona o danich z piijma ve vysi 2 096 tis. K&. Celkova dan z piijmu
pravnickych osob za rok 2009 ¢ini 157 653 tis. K&. V b&ézném roce doslo k zUctovani rezervy na dan z piijmi za Gcetni obdobi roku 2008
s dopadem do naklada ve vysi -840 tis. K¢&. Celkové naklady na dan z prijma pravnickych osob tak v roce 2009 ¢ini 156 813 tis. K¢.

Zistatek odloZzeného danového zavazku k 31. 12. 2009 je soucasti ostatnich zavazka (rozvaha fadek ¢islo 83). Struktura ztstatku odlozené
dané je nasledujici :

Tabulka &. 22

OdloZena dan z: Stav k 31. 12.
(Gdaje v tis. K&) 2009 2008 2007
Rezervy a opravné polozky 456 540 483
Odpisy dlouhodobého majetku (8 708) (7 963) (8 001)
Ostatni doc¢asné rozdily 5419 1985 2143
Doéasné rozdily celkem (2 833) (5 438) (5 375)
Neuplatnénda darova ztrata 0 0 0
Odlozené danova pohledavka (zavazek) z do¢asnych rozdil ovliviiujicich

vysledek hospodareni (2 833) (5438) (5375)
Portfolio drzené do splatnosti a nemovitosti (17 034) (29 901) 25727
OdloZenéa danova pohledavka (zavazek) po zahrnuti doéasnych rozdilt

neovliviujicich vysledek hospodareni (19 867) (35 339) 20 352

Snizeni nékladu z titulu odloZené dané v roce 2009 ve vysi 2 605 tis. K¢ je zptsobeno zejména nartistem odlozené darové pohledavky z titu-
lu rozdilu mezi Géetnimi a dafiovymi hodnotami ¢asového rozliSeni nakladi ve vysi 3 434 tis. K& kompenzovanym narastem odlozZenych
danovych zavazki nebo poklesem odlozZené danové pohledavky u dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku a opravnych polozek
k pohledavkam ve vysi 829 tis. K¢.
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4. Ostatni vyznamné skute€nosti

V G&etnim obdobi roku 2009 nenastaly Zadné vyznamné skutecnosti, které nejsou zachyceny v G¢etni zavérce.

5. Zavazky neuvedené v Ucetnictvi
V soucasné dob¢ Spolecnost jako strana Zalovana vede soudni spory, jejichZ ocenéni pti zhodnoceni stavu predstavuje 1 492 tis. K&. Pred-
pokladané ¢ili potencionalni zavazky z téchto sport jsou odhadnuty na 1 553 tis. K&. Na tyto potencionalni zavazky je vytvorena rezerva na

pojistna plnéni ohlasend (RBNS).

Spoleénost si neni védoma zadnych dalSich ani potencionalnich zavazki neuvedenych v Gcetni zavérce.

6. Vyznamné udalosti, které nastaly po datu uéetni zavérky

V obdobi od data Ucetni zavérky do dneSniho dne nenastaly Zadné vyznamné udalosti, které by vyzadovaly Gpravu Gcetni zavérky.
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podle § 66a odst. 9 obchodniho zakoniku za ucetni obdobi 2009

Spolecnost Pojistovna Ceské spofitelny, a.s. Vienna Insurance
Group, se sidlem Pardubice, nam. Republiky 115, PSC 530 02, IC:
47452820, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym sou-
dem v Hradci Krélové, v oddilu B, vlozka 855 (dale jen ,,zpraco-
vatel“) je soucésti podnikatelského seskupeni (koncernu) Wiener
Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group, ve kterém
existuji vztahy uvedené v piiloze ¢. 1 mezi zpracovatelem a ovla-
dajicimi osobami a dale mezi zpracovatelem a osobami ovladany-
mi stejnymi ovladajicimi osobami (dale jen ,,propojené osoby*).

Tato zprdva o vztazich mezi nize uvedenymi osobami byla
vypracovéna v souladu s ustanovenim § 66a odstavce 9 zakona
¢.513/1991 Sh., obchodniho zékoniku, v platném znéni za Gcéetni
obdobi 1. 1. 2009 az 31. 12. 2009 (dale jen ,,u¢etni obdobi*). Mezi
zpracovatelem a nize uvedenymi osobami byly v tomto G¢etnim
obdobi uzavieny nize uvedené smlouvy a byly prijaty ¢i uskutec-
nény nasledujici pravni tkony a ostatni fakticka opatieni:

A. Pirehled/schéma celého koncernu Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna
Insurance Group, resp. osob, jejichz vztahy jsou popisovany

A.A Ovladajici osoby

Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group, Schottenring 30, A 1010 Wien, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vlozka 75687 F (dale ,,Wiener Stadtische®)

A.B Ostatni propojené osoby

Propojené osoby Wiener Stadtische Versicherung AG k 31. 12. 2009

Spoleénost

PIné konsolidované spoleénosti

,Griiner Baum* Errichtungs- und Verwaltungsgesellschaft m.b.H., Wien

Andél Investment Praha s.r.o., Praha

ARITHMETICA Versicherungs- und Finanzmathematische Beratungs-Gesellschaft m.b.H., Wien

Blizzard Real Sp. z 0.0., VarSava

BML Versicherungsmakler GmbH, Wien

Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH, Wien

CENTER Hotelbetriebs GmbH, Wien

DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG, Stuttgart
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH, Stuttgart
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH, Wien
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H., Wien

KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- und Investitionsgesellschaft m.b.H., Budapest

LVP Holding GmbH, Wien

MAP Birodienstleistung Gesellschaft m.b.H., Wien

Passat Real Sp. z 0.0., VarSava

PFG Holding GmbH, Wien

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG, Wien
Projektbau GesmbH, Wien

Projektbau Holding GmbH, Wien

Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck

VERSA-Beteiligungs AG, Wien
WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH, Wien

WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH, Wien
Wiener Verein Bestattungs- und Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H., Wien

WPWS Vermdogensverwaltung GmbH, Wien

Misto Kapitalovéa
Ucast (%)

Rakousko 100,00
Ceska republika 100,00
Rakousko 100,00
Polsko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 80,00
Némecko 100,00
Némecko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Madarsko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Polsko 100,00
Rakousko 89,23
Rakousko 92,88
Rakousko 90,00
Rakousko 90,00
Rakousko 100,00
Rakousko 66,70
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
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Spoleénost

Spoleénosti konsolidované ekvivalenéni metodou

CROWN-WSF spol. s r.o0., Praha

Medial Beteiligungs-Gesellschaft m.b.H., Wien

TECH GATE VIENNA Wissenschafts- und Technologiepark GmbH, Wien
Nekonsolidované spoleénosti

AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH, Wien

Beteiligungs- und Immobilien GmbH, Linz

Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH, Linz

DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH, Wien

EXPERTA Schadenregulierungs- Gesellschaft m.b.H., Wien

HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH, Wien
HUMANOCARE gemeinnitzige Betriebsgesellschaft fiir Betreuungseinrichtungen GmbH, Wien
Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft, Wien

Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH, Wien

VBV — Betriebliche Altersvorsorge AG, Wien

VIG REAL ESTATE DOO, Bélehrad

Propojené osoby Vienna Insurance Group

Firma

PIné konsolidované spoleénosti

NEUE HEIMAT Gemeinnutzige Wohnungs- und SiedlungsgesmbH, Linz
~Schwarzatal* Gemeinniitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen GmbH, Wien
~WIENER RE" akcionarsko drustvo ze reosiguranje, Bélehrad

WIENER STADTISCHE OSIGURANJE" akcionarsko dru$tvo za osiguranje, Bélehrad

Alpenlandische Heimstéatte Gemeinnutzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck

ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group, Varava
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, VarSava

Bulgarski Imoti Asistans EOOD, Sofie

BULGARSKI IMOTI LIFE Insurance Company AD, Sofie

Bulgarski Imoti Non-Life Insurance Company AD, Sofie

BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP Joint Stock Company, Sofie
BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP PUBLIC LIMITED COMPANY, Sofie
Business Insurance Application Consulting GmbH, Wien

CAME Holding GmbH, Wien

CAPITOL, a.s., Bratislava

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha

COMPENSA Holding GmbH, Wiesbaden

Compensa Life Vienna Insurance Group SE, Tallinn

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, Varsava
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava
Cosmopolitan Life Vienna Insurance Group — dioni¢ko drustvo za osiguranje, Zagreb
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Wien

Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstéatte Gesellschaft m.b.H., Wien

Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zagreb

ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt., Budapest

Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft, Leonding

Gemeinnitzige Mirz-Ybbs-Siedlungsanlagen-GmbH, Kapfenberg

Geschlossene Aktiengesellschaft ,Ukrainische Versicherungsgesellschaft ,KNIAZHA®, Kyjev

GESCHLOSSENE AKTIENGESELLSCHAFT JUPITER LEBENSVERSICHERUNG VIENNA
INSURANCE GROUP, Kyjev

Helios Vienna Insurance Group d.d. Zagreb
Insurance Company with Added Liability ,Globus®, Kyjev
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Misto Kapitalova
Ucast (%)

Ceska republika 30,00
Rakousko 29,63
Rakousko 60,00
Rakousko 50,00
Rakousko 25,00
Rakousko 25,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 31,52
Rakousko 26,57
Rakousko 23,24
Srbsko 100,00
Misto Kapitalova

Ucast (%)

Rakousko 99,81
Rakousko 44,91
Srbsko 100,00
Srbsko 100,00
Rakousko 94,00
Rumunsko 99,04
Polsko 100,00
Polsko 100,00
Bulharsko 99,91
Bulharsko 99,97
Bulharsko 99,91
Bulharsko 95,49
Bulharsko 97,29
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Slovensko 100,00
Ceska republika 91,72
Némecko 100,00
Estonsko 100,00
Polsko 100,00
Polsko 99,86
Chorvatsko 100,00
Rakousko 94,43
Rakousko 73,18
Chorvatsko 95,00
Madarsko 95,00
Rakousko 44,83
Rakousko 44,80
Ukrajina 99,99
Ukrajina 73,00
Chorvatsko 100,00
Ukrajina 74,00



Firma

InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden

Joint Stock insurance company WINNER — Vienna Insurance Group, Skopje
Kapitol pojiStovaci a finan¢ni poradenstvi, a.s., Brno

Komunalna poistovnia, a.s. Vienna Insurance Group, Bratislava
KOOPERATIVA poistovna, a.s. Vienna Insurance Group, Bratislava
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha

Kvarner Vienna Insurance Group dionic¢ko drustvo za osiguranje, Rijeka
Kvarner Wiener Stadtische Nekretnine d.o.0., Zagreb

Neue Heimat Oberdsterreich Holding GmbH, Wien

Omniasig Asigurari de Viata SA, Bukurest

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest

Poistovna Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna Insurance Group, Bratislava
Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group, Praha
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H., Wien

S.C. BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A., Bukurest

S.C. BCR Asigurari Vienna Insurance Group S.A., Bukurest

SECURIA majetkovospravna a podielova s.r.o., Bratislava

SIGURIA E MAHDE VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A,, Tirana
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group, Wien

TBI BULGARIA AD, Sofie

UNION Vienna Insurane Group Biztoitd Zrt., Budapest

VERSA-Beteiligungs AG, Wien

Vienna-Life Lebensversicherungs AG Vienna Insurance Group, Bendern

VIG RE zajistovna, a.s., Praha

VLTAVA majetkovospravni a podilova spol.s r.0., Praha

Spoleénosti konsolidované s vyuzitim metody pomérné konsolidace
Ray Sigorta A.S., Istanbul

Spoleénosti konsolidované ekvivalenéni metodou

AlS Servis, s.r.o., Brno

Benefita, a.s., Praha

Ceska Kooperativa Londyn Ltd., Londyn

CPP Servis, s.r.0., Praha

Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Wien

Global Expert, s.r.o., Pardubice

HOTELY SRNI, a.s., Most

Kamen Ostromét, s.r.o., Ostrava-Hrabova

KIP, a.s., Praha

KOORDITA, a.s., Ostromér

Mélnicka Zdravotni, a.s., Praha

Sanatorium Astroria, a.s., Karlovy Vary

Sparkassen Immobilien AG, Wien (Konzernabschluss)

SURPMO a.s., Praha

Unigeo, a.s., Ostrava-Hrabova

Nekonsolidované spole€nosti

CAPITOL Spolka z o.0., VarSava

Geschlossene Aktiengesellschaft ,Strachowaja kompanija ,MSK-Life“, Moskva
Polski Zwiazek Motorowy Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, VarSava
Private Joint-stock company ,VAB Life", Kyjev

RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko-Managementberatung Gesellschaft m.b.H., Wien
TBIH Financial Services Group N.V., Amsterdam
Versicherungsaktiengesellschaft ,Kupala“, Minsk

Vienna Insurance Group Polska Spolka z organiczona odpowiedzialnoscia, VarSava
Vienna International Underwriters GmbH, Wien

ZASO Victoria Non-Life, Minsk

Misto

Némecko
Polsko
Némecko
Makedonie
Ceské republika
Slovensko
Slovensko
Ceska republika
Chorvatsko
Chorvatsko
Rakousko
Rumunsko
Rumunsko
Slovensko
Ceska republika
Rakousko
Rumunsko
Rumunsko
Slovensko
Albanie
Rakousko
Bulharsko
Madarsko
Rakousko
Liechtenstein
Ceska republika
Ceska republika

Turecko

Ceska republika
Ceska republika
Velké Britanie
Ceska republika
Rakousko
Ceska republika
Ceska republika
Ceské republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceska republika
Ceské republika
Rakousko
Ceska republika
Ceska republika

Polsko
Rusko
Polsko
Ukrajina
Rakousko
Holandsko
Bélorusko
Polsko
Rakousko
Bélorusko
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Kapitalova
Ucast (%)
100,00
99,97
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
91,72
98,75
98,75
100,00
98,86
98,86
95,00
95,00
60,00
88,47
93,17
100,00
87,01
95,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

50,56

91,72
91,72
91,72
91,72
33,00
91,72
66,44
91,72
79,45
91,72
91,72
77,76
10,04
91,64
91,72

99,96
25,01
95,83
100,00
34,33
60,00
96,76
100,00
100,00
99,99
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B. Zavér

S ohledem na ndmi prezkoumané pravni vztahy mezi zpracovatelem a propojenymi osobami je ziejmé, Ze v disledku smluv, jinych pravnich
Ukont ¢i ostatnich opatieni uzavienych, u¢inénych, ¢i ptijatych zpracovatelem v G¢etnim obdobi 2009 v zajmu nebo na popud jednotlivych
propojenych osob nevznikla zpracovateli Zadna djma.

Spoleénost se rozhodla neuvést hodnoty plnéni v rdmci uvedenych smluv s odkazem na obchodni tajemstvi.

Pardubice, dne 26. tnora 2010

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

T //7/ S

RNDr. Petr Zapletal, MBA Ing. Jaroslav Kulhanek Ing. FrantiSek Mare$
piedseda predstavenstva mistoptedseda piedstavenstva ¢len piedstavenstva
a generalni reditel a naméstek generalniho feditele a naméstek generalniho feditele
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Popis vztahu k osobam ovladanym Wiener Stadtische Versicherung AG
Vienna Insurance Group

Priloha €. 1 Ke zpraveé o vztazich

1. Smlouvy

1.1 Prodej sluzeb

Zpracovatel poskytl/prijal v Ggetnim obdobi sluzby na zakladé téchto smluv uzavienych v minulych G¢etnich obdobich

Nazev smlouvy Smluvni strana Datum Datum Pfedmét plnéni Poznamka
uzavieni U€innosti
Uprava vzajemnych prav
a povinnosti pfi uzivani
Smlouva o spolupréci pfi uzivani  Kooperativa pojistovna, nebytovych prostor v obou
budovy ¢p. 115 a ¢p. 1400 a.s., Templova 747, 5.2. od2. 1. nemovitostech slouzicich
v Pardubicich €. 12/04 110 01 Praha 2004 2004 obéma stranam
Pronajem kancelafi ¢. m.
361 a ¢. m. 431 o celkové
Kooperativa pojistovna, rozloze 919,16 m?
Smlouva o podnajmu nebytovych a.s., Templova 747, 10. 12. od2.1. v objektu nam.
prostor na dobu urcitou 110 01 Praha 2004 2004 Republiky 115, Pardubice
Kooperativa pojistovna,
Pojisténi odpovédnosti za Skodu  a.s., Templova 747, 17.12. od1. 1. Povinné smluvni pojisténi
zplsobenou provozem vozidla 110 01 Praha 1999 2000 vozidel Spole¢nosti
Pojistna smlouva ¢. 2266829982  Kooperativa pojistovna, 28. 2. od1.3.
a.s., Vienna Insurance 2008 2008
Group, Templovéa 747, 23. 2. od1.3. Havarijni pojisténi vozidel
Pojistna smlouva €. 2260923767 110 01 Praha 2009 2009 Spole¢nosti
Kooperativa, pojistovna,
a.s., Vienna Insurance Smlouva na pojisténi
Group, Templovéa 747, 17.12. od1. 1. majetku Spolecnosti
Pojistna smlouva ¢. 860268354 110 01 Praha 2008 2009 a pojisténi odpovédnosti
Kooperativa pojistovna, Outsourcing v oblasti
a.s., Vienna Insurance interniho auditu v¢etné
Smlouva o poskytovani sluzeb Group, Templovéa 747, 30. 4. 1.1. pribézného monitoringu
v oblasti interniho auditu 110 01 Praha 2009 2009 RKS
Podpora prodeje
nezivotniho pojisténi Platna do
Kooperativa 26.5. 1. 6. uspofadanim motivacni 31.12.
Smlouva o spolupréaci ¢. 70/09 pojistovna, a.s 2009 2009 akce v pobockové siti CS 2009

1.2 Smiouvy o zprostfedkovani ¢innosti
Zpracovatel uzaviel v minulych Géetnich obdobich smlouvy o zprostiedkovani ¢innosti, na zakladé kterych poskytl nasledujici pInéni:

Nazev smlouvy Smluvni Datum Datum Predmét Poznamka
strana uzavieni Ué€innosti plnéni
Nahrazuje v plném rozsahu
smlouvu 4600-400500/12-
Zprostfedkovani 2003-A ze dne 30. 12. 2003.
Smlouva o obchodnim prodeje Ve znéni dodatku ¢€.1, ze dne
zastoupeni €. 4600-400500/01-  Kooperativa 29. 12. 1.1. nezivotniho 18. 3. 2008, s ucinnosti od
2005-A (134/04) pojistovna, a.s. 2004 2005 pojisténi 1. 4. 2008

Komentar:

Veskeré vztahy uvedené v této piiloze vznikly mezi propojenymi osobami, a to Pojistovnou Ceské spofitelny, a.s. Vienna Insurance Group
a Wiener Stadtische Versicherung AG Vienna Insurance Group. Pfi uzavirani téchto vztahi byly respektovany platné zakony v Ceské repub-
lice a ceny byly stanoveny s ohledem na ustanoveni zakona o dani z piijmi, tj. za ceny obvyklé na trhu v dobé& uzavieni téchto smluvnich
vztahd. V prabéhu tgetniho obdobi nebyla Zadnou ze smluvnich stran uplatiovana piipadna majetkova tjma.
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Zprostredkovani pojisténi podle zakona ¢. 38/2004 Sb. je ve smluvnich vztazich upraveno vymezenim vzajemnych prav a povinnosti
smluvnich stran, se sou¢asnym vymezenim podminek prabé&hu, naroku a vyplaty odmény za poskytnuté sluzby spojené s prodejem pojisté-
ni. Sougasti téchto smluv je zmocnéni udélené propojenou osobou k poskytovani téchto sluzeb za podminek stanovenych vyse uvedenym
zékonem.

Zpracovatel v G¢etnim obdobi neptijal ani neuskutecénil Zadna fakticka opatieni v zajmu nebo na popud Wiener Stadtische Versicherung AG
Vienna Insurance Group.

42



7 vl

Nefinancni ¢ast

1. DalSi predpokladany vyvoj v éinnosti
Spoleénosti

Pojistovna Ceské sporitelny (dale jen ,,Spolecnost“) v poslednich
tiech letech vyrazné posilila svou pozici na trhu pojisténi, a pre-
devsim pak na trhu bé&zné placeného pojistného. Tento Uspéch je
vysledkem soustiedéné obchodni politiky. Na druhé strané rist
kmene pojistného zavazuje Spolecnost poskytovat dlouhodobé
svym klientim kvalitni zejména poprodejni péci. S védomim této
odpovednosti zaméri Spole¢nost pozornost na stabilizaci portfolia
pojistnych smluv. Cilem této strategie je rozvoj komunikace s kli-
enty, zvySeni znalosti pozadavki klienti a vytvoreni podminek
a systému dlouhodobého inovativniho procesu soucasného portfolia
pojistnych smluv. Pro zajisténi dlouhodobé stability Spole¢nosti je
dalsim stiednédobym Ukolem dokonceni procesu spojeného s posi-
lovanim fizeni Spoleénosti v souladu s pravidly ptistupu k rizikam,
kterym muZze byt Spolecnost vystavena ptsobenim jak vnitiniho, tak
i vngjSiho prostredi. Nedilnou sou¢asti tohoto procesu je zajisteni
pozadavki a procesi spojenych s implementaci pozadavka vyply-
vajicich z ptipravovaného prechodu na Solvency II.

Spolec¢nost prijala novy strednédoby plan komunikace postaveny na
sloganu ,,Zmény nas bavi“, ktery je zaloZzen na nosném produktu
FLEXI zivotni pojisténi. FLEXI zivotni pojisténi svymi vlastnostmi
pokryje pozadavky na zajisténi zivotnich rizik i pozadavky na dlou-
hodobé investovani vlozenych finanénich prostredki. Toto Zivotni
pojisténi proslo rozsahlou inovaci, a to ve své rizikové i investic-
ni ¢asti. V soucasné dobé je schopno pokryt veSkeré individualni
pozadavky na rizika definovana klientem, a to bez jakychkoliv ome-
zeni. Rozmér pojistné ochrany je navic dopInén nadstandardni moz-
nosti pokryti poZadavki na investovani vloZenych prostredk.

Vyvoji produkti sekunduje i prodejni servis a rychlost reakce na
pozadavky naSich klientd. Tento servis sleduje i nadale moznosti,
jak zvysit produktivitu prace, kde se soustfed’'ujeme na nahrazova-
ni lidské prace automatizovanymi systémy. DalSim cilem je vy3si
kvalita zpracovani pojistnych smluv doprovéazena snahou o eli-
minaci chybovosti, efektivitu kontrolniho systému a zpracovani
pojistnych smluv a likvidaci pojistnych udalosti.

Obchodni spolupréace s Ceskou spofitelnou je dlouhodobé uprave-
na distribu¢ni smlouvou a naSim spolec¢nym cilem je zajistit kom-
plexni finanéni sluzbu na poboc¢kach této banky. Vedle této Cisté
obchodni spolupréace nabyva a bude nabyvat na vyznamu spolu-
prace pojistoven skupiny Vienna Insurance Group, pasobicich na
zemi Ceské republiky. Cilem této strategické spolupréce je nalézt
synergické vyhody zejména s cilem Gspory naklada a dalSich efek-
th souvisejicich s provozovanim pojistovaci ¢innosti na relativng
malém a koncentrovaném Gzemi Ceské republiky.

Zpréava o vztazich | Nefinanénf ¢ast

2. Aktivity v oblasti vyvoje a vyzkumu

Spoleénost ma vzhledem k piedmétu své ¢innosti v oblasti vyvoje
a vyzkumu zna¢né omezené moznosti. Vyvoj se proto soustred’uje
zejména na oblast zapojeni novych informa¢nich technologii do
procesu poskytovani a zajist'ovani pojistné sluzby.

3. Ochrana Zivotniho prostredi
a pracovneé-pravni vztahy

Spolec¢nost charakterem predmétu podnikani minimaln¢ zatézu-
je Zivotni prostredi. P¥i své ¢innosti plni pozadavky kladené
pravnimi normami v Ceské republice. Pro piisti obdobi Spo-
le¢nost rozhodla o finan¢ni podpoie vybranych projekti z této
oblasti.

V oblasti pracovné-pravnich vztahii Spole¢nost trvale vénuje
vysokou pozornost rozvoji zaméstnanecké politiky a socialnich
programii, a to s cilem byt atraktivnim zaméstnavatelem na trhu
prace. Pfi konstrukci a inovaci motivacnich systémi vyuziva
moderni metody pro oblast fizeni lidskych zdrojt veetné pravi-
delnych prazkumii odménovani realizovanych ve spolupraci s fir-
mou Hay Group. Spole¢nost poskytuje pro zaméstnance Sirokou
nabidku finan¢nich i nefinan¢nich benefita. Spole¢nost dba na
zkvalitnovani pracovniho prostiedi, které v dostate¢né mite spl-
fuje podminky pro plnéni pracovnich kol véetné dodrzovani
zasad bezpecnosti prace, veetné pravidelné a smluvné zajisténé
zdravotni péce pro své zaméstnance. Vzdélavani a profesni roz-
voj zamé&stnancii patii mezi priority rozvoje Spole¢nosti. V ram-
ci systému hodnoceni a rozvoje zaméstnanct nabizi vzdélavaci
programy pro zvySovani a prohlubovani kvalifikace zamé&stnancii
véetné rozvoje firemni kultury.

4. Organizaéni slozky Spoleénosti
v zahraniéi

Spoleénost nema zadné organizacni slozky v zahrani¢i.

5. DalSi pozadavky podle zvlaStnich
pravnich predpisu

Spoleénost pIni pozadavky pro predmét podnikani — pojistovnic-
tvi, stanovené zejména zakonem o pojistovnictvi, pripadné zako-
nem o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvida-
torech pojistnych udalosti. Dalsi zvlastni poZadavky nejsou pro
¢innost Spolecnosti stanoveny.
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.

Vienna Insurance Group
Pardubice, ndm. Republiky 115, 530 02
IC/ID: 47452820
Telefon — Gstfedna: +420 466 051 110
Fax — Ustfedna: +420 466 051 380
Informaéni linka: +420 800 207 207
E-mail: pojistovnacs@pojistovnacs.cz
Internet: www.pojistovnacs.cz
www.flexi.cz

Vyroéni zprava 2009

Produkce:
Omega Design, s.r.0.
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