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(tis. K¢) 2012
Aktiva 29 262 587
Vlastni kapital 3 355 574
Stav technickych rezerv 24 007 183
Hospodarsky vysledek za Gcetni obdobi 1018 418
Predepsané pojistné celkem 10 702 266
z toho: Zivotni pojisténi 9 897 341
nezZivotni pojisténi 804 925

Naklady na pojistné pInéni celkem 6 745 877
z toho: Zivotni pojisténi 6 556 934
nezivotni pojisténi 188 943
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Gestu k Zivotnimu poj

Pojistovna Ceské spofitelny je jednou z nejvétsich pojistoven
v oblasti bankopojisténi na ¢eském trhu. Komplexni prodej na-
Sich produktl véetné nasledného klientského servisu je zajisto-
van prostrednictvim dvou distribuénich siti.

Pobockova sit’ Ceské sporitelny

Spoleéné s vice nez 4 600 poradci Ceské sporitelny zajistuje-
me svym klientim maximalni dostupnost pojistnych produktd
a komplexni prodejni a poprodejni servis na vice nez 680 mis-
tech v Ceské republice.

iSteni najdete snadno

Externi sit’ Pojistovny Ceské sporitelny

Vysoka dostupnost nasich produktll je zaruCena také diky
zhruba 200 externim smluvnim partnerim, ktefi zajistuji nejen
prodej pojistnych produktu, ale i profesionalni klientsky servis.
Poradci jsou klientovi flexibilné k dispozici, pfizplisobi se ¢asu
i mistu setkani.
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Profil spolecnosti

Pojistovna Ceské sporitelny obhéjila pomysinou zlatou medaili
v soutézi Zlata koruna a ziskala stfibro v soutéZi Hospodarskych
novin v kategorii NejlepSi pojiStovna roku 2012. V breznu uved-
la pojiStovna na trh novy produkt, Pojisténi pohfbu. FLEXI v fijnu
sjednotilo sazby za pojistna rizika a proslo inovaci. Klientim nové
nabidlo dvojnasobné pinéni za Gmrti pfi dopravni nehodé, zdarma
rozsitilo pojisténi invalidity Ill. stupné o dlouhodobou péci, umoz-
nilo zalohové pinéni a po sedmi letech bez zdravotniho zaznamu
se pohliZi na klienta jako na zdravého. Pojistovna Ceské spofitelny
dosahla 10,7 miliardy K¢ predepsaného pojistného a pojistila jiz
vice nez 1,9 milionu klientd. Ve spolupraci s Centrem Paraple po-
kracuje podpora hendikepovanych spoluobc¢ant a rodin s détmi. Fi-
nancni prispévek ziskala také Bambiriada, akce podporujici aktivni
a bezpecéné traveni volného ¢asu déti. Zaméstnanci pojistovny se
aktivné zapojuji do DnU pro charitu.

2011

Pojistovna Ceské sporitelny i v tomto roce slavila Gspéchy s FLE-
Xl Zivotnim pojisténim, které si pfipsalo vitézstvi v soutézi Zlata
koruna. Zaroven jsme ziskali titul Nejlepsi pojiStovna roku 2011
a Klientsky nejprivétivéjsi pojistovna roku 2011. Zivotni pojisténi
FLEXI prosSlo na poc¢atku roku inovaci, kdy jsme predstavili unikatni
program InSpiral umoznujici upravovat parametry smlouvy a vyu-
Zivat dalSich vyhod v produktu. Novinkou byly i bonusy za vérnost
a bezeskodni priibéh ¢i pojistént rizikovych rekreacnich sportu. Pre-
kro€ili jsme hranici 10 miliard predepsaného pojistného a pojistili
jiz vice nez 1,9 milionu klient(. Ve spolupraci s Centrem Paraple
a spolec¢nosti SPID handicap, o. p. s. pokracujeme v podporovani
hendikepovanych spoluobc¢antl a rodin s détmi. Financni prispévek
ziskal i nadacni fond détské onkologie Krtek. Nasi zaméstnanci se
aktivné zapojuji do Dnu pro charitu.
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

2010

V bfeznu roku 2010 oslavilo pojisténi FLEXI jiz 10. vyroc¢i své-
ho fungovani na ¢eském trhu a vice nez 900 000 pojisténych
osob. Dlouhodobou ekonomickou stabilitu spolecnosti posi-
lila valnd hromada na svém zasedani v kvétnu, kdy rozhodla
o navyseni zakladniho kapitalu o 782,9 milionu korun na cel-
kovou vy3i 1,9 miliardy korun. Pojistovna Ceské spofitelny byla
Uspésna také v soutézich. Nas stézejni produkt FLEXI Zivotni
pojisténi obhajil vitézstvi z pfedchoziho roku v soutézi Zlata ko-
runa v kategorii Zivotni pojisténi. Ziskali jsme nejvy3si ocenéni
v kategorii PojiStovna roku 2009 - Zivotni pojisténi a v ramci
jedné z hlavnich kategorii soutéze PojiStovna roku 2009 tak ob-
hajili své vitézstvi jiz poCtvrté za sebou. Ocenéni ziskal také
Petr Zapletal, generalni feditel a predseda predstavenstva Po-
jistovny Ceské sporitelny, ktery zvitézil v prvnim roéniku soutéze
Pojistovak roku. Uspéch roku 2010 podtrhuje také fakt, Ze se
nam poprvé v historii podafrilo prekrocit hranici 9 miliard prede-
psaného pojistného.

2009

Na zacatku roku 2009 jsme predstavili nové komplexni FLEXI
Zivotni pojisténi, které spojilo dosavadni tfi varianty produktd
FLEXI, FLEXI INVEST?°%¢ a FLEXI H-FIX do jednoho jediného.
O kvalité tohoto pojisténi svédéi nejenom fakt, Ze za rok 2009
vyuzivalo pojistné ochrany v ramci FLEXI Zivotniho pojisténi vice

nez 200 000 klientd, ale rovnéZ fada ocenéni, které pojisténi
ziskalo. FLEXI Zivotni pojisténi zvitézilo v ramci soutéZe Fincent-
rum Banka roku v kategorii Zivotni pojisténi roku 2009, ziskalo
dvé nejvySSi ocenéni v soutézi Zlatd Koruna, a to v kategori-
ich Zivotni pojisténi a Novinka roku. V ramci soutéZe Pojistovna
roku 2008 jsme zvitézili ve vSech kategoriich tykajicich se Zi-
votniho pojisténi. Asociace ¢eskych pojiStovacich maklérdi nam
udeélila nejvySsi ocenéni v kategoriich PojiStovna roku 2008
v Zivotnim pojisténi, Inovace pojistnych produktll, Spoluprace
s makléfi a v kategorii Likvidace pojistnych Skod. Produkt FLEXI
Zivotni pojisténi korunoval Uspéch vitézstvim v kategorii Pojistny
produkt roku 2008. V roce 2009 byl nazev spole¢nosti zménén
na: Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group.

2008

Pojistovna Ceské spofitelny se v zafi 2008 stala soucasti pojisto-
vaci skupiny Vienna Insurance Group. V témze roce bylo Investic-
ni Zivotni pojisténi FLEXI INVEST?°°8 vyhlaSeno vitézem v katego-
rii Zivotni pojisténi roku 2008 v soutéZi MasterCard Banka roku
2008. Soucasné jsme ziskali ocenéni Stfibrna koruna v kategorii
Zivotni pojisténi. Zaroven jsme byli v roce 2008 ocenéni Asociaci
Ceskych pojistovacich maklérl jako PojisStovna roku 2007 v zZivot-
nim pojisténi a produkt FLEXI ziskal nejvySSi ocenéni v kategorii
Pojistny produkt. Byli jsme ocenéni titulem NejlepSi pojiStovna
v oblasti likvidace a inovace pojistnych produkt.
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2007

Rok 2007 se nesl ve znameni dilezitych produktovych zmén.
ni pojisténi FLEXI, zavedli novy typ investiéniho Zivotniho pojis-
téni FLEXI H-FIX a pro rok 2008 pfipravili inovaci Investi¢niho
Zivotniho pojisténi FLEXI INVEST.

2006

Béhem roku 2006 jsme posilili své postaveni na trhu zivotniho
pojisténi a obhdjili tak své misto mezi péti nejvyznamnéjsSimi
Zivotnimi pojistovnami. Kromé toho jsme ziskali titul PojiStovna
roku 2006 v kategorii Zivotniho a Urazového pojisténi v anketé,
kterou poradala Asociace ¢eskych pojiStovacich makléri. Pocet
nasich klientd presahl hranici pdl milionu.

2005

V roce 2005 jsme prisli s nékolika produktovymi novinkami. Mezi
reprezentanty pojisténi se zaradilo Uvérové Zivotni pojisténi KVA-
TRO a HYPOTEKA. V zavéru roku bylo produktové portfolio oboha-
ceno o nové pojisténi urcené détem, které se vyznacuje vysokou
flexibilitou kopirujici Zivotni potfeby ditéte, resp. rodiny, poskyto-
vané pod nazvem Flexibilni Zivotni pojisténi JUNIOR.

2004

0d roku 2004 se specializujeme pouze na prodej Zivotniho po-
jisténi, a to prostfednictvim pobockové sité Ceské sporitelny
a vybranych externich siti. Vybrané produkty nezivotniho pojis-
téni v8ak nabizi Finanéni skupina Ceské spofitelny svym klien-
tdm prostfednictvim strategického partnera i nadale. Plisobime
jako ,kompetenéni centrum® Finanéni skupiny Ceské sporitelny
a poskytujeme, spolu se strategickym partnerem pojiStovnou
Kooperativa, vysoce standardizované produkty nezivotniho po-
jisténi uréené pro pobockovou sit Ceské spofitelny. Vyznamnym
priristkem mezi produkty se stalo Investi¢ni Zivotni pojisténi FLE-
XI INVEST, které nabizi klientlm vybér jednak ze tfi investicnich
program( a jednak i Siroké palety pojisténi Zivotnich rizik.

2003

S ohledem na vyvoj pojistovaciho trhu v Ceské republice a Ev-
ropské unii a rovnéz s ohledem na to, ze se Ceska spofitelna
a skupina Erste Bank specializuje na oblast Zivotniho pojisténi
a bankopojisténi, se akcionéafi Pojistovny Ceské spofitelny roz-
hodli koncem roku 2003 prodat nezivotni ¢ast pojiStovny spo-
leCnosti Kooperativa.

2001
Vlivem transformace Ceské spofitelny a celé jeji finanéni skupi-

P

ny jsme zacali od 17. zafi 2001 vystupovat pod novym nazvem



Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Pojistovna Ceské sporitelny. Zména obchodniho nézvu souvisi
se zménou firemnich barev, jmen a log celé Financni skupiny
Ceské sporitelny, které vychazeji z kompozice jejiho vétsinového
majitele — Erste Bank. Ke zménam doslo i v oblasti poskytova-
ni sluZzeb klientdm a kultury fizeni spole¢nosti. Doslo k rozvoji
prodeje nasSich pojistnych produktl nabizenych v siti pobocek
Ceské sporitelny, v tzv. bankopojistént.

2000

V rdmci procesu privatizace Ceské spofitelny jsme podstoupili
také my dUkladnou pravni a finanéni provérku, jejimz vysledkem
byl na konci roku 2000 vstup nového akcionare. Nejvétsi rakous-
ka Zivotni pojiStovna Sparkassen Versicherung, ¢len Finanéni
skupiny Erste Bank, ziskala navySenim zakladniho kapitalu o 500
miliond K¢ 45% podil ve spole¢nosti. Na trh jsme uvedli unikatni
produkt nové generace — Flexibilni Zivotni pojisténi FLEXI.

1995-1999

V roce 1995 jsme uvedli na trh jako prvni pojistovna v Ceské re-
publice pojisténi velmi vaznych onemocnéni, pfi kterém dochazi
k pojistnému plnéni jiz v pfipadé diagnézy choroby. Dllezitym
meznikem v historii pojisStovny byl v roce 1995 kapitalovy vstup
Ceské sporitelny, ktery pfinesl kromé& potfebného kapitalu zaze-
mi nejsilngjsi finanéni skupiny v Ceské republice. DlleZitost kva-
litni akcionarské struktury se prokazala jiz v roce 1997, kdy byl
cely pojistny trh negativné zasazen dopady rozsahlych zaplav.

1992-1994

Pojistovna Ceské spofitelny byla Eeskym soukromym kapitalem
zalozena v roce 1992. V lednu 1993 jsme zahdjili svoji pojisto-
vaci ¢innost pod nazvem Zivnostenska pojistovna. Nasim cilem
bylo poskytovat pojiStovaci sluzby predevSim pro nastupujici
podnikatelskou sféru. S rozvojem pojistovaci ¢innosti jsme za-
Cali rozSifovat také nabidku pojistnych programi pro obcanskou
verejnost.
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Uvodni slovo pfedsedy predstavenstva

Vazeni klienti, akcionari, obchodni pratelé,

jsem rad, Ze mohu i letos potvrdit, Ze se Pojistovné Ceské spo-
fitelny v roce 2012 dafilo. Stale pracujeme na posileni nasi po-
zice na trhu, vylepSujeme nas stézejni produkt, FLEXI Zivotni
pojisténi, a ziskdvame za to vyznamna ocenéni od odbornikl
i Siroké verejnosti. Tyto skutecnosti zrcadli dobfe odvedenou
praci partnerd i zaméstnanc( spolecnosti. Na pojistném trhu
se nam dari posilovat nasi pozici i v dobé, ve které jsou klienti
obezretni a peclivé zvazuji, do ¢eho své penize vlozi. Dech ale
nabira i konkurence. Stejné jako my bojuji ostatni hraci na poli
Zivotniho pojisténi o prizen klienta a maji mu také co nabidnout.

Spickové sluzby a zajimavy produkt.

Rok 2012 s sebou prinesl zasadni zménu v pohledu na stano-
veni ceny pojisténi. Faktor pohlavi prestal pfi vypocétu ceny za
rizika existovat. FLEXI Zivotni pojiSténi proto v zavéru roku sjed-
notilo sazby pro muze a Zeny a predstavilo zajimavé produktové
inovace.

Klientlm nabizime dvojnasobné plnéni pfi dopravni nehodé, vybér
ze dvou pojistnych balick(l u velmi vaznych onemocnéni nebo
prodlouzeni maximalni doby plnéni v pojisténi denniho odskod-
ného u déti na 365 dnu. U udalosti, které nastaly od 1. listopa-
du 2012 a vyzadaly si vice nez mésic léCeni, umozZnujeme za-
lohové plnéni. Navic po sedmi letech bez zdravotniho zaznamu
pohlizime na klienty jako na zdravé.
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Kvalitu produktt i profesionalni pfistup zaméstnanct pojistovny
i jejich partner( deklaruji i ocenéni, ktera FLEXI Zivotni pojisténi
ziskalo. V soutézi Zlata koruna jsme poctvrté za sebou obhajili
prvni misto v kategorii Zivotni pojidténi roku 2012 a v soutézi
Hospodarskych novin ziskali druhé misto za NejlepsSi pojisStovnu
2012.

Podarilo se nam dosahnout i deseti miliard sedmi set milion(
korun predepsaného pojistného, pres stagnaci pojistného trhu
pokracujeme v ristu predepsaného bézného pojistného. Zaslu-
hou vysokého nasazeni zaméstnancl a partnerd drzime treti
pficku mezi pojiStovnami, které nabizeji Zivotni pojiSténi ve vysi
predepsaného smluvniho pojistného s trznim podilem 12,1 %.

Uvédomuiji si, Ze za ziskanim dlvéry klienta stoji poradce, nikoliv
pouze v roli radce, ale v roli spolehlivého partnera. Nékoho, kdo
umi naslouchat pranim a potrebam, dokaze napomoci k vybéru
nejvhodnéjsiho produktu a je v dosahu vzdy, kdyZ se v Zivoté
klienta néco zméni nebo prihodi. VSem partneriim, ktefi umi pro-
fesionalné argumentovat a lidsky vysvétlovat, velmi dékuji.

Ziskat daveéru klienta bez padnych argument( je tézké. A padné
argumenty se nejlépe hledaji u kvalitniho konkurenceschopné-
ho produktu. Na kvalitnim produktu a prvotfidnich sluzbach, kte-

ré souvisi s neustalym zdokonalovanim procesU ve spole¢nosti,
maiji Ivi zasluhu zaméstnanci Pojistovny Ceské sporitelny. Véem
mym koleglm za jejich nasazeni patfi mUj upfimny dik.

Pozitivni signaly od nasich klientd jsou hnacim motorem, ktery
nas nuti i nadale udrzovat spravny kurz. Kurz smérujici za jejich
pfizni. V&fim, Ze i v budoucnu v nas klienti najdou spolehlivého
pojistného partnera.

RNDr. Petr Zapletal, MBA
predseda predstavenstva



Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
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J \lyvoj nejdulezitéjSich ekanomickych

ukazatel

(tis. K¢) 2009 2010 2011 2012
Aktiva 20 421 310 24 428 665 27 044 503 29 262 587
Vlastni kapital 2 209 387 2 746 078 2 694 637 3 355 574
Stav finanéniho umisténi 18 953 205 22 541 660 24 742 299 26 780 771
Stav technickych rezerv celkem 17 344 804 20 739 591 22 935 205 24 007 183
Hospodarsky vysledek za Gcetni obdobi 619 151 603 105 417 615 1 018 418
Predepsané pojistné celkem 6 962 601 9202 722 10 679 693 10 702 266
z toho: Zivotni pojisténi 6 855 813 8 519 754 9 892 180 9 897 341

nezivotni pojisténi 106 788 682 968 787 513 804 925
Naklady na pojistna pInéni celkem 4 058 139 3503 734 5 144 551 6 745 877
z toho: Zivotni pojisténi 4 005 190 3401 100 4 960 058 6 556 934

nezivotni pojisténi 52 949 102 634 184 493 188 943
Pocet uzavrenych smluv k 31. 12. (ks) 673 978 734 441 774 902 789 964
z toho: Zivotni pojisténi 631 332 688 063 726 187 740 970

nezivotni pojisténi 42 646 46 378 48 715 48 994
Prdmérny evidencéni stav zaméstnancu 173 196 221 239
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slozeni vrcholovych orgdnd spolecnosti

k 31. 12. 2012

Slozeni dozoréi rady

Predseda dozorci rady

Ing. Martin DiviS, MBA — pfedseda predstavenstva Kooperativa
pojistovny, a. s., Vienna Insurance Group

Mistopredseda dozorci rady

Mag. Erwin Hammerbacher — Clen predstavenstva Sparkassen
Versicherung AG

Clen dozoréi rady

JUDr. Karel Kopecky — vedouci oddéleni pravniho a compliance
Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group
Clen dozoréi rady

Ing. Petr Kohoutek — feditel Gseku pojisténi Pojistovny Ceské
sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

Mag. Roland Groll — ¢len predstavenstva Vienna Insurance
Group AG Wiener Versicherung Gruppe

Zbyvajici misto v dozorci radé nebylo k 31. 12. 2012 obsazeno.
K 22. 3. 2013 byla zvolena ¢lenkou dozor¢i rady Mgr. Veronika
Maderovéa — feditelka Gseku obchodu a marketingu Ceské spo-
fitelny — penzijni spolec¢nosti (v Obchodnim rejstfiku tato zména
dosud neprobéhla).

Slozeni predstavenstva
Predseda predstavenstva
RNDr. Petr Zapletal, MBA
Mistopredseda predstavenstva
Ing. Jaroslav Kulhanek

Clen predstavenstva

Ing. Libor Manek
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Organizadni struktura
k 31.12. 2012

VALNA HROMADA

PREDSTAVENSTVO
.
A Mistopfedseda Predseda Clen
DOZORCI RADA piedst';venstva predstavenstva predstavenstva

NAMESTEK GR
L4

Vybor pro investicni strategii
.

GENERALNI REDITEL
e

NAMESTEK GR
.

Usek Usek informaénich Usek podpory Usek klientského Usek externich Usek
financéni technologii prodeje servisu siti bankopojisténi
U Ul Ul G D Uy
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Skupina Skupina Skupina
controllingu analyzy marketingu manazeri regionalni regionalni
a reportingu a programovani a PR podpory prodeje obchodni manazefi obchodni manazefi
U Ul Ul D G
Oddéleni Oddéleni
Oddéleni technické obchodniho Oddéleni
ucetnictvi podpory reportingu Help Desk
U Ul Ul U
Oddéleni Oddéleni Oddéleni
Asset spravy rozvoje
management aplikaci obchodu
U Ul $zUaay
Oddéleni Oddéleni Oddéleni
spravy pojistné podpory
majetku matematiky distribucnich siti
U Ul 2z

Vybor pro RKS a fizeni rizik
———

Usek fizeni
produktii

Oddéleni fizeni

pojistného rizika

a produktového
portfolia

Oddeéleni
metodiky produktti

Oddéleni vyvoje
produktovych
aplikaci

VYBOR PRO AUDIT

NAMESTEK GR
./

Usek
pojisténi

Oddéleni
spravy
pojisteni

Oddéleni
likvidace
pojistnych udalosti

Oddéleni vzniku
a kontroly
pojisténi

Usek
spravni

Oddéleni pravni
a compliance

Oddéleni
organizacni

Oddéleni fizeni
rizik, vnitini
kontroly
a bezpecnosti

|

Oddéleni
personalni

Pojistovna nema organizacéni slozku v zahranici.
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Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

/prdva predstavenstva

Rok 2012 neprinesl zadna prekvapeni a v zasadé kopiroval oce-
kavany vyvoj v oblasti hospodarsko-ekonomickych ukazatel(.
Je mozné konstatovat, Ze dluhova krize, posilovana poklesem
rdstu stale vySsiho poctu zemi Evropskeé unie, se vice a vice pro-
mité v exportné zavislé ekonomice, kterou nepochybné Ceska
republika je. Odrazem tohoto vyvoje bylo sniZeni Grokovych sa-
zeb na historicky nejnizsi Groven, zpomaleni rdstu HDP spojené

s dalSim oslabenim ochoty obyvatelstva ke zvySovani spotreby.

Uvedené skutecnosti se na jedné strané odrazily v rGstu vynos(
z finanéniho umisténi prostredk( technickych rezerv. Na druhé
strané znamenal tento vyvoj dalSi nevyrazny rok pro Zivotni po-
jisténi s celkovym meziroénim nartstem smluvniho pojistného
pouze 0 1,9 %.

V roce 2012 byla ukoncena penzijni a danova reforma a v pri-
béhu roku byla dovrsena jejich legislativni podoba.

Na pojistném trhu Zivotniho pojiSténi pretrvaval konkurenéni
boj v oblasti motivace distributor(i, nabidky novych produktt
i hledani forem ke sniZeni procenta predc¢asného ukoncovani
pojistnych smluv. Velka ocekavani a mozna az nervozita vSech
hracl na trhu byla akcentovana k datu Gc¢innosti sjednoceni
sazeb pojisténi pro zeny a muze na zakladé rozhodnuti Evrop-
ského soudniho dvora. Sam fakt ukonceni vyhodnéjsich sazeb
pro zeny znamenal urcité oziveni v prodeji pojisténi do doby im-
plementace novych sazeb a konec koncu i koncentrovani zmén
a Uprav pojisténi vedlo k urcitému oziveni na trhu Zivotniho po-
jisténi. | v pribéhu roku 2012 pokracoval proces zkvalithovani
fizeni pojisStoven podle pozadavkd stanovenych Solvency Il.
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Hlavni (koly pfedstavenstva Pojistovny Ceské spofitelny pro rok
2012 byly: zajistit planovanou dynamiku rlstu predepsaného
pojistného a zlepSeni jeho kvality, implementovat pozadavky
vyplyvajici z pfechodu na jednotné sazby pojiSténi muzl a Zen
a pritom zajistit vlastniky ocekavanou profitabilitu pojistné ¢in-
nosti a dale zvySovat Groven kvality sluzeb pro klienty a obchod-
ni partnery.

Obchodni cile stanovené pro rok 2012 vychazely z osvédceného
mixu distribuénich cest, zalozeného na dalSim rozvoji prodeje
pojisténi v pobockové siti Ceské spofitelny, véetné rozsifovani
financnich sluzeb formou tzv. komplexnich finan¢nich produktd,
a na spolupraci s externimi obchodnimi partnery. Produktova
nabidka byla postavena na nosném produktu FLEXI Zivotni po-
jisténi pro oba distribucni kanaly, pricemz bankovni produkty
byly dopinény o limitované objemy emisi FLEXI PREMIUM (jed-
norazove placené investi¢ni zivotni pojisténi). Dale bylo posky-
tovano v siti Ceské spofitelny skupinové pojisténi ke kryti rizik
spojenych s uzavienim Uvérové smlouvy. Takto nabizeny financ-
ni produkt v jedné smlouvé spojuje bankovni produkt a zajiStu-
je pojistnou ochranu v pfipadé ztraty schopnosti splacet avér
z dlvodu ztraty zaméstnani, invalidity nebo smrti. Pro klienta
tak predstavuje komplexni finanéni sluzbu.

Pojistny trh Zivotniho pojisténi Ceské republiky v roce 2012 vzros-
tl jen mirné o 1,9 % a s celkovym objemem predepsaného smluv-
niho pojistného zivotniho pojisténi dosahl hodnoty 47,4 mid. K.
Struktura smluvniho predepsaného pojistného podle zpUsobu
placeni predstavuje u bézné placeného pojistného rist o 2,2 %
s objemem 44,7 mld. KE. Jednorazové placené pojisténi pokles-
lo 0 3,2 % na vyslednych 2,7 mld. K¢ (jednorazové pojistné pre-
pocteno na bazi 10 let).

Vyvoj predpisu pojistného v Pojistovné Ceské spofitelny kopiro-
val vyvoj na trhu. Celkovy predpis zivotniho pojiSténi jen nepa-
trné prekrogil Groven roku 2011. Ve struktufe predpisu pojist-
ného podle zplisobu placeni bylo dosazeno vyrazného nardstu
na strané bézné placeného pojistného ve vysi 9,68 %. Predpis
jednorazové placeného pojistného ve srovnani s predchozim
rokem poklesl o 9 %. V absolutni vysi pak predpis pojistného
predstavoval objem 10 702,3 mil. K.

Pojistovna Ceské spofitelny v roce 2012 zvySila pomér bé&zné
placeného pojistného na celkovém predpisu pojistného. Pred-
pis pojistného u bézné placenych smluv ¢&inil 57 % celkového
portfolia. Celkové predepsané bézné placené pojistné bylo ve
vysi 6 071 mil. K. Jednorazové placené pojistné dosahlo vyse
4 631,1 mil. K¢ a podilelo se ze 43 % na celkovém predepsa-
ném zivotnim pojistném pojiStovny. Objemem predepsaného
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smluvniho Zivotniho pojistného je pojisStovna treti nejvétsi zivot-
ni pojisStovnou na trhu. Dosazené obchodni vysledky predstavuji
celkovy podil na trhu zivotniho pojisténi ve vysi 12,08 %. Ne-
Zivotni pojisténi narostlo v meziro¢nim srovnani o 2,21 %, coz
odpovida predpisu pojistného ve vysi 804,9 mil. KE. Jedna se

Vyvoj trzniho podilu na pojistném trhu dle pfedepsaného
pojistného (%)
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0 samostatné pojiSténi Urazu a dale o pojiSténi pracovni ne-
schopnosti a pojisténi ztraty zaméstnani, a to zejména pro kli-
enty Ceské sporitelny. Vyvoj trzniho podilu dokumentuji nize
uvedené grafy.

Vyvoj trzniho podilu na pojistném trhu dle pfedepsaného
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Obchodni Uspésnost Pojistovny Ceské spofitelny, zplsob komu-

nikace s klienty a prodejni servis obchodnim partneriim, to vSe

bylo ocenéno v roce 2012 odbornou verejnosti, a to cenou:

- Zlata koruna 2012 - 1. misto v kategorii Zivotni pojisténi

— Cena Hospodarskych novin — 2. misto v kategorii Nejlepsi
pojistovna roku 2012

Produkty

Produktové inovace byly programové posunuty na zavér roku
v souvislosti s pfechodem na jednotné ceny pojisténi pro muze
a Zeny (na zakladé rozhodnuti Evropského soudniho dvora —
o zruSeni vyjimky rovného pfistupu k pohlavi u produktt Zivotni-
ho pojisténi k 22. 12. 2012). Soucasti zmén produktl vyvola-
nych rozhodnutim Evropského soudniho dvora byly dalsi inovace
produktd, které posiluji zaméreni Pojistovny Ceské spofitelny na
skute¢né vazna rizika spojena s béznym Zivotem. V souvislosti
s tim pojistovna upravila ve prospéch téchto rizik i podminky pro
stanoveni vySe pojistného pinéni z likvidace nastalych pojist-
nych udalosti. Pro jasnou a transparentni komunikaci s klienty
byly podminky posouzeni rozsahu zdravotniho poskozeni uverej-
nény na webovych strankach pojistovny.

Vedle této Upravy byla zvySena pojistna plnéni v pripadé Gmrti
pojisténého pfi dopravni nehodé na dvojnasobek sjednané po-
jistné castky, nejvysSe vSak 1 milion KE. Velmi vazna onemocné-

ni jsou nové nabizena ve dvou variantach s moznosti bud kom-
pletniho pojisténi 24 vaznych nemoci, anebo pouze na pojisté-
ni nejcastéji se vyskytujicich civilizacnich onemocnéni (infarkt
myokardu, rakovina, nahla cévni pfihoda a totalni ledvinové
selhani).

DalSi Gpravy produkt(i ve prospéch nasich klientd byly zaméreny
na pojisténi denniho odskodného a na dlouhodobou péci v pri-
padé pfiznané invalidity 3. stupné.

Za rok 2012 byli klienti, ktefi splnili podminky pro pfiznani bonusu
za bezeskodni pribéh nebo bonusu za vérnost, seznameni v ramci
vyrocnich zprav se stavem jejich bonusu. Vlastni vérnostni program
podporuje odpovédné chovani klienta k dlouhodobé formé pojistné
ochrany i odkladani ¢asti prostfedkd na dobu poproduktivniho
véku a dale program odménuje klienta za bezeSkodni chovani.

Také v roce 2012 jsme pokracovali v rozSifovani elektronizace
procesu uzavirani pojistnych smluv nasimi obchodnimi part-
nery. Tato komunikace zrychluje samotny proces uzavieni po-
jistné smlouvy, rozsifuje moznosti kontroly uzavienych smluv
a nepochybné prispiva k Uspore nakladl. Pro potreby simulace
pojisténi jsme klientdm poskytovali moznost kalkulace pojisté-
ni pomoci kalkulatoru pojisténi. V oblasti spravy pojisténi do-

lo k dalSimu roz&ifeni oblibeného produktu SERVIS 24 Ceské

A KOg,,
N i
[ ] [ )
S =
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sporitelny. Zde si mize klient vyhledat Gdaje o svém pojistént,
provést vybrané zmény pojisténi i uhradit formou E-faktury dluz-
né pojistné.

FLEXI Zivotni pojiSténi stale patfi ke Spicce nasi nabidky a svymi
vlastnostmi pokryje poZadavky na zajisténi Zivotnich rizik i poza-
davky na dlouhodobé investovani viozenych finan¢nich prostred-
kll. V soucasné dobé je toto pojiSténi schopno pokryt veskeré
individualni pozadavky na rizika definovana klientem, a to témér
bez jakychkoliv omezeni. Rozmér pojistné ochrany je navic dopl-
nén nadstandardni moznosti pokryti pozadavk( na investovani
vloZenych prostredkd.

Charakter produktu FLEXI jsme i v roce 2012 podporovali na
bazi dlouhodobého pristupu formou sloganu ,,Zmény nas bavi*.
Tato komunikace je zalozena na atributu otevienosti ve smyslu
otevieného pojisténi, tj. pojisténi, které je plné pristupné neu-
stalym zménam Zivotnich situaci.

Své pevné misto v nabidce si drzi tzv. skupinové smlouvy, které
vychazeji ze spoluprace s Ceskou spofitelnou. Tento produkt je
predstavitelem komplexni nabidky finan¢nich produkt(i ve formé
bankopojisténi. Skupinové pojisténi je doplnkem k bankovnimu
produktu a je nabizeno v pobockové siti Ceské spofitelny. Tato
pojisténi kryji rizika smrti a invalidity klientl banky, a to véetné

pojisténi neschopnosti splacet Gvér z titulu ztraty zaméstnani
nebo pracovni neschopnosti, a zajistuji klientdm jejich schop-
nost splacet Gvér i v komplikovanych Zivotnich situacich.

Prehled vyvoje pojistného a jeho struktury za posledni tfi roky je
zobrazen v niZe uvedenych grafech.

Vyvoj predepsaného pojistného
(mil. KE)
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Vyvoj predepsaného pojistného
(mil. K&)
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. Bézné placené pojistné . Jednorazové placené pojistné

Rostouci podil bézné placeného pojistného byl na jedné strané
ovlivnén rdstem nezivotniho pojisténi v souvislosti s poskytova-
nim pojistnych sluzeb klientdm Ceské spofitelny formou skupi-
novych pojisténi, ale také dlouhodobou strategii zamérenou na
rist bézné placeného zivotniho pojisténi.

Struktura predepsaného pojistného v roce 2012

. Zivotni pojistént (92,48 %) . NeZivotni pojistént (7,52 %)

Finanéni vysledky

Hospodareni pojistovny za rok 2012 skoncilo ziskem po zdanéni
ve vySi 1 018,4 mil. K¢ dle ¢eskych Ucetnich standardd (CAS).
Dosazeny hospodarsky vysledek je odrazem vyvoje na financ-
nich trzich, a zejména pak vyrazného riistu cen dluhopisu. K rlstu
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zisku dale prispél i vySsi zisk z pojistné ¢innosti, kterého jsme
dosanhli zvlasté v disledku vySe komentované zmény spojené
s pokrytim vaznych Zivotnich udalosti.

Celkové technickeé rezervy dosahly vyse 24 007,2 mil. K¢. K roz-
vahovému dni byly tyto rezervy ve strukture: rezerva na pojistné
jinych obdobi ve vysi 38,1 mil. K¢, rezerva zivotniho pojisténi
19 528,9 mil. K&, rezerva na pojistna plnéni 1 287,9 mil. K¢
a ostatni rezervy ve vysi 128,5 mil. KE. V roce 2012 vzrostly
absolutné rezervy celkem o 1 071,9 mil. K¢ proti stavu v roce
2011. Samotna zZivotni rezerva stagnovala, divodem je masivni
vyplata pojistného plnéni uplynutim doby pojisténi a dale objem
predpisu pojistného jednorazové placenych pojistnych smiuy,
ktery zlistal za ocekavanim. Technické rezervy na Zivotni pojisté-
ni, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, mezirocné vzrost-
ly o vice nez 40 % na celkovou vysi 3 023,7 mil. K¢. Jejich rlist
je ovlivnén komentovanymi emisemi FLEXI PREMIA i rdstem cen
podilovych jednotek. Vysledna vySe rezerv je vytvorfena v soula-
du s platnou legislativou a znamena potrebnou jistotu pro po-
kryti budoucich pInéni z pojistnych udalosti.

Vyvoj vysledku hospodareni a bilanéni sumy za obdobi od roku
2012 je zachycen v grafech.
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Struktura technickych rezerv v roce 2012

. Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi (81,35 %)
. Rezerva na nezaslouzené pojistné (0,16 %)

. Rezerva na pojistna plnéni (5,36 %)

Technicka rezerva zivotniho pojisténi, je-li nositelem
investicniho rizika pojistnik (12,59 %)

Ostatni rezervy (0,54 %)

Pfedevsim objem technickych rezerv urcoval vySi finanéniho
umisténi prostredkll, které predstavuji vice jak 82 % aktiv spo-
lecnosti. Portfolio finanéniho umisténi je rozlozeno mezi jednot-
livé typy financnich instrument( v souladu s platnou legislativou
a v souladu s pozadavky regulatora (CNB). Struktura portfolia
prostfedkd financniho umisténi, je sestavena tak, aby dlouho-
dobé kryla pojistné zavazky a soucasné zajiStovala bezpecénost
vloZzenych prostredk(l nasim klientim. Sprava prostredku financ-
niho umisténi je obhospodarovana ve spolupraci s odbornymi
Gtvary investi¢niho bankovnictvi Ceské spofitelny.

Pojistovna Ceské spofitelny splfiuje pozadavky a naroky na sol-
ventnost a prekracuje stanovené limity miry solventnosti kla-
dené na Zivotni pojisténi. Tim vytvari dostatecnou jistotu svym
klientdm pro pokryti zavazkl, které vyplyvaji z uzavienych po-
jistnych smluv. V oblasti zajisténi vychazela Pojistovna Ceské
sporitelny z obezfetné struktury zajisténi a z dlouhodobé spolu-
prace predevSim s renomovanou zajiStovaci spolec¢nosti SWISS

RE.
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Struktura finanéniho umisténi v roce 2012

‘ Cenné papiry s pevnym vynosem (77,48 %)
. Cenné papiry s proménlivym vynosem — akcie (0,62 %)

. Cenné papiry s proménlivym vynosem — fondy (5,97 %)

. Finanéni umisténi Zivotniho pojisténti, je-li nositelem
investicniho rizika pojistnik (11,29 %)

Depozita u bank (4,42 %)

Ostatni (0,23 %)

Ridici a kontrolni systém Pojistovny Ceské sporitelny

V prabéhu roku 2012 pokracovalo predstavenstvo Pojistovny

Ceské spofitelny v Gsili zajistit stabilni, funkéni a efektivni Fidici

a kontrolni systém pojistovny. Ridici a kontrolni systém pokryl

veskeré ¢innosti pojiStovny a vedeni trvale monitoruje jeho funk-

cionality a efektivnost. Systém umozniuje soustavné a systema-
ticky hodnotit a Fidit rizika. Ridici systém se vyznaduje tim, Ze:

- jsou zajistény funkcionality fidiciho a kontrolniho systému;

- byla upravena organizace a procesy tak, ze nedochazi ke stre-
tu zajmU a je zajisténo oddéleni obchodni a ostatni ¢innosti
pojistovny;

- jsou identifikovana rizika, kterym je pojiStovna pfi své ¢innos-
ti vystavena, a to vCetné procesl vedoucich k jejich Fizeni
a kontrole.

V prabéhu roku predstavenstvo pokracovalo formou projektové-
ho fizeni v procesu implementace poZadavkl Solvency II.

V hodnoceném roce si Pojistovna Ceské spofitelny ovéfila svou
finanéni stabilitu na zakladé pfipadové studie dle stanovenych
parametrd v ramci holdingu VIG. Podle provedenych internich
a externich kontrol i auditl je systém fizeni a kontroly spolec-
nosti efektivni a dava predstavenstvu dostatec¢nou informaci
pro efektivni a obezretné fizeni pojiStovny.
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/prdva dozorci rady

Dozoréi rada Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Group, v roce 2012 pribézné zajiStovala Ukoly, které ji nalezi ze
zakona a podle stanov akciové spolecnosti. Jako dozoréi a kon-
trolni organ pojistovny dohliZzela na vykon plisobnosti predsta-
venstva a uskutecnovani podnikatelské ¢innosti pojiStovny. Do-
zorCi rada byla pravidelné informovana o ¢innosti pojistovny, jeji
finan¢ni situaci, kontrolovala plnéni usneseni valné hromady,
projednavala zpravy externiho auditora a davala vedeni pojistov-
ny podnéty a doporuceni, smérujici ke zlepSeni situace ve spo-
le¢nosti. Dozor¢i rada prezkoumala predlozenou Gcetni zavérku
Pojistovny Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, se-
stavenou k 31. 12. 2012, a dospéla k zavéru, Ze Ucetni zazna-
my byly vedeny priikaznym zplsobem v souladu s platnymi pred-
pisy o UcCetnictvi a stanovami spolecnosti.

Audit ro¢ni Géetni zavérky provedla firma KPMG Ceska republika
Audit, s.r.o., ktera potvrdila, Zze G¢etni zavérka ve vSech vyznam-
nych ohledech vérné zobrazuje majetek, zavazky a vlastni jmé-
ni Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group,
k 31. 12. 2012 a vysledek hospodareni za rok 2012 v souladu
se zakonem o Gcetnictvi a prislusnymi predpisy Ceské republi-
ky. Dozor¢i rada vzala tento vyrok na védomi.

Dozor¢i rada prezkoumala zpravu o vztazich podle § 66a odst.
9 a 10 obchodniho zakoniku predloZzenou pfedstavenstvem spo-
le¢nosti s konstatovanim, ze v disledku smluy, jinych pravnich
GkonU, Ci ostatnich opatfeni uzavienych, ucinénych ¢i pfijatych
Pojistovnou Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group,
v Géetnim obdobi 2012 v zajmu nebo na popud jednotlivych
propojenych osob nevznikla Pojistovné Ceské sporitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group, zadna Ujma.
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Dozorci rada rovnéz projednala a vzala na védomi zpravu o ¢in-
nosti vyboru pro audit Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna
Insurance Group, za rok 2012.

Na zakladé vSech téchto skutecnosti dozorCi rada doporucuje
valné hromadé vyslovit souhlas se stavem majetku a zavazk(
k 31. 12. 2012 a s rozdélenim zisku spolec¢nosti za rok 2012
véetné vyplaty dividend v souladu s navrhem predloZzenym
predstavenstvem Pojistovny Ceské sporitelny, a.s., Vienna Ins-
urance Group, k projednani valnou hromadou.
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Informace o Vienna Insurance Group

Vienna Insurance Group je jednou z prednich kotovanych po-
jistoven v Rakousku a stfedni a vychodni Evropé, ktera za-
méstnava okolo 24 000 lidi a dosahuje objemu pojistného ve
vysi zhruba 9,7 miliard eur. Skupinu s dlouhou tradici, silnymi
znackami a orientaci na zakaznika tvofi asi 50 spolec¢nosti ve
24 zemich. Na svych hlavnich trzich je pojisStovna jasnou trzni
jednickou, nabizejici rozsahly vybér produkti a sluZzeb v seg-
mentech Zivotniho i nezivotniho pojisténi.

Pokrokovy pojistitel - konzervativni investor

Vienna Insurance Group (VIG) je pokrokovou pojistovnou, kte-
ra se zamérné soustreduje na svlj hlavni obor: pojiStovnictvi.
Zejména diky své uvazlive, konzervativni investic¢ni politice
predstavuje VIG bezpedi a financni stabilitu — jako pojistitel, za-
méstnavatel, obchodni partner i emitent na kapitalovych trzich.

To zddraznila i ratingova agentura Standard & Poor's, ktera se
solidnim vyhledem na rok 2012 obnovila svij rating A+. Vienna
Insurance Group se tak stala nejlépe hodnocenou spole¢nosti
na hlavnim indexu videnské burzy, ATX. Kotace spolecnosti na
prazské burze v roce 2008 podtrhuje strategickou orientaci VIG
na ekonomickou oblast stfedni a vychodni Evropy (SVE).

Cilem Vienna Insurance Group je také vytvareni a prosazovani
socialné odpovédnych a udrzitelnych podminek pro spole¢nost,
Vv Nniz stoji za to zit. VIG se proto citi povinna zabyvat se kultur-
nimi a socialnimi zajmy a zlstavat tak vérna svému zakladnimu
cili, jimzZ je hodnotové zaméreny rdst.

Zaméreni na Rakousko a stFedni a vychodni Evropu
Vienna Insurance Group, jejiz kofeny sahaji az do roku 1824,
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rychle rozpoznala ¢etné rdstové prilezitosti nabizejici se ve
stfedni a vychodni Evropé. Spolecnost se zakladnou v Rakous-
ku byla jednou z prvnich zapadoevropskych pojiStoven, které
vstoupily do regionu SVE, a po vice nez 20 let zde expanduje.
Béhem této doby se VIG z mistni pojisStovny vyvinula v predni
mezinarodni pojistovaci skupinu s priblizné 50 pojiStovnami
ve 24 evropskych zemich.

Vice nez 50 % pojistného a vynosd Skupiny nyni pochazi z regi-
onu SVE. VIG je jasnym celkovym trznim vidcem na svych hlav-
nich trzich a v segmentech Zivotniho a nezivotniho pojisténi, coz
ji stavi do vynikajici pozice k vyuZiti dlouhodobych pfilezitosti,
které se nabizeji ve stredni a vychodni Evropé.

0d zalozZeni VIG RE v roce 2008 ma Skupina i vlastni zajiStovnu,
jejiz sidlo v Ceské republice podtrhuje vyznam regionu SVE jako
rdstového trhu pro VIG.

Duivéra v mistni podnikani

Rakouské spolec¢nosti VIG nabizeji jiZz mnoho let rozsahlé portfo-
lio produktl v oblasti Zivotniho i nezivotniho pojisténi. Nizka mira
pojisténosti a velky pocet obyvatel mnoha stfedoevropskych
a vychodoevropskych zemi nabizeji obrovsky potencial pro dalsi
stfednédoby a dlouhodoby rist. Pro Gspésné plsobeni v tomto
regionu je tfeba chapat potreby zakaznik(. Proto VIG divéruje

solidni znalosti trhu mistniho vedeni a zkuSenostem mistnich
zaméstnancl. Spojeni znalosti mistniho trhu a produktového
know-how dava Skupiné optimalni postaveni k dalsi konsolidaci
trzni pozice v Rakousku a zaroven k vyuZivani rostouci Zivotni
Grovné v regionu SVE, ktera je spojena s rostouci potfebou po-
jisténi.

Uzké vztahy se zakazniky zaloZzené na strategii vice zna-
cek a vicekanalové distribuci

Kazdy zakaznik je jedine¢ny, pokud jde o jeho osobni Zivotni si-
tuaci, potfebu bezpeci a dlichodového zabezpeceni a zplsobu,
jakym rad ziskava informace. To vyzaduje znac¢nou flexibilitu po-
jistnych produktl a zaroven i proziravost a obezfetnost. Vienna
Insurance Group si to uvédomuje, a je proto zastoupena vice
nez jednou spolecnosti ¢i znackou a na vétSiné svych trhl ma
Sirokou distribuéni sit. PfestoZe kazda ze zhruba 50 pojiStoven
ma svou vlastni identitu a individualni prednosti, vSechny sle-
duji spolecény cil: udrZovat se zakazniky uzsi vztah nez ostatni.

Partnerstvi s Erste Group

Strategické partnerstvi uzaviené v roce 2008 s Erste Bank
podporuje dlouhodobou spolupraci mezi témito dvéma pred-
nimi poskytovateli financénich sluzeb v regionu, ktefi jsou oba
pevné zakotveni ve stfedni a vychodni Evropé. Obé spole¢nosti
maji z této spoluprace stejny prospéch. PobocCky Erste Group
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distribuuji pojistné produkty VIG a spolecnosti VIG na oplatku
nabizeji bankovni produkty Erste Group.

Lidé za kazdym cislem

Pfiblizné 24 000 zaméstnancl, ktefi pracuji v 50 pojistovnach
Skupiny, predstavuje klicovou podminku Uspéchu. Kromé na-
sazeni, odbornych poradenskych sluZzeb a vynikajiciho servisu,
ktery poskytuiji, vynikaji tito zaméstnanci VIG i rozmanitosti jed-
notlivych zemi, které zastupuji. Neustaly rozvoj zaméstnancl je
zasadné dulezity, protoze jen kombinace znalosti mistniho trhu
s osobni a odbornou kvalifikaci kazdého zaméstnance muze
vést k nejlepSim produktovym feSenim. Aby umoznila Zenam do-
sahnout plného potencialu, ma VIG za cil i vytvareni podminek
nezbytnych k tomu, aby byl nastup a postup v ramci Skupiny pro
zameéstnankyné pritazlivejsi.
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—J Rozvaha k 31. 12. 2012

(tis. Ké)
AKTIVA
B. Dlouhodoby nehmotny majetek
C. Finan¢ni umisténi (investice)
|. PozemKy a stavby (nemovitosti), z toho:
a) provozni nemovitosti
Il. Finanéni umisténi v podnikatelskych seskupenich
3. Podily s podstatnym vlivem
I1l. Jina finanéni umisténi
1. Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily
2. Dluhové cenné papiry
a) cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti Gétlim nakladd a vynosu
b) dluhopisy ,OECD“ drzené do splatnosti
¢) ostatni cenné papiry drzené do splatnosti
6. Depozita u finanénich instituci

7. Ostatni finan¢ni umisténi

0 N O o N

11
18
14
15

18
19

Hruba vyse

315 880
23 757 088
54 700

54 700

303 959
303 959

23 398 429
1459 535
20 750 365
8 158 343
10 048 554
2 543 468
1182 746
5783

Uprava

253 674

Cista vyse

62 206

23 757 088
54 700

54 700
303 959
303 959

23 398 429
1 459 535
20 750 365
8 158 343
10 048 554
2 543 468
1182 746
5783

32

Minulé obdobi

63 854

22 587 119
49 920

49 920

0

0]

22 537 199
1401 326
20 158 169
7 946 630
8 950 349
3261 190
999 742
-22 038
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(tis. Ké) Cislo fadku
AKTIVA

D. Finan¢ni umisténi Zivotniho pojisténi, je-li nositelem investic¢niho rizika pojistnik 21

E. Dluznici 22

I. Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 28

1. Pojistnici 24

2. Pojistovaci zprostfedkovatelé 25

Il. Pohledavky z operaci zajisténi 26

IIl. Ostatni pohledavky 27

F. Ostatni aktiva 28

|. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky a stavby (nemovitosti), a zasoby 29

Il. Hotovost na Gc¢tech u financnich instituci a hotovost v pokladné 30

G. Prfechodné Gcty aktiv 32

I. Nabéhlé Groky a ndjemné 33

II. OdloZené porizovaci naklady na pojistné smlouvy, v tom oddélené: 34

a) v zivotnim pojisténi 35

b) v nezivotnim pojisténi 36

IIl. Ostatni prechodné Gcty aktiv, z toho: 37

a) dohadné polozky aktivni 38

AKTIVA CELKEM 39

Hruba vyse

3 023 683
620 074
171 953
152 954

18 999
312 307
135 814
181 044
120 232

60 812

1763 921

7129

1 584 955
1584 877
78

171 837
146 903
29 661 690

Uprava Cista vyse
3023683

105 032 515 042
104 900 67 053
87 276 65 678
17 624 1375
312 307

132 135 682

40 397 140 647
40 397 79 835
60 812

1763 921

7 129

1 584 955

1584 877

78

171 837

146 903

399 103 29 262 587

33

Minulé obdobi

2155 181
447 905
59 428

56 316
3112
229 377
159 100
93 188
48 932
44 256

1 697 256
7 751

1 507 332
1 507 060
272

182 173
147 253
27 044 503
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(tis. Ké)
PASIVA
A. Vlastni kapital
|. Zakladni kapital
IV. Ostatni kapitalové fondy
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku
VI. Nerozdéleny zisk minulych G¢etnich obdobi nebo neuhrazena ztrata
minulych Géetnich obdobi
VII. Zisk nebo ztrata bézného Gcetniho obdobi
C. Technickeé rezervy
1. Rezerva na nezaslouZené pojistné z toho:
a) Rezerva na nezaslouZené pojistné
vztahujici se k pojistnym odvétvim Zivotnich pojisténi
b) Rezerva na nezaslouzené pojistné vztahujici se k pojistnym odvétvim
nezivotnich pojisténi
2. Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi
3. Rezerva na pojistna plnéni z toho:
a) Rezerva na pojistna pInéni vztahujici se k pojistnym odvétvim
Zivotnich pojisténi
b) Rezerva na pojistna plnéni vztahujici se k pojistnym odvétvim
nezivotnich pojisténi

4. Rezerva na prémie a slevy, z toho:

Cislo fadku

40
41
46
47

48
49
51
52

53

54

55

56

57

58
59

a) Rezerva na prémie a slevy vztahujici se k pojistnym odvétvim Zivotnich pojisténi 60

b) Rezerva na prémie a slevy vztahujici se k pojistnym odvétvim

nezivotnich pojisténi

61

Hruba vyse

21 906 363
67 851

35 739
32112

19 528 968
2 034 767
1785 291
249 476
171 226

24 813

146 413

Uprava

922 863
29 764

13 687
16 077
746 870
576 799
170 071

146 229

146 229

Cista vyse

3 355 574
1 900 100
95 721
274 652

66 683
1018 418
20 983 500
38 087

22 052

16 035

19 528 968
1287 897
1208 492
79 405

24 997

24 813

184

34

Minulé obdobi

2 694 637
1 900 100
56 168
254 071

66 683

417 615

20 780 024
44 279

28 357

15 922

19 380 795
1275 231
1197 529
77 702

25 309

25 143

166
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(tis. Ké)
PASIVA
6. Rezerva na splnéni zavazk( z pouzité technické Grokové miry
D. Technicka rezerva na zivotni pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik
E. Rezervy na ostatni rizika a ztraty
2. Rezerva na dané
F. Depozita pri pasivnim zajisténi
G. Véritelé
|. Zavazky z operaci pfimého pojisténi
Il. Zavazky z operaci zajisténi
V. Ostatni zavazky, z toho:
a) danové zavazky a zavazky ze socialniho zabezpeceni
H. Pfechodné Ucty pasiv
I. Vydaje pristich obdobi a vynosy pfistich obdobi
Il. Ostatni prechodné Géty pasiv, z toho:
a) dohadné polozky pasivni
PASIVA CELKEM

Cislo fadku

63
71
72
74
76
7
78
79
83
84
86
87
88
89
20

Hruba vyse Uprava Cista vyse

103 551
3 023 683

103 551

3 023 683
244 011
244 011
635 780
784 117
306 174
381 156
96 787

20 651
235 922

0

235 922
235 922
29 262 587

35

Minulé obdobi

54 410
2155181
100 837
100 837
370 142
676 919
357 277
281 839
37 803
5609
266 763

2 906
263 857
263 857
27 044 503
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J \iykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2012

(tis. K¢E)
I. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENI
1. Zaslouzené pojistné, oCisténé od zajisténi:
a) predepsané hrubé pojistné
b) pojistné postoupené zajiStovatellim
¢) zména stavu hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-)
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajiStovatel(l (+/-)
2. Prevedené vynosy z finanéniho umisténi (investic) z Netechnického Uétu (polozka lll. 6.)
3. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi
4. Naklady na pojistna plnéni, oc¢isténé od zajisténi:
a) naklady na pojistna pInéni:
aa) hruba vyse
ab) podil zajiStovatell
b) zména stavu rezervy na pojistna plneni (+/-):
ba) hruba vyse
bb) podil zajiStovatelli
5. Zmény stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténé od zajisténi (+/-)

6. Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi

© 0 N O o b W N P

O = S = S SN R
o O h W N R O

Zakladna

X

804 925
735 589
261

148

X

X

X

X

188 943
139 283
X

10 287
8 586

X

X

Mezisoucet

69 336

113

Vysledek

69 223
20 638
24 774

51 361

2154

36

Minulé obdobi

65 598
3921
25731

20 554

1563
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(tis. K¢)

7.

8.

Cista vyse provoznich nakladd:

a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy

b) zména stavu Casové rozliSenych potizovacich nakladi (+/-)
C) spravni rezie

d) provize od zajiStovatel a podily na ziscich

Ostatni technické naklady, ociSténé od zajisténi

10. Mezisoucet, zlistatek (vysledek) Technického GCtu

k nezivotnimu pojisténi (polozka Ill. 1.)

. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENI

. ZaslouZené pojistné, oc¢isténé od zajistént:

a) pfedepsané hrubé pojistné
b) pojistné postoupené zajiStovatellim
¢) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, ocisténa od zajisténi (+/-)

. Vynosy z finanéniho umisténi (investic):

a) vynosy z podill se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob
b) vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic),

se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob, v tom:

ba) vynosy z pozemkU a staveb nemovitosti

bb) vynosy z ostatnich investic
¢) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic)

d) vynosy z realizace financniho umisténi (investic)

. PrirGistky hodnoty finan¢niho umisténi (investic)

4. Ostatni technické vynosy, oCisténé od zajiSténi

. Naklady na pojistna plnéni, oc¢isténé od zajisténi:

Cislo fadku
17
18
19
20
21
22

24

25
26
27
28
29
30

31
32
3
34
35
36
37
38

Zakladna

1135 149

x X X X

Mezisoucet
X

2039

194

8 872

22 691

X

X

9 897 341
1215 174
-6 304

X

X
X
1135 149
0
5283 472
X
X

X

Vysledek
X

X

X

X

-11 586
20 653

52 053

X
X
X
8 688 471
X

X
X
X
X
X

6 418 621
688 465
97 824

X

37

Minulé obdobi

916179
21 290

61 522

X
X
X
9 103 798
X

X
X
X
X
X

4 047 896
454 657
57 104

X
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(tis. Ké)
a) naklady na pojistna pinéni:
aa) hruba vyse
ab) podil zajiStovatell
b) zména stavu rezervy na pojistna plneni (+/-):
ba) hruba vyse
bb) podil zajiStovatell
6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténa od zajisténi (+/-):
a) rezervy v zivotnim pojistent:
aa) hruba vyse
ab) podil zajiStovatelli
b) ostatni technické rezervy, oc¢isténé od zajisténi
7. Prémie a slevy, oCiSténé od zajisténi
8. Cista vyse provoznich nakladu:
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy
b) zména stavu ¢asové rozliSenych porizovacich nakladi (+/-)
C) spravni rezie
d) provize od zajistovatell a podily na ziscich
9. Naklady na finanéni umisténi (investice):
a) naklady na spravu finanéniho umisténi (investic), véetné Grokl
b) zména hodnoty finanéniho umisténi (investic)
¢) naklady spojené s realizaci finanéniho umisténi (investic)
10. Ubytky hodnoty finanéniho umisténf (investic)
11. Ostatni technické naklady, oCiSténé od zajisténi

13. Mezisoucet, zlistatek (vysledek) Technického GCtu k Zivotnimu pojisténi (polozka lIl. 2.)

Cislo fadku
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
63

Zakladna
X

6 556 934
514 595

X

260 372
249 409

X

X

148 173

X X X X X X x x x O

>

x X X X

Mezisoucet
X

X

6 042 339

148 173
917 643

X

X

1511 849
-77 817
531 096
350 951

X

488 041
0

5100 988
X

X

X

Vysledek
X

X

X

X

X

6 053 302
X

X

X

X

1 065 816
274 501

X

X

X

X

1614 177
X

X

X

5 589 029
0

84 991
1211565

38

Minulé obdobi

X

X

4 593 951
X

X

X

X

2324 394
268 280
X

X

X

X

1906 743
X

X

X
3380171
686 556
47 119
456 241
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(tis. Ké)
Ill. NETECHNICKY UCET

1.
2.
S

7.

8

Vysledek Technického Gctu k neZivotnimu pojisténi (polozka I. 10.)
Vysledek Technického Gétu k Zivotnimu pojisténi (polozka Il. 13.)
Vynosy z finanéniho umisténi (investic):
a) vynosy z podill se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob
b) vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic), se zvlastnim uvedenim téch,
které pochazeji z ovladanych osob, v tom:
ba) vynosy z pozemku a staveb (nemovitosti)
bb) vynosy z ostatnich investic
¢) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic)

d) vynosy z realizace finanéniho umisténi (investic)

. Naklady na finan¢ni umisténi (investice):

a) naklady na spravu finanéniho umisténi (investic), véetné Grokl
b) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic)
¢) naklady spojené s realizaci finanéniho umisténi (investic)

. Pfevod vynosu z finanéniho umisténi (investic)

na Technicky Gcéet k nezivotnimu pojisténi (polozka I. 2.)

Ostatni vynosy

. Ostatni naklady
9.

Dan z prijm0 z béZné Cinnosti

10. Zisk nebo ztrata z bézné ¢innosti po zdanéni

15. Ostatni dané neuvedené v predchazejicich polozkach

16. Zisk nebo ztrata za Gcetni obdobi

Cislo fadku

64
65
66
67

68
69
70
71
72
74
75
76
7

78
79
80
81
82
87
88

Zakladna

66
8 808

x X xX X X

x X X X X XxX X

Mezisoucet

8 874
13 091
73 843

1438

73 732

Vysledek

52 053
1211 565
X

X

75 170

20 638
23

0

244 367
1019 274
856
1018 418

39

Minulé obdobi

61 522
456 241
X

X

5 867

3921

0

0

99 724
418 039
424

417 615



Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group 40

—J Prehled o zméndch vlastniho kapitdlu za rok 2012

Ostatni Ocenovaci Nerozdéleny Vysledek
Zakladni fondy rozdily Zakonny zisk minulych hospodareni
(tis. K¢) kapital ze zisku Z precenéni rezervni fond let bézného obdobi Celkem
ZUSTATEK K 1. 1. 2011 1 900 100 4 480 8978 219 630 9 785 603 105 2 746 078
Pridély fonddm 3 054 30 156 569 895 -603 105
Cerpani fondd -3249 -3 249
Zména ocenéni finanéniho umisténi 47 190 47 190
Zvyseni / snizeni zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -512 997 -512 997
Vysledek hospodareni bézného obdobi 417 615 417 615

ZUSTATEK K 31. 12. 2011 1900 100 4 285 56 168 249 786 66 683 417 615 2 694 637
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(tis. K¢)

ZUSTATEK K 1. 1. 2012

Pridély fondim

Cerpani fondd

Zména ocenéni finanéniho umisténi
Zvyseni / snizeni zakladniho kapitalu
Vyplata dividend

Vysledek hospodareni bézného obdobi
ZUSTATEK K 31. 12. 2012

Zakladni
kapital
1 900 100

1900 100

Ostatni
fondy
ze zisku
4 285
3405
-3 705

3 985

Ocenovaci
rozdily

Z precenéni
56 168

&9 558

95 721

Zakonny
rezervni fond
249 786

20 881

270 667

Nerozdéleny
zisk minulych
let

66 683

393 329

=8981329

66 683

Vysledek
hospodareni
bézného obdobi
417 615

-417 615

1018 418
1018 418
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Celkem
2 694 637

-3 705
SOI558

=8981529
1018 418
3 355 574
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—J Pfiloha ucetni zaverky za rok 2012

I. OBECNY OBSAH
I. 1. Charakteristika a hlavni aktivity
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group (dale téZ ,Spolednost“) byla zapsana do obchodniho rejstfiku dne

1. fijna 1992 (IC: 47452820).

Akcionari Spolecnosti k 31. prosinci 2012 jsou:

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 90%
Kooperativa pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group 5%
Ceska sporitelna, a. s. 5%

Povoleni k provozovani pojiStovaci ¢innosti ziskala Spolec¢nost dne 16. prosince 1992. Spolecnost se zabyva pojiStovaci ¢innosti
od 1. ledna 1993.
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Spoleénost provozuje nasledujici pojistna odvétvi / skupiny pojisténi:
Zivotni pojisténi

— pojisSténi pro pripad smrti, pro pripad doziti a pro pripad smrti nebo doziti
- pojisténi ddchodu

— pojisténi Grazu nebo nemoci jako doplrikové pojisténi predchozich druh
— svatebni pojiSténi a pojisténi prostredkd na vyzZivu déti

— pojiSténi spojené s investicnim fondem / unit-linked

NezZivotni pojisténi
— pojisténi Grazu a nemoci
— pojisténi rliznych finanénich ztrat

Mimo vySe uvedeného ma Spolecnost v predmétu podnikani odvétvi nezivotniho pojisténi, ktera s Gcinnosti od 2. 1. 2004 aktiv-
né neposkytuje. Jedna se o odvétvi nezivotniho pojisténi 3, 5, 7, 8, 9, 11, 13, 15 a 18 uvedena v ¢asti B prilohy ¢. 1 k zakonu
277/2009 Sb. a o skupinu e), f) nezivotnich pojiSténi uvedenou v ¢asti C prilohy k zakonu o pojiStovnictvi.

V predmétu podnikani ma Spole¢nost i ¢innosti souvisejici s pojiStovaci ¢innosti dle § 3 odst. 1 pism. n) zakona o pojiStovnictvi,
tj. zprostfedkovatelska ¢innost provadéna v souvislosti s pojiStovaci ¢innosti dle zakona o pojiStovnictvi, poradenska cinnost
souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob, Setreni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojiStovnou,
provozovani zprostredkovatelské ¢innosti v oblasti stavebniho sporeni a penzijniho pripojisténi a vzdélavaci ¢innosti pro pojiStovaci
zprostredkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Sidlo Spolecnosti

Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group
nam. Republiky 115

530 02 Pardubice
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Clenové predstavenstva, dozoréi rady a vyboru pro audit k 31. prosinci 2012:

Clenové predstavenstva

Predseda: RNDr. Petr Zapletal, MBA, Na Zahradkach 307, Praha 4, Seberov

Mistopredseda: Ing. Jaroslav Kulhanek, Zalomena 175, Hradec Kralové 11, Roudnicka

Clen: Ing. Libor Manek, Kfemze, Lomena 379 (od 12. 1. 2012, do 31. 12. 2011 Ing. FrantiSek Mares, Palackého 1932, Pardubice,
Zelené Predmésti).

K projeviim vile a k podepisovani za Spolecnost jsou opravnéni vzdy dva ¢lenové predstavenstva spolecné. Jakékoli opravnéni
k samostatnému zastupovani ve vSech Ukonech, k nimz dochazi pri provozu podniku, je vylou¢eno. Podepisovani za Spolec¢nost
se uskutecnuje tak, Ze k vytiSténé nebo napsané obchodni firmé Spolecnosti pripoji potfebny pocet jednajicich osob svij podpis
s uvedenim své funkce.

Prokura
Ing. FrantiSek Mare$, Palackého 1932, Pardubice, Zelené Pfedmésti (od 23. 3. 2012, do 11. 1. 2012 Ing. Libor Manek, Kremze,
Lomena 379, PSC 382 03)

Clenové dozoréi rady

Piedseda: Ing. Martin Divis, MBA, Praha 6, Liboc, Divoka Séarka 39, PSC 164 00

Mistopredseda: Mag. Erwin Hammerbacher, Seyring, Helmaweg 29, 2201, Rakouska republika

Clenové: JUDr. Karel Kopecky, Pardubice, Bé&lehradska 396, PSC 530 09

Ing. Petr Kohoutek, Chrudim, Vankova 1341, PSC 537 01

Mag. Roland Groll, 1170 Viden, Neuwaldegger Str. 37/1 (clenem od 28. 4. 2011, do 14. 4. 2011 ¢lenem Ing. Vit Rozsypal, DiviSov,
Na Sidlisti 350, PSC 257 26)

zbyvajici misto neobsazeno (Ing. Aled Mamica, Praha 9, Lipi 1247/60, PSC 193 00, ¢lenem do 30. 11. 2011)
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Vybor pro audit

Ing. Martin Divis, MBA
Dr. Peter Hagen

Ing. Hynek Vodicka

I. 2. Pravni poméry

Ke dni sestaveni Gcetni zavérky jsou veskeré pravni poméry Spolecnosti v souladu se zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojiStovnictvi,
v platném znéni (dale jen ,zakon o pojiStovnictvi“), se zakonem ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve, v platném znéni, se zakonem
¢. 38/2004 Sh., o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, v platném znéni, véetné
prislusnych provadécich vyhlasek a dalSimi platnymi pravnimi predpisy.

I. 3. Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Pfi vedeni Gcetnictvi a sestavovani Gcetni zavérky Spolecnost postupovala v souladu se zakonem ¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi,
v platném znéni, vyhlaskou ¢. 502/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisu, pro Gcetni jednotky, které jsou pojiStovnami, v platném znéni (dale jen ,vyhlaska 502/2002 Sb.“), ces-
kymi Gcetnimi standardy pro Géetni jednotky, které Gctuji podle vyhlasky 502/2002 Sb. a dalSimi souvisejicimi predpisy.

Ugetnictvi Spoleénosti je vedeno tak, aby Géetni zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny a poctivy obraz predmétu
Gcetnictvi a finanéni situace Spolecnosti.

I. 4. Diilezité iicetni metody

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cene.

Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovaci cené do 40 000 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v pofizovaci cené do 60 000 K¢ je
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Gctovan do nakladl v Gcetnim obdobi, ve kterém byl pofizen. Roéni odpisova sazba Gcetnich odpisl vychazi z predpokladané doby
pouzivani hmotného a nehmotného majetku.

Spolecnost stanovila nasledujici plan Gcetnich odpisl podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek Metoda Doba odepisovani v letech
Software rovnomerné 4
Automobily rovhomerné 4
Vypocetni technika rovnomeérné 3
Inventar rovnomerné 8
Ostatni rovnomerné 15

(b) Finanéni umisteéni (investice)

Pozemky a stavby (nemovitosti)
Pozemky a stavby (nemovitosti) jsou k okamziku zarazeni do majetku GEtovany v pofizovaci cené. Pozemky a stavby (nemovitosti)
se neodpisuji.

Pozemky a stavby (nemovitosti) jsou k rozvahovému dni pfecefnovany na redlnou hodnotu. Readlnou hodnotou se rozumi trzni hod-
nota, ktera se stanovuje posudkem znalce jako cena, za jakou by mohly byt pozemky a stavby (nemovitosti) prodany v okamziku
provedeni jejich ocenéni.

Realna hodnota se urCuje tak, ze se oddélené oceni kazdy pozemek a kazda stavba (nemovitost) posudkem znalce, a to vzdy
k rozvahovému dni béZného roku.
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Zména realné hodnoty pozemk( a staveb (nemovitosti) se Gctuje rozvahové.

Dluhové cenné papiry
Dluhové cenné papiry jsou Uctovany k okamziku pofizeni v pofizovaci cené.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byl dluhovy cenny papir pofizen, véetné nakoupeného alikvotniho Grokového vynosu
a pfimych nakladl souvisejicich s jeho pofizenim.

Spolecnost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u veskerych dluhovych cennych papirl. Prémie Ci diskont jsou rozpoustény
do vykazu zisku a ztraty od okamziku pofizeni do data splatnosti metodou efektivni Grokové miry.

Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni precenény na realnou hodnotu s vyjimkou dluhopist drzenych do splat-
nosti, jejichz emitentem je Clensky stat Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj a jejichz hodnoceni bylo alespon dvéma

mezinarodné uznavanymi ratingovymi agenturami stanoveno na Grovni Ceské republiky nebo vy3si (dale ,dluhopisy ,0ECD* drzené
do splatnosti“).

Spolecnost vykazuje dluhopisy ,OECD*“ drZzené do splatnosti k rozvahovému dni v nabéhlé (amortizované) hodnoté.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahranic¢ni burze nebo na jiném verejném (organizo-
vaném) trhu. Spoleénost pouZiva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena k okamziku ne pozdé&jSimu, neZ je datum UGcetni zavérky (rozva-

hovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadruje realnou hodnotu,
je readlna hodnota stanovena metodou kvalifikovaného odhadu.

Nabéhlou (amortizovanou) hodnotou se rozumi cena pouzita pfi prvotnim zachyceni v Géetnictvi (pofizovaci cena) zvysena o nabéh-
|é prisluSenstvi a upravena o amortizaci diskontu / prémie a snizena o opravné polozky.
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Spolecnost ¢leni dluhové cenné papiry na cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti Gé¢tim nakladd a vynost nebo cenné
papiry realizovatelné, dluhopisy ,OECD“ drZzené do splatnosti a ostatni cenné papiry drzené do splatnosti.

Zména realné hodnoty dluhovych cennych papirli ocenovanych proti G¢tim nakladd a vynost nebo cennych papirt realizovatelnych
se (Ctuje vysledkové. Zména realné hodnoty u dluhovych cennych papirli drzenych do splatnosti, které se precenuji na realnou
hodnotu, se Gctuje rozvahové.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méné, je jejich hodnota prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vy-
hlasenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti pfecenéni realnou hodnotou.

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem jsou Ucétovany k okamziku pofizeni v porizovaci cené.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byly akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem pofizeny, véetné pfimych
nakladl souvisejicich s jejich porizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem precenény na realnou hodnotu.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahrani¢ni burze nebo na jiném verejném (organizo-
vaném) trhu. Spolec¢nost pouZiva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena k okamziku ne pozdé&jSimu, nezZ je datum UGcetni zavérky (rozva-

hovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadruje realnou hodnotu,
je realna hodnota stanovena metodou kvalifikovaného odhadu.

Spolecnost ¢leni akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem na cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti Gctim
nakladl a vynosl nebo cenné papiry realizovatelné. Zména realné hodnoty akcii a ostatnich cennych papirli s proménlivym vyno-
sem se Uc¢tuje vysledkove.
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Pokud jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem denominovany v cizi méng, je jejich hodnota prepoctena na ces-
kou ménu aktualnim kurzem vyhladenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni redlnou hodnotou.

Finanéni umisténi v podnikatelskych seskupenich (podily)
Podilem v ovladanych osobach se rozumi Gc¢ast v podniku treti osoby, ve kterém ma spolecénost rozhodujici vliiv a dale se v této
poloZce uvadéji i ostatni pripady, kdy je pojiStovna ovladajici osobou.

Podilem s podstatnym vlivem se rozumi Géast na podniku tfeti osoby, ve kterém ma spoleénost podstatny vliv. Neni-li prokazan
opak, povazuje se za podstatny vliv dispozice nejméné s 20 % hlasovacich prav.

Pokud spole¢nost drzi finanéni umisténi v podnikatelskych seskupenich v podobé dluhovych cennych papir(l vydanych ovladanymi
osobami a/nebo osobami, ve kterych ma Gcetni jednotka podstatny vliv, a toto finanéni umisténi je klasifikovano jako cenné papiry
ocenované realnou hodnotou proti G¢tlim nakladl a vynosl nebo realizovatelné cenné papiry, vykazuje jej v polozce aktiv C. Il. 2.
Dluhové cenné papiry.

Podily jsou k okamzZiku pofizeni G¢tovany v pofizovaci cené. Pofizovaci cenou se rozumi cena, za niz byl podil porizen, véetné pri-
mych naklad(l souvisejicich s jeho pofizenim.

K rozvahovému dni jsou podily precenény na realnou hodnotu, ktera je stanovena na zakladé podilu Spole¢nosti na vlastnim kapi-
talu podniku. Zména realné hodnoty podil(i se Gctuje rozvahové.

Depozita u financnich instituci

Depozita u financnich instituci jsou k okamziku porizeni G¢tovana v nominalnich hodnotach. Ke konci G¢etniho obdobi jsou tato ak-
tiva precenovana na realnou hodnotu. V pfipadé kratkodobych depozit u finanénich instituci se redlnou hodnotou rozumi nominalni
hodnota véetné ¢asového rozliSeni Grokd.
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Pokud jsou depozita denominovana v cizi méné, je jejich hodnota pfepodtena na Geskou ménu aktualnim kurzem vyhlasenym CNB
a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni. Zména realné hodnoty se Uctuje vysledkové.

Derivaty
Derivaty se ocenuji redlnou hodnotou. Realna hodnota finanénich derivatii se stanovuje jako souc¢asna hodnota ocekavanych pe-
néznich tokl plynoucich z téchto derivatu.

Finanéni derivaty, které nespliuji poZadavky na aplikaci zajiStovaciho Gcéetnictvi, a/nebo u kterych se Spolec¢nost rozhodla za-
jistovaci Ucetnictvi neaplikovat, jsou vykazovany v realnych hodnotach a zisky (ztraty) ze zmény realnych hodnot jsou promitnuty

vysledkové. Spolecnost vyuziva tyto derivaty k ekonomickému zajiSténi ménového rizika, tj. ménové swapy.

(c) Financni umisténi Zivotnich pojisténi, je-li nositelem investiéniho rizika pojistnik

0 finanénim umisténi zivotnich pojisténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik, je Gc¢tovano oddélené od ostatniho financniho
umisténi.

K rozvahovému dni je finanéni umisténi Zivotniho pojiSténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik, precenéno na realnou
hodnotu. Za G¢elem zachovani vérného a poctivého obrazu predmétu Ucetnictvi se o veSkerych zménach realné hodnoty Gctuje
vysledkove.

(d) Opravné polozky

Opravné polozky jsou vytvareny k pohledavkam a ostatnim aktivim s vyjimkou finanéniho umisténi vykazovaného v realné hodno-
té. Opravné polozky vyjadfuji pfechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jeho vySe je stanovena na zakladé odborného posou-
zeni rizik provedeného vedenim Spolecnosti.

Opravné polozky k pohledavkam za pojistniky stanovuje Spolec¢nost na zakladé analyzy jejich navratnosti. Opravné polozky jsou
tvoreny pausalné na zakladé vékové struktury pohledavek.

51



Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Opravné polozky k dluhopisim ,0ECD“ drzenym do splatnosti se GCtuji pouze v pfipadé, Ze existuje riziko spojené s nesplacenim
jmenovité hodnoty dluhopisu, vynost z dluhopisu nebo obojiho.

(e) Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty aktiv

Spolecnost provadi k rozvahovému dni test trvalého nebo dlouhodobého snizeni hodnoty aktiv, ktera nejsou precenovana na real-
nou hodnotu, a aktiv, ktera precenovana jsou, ale zména realné hodnoty je G¢tovana rozvahové. Trvalé nebo dlouhodobé snizeni
hodnoty daného aktiva je promitnuto vysledkove.

(f) Casové rozliseni porizovacich nakladii na pojistné smlouvy

Casové rozliSené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji ¢ast naklad( vzniklych pfi uzavirani pojistnych smluv v prabé-
hu bézného Gcetniho obdobi, kterad se vztahuje k vynosiim nasledujicich Gcetnich obdobi. Ke konci G¢etniho obdobi Spolecnost
posuzuje primérenost vysSe ¢asoveé rozliSenych porizovacich nakladd, a to v nezivotnim pojiSténi na zakladé testu postacitelnosti

pojistného a v zivotnim pojiSténi na zakladé testu postacitelnosti technickych rezerv zivotniho pojisténi.

Nezivotni pojisténi

Castka Gasové rozlisenych pofizovacich nakladd na pojistné smlouvy v neZivotnim pojidténi vychazi z celkové vyse naklad( na po-
fizeni pojistnych smluv vzniklych v bézném Gc¢etnim obdobi a je vypoctena na zakladé poméru hrubé vyse rezervy na nezaslouzené
pojistné k datu Géetni zavérky k predepsanému hrubému pojistnému za Géetni obdobi. Castky c¢asového rozliseni pofizovacich
nakladl na pojistné smlouvy jsou stanoveny pro jednotliva odvétvi nezivotnich pojisténi.

Zivotni pojisténi (kromé pojisténi spojeného s investiénim fondem)
VySe casové rozliSenych pofizovacich nakladi v Zivotnim pojisténi je stanovena na zakladé zillmerizacni metody pro vypocet rezervy
pojistného zivotnich pojisténi, viz bod I. 4. (i).

Pojisténi spojené s investicnim fondem
VySe casové rozliSenych porizovacich naklad( v investicnim Zivotnim pojiSténi je stanovena s vyuZzitim pojistné matematickych
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metod a pfi zohlednéni predpokladanych storen. Pri jejim vypoctu spole¢nost vychazi z hodnoty ocekavanych budoucich srazek
Z pocatecnich poplatkd a ze sou¢asné hodnoty ziskl vyplyvajicich ze zaporné kapitalové hodnoty rezerv stanovenych prospektivni
metodou.

(g) Dan z prijmu
Dan z prijm0 za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odloZené dani. Splatna dan zahrnuje dan vypoctenou
z danového zakladu s pouzitim danové sazby platné v bézném roce a veSkeré domeérky a vratky za minula obdobi.

OdloZena dan vychazi z veSkerych docasnych rozdilt mezi Géetni a danovou hodnotou aktiv a pasiv, pripadné dalSich do¢asnych rozdil
(danova ztrata), s pouzitim ocekavané danové sazby platné pro obdobi, ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény.

0 odloZené danové pohledavce se UCtuje pouze v pripadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dalSim danovém uplatnéni v nasle-
dujicich Ucetnich obdobich.

(h) Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouZené pojistné je tvorena jak u zZivotnich, tak i u nezivotnich pojisténi, s vyjimkou Zivotniho pojisténi s jednora-
zovym pojistnym. VysSe této rezervy odpovida casti predepsaného pojistného, ktera ¢asove souvisi s nasledujicim nebo s pozdéj-
Sim G¢etnim obdobim, a stanovi se jako souhrn téchto ¢asti pojistného vypocitany podle jednotlivych pojistnych smluv za pouZziti
metody ,pro rata temporis®.

(i) Rezerva pojistného zivotnich pojisténi

VySe rezervy pojistného Zivotnich pojiSténi predstavuje souhrn rezerv vypocitanych podle jednotlivych smluv Zivotnich pojisté-
ni. Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi predstavuje hodnoty budoucich zavazk( pojiStovny, vypoctené pojistné matematickymi
metodami vcetné jiz priznanych a pripsanych podildl na zisku a rezerv na naklady spojené se spravou pojisténi, a to po odpoctu
hodnoty budouciho pojistného.
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Spolecnost Gctuje o zillmerované rezervé. Pouzitim zillmerizacni metody dochazi k ¢asovému rozliSeni porizovacich nakladd na
pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi. Tyto naklady jsou pojistné technickymi metodami zapocitany v rezervé pojistného Zivotnich
pojisténi. Rezerva je oCisténa o prechodné zaporné zlstatky.

Pokud jsou soucasti pojiSténi spojeného s investiénimi fondy takové fondy, kde pojiStovna garantuje minimalni investic¢ni vynos, je
tato ¢ast rezervy (ctovana jako rezerva pojistného Zivotnich pojisténi. Vypocet rezervy v tomto pripadé probiha na zakladé poctu
a ceny podilovych jednotek pfipsanym k pojistnym smlouvam.

U nékterych smluv pojisténi spojeného s investicnimi fondy mdze byt v souladu s pojistnymi podminkami a sazebnikem sjednan
bonus za bezeskodni pribéh a bonus za vérnost. V ramci stanoveného vyhodnocovaciho obdobi je bonus Gctovan jako soucast
rezervy pojistného zivotniho pojisténi ve vysi odhadu soucasné hodnoty dané diskontovanim a ocisténim o predpokladanou prav-
dépodobnost poruseni podminek do konce vyhodnocovaciho obdobi. Pfi splnéni podminek na konci vyhodnocovaciho obdobi je
bonus pripsan na pojistnou smlouvu nakupem podilovych jednotek a stava se soucasti kapitalové hodnoty smlouvy.

(j) Rezerva na pojistna plnéni

Rezervy na pojistna plnéni v Zivotnim i nezivotnim pojiSténi jsou tvoreny ve vysi predpokladanych nakladl na pojistné udalosti:
a) hlasené do konce bézného Ucetniho obdobi, ale v bézném Gcetnim obdobi nezlikvidované (RBNS),

b) do konce bézného Gcetniho obdobi vzniklé, ale nenahlasené (IBNR).

VysSe rezervy na pojistna plnéni vyplyvajici z pojistnych udalosti hlaSenych do konce Gcéetniho obdobi je stanovena jako souhrn
rezerv vypocitanych pro jednotlivé pojistné udalosti.

U pojistnych udalosti, které do konce Ucetniho obdobi vznikly, ale nebyly hlaseny, se rezerva stanovuje metodou chainladder.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje rovnéz odhad veskerych souvisejicich externich a internich nakladd na likvidaci pojistnych
udalosti. Rezerva na pojistna plnéni se snizuje o regresy a jiné obdobné naroky pojistovny.
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PFi vypocCtu rezervy na pojistna plnéni se nediskontuje.

Prestoze predstavenstvo Spolec¢nosti povazuje vysi rezerv na pojistna plnéni za vérné zobrazenou na zakladé informaci, které jsou
k datu sestaveni Gcetni zaveérky k dispozici, konecna vyse zavazk( se muZze lisit v dlsledku naslednych udalosti nebo nové zjisté-
nych skutecnosti, které mohou mit za nasledek vyznamné zmény konec¢nych hodnot. Zmény ve vysi rezerv se zohlednuji v Gcetni
zavérce toho obdobi, ve kterém jsou zjiStény. Pouzité postupy a metody odhad(l jsou pravidelné provérovany.

(k) Rezerva na prémie a slevy
Rezerva na prémie a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami, tj. v souladu se vSeobecnymi pojistnymi podminkami nebo
smluvnimi ujednanimi.

Zmeénu stavu rezervy na prémie a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spoleénost vykazuje v poloZce ,Prémie a slevy“.

(I) Rezerva na splnéni zavazki z pouzité technické Girokové miry a ostatnich pocetnich parametrii

Spolecnost provadi k datu Ucetni zavérky test postacitelnosti technickych rezerv zivotnich pojisténi (dale jen ,test postacitelnosti
rezerv“), jehoz cilem je provérfit postacitelnost celkové vyse rezerv Zivotnich pojiSténi (rezervy na nezaslouZzené pojistné, rezervy
pojistného Zivotnich pojisténi, rezervy na pojistna plnéni, rezervy na prémie a slevy a rezervy na zivotni pojiSténi, je-li nositelem
investicniho rizika pojistnik).

Zakladni metodou testovani rezervy je model diskontovanych penéznich toka.

Vysledkem testu postacitelnosti je minimalni hodnota zavazki vici pojistnikim stanovena na zakladé nejlepsiho odhadu predpo-
kladd budouciho vyvoje vstupnich parametrd upravenych o pfirazky na riziko a neurcitost.

Rezervy jsou nepostacitelné, pokud je minimalni hodnota pojistnych zavazkd vySsi nez celkova vySe zivotnich rezerv snizena
o odpovidajici neamortizované porizovaci naklady a jina nehmotna aktiva. Zjisti-li Spole¢nost na zakladé testu postacitelnosti, ze
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celkova vyse technickych rezerv Zivotnich pojisténi je nedostatecna, vytvori rezervu na splnéni zavazku z pouzité technické Grokové
miry a ostatnich pocetnich parametrd ve vySi této nepostacitelnosti.

Spoleénost informovala v souladu s § 66, odst. (2) zakona o pojistovnictvi Ceskou narodni banku o zplisobu vypoctu vyse technic-
ké rezervy na splnéni zavazkul z pouzité technické Grokové miry a ostatnich pocetnich parametrd.

Zménu stavu této rezervy Spoleénost vykazuje v poloZce Il. 6. b) ve vykazu zisku a ztraty.

(m) Rezerva zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik
Technicka rezerva Zivotniho pojiSténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik, je urCena na kryti zavazk( pojiStovny vici pojist-
nikovi u téch odvétvi zivotnich pojisténi, kdy na zakladé pojistné smlouvy investicni riziko nese pojistnik.

VySe rezervy se stanovi jako souhrn zavazkud vici pojistnikiim ve vysi hodnoty jejich podil( na umisténych prostredcich pojistného
z jednotlivych smluv Zivotnich pojisténi, a to podle zasad obsaZenych v pojistnych smlouvach.

(n) Podil zajistovatelli na pojistné technickych rezervach

Spolecnost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich Cisté vysi, tj. po zohlednéni podilu zajiStovatell. VySe tohoto
podilu je stanovena na zakladé ustanoveni prislusnych zajistnych smluv, zptsobu zictovani se zajiStovateli a dale s prihlédnutim
Kk principu opatrnosti.

Spolecnost vykazuje podil zajiStovatell na rezervé na nezaslouzené pojistné, na rezervé na pojistna plnéni a na rezervé na prémie
a slevy. ZajiStovatelé se nepodileji na dalSich pojistné technickych rezervach.

(o) Rezervy
Rezervy jsou urceny ke kryti rizik, ztrat a jinych pfipadnych zavazk(, které jsou jasné definovany a jejichz vznik je pravdépodobny
nebo jisty, ale nejista je jejich vySe nebo okamzZik, ke kterému vzniknou.
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Rezerva na dané
Rezerva na dané se vytvari k rozvahovému dni ve vysSi odhadu danové povinnosti ze splatné dané z prijmU pravnickych osob. O je-
jim pouziti se UCtuje v okamziku podani danového priznani.

(p) Pfedepsané pojistné
Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem Gcetniho obdobi, nezavisle na skutec-
nosti, zda se tyto ¢astky vztahuji zcela nebo z¢asti k pozdéjSim Géetnim obdobim.

(q) Naklady na pojistna pInéni

Naklady na pojistna pInéni se Gctuji ve vysi castek priznanych k vyplaté pojistnych plnéni z titulu zlikvidovanych pojistnych udalosti
a dale zahrnuji externi a interni naklady pojiStovny spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni se snizuji
o regresy a jiné obdobné naroky pojistovny.

0 nakladech na pojistna pInéni se Gctuje v okamziku ukonéeni likvidace pojistné udalosti a stanoveni vyse plnéni.

(r) Porizovaci naklady na pojistné smlouvy

Porizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji vSechny pfimé a neprimé naklady vzniklé v souvislosti s uzaviranim pojistnych
smluv.

(s) Naklady a vynosy z financ¢niho umisténi

Zpusob uctovani o nakladech a vynosech z financniho umisténi a jejich rozdéleni mezi Gicty Zivotniho a nezivotniho pojisténi:

Naklady a vynosy ze slozek finanéniho umisténi nalezejicich pojistnym odvétvim Zivotniho pojisténi jsou zalctovany na technicky
Ucet zZivotniho pojisténi.
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Ostatni naklady a vynosy z finanéniho umisténi, které nesouvisi s zZivotnim pojiSténim, jsou prvotné zalctovany na netechnicky

Ucet a nasledné vSechny prevedeny na technicky Gcet nezivotniho pojisténi.

Zpusob uUctovani realizace finanéniho umisténi
Spolecnost pri G¢tovani o realizaci finanéniho umisténi pouziva tzv. ,brutto“ metodu a v souladu s ni G¢tuje oddélené o veskerych
vynosech z realizace ve vySi prodejni ceny prislusnych finan¢nich nastrojd a zvlast o nakladech ve vysi jejich Gcetni hodnoty.

(t) Rozdéleni spolec¢nych polozek mezi Zivotni a nezivotni pojisténi

Spolecnost Uctuje o spolecnych polozkach Zivotniho a nezivotniho pojiSténi metodou dle vyhlasky 502/2002 Sb. Tato metoda
spociva v ¢lenéni jednotlivych poloZek podle toho, ke kterému pojistnému odvétvi se vztahuji. U poloZek, které nejsou pfimo pfi-
raditelné, se jako zakladna pro rozdéleni naklad a vynost mezi zivotni a nezivotni pojiSténi pouziva pomér predepsaného pojist-
ného a predepsaného pojistného plnéni jednotlivych pojistnych oblasti k souctu celkového predepsaného pojistného a celkového
predepsaného pojistného plnéni.

Naklady a vynosy z finanéniho umisténi
Naklady a vynosy z financniho umisténi jsou mezi Zivotni a nezivotni pojiSténi rozdéleny zplsobem uvedenym v bodé I. 4. (s).

Ostatni naklady a vynosy
Béhem Ucetniho obdobi jsou jednoznacné priraditelné naklady a vynosy Gctovany pfimo na technicky Ucet Zivotniho a nezivotniho

pojisténi nebo netechnicky Gcet. Naklady a vynosy, které neni mozno jednoznacéné priradit, jsou primarné zalctovany na netechnic-

ky Gcet a nasledné prevedeny na technicky Gcet Zivotniho ¢i nezivotniho pojiSténi zplsobem uvedenym v bodé I. 4. (t).

Timto zplsobem nejsou prevedeny dané a poplatky a ostatni naklady pfimo nesouvisejici s pojisSténim a zajiSténim.
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(u) Prepocty cizich mén
Transakce provadéné béhem roku jsou prepocteny kurzem devizového trhu vyhlaSovanym CNB, ktery je platny ke dni vzniku Géet-
niho pripadu, pfipadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni prepocitana dle oficialniho kurzu CNB, platného k danému dni. Pokud
nebylo vySe uvedeno jinak, Gc¢tuji se kurzové zisky a ztraty vysledkové.

I. 5. Zmény a odchylky od ic¢etnich metod a postupui

Na zakladé pozadavku materské spolecnosti s cilem sjednotit metodu ocenovani finanéniho umisténi v okamziku jeho prodeje
nebo jiného Gbytku Spolecnost v roce 2012 presla z metody ocenovani FIFO na metodu vaZzeného aritmetického prameéru, kdy
se nova primeérna cena financnich aktiv (finanéniho umisténi, u kterého to pripada v Gvahu) zjiStuje po kazdém novém prirlistku
jednotlivych druhid financéniho umisténi v ramci zavedeného clenéni financniho umisténi prostredkll pojistné-technickych rezerv.
Vedeni Spolecnosti se domniva, Ze tato zména metody nema vyznamny dopad na prislusné polozky ve vykaze zisku a ztraty.

I. 6. Rizeni rizik
V souladu s vyhlaskou ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o pojiStovnictvi, Spole¢nost zajistila na-

staveni fidiciho a kontrolniho systému tak, aby pokryval veSkeré ¢innosti Spolecnosti.

Ridici a kontrolni systém Spoleénosti je nastaven tak, aby umozioval soustavné a systematické fizeni rizik.

Spolecnost je vystavena pojistnému riziku prirozené vyplyvajicimu z upsanych pojistnych smluv a dalSim riziklim, zejména trznimu,
Gveérovému, operacénimu, likvidity a koncentrace.

Zasady a postupy pro fizeni rizik jsou ucelené a propojené se zasadami a postupy pro udrZzovani kapitalu ke kryti téchto rizik.

Za Tizeni rizik je ve Spoleénosti zodpovédné predstavenstvo Spolecnosti.
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(a) Pojistné riziko v nezivotnim pojisténi
Spolecnost je vystavena pojistnému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v rémci poskytovani produktl nezivotniho pojiSténi.
Pojistné riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vySe Skod krytych pojistnymi smlouvami.

Nejvyznamnéjsi ¢asti je riziko z nedostatecéné vyse technickych rezerv, jakoz i riziko plynouci z vySe pojistného. VySe pojistného se
stanovuje na zakladé historickych predpokladt, které se mohou liSit od skute¢nosti. Na uréeni vySe rezerv mize mit vyznamny vliv
riziko trendu, riziko odhadu, zména predpoklad( atd. K eliminaci rizika pfi stanovovani dostatecné vySe rezerv se pouzivaji testy
primérenosti rezerv a analyza citlivosti na zmény predpokladu.

K Fizeni pojistného rizika Spole¢nost vyuziva interni smérnice pro vyvoj a ocenovani produktd, stanoveni vyse technickych rezery,
strategii zajiSténi a pravidla upisovani.

Koncentrace pojistného rizika

Koncentrace pojistného rizika miZe existovat v pfipadé, Ze urcitd udalost nebo série udalosti mize vyznamné ovlivnit zavazky
Spolecnosti. Koncentrace pojistného rizika pak urcCuje rozsah mozného vlivu téchto udalosti na vysi zavazk( Spolecnosti. Tato
koncentrace muZe vzniknout z jedné pojistné smlouvy nebo malého poctu souvisejicich smluv, a vaze se k okolnostem, které byly
dlvodem vzniku vyznamnych zavazkl. Koncentrace pojistného rizika mlze vznikat z akumulace rizik v ramci nékolika individualnich
skupin smluv, mize nastat v pripadé vzniku malo frekventovanych udalosti velkého rozsahu, jako i v pfipadé vedeni zavaznych
soudnich spord, Ci v pfipadé zmény legislativy.

Koncentrace z Gzemniho hlediska
Pfevazna Gast upisovanych rizik se nachazi v Ceské republice. Riziko, kterému je Spoleénost vystavena neni z geografického hle-
diska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojiSténych, co se tyka socialnich, profesnich nebo vékovych kriterii.
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Strategie zajisténi nezivotnich pojisténi

Spoleénost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv nezivotnich pojisténi zajiStuje s cilem omezeni rizika ztraty a s cilem
chranit vlastni kapitalové zdroje. Zajistny program Spolecnosti je v pfipadé nezivotnich pojiSténi zalozeny na zajistné smlouvé
s externim zajistitelem.

Spolecnost uzavira proporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit rizikovou angaZzovanost. Limity maximalni ¢isté angaZovanosti
(vlastni vruby) v jednotlivych pojistnych odvétvich jsou prabézné (kazdorocné) prehodnocovany.

Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,A“ a vySSim a soustavné monitoruje jejich finanéni situaci.

(b) Pojistné riziko v Zivotnim pojisténi

Spolecnost je vystavena rizikim vyplyvajicim z nepriznivého vyvoje predpokladd v porovnani s tim, jak byly stanoveny pfi ocenovani
produktl. Jde napt. o riziko nepfiznivého vyvoje Gmrtnosti nebo doziti, riziko odliSného vyvoje investi¢nich vynost nebo riziko vyply-
vajici z neocekavaného vyvoje nakladové inflace, ¢i chovani klientd v pripadé ukonceni smlouvy. V téchto pripadech se jedna o ne-
bezpedi ztraty v dliisledku nevyrovnanosti mezi prijatym pojistnym a vyplacenym pojistnym plnénim, investi¢nimi vynosy a naklady.

DalSimi riziky jsou napf. objektivni a subjektivni riziko pojiSténého. Objektivni riziko je dané objektivnimi faktory, jako je vék, pohlavi,
zdravotni stav, profese. Subjektivni riziko je dané subjektivnimi faktory jako snaha pojiSténého zachovat si svlj zivot, zdravi nebo
Spatna financni situace.

DalSi rizika, kterym je Spolec¢nost vystavena, jsou:

— Rizika s nizkou frekvenci vyskytu a vyznamnym dopadem, které v Zivotnim pojiSténi mohou predstavovat jakoukoli pojistnou uda-
lost, kterou je postizeno vice pojiSténych osob ve stejném case a stejném misté (napfr. Zivelni pohromy);

— Riziko koncentrace vysokych pojistnych ¢astek, které sice netvofi vyznamnou ¢ast portfolia, ale mohou znaéné ovlivnit vysku
pojistnych plnéni a tim i hospodarsky vysledek Spole¢nosti.
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Cilem Fizeni rizik je identifikace, kvantifikace a eliminace rizik tak, aby nedochazelo ke zménam, které maji negativni vliv na hospo-
darsky vysledek a vlastni kapital Spolec¢nosti.

K identifikaci, kvantifikaci a eliminaci rizik vyuziva Spole¢nost testovani zisku (profit testing) pfi ocenovani pojistnych produktd a test
postacitelnosti rezerv. Testovani zisku slouzi ke stanoveni pfimérenych pojistnych sazeb k pojistnym a finanénim garancim jednot-
livych produktt a ke stanovenym predpokladim.

Testem postacitelnosti rezerv Spolecénost provéruje vysi technickych rezerv v Zivotnim pojiSténi vzhledem k aktualizovanym pred-
pokladiim. V ramci téchto postupll se téz zjiStuje mira citlivosti vysledkd na zménu jednotlivych predpoklad.

V pripadé objektivniho a subjektivniho rizika pojiSténého je pfi uzavirani smluv, zejména v pripadé pojiSténi se na vySsSi pojistné
sumy, nutné tato rizika individualné ocenit. Na zjiSténi a ocenéni téchto rizik slouzi postupy, které maji za Glohu kvalifikované po-
soudit zdravotni, pfipadné financni stav klienta nebo ohodnotit miru rizika, kterému je pojistény vystaveny. Na zakladé informaci
o zdravotnim stavu, o subjektivnim riziku a o dalSich pojistné-technickych rizikach je stanovena sazba pojistného. Kromé prirazky
na pojistném muZze byt vylouceno prijeti nékterého rizika do pojisténi nebo muzZe dojit k omezeni vySe pojistné castky.

Riziko, kterému je Spole¢nost vystavena, neni vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych.

K Fizeni pojistného rizika Spolecnost vyuziva zejména zajiSténi a obezretnou upisovaci politiku.

Strategie zajisténi Zivotnich pojisténi

Spoleénost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv zajiStuje s cilem omezeni rizika ztraty a s cilem chranit vlastni kapitalové

zdroje. Zajistny program Spolecnosti je zalozeny na kombinaci zajistnych smluv s externimi zajistiteli.

Spolecnost uzavira pro pojistna rizika v zivotnim pojiSténi neproporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit rizikovou angazovanost.
Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,A“ a vySSim a soustavné monitoruje jejich finanéni situaci.
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(c) Trzni riziko
Spolecnost je vystavena trznimu riziku, které vyplyva z otevienych pozic v Grokovych, ménovych a akciovych nastrojich, které jsou
vSechny vystaveny obecnym a specifickym pohyblm na trhu.

Hlavnim rizikem je skutecnost, ze vynosy z financ¢niho majetku nebudou postacovat na financovani zavazkl vyplyvajicich z pojist-
nych smiuv.

Trzni riziko je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouziti Asset/Liability managementu (ALM). Zakladni technikou ALM je
prizplisobovani splatnosti aktiv zavazkim, které vyplyvaji z pojistnych smiuv.

Asset/Liability management (ALM)

Zakladnim cilem ALM je dosaZeni souladu ve strukture aktiv a zavazk(, a to zejména z hlediska jejich splatnosti, Grokovych sazeb
a ménové struktury. Smyslem je zabezpecit, aby aktiva permanentné generovala dostatecné cash flow v potfebné ménové struktu-
fe nutné na kryti splatnych zavazk( vaci klientlim (véetné garantovanych vynosu) a zaroven umoznoval produkovat priméreny zisk
pro akcionare.

Za timto Ucelem se ve Spolecnosti uskutecnuje pravidelny monitoring aktiv a zavazkl s vylsténim do kalkulace stavu ALM, ktera
umoznuje sledovat a porovnavat strukturu aktiv a zavazkl z hlediska jejich splatnosti, dosahovanych a garantovanych Grokovych
sazeb a z hlediska jejich ménové struktury. Vystupy tohoto druhu jsou jednim z podklad( pro rozhodovani o dalsi alokaci financnich
investic.

Urokové riziko
Spolecnost je vystavena Grokovému riziku v disledku dopad( vykyva aktualnich trznich Grokovych sazeb. Realna hodnota a vynosy
z finanéniho umisténi mohou v dlisledku téchto zmén rist, ale i klesat.
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Kromé zmén v hodnoté majetku dochazi v pripadé vykyva Grokovych sazeb i ke zménam na strané zavazkd.

Spolecnost na zakladé analyzy penéznich tok( sestavuje portfolia cennych papir(, jejichz hodnota se méni s hodnotou pasiv, po-
kud se zméni Grokova sazba.

Riziku zmény cash flow v disledku zmény Grokové sazby jsou vystaveny predevSim smlouvy s garantovanou Urokovou mirou, kde

klient porovnava garantovany vynos ve smlouvé s nabizenym vynosem na trhu. V pfipadé, Ze se Grokové sazby na trhu zvysi, mGze
u nékterych smluv dojit k rdstu stornovosti anebo naopak.

Riziko volatility cen

Spolecnost je vystavena riziku volatility cen. Je to riziko, Ze se hodnota finanéniho nastroje bude ménit v disledku zmén trznich
cen. Tyto zmény mohou byt zpUsobeny faktory specifickymi pro jednotlivy nastroj nebo zplsobeny jejich emitenty nebo faktory
ovlivhujicimi vSechny nastroje obchodované na kapitalovém nebo penéznim trhu.

Spolecnost ridi své investice do akcii pomoci diverzifikace portfolia.

Ménové riziko

Spolecnost je vystavena ménovému riziku v disledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv denominovanych v cizich ménach.
Vzhledem k tomu, ze Spoleénost sestavuje Gcetni zavérku v ceskych korunach, maji zmény ménovych kurzi ceské koruny vici
témto ménam dopad na UGcetni zavérku Spolecnosti.

Spolecnost se zabezpecuje proti ménovym rizikiim prostrednictvim ménovych swap.

(d) Uvérové riziko
Spolecnost je vystavena Uvérovému riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné ¢astky v piné vysi.
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Hlavni oblasti, kde je Spole¢nost vystavena Gvérovému riziku:
— Podil zajistitele na pojistnych zavazcich

— Dluh zajistitele, ktery se tyka jiz vyplacené pojistné udalosti
— DluZné pojistné

— Pohledavky za pojiStovacimi zprostredkovateli

— Riziko protistrany tykajici se ménovych swapli

— Riziko nesplaceni jistiny nebo vynosu z finanénich investic

Ke koncentraci Gvérového rizika dochazi v pripadech skupin smluvnich protistran, které maiji obdobné ekonomické charakteristiky
a jejichz schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovliviovana zménami ekonomickych ¢i jinych podminek.

Uvérové riziko je omezené externimi limity pro skladbu finanéniho umisténi (vyhlaska ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o pojiStovnictvi).

Dluzné pojistné se prabézné sleduje a zpUsob tvorby opravnych polozek je popsany v bodé I. 4. d).

Vymahani pohledavek z pojiSténi vykonava Spolecnost ve spolupraci s externimi spoleénostmi.

(e) Operacni riziko

Operacni riziko je riziko ztraty vzniklé vlivem selhani vnitinich procesu, lidského faktoru nebo systému, Ci riziko ztraty vzniklé vlivem
vnéjSich udalosti, a to véetné rizika ztraty v disledku poruseni ¢i nenaplnéni pravni normy.

Ztratou se rozumi jakakoliv Gjma pojistovny.

Spolecnost sleduje rizika, upravuje pracovni postupy a procesy s cilem eliminace ztratovych udalosti a buduje systém pro analyzu
operacnich rizik.
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(f) Riziko likvidity
Spolecnost je vystavena dennim pozadavkdm na likviditu, které vyplyvaji z pojistnych plnéni. Riziko likvidity je riziko, Ze hotovost
na zaplaceni zavazkl nemusi byt k dispozici v Case splatnosti za pfimérené naklady.

Potreba likvidity se nepretrzité monitoruje za Gicelem zabezpeceni potfebnych zdroju.

Spolecnost ma k dispozici riizné zdroje financovani a v souladu s platnou legislativou drzi dostatecnou ¢ast financniho umisténi
v likvidnich finan¢nich nastrojich.

66
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Il. DOPLNUJICI UDAJE K ROZVAZE

il. 1. Dlouhodoby nehmotny majetek
Dlouhodoby nehmotny majetek Spolecnosti tvorily k 31. prosinci 2012 nasledujici polozky:

Prumyslova

(tis. Kc) Software  a podobna prava Celkem
Porizovaci cena k 1. 1. 2012 287 225 295 287 520
Prirdstky 28 753 28 753
Ubytky -98 295 -393
Pofizovaci cena k 31. 12. 2012 315 880 0 315 880
Opravky k 1. 1. 2012 223 666 0 223 666
Odpisy 30 106 30 106
Ubytky opravek -98 98
Opravky k 31. 12. 2012 253 674 0 253 674
ZUstatkova cena k 1. 1. 2012 63 559 295 63 854
Zistatkova cena k 31. 12. 2012 62 206 0 62 206
II. 2. Finanéni umisténi (investice)

(a) Pozemky a stavby (nemovitosti)

Provozni (tis. K¢) 2012 2011
Pozemky 538 538
Ocenovaci rozdily 1 362 1 382
Stavby 69 429 64 400
Ocenovaci rozdily -16 629 -16 400
Celkem provozni pozemky a stavby v realné hodnoté 54 700 49 920

Posledni ocenéni pozemkU a staveb (nemovitosti) posudkem znalce bylo provedeno ke dni 31. prosince 2012.
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(b) Podily s podstatnym vlivem

Podil na Prijem

zakladnim Celkova vyse Celkova vyse Hospodarsky z dividend/

) 5 kapitalu Porizovaci Realna zakladniho vlastniho vysledek za podil na

2012 (tis. Kc) v % cena hodnota kapitalu kapitalu  Géetni obdobi zisku
V.I.G. ND, uzavreny investicni fond a.s. 10,48 299 773 303 959 2 671 000 2 905 098 64 024 0
Celkem 299 773 303 959 N/A N/A N/A 0

Udaje vychazi z neauditované Géetni zavérky k 31. prosinci 2012. V roce 2011 Spoleénost nevlastnila Zadny podil s podstatnym
vlivem.

(c) Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily

Realna hodnota Pofizovaci cena

(tis. Ké) 2012 2011 2012 2011
Vydané finanénimi institucemi

— Kétované na burze v CR 78 525 74 466 68 048 87 672
— Kétované na jiném trhu CP 755 796 702 461
— Nekotované 1 294 080 410 242 1229531 432 427
Vydané nefinancnimi institucemi

— Kétované na burze v CR 86 930 142 618 94 611 143 110
— Kétované na jiném trhu CP 18 204 16 581

Celkem 1459535 1401326 1392 190 1382 251
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Cenné papiry kétované na jiném trhu CP jsou obchodovany predevsim na evropskych a americkych trzich.

Nekotované CP vydané finanénimi institucemi predstavuji podilové listy.

Ze zlstatkl CP kotovanych na jiném trhu vydanych financnimi institucemi k 31. 12. 2011 byly CP v realné hodnoté 243 252 tis. K¢
(236 490 tis. K¢ v porizovaci cené) reklasifikovany do nekdtovanych CP za Gc¢elem sjednoceni vykazovani v ramci financni skupiny.
Zbyvaijici CP kotované na jiném trhu vydané financnimi institucemi k 31. 12. 2011 byly v prabéhu roku 2012 realizovany.

(d) Dluhové cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti Gictim nakladii a vynosu a realizovatelné cenné papiry

(tis. K¢) 2012
Vydané finanénimi institucemi

— Kétované na burze v CR 712 741
— Koétované na jiném trhu CP 1313610
— Nekotované 247 277
Vydané nefinancnimi institucemi

— Kétované na burze v CR 103 865
— Koétované na jiném trhu CP 68 599
— Nekétované

Vydané vladnim sektorem

— Kétované na burze v CR 5007 721
— Kétované na jiném trhu CP 704 530
Celkem 8 158 343

Cenné papiry kétované na jiném trhu CP jsou obchodovany predevsim na evropskych trzich.

Realna hodnota

2011

776 566
994 955
240 448

353 386

4 989 633

591 642
7 946 630

Porizovaci cena

2012

701 106
1278 269
200 720

100 000
59 850

4740 979

642 649
7 723 573

2011

783 716
977 884
200 720

342 380

4 935 789

588 943
7 829 432
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(e) Dluhopisy ,,OECD“ drzené do splatnosti

Realna hodnota

(tis. K¢) 2012 2011
— Kétované na burze v CR 11 192 871 9 224 015
Celkem dluhopisy ,,0ECD*

drzené do splatnosti 11 192 871 9 224 015

(f) Ostatni dluhové cenné papiry drzené do splatnosti

(tis. Kc)

Vydané finanénimi institucemi

— Kétované na burze v CR

— Kétované na jiném trhu CP

— Nekotované

Vydané nefinancnimi institucemi
— Kétované na burze v CR

— Kétované na jiném trhu CP

Celkem ostatni dluhové cenné papiry drzené
do splatnosti

Amortizovana hodnota

2012 2011
10 048 554 8 950 349
10 048 554 8 950 349

Realna hodnota

2012 2011

619 979 1 034 897
368 538 358 360
171 890 165 143
1383 061 1 702 790
2 543 468 3 261 190

Pofizovaci cena

2012
9 909 906

9 909 906

2011

8 796 624

8 796 624

Pofizovaci cena

2012

509 257
299 150

149 412
1199371

2157 190

2011

959 257
299 150

149 412
1549 371

2 957 190
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(g) Depozita u financnich instituci

(tis. K¢) 2012 2011
Splatné do 1 roku 882 746 699 742
Splatné od 1 roku do 5 let 300 000 300 000
Celkem 1182 746 999 742

Bankovni depozitum ve vysi 300 000 tis. K¢ je splatné v roce 2014.
(h) Ostatni finanéni umisténi — Derivaty

Ostatni derivaty — derivaty uréené k obchodovani

Nominalni hodnota Realna hodnota
Pevné terminové kontrakty s kladnou reainou
hodnotou (tis. K¢) 2012 2011 2012 2011
Terminové ménové operace 1147 213 5783
Celkem 1147 213 5 783

Nominalni hodnota Realna hodnota
Pevné terminové kontrakty se zapornou realnou
hodnotou (tis. K¢) 2012 2011 2012 2011
Terminové ménové operace 2 248 744 -22 038
Celkem 2248 744 -22 038

Spolecnost sjednava derivaty pouze za Ucelem ekonomického zajisténi. Veskeré vySe uvedené financni nastroje byly sjednany na
mezibankovnim trhu (OTC).
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Nominalni hodnota pevnych terminovanych kontraktll predstavuje korunové vyjadreni kratké cizoménové pozice Spolecnosti.
Realna hodnota pevnych terminovanych kontraktll predstavuje precenéni téchto kontraktd k rozvahovému dni Gcetniho obdobi, tj.

rozdil mezi souc¢asnou hodnotou ocekavanych cash flow prijatych a cash flow placenych.

Zbytkova splatnost derivati

0d 3 més. do 1
K 31. prosinci 2012 (tis. K¢) Do 3 més. roku
Ostatni derivaty — uréené k obchodovani
Terminové ménové operace 5783

0d 3 més. do 1
K 31. prosinci 2011 (tis. K¢) Do 3 meés. roku
Ostatni derivaty — uréené k obchodovani
Terminové ménové operace -22 038

0d 1 roku

do 5 let Nad 5 let

0d 1 roku

do 5 let Nad 5 let

Bez specifik. Celkem
5783

Bez specifik. Celkem
-22 038

Il. 3. Finanéni umisténi Zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

Popis Realna hodnota

(tis. K¢) 2012 2011
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 701778 785 573
Dluhové cenné papiry 2 321 905 1 369 608

Celkem 3 023 683

2155181

Pofizovaci cena

2012 2011

740 959 903 999

1 854 285 1 098 235
2 595 244 2 002 234
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Il. 4. Ménova struktura finanéniho umisténi

Cenné papiry, je-li

Cenné papiry Cenné papiry Depozita a ostatni finanéni  nositelem investi¢niho
Ména s proménlivym vynosem S pevnym vynosem umisténi rizika pojistnik
(tis. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
CZK 1084 176 522 449 20 004 264 19 042 440 1167 285 861 000 3023683 2155 181
EUR 161 508 151 084 746 101 1115 729 18 042 80 896
GBP 77 531 25 842 252 -90
usD 440 279 697 961 2 950 35 898
PLN 3990
Celkem 1763 494 1401 326 20 750 365 20 158 169 1188 529 977 704 3 023 683 2155181

Soucasti cennych papirl s proménlivym vynosem je i podil s podstatnym vlivem ve vysi
303 959 tis. K¢ (2011: O tis. Kd).

Il. 5. Pohledavky
Pohledavky Pohledavky

31. prosince 2012 Pohledavky za poj. z operaci Ostatni

(tis. K¢) za pojistniky zprostt. zajisténi  pohledavky Celkem
Ve splatnosti 22 289 312 307 135 640 470 236
Po splatnosti 130 665 18 999 174 149 838
Celkem 152 954 18 999 312 307 135 814 620 074
ViySe opravné polozky 87 276 17 624 132 105 032

Cista vyse celkem 65678 1375 312 307 135 682 515 042
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31. prosince 2011
(tis. K¢)

Ve splatnosti

Po splatnosti
Celkem

VySe opravné polozky
Cista vyse celkem

Ostatni pohledavky

(tis. Kc)

Pohledavky za podniky ve skupiné
Zaplacené zalohy na dan z prijm
Ostatni pohledavky

Pohledavky za
pojistniky

13 011

114 044

127 055

70 739

56 316

Ostatni pohledavky celkem (hruba vyse)

Pohledavky za poj. Pohledavky z operaci

zprostr. zajisteni
2167 229 377
10 035
12 202 229 377
9 090
3112 229 377
2012
2 645
119 967
13 202
135 814

Ostatni pohledavky
158 752

480

159 232

132

159 100

Celkem
403 307
124 559
527 866

79 961
447 905

2011
2461
150 353
6 418
159 232
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Il. 6. Ostatni aktiva

(a) Dlouhodoby hmotny majetek

(tis. K¢)

Porizovaci cena k 1. 1. 2012
PrirGstky

Ubytky

Porizovaci cena k 31. 12. 2012
Opravky k 1. 1. 2012

Odpisy

Ubytky opravek

Opravky k 31. 12. 2012
Zlstatkova cena k 1. 1. 2012
Zustatkova cena k 31. 12. 2012

Automobily
25 227
11 917
6778
30 366
10 938

6 718
-5 057
12 599
14 289
17 767

Vypocetni
technika
47 903
33 389
-31 345
49 947
36 484
10 962
-30 992
16 454
11 419

33 493

Inventar
18 316
7 631
-1 936
24 011
10 566
1646
-1 504
10 708
7 750
13 303

Ostatni
10 976
33

11 009
441
195

636
10 535
10 373

Spolecnost dale k 31. prosinci 2012 eviduje zasoby ve vysi 2 992 tis. K¢ (2011: 3 491 tis. KS).

Porizeni
majetku

a poskytnuté
zalohy
1448

2016

-1 557

1907

1448
1907
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Celkem
103 870
54 986
-41 616
117 240
58 429
19 521
-37 553
40 397
45 441
76 843
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Il. 7. Pfrechodné ucty aktiv
(a) Odlozené porizovaci naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi

(tis. K¢) 2012 2011
Pojisténi spojené s investicnim fondem 1584 877 1 507 060
Celkem 1 584 877 1 507 060

Vypocet odloZenych pofrizovacich nakladl na pojistné smlouvy Zivotniho pojiSténi spojeného s investicnim fondem je zavisly na
dvou vypoctovych zakladnach. Z objemu ocekavanych budoucich srazek pocatecnich alokacnich poplatkl je vytvoreno aktivum ve
vySi 722 986 tis. K¢ (2011: 797 771 tis. KC) a z objemu zaporné kapitalové hodnoty pojistnych smluv je vytvoreno aktivum ve vysi
861 891 tis. K¢ (2011: 709 289 tis. KS).

(b) Dohadné polozky aktivni

(tis. K¢) 2012 2011
Odhad predpisu pojistného 114 908 115 553
Odhad provizi ze zisku zajistitele 17 166 23 926
Odhad trailer fees 1078 1 402
Odhad podilu na techn. vysl. zajistitele BNP 11 082 5 590
Ostatni 2 669 782
Celkem 146 903 147 253

Odhad predpisu pojistného
V dohadnych polozkach aktivnich Spolecnost vykazuje zejména odhad predpisu pojistného z ramcovych pojistnych smluv za mésic
prosinec, u kterych probiha vylcétovani s pojistnikem mésiéné zpétné.
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(c) Ostatni prechodné ucty aktiv

(tis. K¢)
CRN na provize z nezaict. pojistného
Ostatni
Celkem

Il. 8. Vlastni kapital
(a) Zakladni kapital

2012
23 404
1530
24 934

77

2011
33122
1798
34 920

Registrovany zakladni kapital se sklada z 8 180 ks kmenovych akcii na jméno v zaknihované podobé v nominalni hodnoté 45 tis. Ké
a 15 320 ks kmenovych akcii na majitele v nominalni hodnoté 100 tis. K&. K 31. prosinci 2012 bylo splaceno 100 % zakladniho
kapitalu, tj. 1 900 100 tis. Ké. V Gcetnim obdobi roku 2012 a roku 2011 nedosSlo u zakladniho kapitalu k zadné zméné.

Emise Druh cenného

(tis. K¢) papiru Forma
CZ0008040706 akcie zaknihované
CZ0008040698 akcie zaknihované
Celkem

Jmenovita Pocet kust
hodnota cennych papiri
45 000 8 180

100 000 15 320
23 500

Celkovy objem

368 100 000

1 532 000 000
1 900 100 000

Udaje o verejné
obchodovatelnosti
neobchodované

neobchodované

Vyse zakladniho kapitalu Spole¢nosti je v souladu s pozadavky zakona o pojiStovnictvi, s ohledem na pojistna odvétvi, ve kterych

Spolecnost opravnéné podnika.



Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group

(b) Ostatni kapitalové fondy

(tis. K¢)
Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazki
Celkem

Ocenovaci rozdily z precenéni majetku a zavazki realnou hodnotou

(tis. K¢)
Zustatek k 1. 1.
Zména realné hodnoty finanéniho umisténi

Zména odlozené dané
Zustatek k 31. 12.

Planované rozdéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi

(tis. KE)

Zisk bézného obdobi

Pridél do zakonného rezervniho fondu
Pridél do socialniho fondu

Dividendy (36,84 K¢ na akcii)
Nerozdéleny zisk

Planované rozdéleni zisku podléha schvaleni valné hromady.

2012
95721
95 721

2012
56 168

48 831

9278
95 721

2011
56 168
56 168

2011
8 978
58 259

-11 069
56 168

1018 418
50 921

4 730
865 655
97 112



Vyroéni zprava 2012 | Priloha Gcetni zavérky za rok 2012

II. 9. Technické rezervy
(a) Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

(tis. K¢) 2012
Nezillmerovana rezerva 6 621 381
Zillmeriza¢ni odpocet 11 557
Nulovani zapornych rezerv 2 342
Bilancni zillmerovana rezerva 6 612 166
Rezerva flexi 12 378 190
Rezerva podill 325 383
Rezerva na dlchody 8 366
Rezerva na bonusy 204 863
Rezerva pojistného Zivotniho pojisténi celkem 19 528 968

(b) Rezerva na pojistna pIlnéni
Rezerva na pojistna plnéni v Gisté vysi je ke konci Géetniho obdobi tvofena nasledovné:

(tis. Ké) 2012
RBNS 351912
IBNR 935 985
Celkem 1287 897

Vysledek likvidace pojistnych udalosti

2011

6 718 895
8 162

S

6 710 736
12 323 713
259 859

8 626

77 861

19 380 795

2011

253 200
1022 031
1275231

Rozdil mezi vysi rezervy na pojistna plnéni vytvorené k 31. prosinci 2011, platbami v pribéhu roku 2012 (které se tykaly pojistnych

udalosti zohlednénych v této rezervé) a zbytkovou vysi této rezervy k 31. prosinci 2012 predstavuje vysledek likvidace pojistnych

udalosti.
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(tis. K¢) 2012
VySe hrubé rezervy na pojistna plnéni k 1. 1. 1764 107
Uhrady vyplacené v bézném Ggetnim obdobi za pojistna plnéni minulych Géetnich obdobi 963 580
ViySe rezervy na pojistna plnéni k 31. 12., ur€ena na pojistna pInéni nastala béhem minulych

Gcetnich obdobi a dosud neuhrazena 654 114
Vysledek likvidace pojistnych udalosti minulych Géetnich obdobi 146 413

Hruba vyse vysledku likvidace pojistnych udalosti v ¢lenéni na odvétvi/skupiny je uvedena v nasledujicim prehledu:

Pojistné odveétvi (tis. K¢) 2012
Pojisténi drazu a nemoci — nezivotni pojisténi 12 619
Pojisténi jinych ztrat — nezivotni pojisténi 5238
Pojisténi pro pripad smrti, pro pfipad doziti 13 223
Pojisténi Grazu nebo nemoci jako doplnkové pojisténi k zivotnim pojiSténim 79 439
Svatebni pojisténi 96
Zivotni pojisténi spojena s investiénim fondem (bez Grazovych pfipojisténi) 35 798
Celkem 146 413

Il. 10. Rezervy

Pocatecni :
Druh rezervy (tis. K¢) zustatek Tvorba Cerpani
Rezerva na dané 100 837 244 011 100 837
Celkem 100 837 244 011 100 837

Zaplacené zalohy na dan ve vysi 119 967 tis. K¢ (2011: 150 353 tis. K¢) jsou vykazany v ostatnich pohledavkach.

2011
1489 871
840 117

458 322
191 432

2011
47 952
14 702

-5 059
142 602
19

-8 784
191 432

Konecny zlstatek

244 011
244 011
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Il. 11. Zavazky

31. prosince 2012
(tis. K¢)

Ve splatnosti

Po splatnosti
Celkem

31. prosince 2011
(tis. K¢)

Ve splatnosti

Po splatnosti
Celkem

Zavazky vuci
pojistnikim
173 534
0
173 534

Zavazky vuci
pojistnikim
210 644
27
210 671

Zavazky vuci
zprostredkovatelim
132 332
308
132 640

Zavazky vuci
zprostredkovatelium
146 494
112
146 606

Zavazky z operaci
zajisteni
381 156

381 156
Zavazky z operaci
zajisténi
281 839

281 839

Ostatni zavazky jsou tvoreny polozkami uvedenymi v nasledujicim prehledu:

(tis. K¢)
Zavazky vici zaméstnanclm

Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi

Zavazky z dodavatelskych vztah(
Odlozeny danovy zavazek
Ostatni danové zavazky

Celkem

Ostatni zavazky
94 660

2127

96 787

Ostatni zavazky
34 034

3769

37 803

2012
37 517
10 685
12 927
25692

9 966
97 787

Celkem
781 682
2 435
784 117

Celkem
673 011
3908
676 919

2011
6 466
3119
9421
16 307
2 490
37 803
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(a) Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi

v o v

Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisténi ¢ini 10 685 tis. K¢ (2011: 3 119 tis. KE), ze kterych 6 773 tis. K¢
(2011: 2 183 tis. KE) predstavuji zavazky ze socialniho zabezpeceni a 3 912 tis. K¢ (2011: 936 tis. KC) predstavuji zavazky ze

zdravotniho pojisténi. Zadné z téchto zavazkl nejsou po splatnosti.

(b) Stat — danové zavazky
Danové zavazky ¢ini 9 966 tis. K¢ (2011: 2 490 tis. K&), z nichZ Zzadné nejsou po splatnosti.

(c) Dlouhodobé zavazky (doba splatnosti nad pét let)
Spole¢nost nema zadné dlouhodobé zavazky se zbytkovou dobou splatnosti presahujici pét let.

(d) Zavazky a pohledavky z pasivniho zajisténi

Spolecnost vykazuje pasivni saldo zavazk( a pohledavek vici zajiStovatellim ve vysSi uvedené v nasledujici tabulce:

(tis. K¢) 2012
Pohledavka z pasivniho zajisténi 312 307
Zavazky z pasivnino zajisténi 381 156
Depozita pri pasivnim zajisténi 635 780
Saldo (+ pohledavka, - zavazek) -704 629

2011
229 377
281 839
370 142
-422 604

Zajistné depozitum ve vysSi 635 780 tis. K¢ (2011: 370 142 tis. K&) je vytvareno na zakladé zajistnych smluv s VIENNA INSURANCE

GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.
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Il. 12. Pfechodné ucty pasiv
(a) Ostatni prechodné ucty pasiv

(tis. Kc) 2012 2011
Vydaje pristich obdobi 2 906
Dohadné polozky pasivni 235 922 263 857
Celkem 235 922 266 763

Detail dohadnych polozek pasivnich je uveden v nasledujicim prehledu:

(b) Dohadné polozky pasivni

(tis. K¢) 2012 2011
Alian¢ni provize 84 958 81 449
Vykonostni provize zprostredkovatelU 28 000 36 114
Soudni spory 5721 5 820
Roc¢ni, mimoradné odmény a nevyéerp. dovolena 14 095 57 802
Poplatky za vykon asset managementu 26 751 11 469
Oprava a UdrZba provoznich systém( 6717 1270
Zajistné z nezalct. pojistného 60 786 61 533
Zalohy na sluzby k ndjemnému 2 837 2 627
Nevyfakturované sluzby ostatnich véritell 6 057 5773

Celkem 235 922 263 857
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Alianc¢ni provize
V polozce alianéni provize Spolec¢nost vykazuje predpokladanou vysi provize, ktera se vztahuje k distribu¢ni smlouvé mezi ¢lensky-
mi subjekty financni skupiny Erste Bank a ¢lenskymi subjekty Vienna Insurance Group.

Odhad zajistného
V polozce odhad zajistného Spolecnost vykazuje odhad prislusného podilu zajiStovatelll na odhadu predepsaného pojistného vy-
kazaného v dohadnych polozkach aktivnich, viz predchozi bod Il. 7. (b).

Il. 13. Pohledavky a zavazky viic¢i podnikim ve skupiné
(a) Pohledavky a zavazky vici ostatnim podnikiim ve skupiné

Nazev spolecnosti Pohledavky Zavazky

(tis. Kc) 2012 2011 2012 2011
Kratkodobé 286 931 202 123 308 960 203 776
Kooperativa pojiStovna, a. s., Vienna Insurance

Group 3257 2 461 2149 242
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener

Versicherung Gruppe 283 674 199 662 306 811 203 534
Celkem 286 931 202 123 308 960 203 776

Spolecnost dale eviduje zajistné depozitum na zakladé zajistnych smluv s VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung
Gruppe, jak je uvedeno v bodé II. 11. (d).

VSechny vyznamné transakce se spriznénymi osobami byly uskuteénény za béznych trznich podminek.
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11l. DOPLNUJICi UDAJE K VYKAZU ZISKU A ZTRATY

lll. 1. Nezivotni pojisténi

Prehled o nezivotnim pojisténi v letech 2012 a 2011 je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojistént:

Predepsané
pojistné v hrubé
(tis. K¢) Pojistna odvétvi vySi
Pfimé pojisténi
Urazu a nemoci 1,2
2012 545 026
2011 544 068
Jinych ztrat 16
2012 259 899
2011 243 445
Celkem
2012 804 925

2011 787 513

Zaslouzené
pojistné v hrubé
vySi

544 765

542 947

259 899
243 445

804 664
786 392

Naklady na
pojistna pInéni
v hrubé vysi

180 218

175 541

19 012
17 179

199 230
192 720

Provozni vydaje
v hrubé vysi

9 594

16 836

1511
928

11105
17 764

Vysledek
ze zajisténi

91 946

-86 626

(28839
-66 896

-164 285
-153 522
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lIl. 2. Zivotni pojisténi
Hruba vyse predepsaného pojistného v oblasti Zivotniho pojistént:

(tis. Kc)

Individualni pojistné

Pojistné ze smluv kolektivniho pojisténi
Celkem

BéZné pojistné

Jednorazové pojistné

Celkem

Pojistné ze smluv bez prémii

Pojistné ze smluv s prémiemi

Pojistné ze smluy, u nichZ je nositelem investi¢niho rizika pojistnik
Celkem

Vysledek ze zajisténi

Ill. 3. Celkova vyse hrubého predepsaného pojistného podie zemi

Celkova vyse hrubého predepsaného pojistného byla v roce 2012 i v roce 2011 predepsana na pojistnych smlouvach uzavrenych

na Gzemi Ceské republiky.

2012
9191 499
705 842

9 897 341
5266 241
4 631 100
9 897 341
1323 291
6 341 932
2232118
9 897 341
-108 188

2011
9218 323
673 857

9 892 180
4 801 345
5 090 835
9 892 180
1011 139
7 509 061
1 371 980
9 892 180
-74 464
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lil. 4. Pojistné prémie a slevy

Spolecnost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujici pojistné prémie a slevy:

(tis. Kc)

Hruba vyse

Nezivotni pojisténi

Zivotni pojisténi

Hruba vyse celkem

Podil zajiStovatell (nezivotni pojiSténti)
Cista vyse celkem

V souladu s postupy uvedenymi v bodu Il. 9. (d) pfilohy Spole¢nost dale zalétovala nasledujici zmény stavu rezervy na prémie a slevy:

2012 (tis. Kc)
Nezivotni pojisténi
Tvorba rezervy
Pouziti rezervy
Zména stavu

Zivotni pojisténi
Tvorba rezervy
Pouziti rezervy
Zména stavu

Zmeéna stavu celkem

Hruba vyse

405 325
371 662
33 663

274 501
274 831
=SS0

33 333

2012

369 727
274 831
644 558
367 592
276 966

Podil zajistovatell
403 235

369 591
33 644

33 644

2011

334 018
266 491
600 509
332 536
267 973

Cista vyse

2 090
2071
19

274 501
274 831
-330
-311
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2011 (tis. Ké)
Nezivotni pojisténi
Tvorba rezervy
Pouziti rezervy
Zmeéna stavu

Zivotni pojisténi
Tvorba rezervy
Pouziti rezervy
Zmeéna stavu

Zmeéna stavu celkem

Hruba vyse

371 032
335 566
35 466

268 384
266 595
1789
37 255

Ill. 5. Provize a ostatni porizovaci naklady na pojistné smlouvy

Nezivotni
(tis. Kc) pojisténi
Provize
Porizovaci 491
Obnovovaci 4 567
Celkem provize 5058
Ostatni porizovaci naklady 1548
Zména odlozenych pofizovaci nakladu 194
Celkové provize a ostatni pofizovaci
naklady 6 800

2012
Zivotni
pojisténi

1 315 890
252 594
1 568 484
195 959
77 817

1 686 626

Spoleénost vykazuje obnovovaci provize ve spravnich nakladech.

Celkem

1316 381
257 161
1 573 542
197 507
-77 623

1693 426

Podil zajistovatelt

369 469
334 084
35 385

35 385

Nezivotni
pojisténi

5 406
7 199
12 605
1 308
158

13 760

2011
Zivotni
pojisténi

1473 586
235 337
1708 923
203 122
-147 976

1764 069

Cista vyse

1563
1482
81

268 384
266 595
1789
1870

Celkem

1478 992
242 536
1721 528
204 430
-148 129

1777 829

88



Vyroéni zprava 2012 | Priloha Gcetni zavérky za rok 2012

Ostatni porizovaci naklady obsahuji zejména naklady na mzdy, na propagaci, reklamu a dalSi administrativni naklady spojené se

vznikem pojistnych smiuv.

Ill. 6. Spravni rezie

(tis. K¢)

Osobni naklady (mzdy, socialni a zdravotni pojisténi, odmény dozoréi rady,
predstavenstva a vyboru pro audit)

Nasledné provize

Najemné a sluzby k najemnému

Poradenstvi a externi audit

Spotreba drobného hmotného a nehmotného majetku a ostatniho materialu
Odpisy a naklady na opravy a Gdrzbu hmotného majetku

Sprava a (drzba provoznich systéma

Postovné a telekomunikaéni sluzby

Bankovni poplatky

Ostatni sluzby

Ostatni spravni naklady

Spravni naklady celkem

Ostatni personalni naklady jsou zahrnuté v ostatnich spravnich nakladech.

2012

90 377
257 161
7173
20 127
8775
25 814
28 560
26 460
12 893
21 020
41 608
539 968

2011

82 680
242 536
6772

2 676

9 904
16 430
20 978
23 847
12 030
22173
44 666
484 692
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lll. 7. Ostatni technické naklady a vynosy

2012 (tis. K¢)

Nezivotni pojisténi
Ostatni technické naklady
Ostatni technické vynosy
Saldo - nezivotni pojisténi
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady
Ostatni technické vynosy
Saldo - Zivotni pojisténi

2011 (tis. K¢)

Nezivotni pojisténi
Ostatni technické naklady
Ostatni technické vynosy
Saldo - nezivotni pojisténi
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady
Ostatni technické vynosy
Saldo - Zivotni pojisténi

Hruba vyse

20 653
24774
-4 121

84 991
97 824
-12 833

Hruba vyse

21 290
-25 731
-4 441

47 119
-57 104
-9 985

Podil zajistovatelii Cista vyse

20 653
24774
0 -4 121

84 991
-97 824
0 -12 833

Podil zajistovatell Cista vyse

21 290
25 731
0 -4 441

47 119
-57 104
0 -9 985

20
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Ill. 8. Zaméstnanci a vedouci pracovnici
Prehled o personalnich vydajich a o primérném prepocteném poctu zaméstnancu dle jednotlivych kategorii za rok 2012 a 2011:

Kategorie pracovniku

Personalni vydaje — druh Sprava a sprava
(tis. K¢) Rok Vznik, obchod Likvidace finanéniho umisténi Celkem
. 2012 69 187 10 013 76 342 155 542
Mzdové naklady
2011 64 994 9 494 66 226 140 714
L P 2012 18 648 3504 15 669 37 821
Socialni a zdravotni pojisténi
2011 21 899 31259 18 525 43 683
) L 2012 3604 1021 3416 8 041
Ostatni personalni naklady
2011 3234 922 3106 7 262
P 2012 91 439 14 538 95 427 201 404
Celkem personalni vydaje
2011 90 127 13 675 87 857 191 659
A . . 2012 109 29 101 239
Prdmérny pocet zaméstnancu
2011 98 27 96 221

Tento prehled nezahrnuje odmény ¢lenl statutarnich, fidicich a dozoréich organd.

K 31. prosinci 2012 obchodni vedeni Spole¢nosti tvorilo 12 vedoucich pracovnikl — generalni feditel, 3 naméstci generalniho
reditele a 8 reditelll Gsekd. Osobni naklady (mzdové naklady, soc. a zdrav. pojiSténi, ostatni naklady) vedoucich pracovnikl v roce
2012 cCinily 39 978 tis. K¢ (2011: 43 677 tis. KE).

Naklady spojené s pracovnimi pozicemi feditelt GsekU divize obchodu a feditele Gseku fizeni produktd jsou vykazovany v pofizova-
cich nakladech. Naklady spojené s pracovnimi pozicemi ostatnich vedoucich pracovnikl jsou vykazovany ve spravni rezii.
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(a) Odménovani clenu statutarnich, fidicich a dozorcich organu
Za (cetni obdobi 2012 a 2011 byly vyplaceny nasledujici penézni a nepenézni odmeény ¢lendm statutarnich, fidicich a dozorcich

organa:

(tis. K¢) 2012 2011
Clenové predstavenstva 180 180
Prokurista 60 60
Clenové dozordi rady 830 658
Vybor pro audit 13 13
Odmeény celkem 1082 911

Clenové predstavenstva jsou zarover zaméstnanci Spolecnosti a vykonavaji funkce naméstkd generalniho feditele nebo general-
niho reditele.

Prokurista je zaroven zaméstnancem Spolecnosti a vykonava funkci naméstka generalniho reditele.

Za vykon funkci v predstavenstvu a za prokuru prislusni zaméstnanci pobiraji mési¢ni odménu ve vysi 5 000 K¢E. Za vykon funkce
v dozoréim organu pobira predseda a mistopredseda ro¢ni odménu ve vysi 5 000 EUR a ostatnim ¢lentim nalezi roéni odména ve
vySi 4 000 EUR.

Za vykon funkce ve vyboru pro audit pobira ¢len vyboru roéni odménu ve vysSi 500 EUR za podminky, Ze neni odménovanym ¢lenem
jiného ridiciho nebo dozoréiho organu Spolecnosti.

o v v

V roce 2012 ani v roce 2011 Spolecnost nevykazovala zadné pohledavky vici ¢lenim predstavenstva, dozorci rady, vyboru pro
audit ani prokuristovi z titulu poskytnutych pljcek nebo zaloh.
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(b) Informace o odménach statutarnim auditorim
Odména statutarnimu auditorovi je obsazena ve spravnich nakladech Spoleénosti. Celkova ¢astka 1 308 tis. K¢ (2011: 1 497 tis. KE)
se sklada z nasledujicich polozek:

(tis. Kc) 2012 2011
Povinny audit 1284 1 344
Jiné neauditorské sluzby 24 153
Odmeéna celkem 1308 1497

Ill. 9. Prevody nakladii mezi technickymi iicty a netechnickym iictem
Celkova vySe nakladll, které byly prevedeny mezi technickym Gc¢tem Zivotniho pojiSténi, nezivotniho pojisSténi a netechnickym
GUctem na zakladé klice, uvedeného v bodé I. 4. (t), Cinila ke dni G¢etni zavérky 58 112 tis. K¢ (2011: 48 732 tis. KE).

Ill. 10. Vysledek netechnického uictu
Vysledek netechnického Gctu Cinil k 31. prosinci 2012 23 tis. K¢ (2011: O KcE).

lll. 11. Zisk pred zdanénim
Zisk pred zdanénim ¢inil k 31. prosinci 2012 1 262 785 tis. K¢ (2011: 517 339 tis. K¢).
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lll. 12. Dané
(a) Dan z prijmu ve vykazu zisku a ztraty

(tis. K¢)

Rezerva na dan z pfijml za bézné obdobi

Rozdil mezi splatnou dani za minulé obdobi a rozpusténim rezervy na dan z prijm0 za minulé obdobi
Zména stavu odlozené danové pohledavky/Zména stavu odloZzeného danového zavazku

Dan z pfijmi ve vykazu zisku a ztraty

2012
244 011
249

107

244 367

94

2011
100 837
d5tail
-562

99 724
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(b) Odlozené danové pohledavky/Odlozené danové zavazky
Vykazané odloZené danové pohledavky a zavazky jsou nasledujici:

Docasné rozdily Pohledavky Zavazky Rozdil

(tis. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Dlouhodoby hmotny majetek 5930 4 846 -5 930 -4 846
Dlouhodoby nehmotny majetek 2114 2 005 2114 -2 005
Pohledavky 1045 1 045 1 045 1 045
Ostatni do¢asné rozdily G¢tované proti

vykazu zisku a ztraty 3760 2675 3760 2675
Dopad do vykazu zisku a ztraty 4 805 3720 8 044 6 851 -3239 3131
Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku

a zavazkl 22 453 13175 -22 453 -13 175
Dopad do vlastniho kapitalu 22 453 13175 -22 453 13175
OdloZena danova pohledavka/(zavazek) 4 805 3720 30 497 20 026 -25 692 -16 306
Kompenzace souvisejicich odloZenych

danovych pohledavek a zavazku -4 805 -3720 -4 805 -3 720

OdloZena danova pohledavka/(zavazek) 0 0 25 692 16 306 -25 692 -16 306

V souladu s G¢etnimi postupy uvedenymi v bodé I. 4. (g) byla pro vypocet odloZzené dané pouzita danova sazba platna pro obdobi,
ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény tj. 19 %.

IV. OSTATNI UDAJE

IV. 1. Fakticky koncern
Spole¢nost nema s vétSinovym akcionarem VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem ve Vidni,
Rakousko, uzavienu ovladaci smlouvu. Zprava o vzajemnych vztazich bude soucasti vyrocni zpravy.
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IV. 2. Transakce nevykazané v rozvaze
Spolecnost si neni védoma zadnych ani potencionalnich zavazk( neuvedenych v rozvaze.

IV. 3. Mozné budouci zavazky

(a) Soudni spory

Na Spoleénost byla podana Zaloba pro nesouhlas s vysi pojistného plnéni z nahlasenych a zlikvidovanych pojistnych udalosti
v celkové vysi 9 982 tis. KE. Na tyto mozné budouci zavazky Spolecnost vytvorila rezervy na pojistna plnéni ohlasena ve vysi
11 164 tis. K¢, které zahrnuji odhad pojistného plnéni a vedlejsi naklady na poj. plnéni, zejména soudni vylohy a znalecké posudky.

IV. 4. Nasledné udalosti

K datu sestaveni Gcetni zavérky nejsou vedeni Spoleénosti znamy zadné vyznamné nasledné udalosti, které by si vyzadaly Gpravu
Gcetni zavérky Spolecnosti.

V Pardubicich, dne 22. Gnora 2013

RNDr. Petr Zapletal, MBA Ing. Jaroslav Kulhanek
predseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva
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_J [prdva o vztazich podle ustanoveni § bba
obchodniho zakoniku za rok 2012

Spoleénost Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem Pardubice, nam. Republiky 115, PSC 530 02,
IC: 47452820, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, v oddilu B, vlozka 855 (dale jen
»Zpracovatel“) je soucasti podnikatelského seskupeni (koncernu) VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe,
ve kterém existuji vztahy uvedené v priloze ¢. 1 mezi zpracovatelem a ovladajicimi osobami a dale mezi zpracovatelem a osobami
ovladanymi stejnymi ovladajicimi osobami (dale jen ,propojené osoby“).

Tato zprava o vztazich mezi niZze uvedenymi osobami byla vypracovana v souladu s ustanovenim § 66a odstavce 9 zakona
¢. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku, v platném znéni, za G¢etni obdobi 1. 1. 2012 az 31. 12. 2012 (dale jen ,ucetni obdobi“).
Mezi zpracovatelem a nize uvedenymi osobami byly v tomto Géetnim obdobi uzavieny nize uvedené smlouvy a byly prijaty, ¢i usku-
tecnény, nasledujici pravni dkony a ostatni fakticka opatreni:
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PREHLED/SCHEMA CELEHO KONCERNU VIENNA INSURANCE GROUP AG WIENER VERSICHERUNG GRUPPE,
RESP. 0SOB, JEJICHZ VZTAHY JSOU POPISOVANY

A. VIG konsolidovana ucetni zavérka — majetkové ucasti k 31. 12. 2012, véetné viastniho kapitalu

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, A 1010 Wien, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vlozka 75687 F (dale Wiener Stadtische)

Podil na kapitalu v % Vlastni

(Kontrolni podil kapital Posledni ro¢ni
UCETNI JEDNOTKA dle IFRS) (tis. EUR) icetni zavérka
Konsolidované spolec¢nosti
»Griiner Baum*“ Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H, Viden 100,00 26 311 2012
»Schwarzatal“ Gemeinnitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH, Viden 55,00 104 423 2012
JWIENER RE“ akcionarsko drustvo za reosiguranje, Bélehrad 100,00 6 515 2012
JWIENER STADTISCHE OSIGURANJE“ akcionarsko drustvo za osiguranje, Bélehrad 100,00 12 375 2012
Alpenléndische Heimstatte Gemeinnutzige Wohnungsbau-
und Siedlungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck 94,00 94 954 2012
Andél Investment Praha s. r. 0., Praha 100,00 26 747 2012
ARITHMETICA Versicherungs- und Finanzmathematische
Beratungs-Gesellschaft m.b.H., Viden 100,00 387 2012
ASIGURAREA ROMANEASCA — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest 99,10 75 265 2012
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group, VarSava 100,00 23021 2012
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, VarSava 100,00 18 973 2012
Blizzard Real Sp. z 0.0., VarSava 100,00 1675 2012
BML Versicherungsmakler GmbH, Viden 100,00 821 799 2012
BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP Joint Stock Company, Sofie 95,11 4 832 2012

BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP PUBLIC LIMITED COMPANY, Sofie 98,00 38 625 2012
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Podil na kapitalu v %
(Kontrolni podil

UCETNi JEDNOTKA dle IFRS)
Business Insurance Application Consulting GmbH, Viden 100,00
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH, Viden 100,00
CAL ICAL ,Globus®, Kyjev 80,00
CAME Holding GmbH, Viden 100,00
CAPITOL, a. s., Bratislava 100,00
CENTER Hotelbetriebs GmbH, Viden 80,00
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH, Viden 100,00
Ceska podnikatelska pojistovna a. s., Vienna Insurance Group, Praha 100,00
COMPENSA Holding GmbH, Wiesbaden 100,00
Compensa Life Vienna Insurance Group SE, Tallinn 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava 99,89
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG, Stuttgart 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH, Stuttgart 100,00
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH, Viden 100,00
Donau Brokerline Versicherungs- Service GmbH, Viden 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Viden 99,24
DVIB GmbH, Viden 100,00
ELVP Beteiligungen GmbH 100,00
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zahreb 95,00
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosito Zrt., Budapest 95,00
Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft, Leonding 55,00
Gemeinnutzige Murz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH, Kapfenberg 55,00
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H., Viden 100,00
GPIH B.V., Amsterdam 91,11
HELIOS Vienna Insurance Group d.d., Zahreb 100,00
Interalbanian Sh.a., Tirana 78,33

International Insurance Company IRAO Ltd., Tiflis 100,00

Vlastni
kapital
(tis. EUR)
2172
1817
5281
28 318
637
633
96 002
94 203
20 740
10 880
51 194
72 247
11 932
23
3203
27 004
155 842
29 199
19 532
10 493
6 586
208 783
90 005
26 587
6 811
26 987
3255
7 061

Posledni rocni
ucetni zavérka
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
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Podil na kapitalu v %
(Kontrolni podil

UCETNi JEDNOTKA

InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden

InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden

INTERSIG Sh.A., Tirana

JAHORINA OSIGURANJE a.d., Pale

Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group, Skopje

JSC ,GPI Insurance Company Holding®, Tiflis

KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- und Investitionsgesellschaft m.b.H., Budapest
Kapitol pojistovaci a finan¢ni poradenstvi, a. s., Brno

Komunalna poistovna, a. s. Vienna Insurance Group, Bratislava

KOOPERATIVA poist’ovna, a. s. Vienna Insurance Group, Bratislava

Kooperativa, pojiStovna, a. s. Vienna Insurance Group, Praha

Kvarner Vienna Insurance Group dionicko drustvo za osiguranje, Rijeka

Kvarner Wiener Stadtische Nekretnine d.o.o., Zahreb

LVP Holding GmbH, Viden

MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H., Viden

MH 54 Immobilienanlage GmbH, Viden

NEUE HEIMAT Gemeinnutzige Wohnungs-und SiedlungsgesmbH, Linz

Neue Heimat Oberdsterreich Holding GmbH, Viden

OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest

Passat Real Sp. z 0.0., VarSava

PFG Holding GmbH, Viden

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG, Viden

Poist’ovna Slovenskej sporitel’'ne, a. s. Vienna Insurance Group, Bratislava
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, Pardubice

Private joint-stock company Insurance Company ,,Ukrainian Insurance Group*, Kyjev
Private Joint-Stock Company ,JUPITER LIFE INSURANCE VIENNA INSURANCE GROUP*, Kyjev
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY UKRAINIAN INSURANCE COMPANY

»KNIAZHA VIENNA INSURANCE GROUP*, Kyjev

dle IFRS)
100,00
99,98
100,00
75,00
97,56
100,00
90,00
100,00
100,00
100,00
100,00
98,39
99,36
100,00
100,00
100,00
100,00
99,81
90,00
98,56
100,00
89,23
92,88
95,00
95,00
100,00
97,80

99,99

Vlastni
kapital
(tis. EUR)
25 338
92 806
43 460
3887
11 937
3778

9 427
2222

6 735
42 025
276 629
553 203
42 249
381
670 539
70 040
26 322
110 107
59 212
42 595
2 797
113 271
53 704
30 353
133 417
13 138
3736

11 572

Posledni rocni
ucetni zavérka
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012

2012
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UCETNi JEDNOTKA

PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H., Viden

Projektbau GesmbH, Viden

Projektbau Holding GmbH, Viden

Ray Sigorta A.S., Istanbul

S.C. BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A., Bukurest

SECURIA majetkovospravna a podielova s. r. o., Bratislava

Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und VerwaltungsGmbH, Innsbruck
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck
SIGURIA E MAHDE VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A., Tirana

Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group, Viden

SVZ GmbH, Viden

SVZI GmbH, Viden

TBI BULGARIA EAD, Sofie

TBIH Financial Services Group N.V., Amsterdam

UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt., Budapest

V.I.G. ND, uzavreny investi¢ni fond a. s., Praha

Vienna-Life Lebensversicherung Aktiengesellschaft, Bendern

VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a. s., Praha

VIG RE zajiStovna, a. s., Praha

VIG REAL ESTATE DOO, Bélehrad

VIG Real Estate GmbH, Viden

VIG-CZ Real Estate GmbH, Viden

VLTAVA majetkovospravni a podilova spol. s r. 0., Praha

WGPV Holding GmbH, Viden

WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH, Viden

WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH, Viden

WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group, Viden
Wiener Verein Bestattungs- und Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H., Viden
WSV Immoholding GmbH, Wien

Podil na kapitalu v %
(Kontrolni podil
dle IFRS)
60,00
100,00
90,00
94,26
92,36
100,00
100,00
66,70
87,01
95,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
99,90
100,00
100,00

Vlastni
kapital
(tis. EUR)
15 278
19 558
21 327
38 299
26 150
9 400

4 356

8 869
11 000
529 787
26 429
26 429
41 089
259 092
33 168
124 209
11 502
99 955
127 034
12 890
71 494
71431
5134
77 585
853 823
847 239
937 962
1624
169 178

Posledni rocni
ucetni zavérka
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
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Podil na kapitalu v %
(Kontrolni podil

UCETNi JEDNOTKA dle IFRS)
Spolecnosti konsolidované ekvivalenéni metodou

AlS Servis, s. r. 0., Brno 100,00
Benefita, a. s., Praha 100,00
Ceska Kooperativa London Ltd., Londyn 100,00
CPP Servis, s. r. 0., Praha 100,00
CROWN-WSF spol. s r. 0., Praha 30,00
Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Gesellschaft m.b.H., Viden 99,77
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Viden 33,00
Global Expert, s. r. 0., Pardubice 100,00
HOTELY SRNI, a. s., Praha 72,43
Kamen Ostromer, s. r. 0., Ostromér 100,00
KIP, a. s., Praha 100,00
Medial Beteiligungs-Gesellschaft m.b.H., Viden 29,63
Mélnicka zdravotni, a. s., Praha 100,00
Neuland gemeinnitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H., Viden 50,12
SIMMO AG, Viden 10,04
Sanatorium Astoria, a. s., Karlovy Vary 75,06
SOZIALBAU gemeinnitzige Wohnungsaktiengesellschaft, Viden 50,12
SURPMO, a. s., Praha 100,00
TECH GATE VIENNA Wissenschafts- und Technologiepark GmbH, Viden 60,00
Unigeo, a. s., Ostrava-Hrabova 100,00
Urbanbau Gemeinnitzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Viden 50,12
Nekonsolidované spolec¢nosti

Akcionarsko drustvo za zivotno osiguranje Wiener Stadtische Podgorica, Podgorica 100,00
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH, Viden 50,00
BB C - Building C, s. r. 0., Praha 100,00
Beteiligungs- und Immobilien GmbH, Linz 25,00

Vlastni
kapital
(tis. EUR)

2594
619
844

31

13 791
205 735
56 024
558

7678
251

9 027

33 482
4 846
62 129
500 060
4031
264 687
1034
31 388
6 586
89 331

1130
403
18 884
14 085

Posledni ro¢ni
ucetni zaverka

2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012
2012

2011
2011
2012
2011
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Podil na kapitalu v %

UCETNi JEDNOTKA

Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH, Linz

Bulstrad Health Insurance AD, Sofie

CAPITOL Spolka z o.0., VarSava

DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH, Viden

EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz, Linz

EXPERTA Schadenregulierungs- Gesellschaft m.b.H., Viden

GEO HOSPITALS LLC, Tiflis

HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH, Viden

Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group Skopje
Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft, Viden

PAC Doverie AD, Sofie

Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH, Viden

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH, Viden

Renaissance Hotel Realbesitz GmbH, Viden

RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H., Viden
Schulring 21 Blrohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG, Viden
Schulring 21 Blrohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH, Viden

Senioren Residenz gemeinnltzige Betriebsgesellschaft mbH, Viden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ,Polisa — Zycie“ Spolka Akcyjna, VarSava
Untere Donaulédnde 40 GmbH & Co KG, Viden

Untere Donaulande 40 GmbH, Viden

VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG, Viden

Versicherungsaktiengesellschaft ,,Kupala®“, Minsk

Vienna Insurance Group Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, VarSava
Vienna International Underwriters GmbH, Viden

WILA GmbH, Viden

WNH Liegenschaftsbesitz GmbH, Viden

Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H., Linz

WSV Vermogensverwaltung GmbH, Viden

(Kontrolni podil
dle IFRS)
25,00
97,00
100,00
100,00
99,99
100,00
100,00
100,00
100,00
36,58
92,58
43,26
74,64
40,00
51,00
100,00
100,00
100,00
96,49
100,00
100,00
23,56
98,26
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

Vlastni
kapital
(tis. EUR)
136 081
998
668

43

24 281
853

25 289
202
2735
134 563
17 366
16 120
47
1235
551
4812
14

462

7 166
13

15

48 854
1901
5914
108

231 852

Posledni rocni
ucetni zavérka
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2012
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
2011
ZaloZeni 2012
ZaloZeni 2012
2011
ZaloZeni 2012
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B. ZAVER

S ohledem na nami prezkoumané pravni vztahy mezi zpracovatelem a propojenymi osobami je zfejmé, ze v dlsledku smluv, jinych
pravnich Ukon(, Ci ostatnich opatreni uzavrenych, ucinénych, Ci prijatych zpracovatelem v Gcetnim obdobi 2012 v zajmu nebo na
popud jednotlivych propojenych osob nevznikla zpracovateli zadna Gjma.

V Pardubicich, dne 4. 2. 2013

Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurace Group

RNDr. Petr Zapletal, MBA Ing. Jaroslav Kulhanek Ing. Libor Manek
predseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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POPIS VZTAHU K OVLADANYM OSOBAM: VIENNA INSURANCE GROUP AG WIENER VERSICHERUNG GRUPPE

PRILOHA €. 1 KE ZPRAVE O VZTAZICH

1. SMLOUVY
1.1. Prodej sluzeb

Zpracovatel poskytl/prijal v G¢etnim obdobi sluzby na zakladé téchto smluv uzavienych v minulych G¢etnich obdobich nebo v béz-
ném Ucetnim obdobi:

Nazev smlouvy

Smlouva o spolupraci
pfi uzivani budovy
¢p. 115 a ¢p. 1400
v Pardubicich

¢. 02/10

Smlouva o podnajmu
nebytovych prostor
na dobu urcitou ve
znéni dodatku ¢. 9
ze dne 5. 6. 2012

a dodatku ¢. 10 ze
dne 25. 10. 2012
(6.129/04)

Smluvni strana

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Datum uzavreni

20. 1. 2010

10. 12. 2004

Datum Gcinnosti

1.1.2010

2.1.2004

Predmét plnéni

Uprava vzajemnych
prav a povinnosti pfi
uzivani nebytovych
prostor v obou nemo-
vitostech slouzicich
obéma stranam

Pronajem kancelari
¢. m. 241, 361

a 431 o celkové
rozloze 1378,74 m?
v objektu nam.
Republiky 1400,
Pardubice

Poznamka
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Nazev smlouvy

Smlouva o podnajmu
nebytovych prostor
¢. 01/10 (na dobu
urcitou do

30. 9. 2013

— podnajemce
Kooperativa)

Pojisténi
odpovédnosti za
Skodu zpUsobenou
provozem vozidla

Pojistna smlouva
¢. 2268707823

Pojistna smlouva
€. 2268651903

Pojistna smlouva
6. 7720541430

Pojistna smlouva
¢. 2060001407
o dodatkovém
pojisténi vozidel
— H73 ve znéni
dodatki 1 az 31

Smluvni strana

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa
pojistovna, a. s.,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Datum uzavreni

20. 1. 2010

17.12. 1999

29.2.2012

16. 2. 2011

30. 12. 2010

29. 10. 2010

Datum Gcinnosti

1.1.2010

od 1. 1. 2000

1. 3.2012
do 28. 2. 2015

1. 3.2011
do 29. 2. 2012

1.1.2011
do 31. 12. 2013

1.11. 2010

Predmét pinéni

Pronajem kancelare
¢. m. 371 o celkové
rozloze 298,22 m?

v objektu nam.
Republiky 1400,
Pardubice

Povinné smluvni
pojisténi vozidel
spolecnosti

Havarijni pojisténi
vozidel spole¢nosti

Smlouva na pojisténi

majetku spolecnosti
a pojisténi
odpovédnosti

Pojisténi vozidel
NA100PRO —
nezavinéna nehoda

Poznamka
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Nazev smlouvy

Pojistna smlouva
¢. 8602886978

Dohoda o vyporadani
nakladl vzniklych

Vv souvislosti

s vykonem funkce
¢lena predstavenstva
ev. ¢. 64/2011

Smlouva o sdileni
nakladu

Smluvni strana

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

Datum uzavieni Datum ucinnosti

22.7.2011 1.8.2011

do 30. 7. 2014
30. 6. 2011 1.1.2011
16. 12. 2010 1.1.2011

Predmét plnéni

Skupinové pojisténi
odpovédnosti
zaméstnancu
Pojistovny Ceské
sporitelny, a. s.,
Vienna Insurance
Group za Skodu
zpUsobenou pri
vykonu povolani

Predmétem dohody
je Gprava podminek
pro vyactovani
nakladu

Outsourcing

v oblasti:

— interniho auditu
véetné prabézného
monitoringu RKS;

— informacnich
technologif;

— zpracovani
vybranych ¢innosti
mzdové agendy

Poznamka
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Nazev smlouvy

Licenéni smlouva
MOSES 102/07

Quota share
reinsurance
Agreement —
Personal accident
business

General conditions
(43/11)
Special conditions
(44/11)

SAP CP maintenance
and licences

Service agreement
MoSes Know-how
transfer Sparkassen
Versicherung AG

Smluvni strana

Sparkassen
Versicherung
Aktiengesellschaft

VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe

VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe

Sparkassen
Versicherung

AG Vienna

Insurance Group
Wiplingerstrasse
36-38, 1010 Vienna,
Austria

Datum uzavieni

14. 11. 2007

10. 5. 2011

3.5.2012

30. 6. 2009

27.9. 2011

Datum ucinnosti

1. 10. 2007

1.1.2011

1.1.2012

1.1.2010

1.7.2011

Predmét plnéni

Licence
a maintenance pro
systém MOSES

50% kvotové zajisteni
Grazovych pojisténi

Licence
a maintenance pro
systém SAP mod. CP

Smlouva o podpore
a zaskolovani
pracovnik(l PCS

v uzivani projekéniho
software

Poznamka
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1.2. Smlouvy o zprostredkovani ¢innosti

Zpracovatel uzavrel nasledujici smlouvy o zprostredkovani ¢innosti, na zakladé kterych poskytl nasledujici plnéni:

Nazev smlouvy

Smlouva o vyhradnim
obchodnim
zastoupeni ¢. 4600-
400500/01-2005-A
(134/04)

Smlouva
0 obchodnim
zastoupeni

Smluvni strana Datum uzavreni

Kooperativa pojis- 29. 12. 2004
tovna, a. s., Vienna

Insurance Group,

Templova 747,

110 01 Praha

Kooperativa pojis-
tovna, a. s., Vienna
Insurance Group,
Templova 747,
110 01 Praha

22.12.2011

1. 4. 2010 resp.

Datum ucinnosti

1.1.2

1.4.2
1.1.2

005

010 resp.
012

Predmét plnéni

Zprostredkovani
prodeje nezivotniho
pojisténi

Zprostredkovani
uzavirani pojistnych
smluv Komplexniho
pojisténi pro
Gcastniky penzijniho
pripojisténi resp.
FLEXI ZP

Poznamka

Dodatek ¢. 6 — pilotni
prodej Autopojisténi
CS produkt CS3

s Gcéinnosti

od 16. 1. 2012
Dodatek €. 7 —
prava a povinnosti
Gcastniku, prodej
pres internet

s Gcéinnosti

od 1.9. 2012

Prodej
prostrednictvim
spolecnosti Kapitol,
22.12.2011
uzaviena nova
smlouva s rozSirenim
prodeje o FLEXI ZP

s GCinnosti

od 1.1.2012
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Komentar:

Veskeré vztahy uvedené v této priloze vznikly mezi propojenymi osobami, a to Pojistovnou Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Group a VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

PFi uzavirani t&chto vztahti byly respektovany platné zakony v Ceské republice a ceny byly stanoveny s ohledem na ustanoveni zako-
na o dani z pfijmd, tj. za ceny obvyklé na trhu v dobé uzavreni téchto smluvnich vztah(. V pribéhu G¢etniho obdobi nebyla Zadnou
ze smluvnich stran uplatnovana pfipadna majetkova Gjma. Zprostredkovani pojisténi podle zakona ¢. 38/2004 Sb. je ve smluvnich
vztazich upraveno vymezenim vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran, se sou¢asnym vymezenim podminek prabéhu, naro-
ku a vyplaty odmény za poskytnuté sluzby spojené s prodejem pojiSténi. Soucasti téchto smluv je zmocnéni udélené propojenou
osobou k poskytovani téchto sluzeb za podminek stanovenych vyse uvedenym zakonem.
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NefinanCni ¢dst

1. DALSi PREDPOKLADANY VYVOJ V CINNOSTI
SPOLECNOSTI

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group, (dale
jen Spolecnost) zaujima dle predpisu pojistného treti pozici na
trhu Zivotniho pojisténi.

Dlouhodoba obchodni strategie Spolecnosti spociva v fizeni
a planovani produktovych inovaci, budovani loajality klientd i ob-
chodnich partner(l, zvySovani stability pojistného portfolia a ne-
ustalého zlepSovani systému klientského servisu pro obchodni
partnery i koncové spotrebitele pojistnych sluzeb.

DalSi rozvoj bude veden snahou zajistit pozadavky na kontinu-
alni plnéni obchodnich cild a financni stabilitu Spolecnosti. PI-
néni tohoto (kolu bude velmi naro¢né. Cinnost Spole¢nosti je

limitovana neustale rostouci konkurenci, a to jak produktovou
v ramci Zivotniho pojisténi, tak i v oblasti tzv. substituénich pro-
duktl, které jsou poskytovany v ramci implementace penzijni
reformy. Jiz delSi dobu se zhorSuje hospodarska situace, ktera
Zuji investicni atraktivnost nabizenych produktt a zvysSuji tlak na
vySi alokovanych nakladd. Toto prostfedi je zasazeno do pod-
minek pfisnéjsi regulace pojiStovaciho odvétvi a prekotné se
vyvijejici legislativy. Ve stfednédobém horizontu se Spole¢nost
bude muset vyrovnat se schvalenymi reformami v oblasti dani,
dichodového a zdravotniho systému a se zménou obcanského
zakoniku.

Spole¢nost v roce 2012 pokracovala v komunikaci zaloZené na

“u

konceptu ,Zmény nas bavi“, ktera stoji predevSim na nosném
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produktu FLEXI Zivotni pojisténi. Filozofie tohoto projektu méni
dosavadni formu ,uzavieni pojistné smlouvy“ a nahrazuje ji
novym pojetim, které vychazi z konceptu ,otevreni pojistné
smlouvy“. Dale Spole¢nost v roce 2012 posilila ve své komuni-
kaci akcent na skute¢né vazna rizika spojena s béznym zivotem
a v souvislosti s tim upravila ve prospéch téchto rizik i podminky
likvidace nastalych pojistnych udalosti.

V zavéru roku 2012 doslo ke zménam produktl tak, aby tyto
produkty spliovaly poZadavky stanovené rozhodnutim Evropské-
ho soudniho dvora na sjednoceni cen za pojisténi zen a muz(.
Soucasné s touto zménou byly provedeny nékteré dalsi Gpravy
produktl, a to zejména: dvojnasobné plnéni v pfipadé amrti pri
dopravni nehodé, variantni vybér pojisténi vaznych chorob, po-
jisténi dlouhodobé péce u pojisténi invalidity a dalsi.

Pro udrzeni loajality a odpovédnosti Spolec¢nost dale pokracuje
ve vérnostnim programu, ktery motivuje jeji klienty k dlouhodo-
bému partnerstvi. Tento program odménuje bezeskodni pribéh
pojistného vztahu. Za rok 2012 budou klienti poprvé od zavede-
ni tohoto programu informovani o stavu vytvorenych bonusd na
jejich pojistnych smlouvach.

Spolecnost trvale inovuje postupy spravy pojisténi. Dilkazem této
péce je dalsi posilovani elektronizace administrace pojistnych

smluv. V uplynulém roce Spole¢nost dale rozvijela tyto inovace,
které byly zaméreny na zefektivnéni akviziéniho procesu formou
zavedeni elektronickych formular(i pojistnych smluv pro nase
obchodni partnery. Nové byla pfipravena internetova verze kal-
kulatoru pojisténi, ktera umoznuje nasim klientdm sestaveni
individualnino pojisténi na miru jejich pozadavkim. Spolecnost
po dohodé se svym nejvétsim distributorem Ceskou spofitelnou
rozSitila funkcionality oblibené sluzby SERVIS 24 o aplikaci, kte-
ra podporuje pojisténi. Touto formou ziskaji nasi spolecni klienti
zejména komplexni informaci o svém pojisténi, mohou provadét
vybrané zmény pojisténi a ziskat pres aplikace ,E-dokument*
a ,E-faktura“ pozadované dokumenty i platit touto formou po-
jistné.

Cely proces inovace spravy pojiSténi je zaméren na zvySeni
produktivity prace, Gsporu naklad( i casu véetné kvality vystu-
pU spojenych se zpracovanim pojistnych smluv. V nastaveném
trendu bude Spolecnost pokracovat v dalSim obdobi.

2. AKTIVITY V OBLASTI VYVOJE A VYZKUMU
Spolec¢nost ma vzhledem k predmétu své Cinnosti omezené
moznosti v oblasti vyvoje a vyzkumu. Vyvoj se proto soustfedu-
je na oblast zapojeni novych informacnich technologii a forem
komunikace do procesu poskytovani pojistné sluzby.
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3. OCHRANA ZIVOTNiHO PROSTREDI A PRACOVNE-
PRAVNI VZTAHY

Spolecnost charakterem predmétu podnikani zatézZuje Zzivotni
prostfedi minimalné. PFi své ¢innosti pIni poZadavky kladené
pravnimi normami v Ceské republice. | pfes omezené moznos-
ti, vzhledem k pfedmétu podnikani, se Spolec¢nost zamysli nad
problematikou ochrany Zivotniho prostredi. V hodnoceném roce
jsme pristoupili k systému tfidéni odpadu a jeho likvidaci podle
jeho charakteru. Velmi vyznamné bylo rovnéz rozhodnuti v ob-
lasti obnovy IT infrastruktury s cilem nejen zajistit jeji odpovida-
jici kapacity a kvalitu, ale i s ohledem na plnou recyklaci a vy-
znamné sniZeni energetické narocnosti na provoz Spolecnosti.

V oblasti pracovnépravnich vztah( Spolecnost usiluje o to byt
vyhledavanym zaméstnavatelem. Proto trvale vénuje vysokou
pozornost rozvoji zaméstnanecké politiky a socialnich progra-
mu s cilem byt atraktivnim zaméstnavatelem na trhu prace.
Spoleénost vyuZiva pro motivaéni systémy moderni metody pro
oblast fizeni lidskych zdrojli, s vyuZitim prdzkum( odménovani
realizovaného ve spolupraci s firmou Hay Group. Spoleénost po-
skytuje pro zaméstnance Sirokou nabidku finan¢nich i nefinanc-
nich benefitd. Spolecnost trvale hodnoti podminky pracovniho
prostfedi tak, aby spliovalo podminky pro plnéni pracovnich
Ukolll, dodrZovani zasad bezpecnosti prace, véetné pravidelné
a smluvné zajisténé zdravotni péce pro své zaméstnance. Vzdé-

lavani a profesni rozvoj zaméstnancl patfi mezi priority rozvoje
Spolecénosti. Spole¢nost ma zavedeny systém hodnoceni a roz-
voje zaméstnancl, na zakladé kterého umozZnuje svym zamést-
nanctim rdzné formy vzdélavani, véetné zvySovani a prohlubova-
ni kvalifikace.

4. ORGANIZACNI SLOZKY SPOLECNOSTI V ZAHRANICI
Spole¢nost nema zadné organizacni slozky v zahranici.

5. DALSI POZADAVKY PODLE ZVLASTNICH PRAVNICH
PREDPISU

Spoleénost pini pozadavky pro predmét podnikani — pojistov-
nictvi, stanovené zejména zakonem o pojiStovnictvi, pripadné
zakonem o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych li-
kvidatorech pojistnych udalosti. DalSi zvlastni pozadavky nejsou
pro ¢innost Spolecnosti stanoveny.
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