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KLICOVE UDAJE

Aktiva 32 249 001
Vlastni kapital 3 621 322
Stav technickych rezerv 26 247 670
Hospodarsky vysledek za ucetni obdobi 790 038
Predepsané pojistné celkem 8 892 147
z toho: Zivotni pojisténi 8 202 457

nezivotni pojisténi 689 690
Naklady na pojistné plnéni celkem 6 146 685
z toho: Zivotni pojisténi 5932 814

nezivotni pojisténi 213 871

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group  Vyrotni zpréva 2015
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V ROCE 2015 JSME ZA PRODUKTY, ZPUSOB KOMUNIKACE S KLIENTY
A SERVIS SPOJENY SE SPRAVOU POJISTENI ZISKALI NEJEDNO OCENENI:
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sektoru v kategorii pojistovnickych sluzeb ziskana Cena pokroku 2015 za on-line
dodatky s moznosti biometrického podpisu.
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PROFIL SPOLECNOSTI

2015

Pojistovna Ceské spofitelny pokraduje ve svych marketingovych
akcich ,,S FLEXI dvakrat vic“. Vyhodnéjsimi podminkami tak opét
podporuje sjednavani pojisteni vaznych rizik — smrti, invalidity

a vaznych nemoci a Urazu. Nové zpfistupnila sjednani rizika v akci
nejen novym, ale i stavajicim klientim. Vlajkova lod pojistovny —
FLEXI Zivotni pojisténi — ziskala hned nékolik ocenéni. Posedmé

v fadeé zvitézila v soutézi Zlata koruna. Détske pojisténi FLEXI
zivotni pojisteni — JUNIOR obsadilo v této soutézi bronzovou pfricku.
V sout&Zi Fincentrum Banka roku 2015 v kategorii Zivotni pojisténi
roku 2015 se umistila na druhém mist&. Pojistovna Ceské spofitelny
zvitézila v soutézi portalu ChytryHonza.cz a obdrzela Cenu
pokroku 2015 za on-line dodatky s moznosti biometrického podpisu
ve vysoce konkurencni oblasti inovaci IT technologii. Zaznamenala
uspéch i v naro¢nych podminkach klesajiciho pojistného trhu, kde
Uspésné dosahla narustu trzniho podilu a produkce.

2014

Pojistovna Ceské spotitelny pfisla v priib&hu roku s marketingovymi
akcemi ,,S FLEXI dvakrat vic* zamérenymi na podporu sjednavani
vaznych rizik na novych pojistnych smlouvach. Strategie se odrazila
i v reklamnim spotu. PojiStovna finanéné podporila projekt Centra
Paraple ,Mama - tata na voziku“ a naplno rozjela spolupraci

s Nadaci Jedlickova ustavu. Penize putovaly na tranzitni program

S FLEXI do Zivota i na konkrétni darky a pomdcky pro klienty
JedliCkova ustavu. Do financni pomoci détem se zapojili i sami
zaméstnanci PCS. Ti také priloZili ruku k dilu v rdmci Dnl pro
charitu. Pojistovna Ceské spofitelny obsadila druhé misto v sout&Zi
Pojistovna roku 2013 a prvni misto s FLEXI zivotnim pojisténim

v kategorii Zivotni pojisténi roku soutéze Zlata koruna. Pojistovna

dosahla 11,9 miliardy KC predepsaneho pojistného a poijistila jiz
vice nez 1,9 milionu klientd. FLEXI od ledna 2015 umi pojistit vice
vaznych onemocnéni za stejnou cenu, do pojisténi pfijme vice
klientd, zavadi anuitné klesajici pojistné ¢astky u vaznych rizik

a u invalidity nabizi lepSi zajisténi za stejné sazby.

2013

Pojistovna Ceské spotitelny ziskala hned dvé prestizni ocenéni

v soutézi Zlata koruna, a to za prvni misto (s FLEXI zivotnim
pojisténim) a treti misto (s FLEXI Zivotnim pojisténim — JUNIOR)

v kategorii Zivotni pojisténi roku. Spoleénost bodovala také

v odborné anketé Pojistovna roku 2012: v kategorii Zivotni pojisténi
obsadila prvni misto. FLEXI na konci roku proslo inovaci. Klientdm
nove nabizi progresivni plnéni u denniho odskodneho, pinéni

za pracovni neschopnost uz od prvniho dne, rlizna rizika pro déti
pojisténé na jedné smlouvé. Pojistovna Ceské spofitelny dosahla
11,4 miliardy KC predepsaného pojistného a poijistila jiz vice nez
1,9 milionu klientd. PojiStovna je aktivni také v oblasti CSR. Jeji
zaméstnanci se aktivné ucastni Dnu pro charitu. Finanéni pfispévek
ziskala Bambiriada, akce podporuijici aktivni a bezpecné traveni
volného €asu déeti. Ve spolupraci s Centrem Paraple pokracuje
podpora hendikepovanych spoluobéanl a rodin s détmi. V zavéru
roku navazala pojistovna spolupraci s JedliCkovym ustavem.

2012

Pojistovna Ceské spofitelny obhajila pomysinou zlatou medaili

v soutézi Zlata koruna a ziskala stfibro v soutézi Hospodarskych
novin v kategorii Nejlepsi pojistovna roku 2012. V breznu uvedla
pojistovna na trh novy produkt Pojisténi pohrbu. FLEXI v Fijnu
sjednotilo sazby za pojistna rizika a proslo inovaci. Klientim nové

nabidlo dvojnasobné plnéni za umrti pfi dopravni nehode, zdarma
rozSirilo pojisténi invalidity Ill. stupné o dlouhodobou péci, umoznilo
zalohové plnéni a po sedmi letech bez zdravotniho zaznamu se
pohliZi na klienta jako na zdravého. Pojistovna Ceské sporitelny
dosahla 10,7 miliardy K& predepsaného pojistného a pojistila jiz

vice nez 1,9 milionu klientd. Ve spolupraci s Centrem Paraple
pokracuje podpora hendikepovanych spoluobc¢ant a rodin s détmi.
Financni prispévek ziskala také Bambiriada, akce podporuijici aktivni
a bezpec€né traveni volného Casu déti. Zaméstnanci pojistovny se
aktivné zapojuji do Dnl pro charitu.

2011

Pojistovna Ceské spofitelny i v tomto roce slavila Uspéchy s FLEXI
zivotnim pojistenim, které si pfipsalo vitézstvi v soutézi Zlata koruna.
Zaroven jsme ziskali titul Nejlepsi pojistovna roku 2011 a Klientsky
nejprivétivejsi pojistovna roku 2011. Zivotni pojisténi FLEXI proslo
na pocatku roku inovaci, kdy jsme predstavili unikatni program
InSpiral umoznujici upravovat parametry smlouvy a vyuzivat dalSich
vyhod v produktu. Novinkou byly i bonusy za vérnost a bezSkodni
pribéh &i pojisténi rizikovych rekreacnich sportl. Prekrodili

jsme hranici 10 miliard KC pfedepsaného pojistného a pojistili

jiz vice nez 1,9 milionu klientd. Ve spolupraci s Centrem Paraple

a spolecnosti SPID handicap, o. p. s., pokraCujeme v podporovani
hendikepovanych spoluob&anu a rodin s détmi. Finanéni prispévek
ziskal i nadacni fond détské onkologie Krtek. Nasi zaméstnanci se
aktivné zapojuji do Dnu pro charitu.



PROFIL SPOLECNOSTI

2010

V breznu roku 2010 oslavilo pojisténi FLEXI jiz 10. vyroCi svého
fungovani na Ceském trhu a vice nez 900 000 pojistenych osob.
Dlouhodobou ekonomickou stabilitu spolecnosti posilila valna
hromada na svém zasedani v kvétnu, kdy rozhodla o navyseni
zakladniho kapitalu o 782,9 milionu korun na celkovou vysi

1,9 miliardy korun. Pojistovna Ceské spofitelny byla Uspésna také

v soutézich. Nas stézejni produkt FLEXI Zivotni pojisténi obhajil
vitézstvi z pfedchoziho roku v soutézi Zlata koruna v kategorii
Zivotni pojisténi. Ziskali jsme nejvyssi ocenéni v kategorii Pojistovna
roku 2009 - zivotni pojisténi, a v ramci jedné z hlavnich kategorii
soutéze Pojistovna roku 2009 tak obhajili své vitézstvi jiz poctvrté
za sebou. Ocenéni ziskal takeé Petr Zapletal, generalni feditel

a predseda predstavenstva Pojistovny Ceské spofitelny, ktery
zvitézil v prvnim ro&niku soutéZe Pojistovak roku. Uspéch roku 2010
podtrhuje i fakt, ze se nam poprvé v historii podarilo prekrocit
hranici 9 miliard KC predepsaneho pojistného.

2009

Na zacatku roku 2009 jsme predstavili nové komplexni FLEXI
Zivotni pojisténi, které spoijilo dosavadni tfi varianty produktd
FLEXI, FLEXI INVEST 2008 a FLEXI H-FIX do jednoho jediného.

O kvalité tohoto pojisténi svédCi nejenom fakt, ze za rok 2009
vyuzivalo pojistné ochrany v ramci FLEXI zivotniho pojisteni vice
nez 200 000 klientd, ale rovnéz rada ocenéni, ktera pojisténi ziskalo.
FLEXI Zivotni pojisténi zvitézilo v ramci soutéze Fincentrum Banka
roku v kategorii Zivotni pojisténi roku 2009, ziskalo dvé nejvyssi
ocenéni v soutdZi Zlata Koruna, a to v kategoriich Zivotni pojisténi
a Novinka roku. V ramci soutéze Pojistovna roku 2008 jsme zvitézili
ve vSech kategoriich tykajicich se zivotniho pojisténi. Asociace

¢eskych poijistovacich maklérli nam udélila nejvyssi ocenéni

v kategoriich Pojistovna roku 2008 v zivotnim pojisténi, Inovace
pojistnych produktt, Spoluprace s makléfi a v kategorii Likvidace
pojistnych Skod. Produkt FLEXI Zivotni pojiSténi korunoval uspéch
vitézstvim v kategorii Pojistny produkt roku 2008. V roce 2009 byl
nazev spoleénosti zménén na Pojistovna Ceské sporitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group.

2008

Pojistovna Ceské spotitelny se v zaf 2008 stala soudasti pojistovaci
skupiny Vienna Insurance Group. V témze roce bylo Investi¢ni
zivotni pojisténi FLEXI INVEST 2008 vyhlaseno vitézem v kategorii
Zivotni pojisténi roku 2008 v soutéZi MasterCard Banka roku 2008.
Souéasné jsme ziskali ocené&ni Stfibrna koruna v kategorii Zivotni
pojisteni. Zaroven jsme byli v roce 2008 ocenéni Asociaci Ceskych
pojisStovacich makléru jako Pojistovna roku 2007 v Zivotnim poijisténi
a produkt FLEXI ziskal nejvySsi ocenéni v kategorii Pojistny produkt.
Byli jsme ocenéni titulem Nejlepsi pojiStovna v oblasti likvidace

a inovace pojistnych produktd.

2007

Rok 2007 se nesl ve znameni dulezitych produktovych zmén.
pojisténi FLEXI, zavedli novy typ investi¢niho Zivotniho pojisténi
FLEXI H-FIX a pro rok 2008 pfipravili inovaci Investi¢niho zivotniho
pojisténi FLEXI INVEST.

2006

Béhem roku 2006 jsme posilili své postaveni na trhu zivotniho
pojisténi, a obhajili tak své misto mezi péti nejvyznamnejsimi
zivotnimi pojistovnami. Krome toho jsme ziskali titul Pojistovna
roku 2006 v kategorii zivotniho a urazoveho pojistéeni v ankete,
kterou poradala Asociace ¢eskych pojiStovacich maklért. Pocet
nasich klient( presahl hranici pdl milionu.

2005

V roce 2005 jsme pfisli s nékolika produktovymi novinkami. Mezi
reprezentanty pojisténi se zaradilo Uvérové Zivotni pojisténi KVATRO
a HYPOTEKA. V zavéru roku bylo produktové portfolio obohaceno
O noveé pojisténi pro déti, které se vyznacuje vysokou flexibilitou
kopirujici zivotni potfeby ditéte, resp. rodiny, poskytované pod
nazvem Flexibilni zivotni pojisteni JUNIOR.

2004

Od roku 2004 se specializujeme pouze na prodej zivotniho poijisténi,
a to prostfednictvim poboc&kové sité Ceské spotitelny a vybranych
externich siti. Vybrané produkty nezivotniho pojistéeni vsak nabizi
Finan&ni skupina Ceské spofitelny svym klientdim prostfednictvim
strategického partnera i nadale. Plsobime jako ,,kompetenc¢ni
centrum® Finanéni skupiny Ceské spofitelny a poskytujeme, spolu
se strategickym partnerem pojiStovnou Kooperativa, vysoce
standardizované produkty nezivotniho pojisténi urCené pro
poboékovou sit Ceské spofitelny. Vyznamnym pirlistkem mezi
produkty se stalo Investicni zivotni pojisténi FLEXI INVEST, které
nabizi klientim vybér jednak ze tfi investi¢nich programd a jednak
ze Siroké palety pojisténi zivotnich rizik.



PROFIL SPOLECNOSTI

2003

S ohledem na vyvoj pojistovaciho trhu v Ceské republice

a Evropské unii a rovnéz s ohledem na to, ze se Ceska spofitelna
a skupina Erste Bank specializuje na oblast zivotniho pojisteni

a bankopoijisténi, se akcionafi Pojistovny Ceské spofitelny rozhodli
koncem roku 2003 prodat nezivotni ¢ast pojisStovny spolecnosti
Kooperativa.

2001

Vlivem transformace Ceské spofitelny a celé jeji finanéni skupiny
jsme zacali od 17. zari 2001 vystupovat pod novym nazvem
Pojistovna Ceské spotitelny. Zména obchodniho nazvu souvisi se
zménou firemnich barev, jmen a log celé Finanéni skupiny Ceské
sporitelny, které vychazeji z kompozice jejiho vétSinového majitele
— Erste Bank. Ke zménam doslo i v oblasti poskytovani sluzeb
klientim a kultury fizeni spole¢nosti. DoSlo k rozvoji prodeje nasich
pojistnych produktl nabizenych v siti pobo&ek Ceské sporitelny,

v tzv. bankopojisténi.

2000

V rdmci procesu privatizace Ceské spofitelny jsme podstoupili

také my ddkladnou pravni a finanéni provérku, jejimz vysledkem

byl na konci roku 2000 vstup nového akcionare. Nejvetsi rakouska
zivotni pojistovna Sparkassen Versicherung, Clen Financni skupiny
Erste Bank, ziskala navySenim zakladniho kapitalu o 500 milion K&
45% podil ve spolecnosti. Na trh jsme uvedli unikatni produkt nové
generace — Flexibilni zivotni pojisténi FLEXI.

1995-1999

V roce 1995 jsme uvedli na trh jako prvni pojistovna v Ceské
republice pojisténi velmi vaznych onemocnéni, pfi kterém dochazi
Kk pojistnému plnéni jiz v pfipadé diagndzy choroby. Dllezitym
meznikem v historii pojistovny byl v roce 1995 kapitalovy vstup
Ceské spofitelny, ktery pfinesl kromé potfebného kapitalu zazemi
nejsilngjsi finaneni skupiny v Ceské republice. DllleZitost kvalitni
akcionarske struktury se prokazala jiz v roce 1997, kdy byl cely
pojistny trh negativné zasazen dopady rozsahlych zaplav.

1992-1994

Pojistovna Ceské spofitelny byla &eskym soukromym kapitalem
zalozena v roce 1992. V lednu 1993 jsme zahadjili svoji pojistovaci
ginnost pod ndzvem Zivnostenska pojistovna. Nasim cilem

bylo poskytovat pojistovaci sluzby predevsim pro nastupuijici
podnikatelskou sféru. S rozvojem pojistovaci €innosti jsme zacali
rozSifovat také nabidku pojistnych programU pro ob&anskou
verejnost.



UVODNI SLOVO PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Vazeni klienti, akcionari, obchodni pratelé,

rok 2015 byl pro Pojistovnu Ceské spofitelny mimoradné Gspésny.
Prestoze se trh zivotniho pojisténi potyka s vnitfrnimi problémy
souvisejicimi s nizkymi urokovymi sazbami, s pred€asnym
ukoncovanim smiuv a klesajicim zajmem obdan( o uzavirani
pojistek, nase spoleCcnost dokazala oslovit svymi produkty

a sluzbami jiz 1,5 milionu klient(. Pfedepsané pojistné z bézné
placenych smluv vzrostlo za posledni rok o 3,4 procenta (pojistné
z zivotniho pojisténi dokonce o 4,4 procenta, kdyz trh klesl

o 2,1 procenta). Jedina oblast, ve které doslo k velmi vyraznému
propadu predepsaného pojistného, jsou smlouvy s jednorazové
placenym pojistnym. Divodem je predevsim skute¢nost, ze
prostredi extrémneé nizkych urokovych sazeb neumoznuje nabidnout
nasSim klientim produkt s pfidanou hodnotou za pfijatelnou cenu.

Nasi prioritou je nadale pfipominat dulezitost Zivotniho pojisSténi
zameéreného na rizika, jako jsou velmi vazna onemocnéni typu
rakoviny nebo nemoci zplsobené klistétem. Touto cestou jsme se
uz vydali v predchozich letech a povazujeme ji za velmi prinosnou
z hlediska dalsiho rozvoje trhu zivotniho pojisténi.

Velkym Uspéchem je zafazeni nového zplsobu bezpapirového
sjednavani pojistnych smluv do bézného provozu. Tento proces
vyuzivajici biometricky podpis zajiStuje komfort jak klientim, tak
poradcum sjednavajicim pojistné smlouvy pfi zachovani vysoké
bezpecnosti proti zneuziti. Diky tomu jsme v lonském roce obdrzeli
Cenu pokroku za on-line dodatky v soutézi o nejvétsiho inovatora
ve finanénim sektoru v kategorii pojistovnickych sluzeb. Tohoto
oceneéni si velice vazime také proto, Ze digitalni svét je horkym
tématem ve financnich sluzbach a mezi inovatory je zde velka
konkurence.

Potvrzenim kvality pro nas hlavni produkt FLEXI Zivotni pojisténi je
jiz sedmeé ocenéni Zlata koruna v renomované soutézi pro produkty
bank a pojistoven. Tento uspéch podtrhla jeste treti priCka pro
détské pojisteni FLEXI zivotni pojisteni — JUNIOR.

Za vSechny tyto uspéchy bych chtél podékovat vS§em nasSim
zameéstnanclm, obchodnim partnerim a predevsim klientim, ktefi
nam davéruiji.

Vazim si toho, Zze nasSi zaméstnanci a obchodni partneri odvadeji
skvelou praci. Nase stavajici i budouci klienty bych rad uijistil, ze
partnerstvi s nami je pro né predpokladem poskytnuti kvalitnich
sluzeb a Spic¢kovych produktd.

RNDr. Petr Zapletal, MBA
Predseda predstavenstva



VYV0J NEJDULEZITEJSICH EKONOMICKYCH UKAZATELU

tis. KE 2012 2013 2014 2015
Aktiva 29 262 587 30 877 537 32 686 701 32 249 001
Vlastni kapital 3355574 3225 270 3 543 822 3 621 322
Stav finan¢niho umisténi 26 780 771 28 364 959 30 093 911 29 227 791
Stav technickych rezerv celkem 24 007 183 25 616 623 26 791 114 26 247 670
Hospodarsky vysledek za ucetni obdobi 1 018 418 792 052 855 121 790 038
Predepsané pojistné celkem 10 702 266 11 355 789 11 918 758 8 892 147
z toho: Zivotni pojisténi 9 897 341 10 594 630 11 201 393 8 202 457

nezivotni pojisténi 804 925 761 159 717 365 689 690
Naklady na pojistna plnéni celkem 6 745 877 6 832 406 7 837 144 6 146 685
z toho: Zivotni pojisténi 6 556 934 6 635 313 7 635 905 5932 814

nezivotni pojisténi 188 943 197 093 201 239 213 871
Pocet uzavrenych smluv k 31. 12. (ks) 789 964 782 631 786 370 781 615
z toho: Zivotni pojisténi 740 970 736 852 743 212 740 660

nezivotni pojisténi 48 994 45779 43 158 40 955
Prdmérny evidenéni stav zaméstnanc( 239 255 269 278
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SLOZENi VRCHOLOVYCH ORGANU SPOLECNOSTI K 31. 12. 2015

Slozeni dozorci rady

Predseda dozorci rady

Ing. Martin Divi§, MBA - pfedseda predstavenstva
Kooperativa pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

Mistopredseda dozorci rady

Dkfm. Hans Raumauf — Clen predstavenstva hlavniho akcionare
Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein —
Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

Dr. Hans — Peter Hagen — generalni reditel a predseda
predstavenstva Vienna Insurance Group Wiener Stadtische
Versicherung AG

Clen dozoréi rady

Mag. Erwin Hammerbacher — Clen predstavenstva Sparkassen
Versicherung AG
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Clen dozoréi rady

Mag. Roland Groll — reditel utvaru financi a ucetnictvi
Vienna Insurance Group, AG

Clen dozoréi rady

Ing. Jifi Drahos — vedouci oddeéleni controllingu a reportingu
Pojistovny Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

Ing. Petr Kohoutek — Feditel Useku pojiténi Pojistovny Ceské
spofritelny, a.s., Vienna Insurance Group

Clen dozoréi rady

Ing. Petr Prochéazka — feditel Useku fizeni produktli Pojistovny Ceské
sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Slozeni predstavenstva

Predseda predstavenstva
RNDr. Petr Zapletal, MBA

Mistopredseda predstavenstva
Ing. Jaroslav Kulhanek

Clen predstavenstva
Ing. Tomas Vanicek, MBA



ORGANIZACNI STRUKTURA K 31. 12. 2015

VALNA HROMADA

PREDSTAVENSTVO

DOZORCIi RADA VYBOR PRO AUDIT

Mistopredseda predstavenstva Predseda predstavenstva Clen predstavenstva
- . . |

Vybor pro investice Vybor pro technické rezervy a predpoklady Vybor pro fizeni rizik Vybor pro produkty
. . . |

PREDSTAVENSTVO
GENERALNI REDITEL
]
NAMESTEK GR NAMESTEK GR NAMESTEK GR
(Divize finan¢ni, ICT a fizeni rizik) (Divize obchodu) (Divize poijisténi a sluzeb)

Usek
finanéni

Oddéleni
controllingu a reportingu

Usek
ICT

Oddéleni
analyzy a programovani

Usek
fizeni rizik

Skupina
risk manazeri

Usek
podpory prodeje

Oddéleni
marketingu a PR

Usek
klientského servisu

Skupina
manazeri podpory prodeje

Usek
externich siti

Skupina
manazeri pro vyznamné
obchodni partnery

Usek
bankopojisténi

Skupina
regionalni
obchodni manazeri

Usek
fizeni produktt

Oddéleni
Fizeni pojistného rizika
a produktového portfolia

Usek
pojisténi

Oddéleni
spravy pojisténi

Usek
spravni

Oddéleni
pravni a compliance

P P et i Skupina Oddéleni Oddéleni “lani
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni . : o B R Oddéleni
e . L& p . regionalni metodiky produktu likvidace pojistnych T
ucetnictvi technické podpory obchodniho reportingu Help Desk S s el TR a procest UG Al organizacni

T T — S Oddéleni S Oddéleni
Oddéleni Oddéleni Oddéleni Oddéleni - - Oddéleni e e e
Asset management spravy aplikaci rozvoje obchodu péce o klienta vyvoje aprl)'lci)gauétovych vzniku a kontroly poijisténi rizent gzgié’z\ggéwégg ntroly

Oddéleni
spravy majetku

Oddéleni
pojistné matematiky

Pojistovna nema organizacni slozku v zahranici.
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Oddéleni
podpory distribucnich siti

Oddéleni
personalni

Oddéleni
DMS

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group © Vyrogni zpréva 2015



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Predpoklady, které jsme definovali na poCatku roku, se — az

na drobné vyjimky — potvrdily. Vyvoj a diskuse kolem regulace
provizi zivotniho pojisténi nas provazely cely rok s pfimym
dopadem na zhorseni vztahu a spoluprace s nékterymi distributory.
Vyznamnou komplikaci pak byl fakt, Ze dlouho odkladané stanoveni
pravidel pro pfistup k systemu Solvency Il v novém zakoné

o pojistovnictvi nebylo na posledni chvili Poslaneckou snémovnou
schvaleno. Nutno poznamenat, ze tento stav nejistoty bude
pokracovat i v pribéhu minimalné prvni poloviny roku 2016.

Financ¢ni trhy a jejich vyvoj byly pod silnym tlakem centralnich bank.
Pokracujici kvantitativni uvoliovani Evropské centralni banky se

na dluhopisovych trzich Evropské hospodarské a meénoveé unie
promitlo do dalSiho poklesu vynosovych kfivek a souvisejiciho rlstu
cen Ceskych statnich dluhopisl. Akciové trhy zpocatku tahly vynosy
nahoru. Ve druhém pololeti trhy znervoznély vlivem poklesu Cinské
mény a doslo k vyznamnym vyprodejlim. Akciové trhy tak potvrdily
nase predpoklady ohledné moznosti zajisténi lepsiho vynosu, ale
nevyhnuly se vysoké, obtizné predvidatelné volatilite.

Nizkourokové prostredi nepralo prodejum jednorazoveé placenych
pojisténi. Tento vyvoj donutil pfedstavenstvo Spole¢nosti prodej
jednorazového pojisténi k 31. 3. 2015 zastavit. Hlavnim duvodem
bylo vysokeé reputacni riziko, spojené s nemoznosti zajistit

v akceptovatelném smluvnim horizontu alespon navratnost
vloZenych prostfedkd nasim klientlim, i neefektivnost provozovani
takového poijisténi. Na pocatku roku jesté doznival dopad zmén
podminek pro danové zvyhodnéni zivotniho pojisténi, ktery se
projevil v zavéru roku mensim zajmem o danovou optimalizaci
Zivotniho poijisténi i mensi dynamikou rlstu predpisu pojistného.
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Komentované skuteCnosti se na pojistném trhu negativné odrazily
ve vyvoji predpisu pojistného. Prodej jednorazove placeného
pojistného propad| o témeér 27 %. Za poklesem tohoto pojisténi je
predevsim pretrvavajici nizkourokove prostredi a ekonomika tohoto
pojisténi. Ani prodej bézné placeného pojistného neprekonal objem
roku 2014, nebot i v tomto pojisténi doslo k meziroCnimu poklesu

0 2,1 %. Celkové trh Zivotniho pojisténi klesl o 1 620,89 mil. K

na 44 526,7 mil. K. Tato zména predstavuje mezirocni pokles
03,5%.

Pokud se rok 2014 vyznacoval silnou konkurenci v oblasti
produktové nabidky a motivace distributor(i, pak hodnoceny

rok tento stav potvrdil a jesté umocnil nervozitou a o¢ekavanim
dopadu regulace pojisténi. Pojistovnam se nepodarilo nalézt nastroj
na zmirnéni trendu pred¢asného ukoncovani pojistnych smiuv.

Dale se konkurencni boj zacCinal ubirat cestou nabidky vyhradné
rizikovych poijisténi spojenych s propagaci omezovani poplatku.
Témto aktivitam se nepodarilo prinést lepsi nebo novou pojistnou
ochranu, ale byly vedeny prevazné snahou snizit cenu pojisténi

a zpravidla pouze zvySovaly ekonomickou naro¢nost pojisténi.

Hlavni ukoly a cile pfedstavenstva Pojistovny Ceské spofitelny i pro
rok 2015 byly zalozeny zejména na obchodni strategii postavené
na nabidce profitabilnich produktl s vysokou pfidanou hodnotou
pro koncového klienta. Vlajkovym produktem bylo i nadale
uspésné Flexi zivotni pojisténi s vysokou flexibilitou pojistného kryti
a zajisténym klientskym servisem po celou dobu trvani pojistné
smlouvy. | v hodnoceném roce vedeni Spole¢nosti pokracovalo

v zavadéni produktovych inovaci, budovani loajality klientd

i obchodnich partner a zvySovani stability pojistného portfolia.

¥ tidaje o vyvoji trhu v metodice CAP za rok 2015

Spolecnost se v hodnoceném roce dale zamérila na potrebu
zajisténi rodiny i jednotlivell pfi feSeni nastalych vaznych

zivotnich situaci, které mohou postihnout bézny Zivot. Z tohoto
dlvodu doslo k rozsiteni nabidky pojisténi vaznych onemocnéni,
dokonce za lepsich cenovych podminek. Dale byly zvyhodnény
nekteré vstupni limity a zmirnéna omezeni ve prospéch klienta
(napfr. zarazeni novych rizik velmi vaznych onemocneéni, zvyseni
maximalnich pojistnych castek pojisténi invalidity bez zvyseni ceny,
moznost pojisténi s vylukou na onemocnéni atd.).

V prubéhu roku byly realizovany akéni nabidky zamérené na rizika
se zavaznym dopadem na zdravi. Pro tento ucel byla vybrana
onkologickd onemocnéni a nemoci zplsobené klistétem. V obou
pfipadech se jednalo o dvojnasobné plnéni v pripade pojistne
udalosti pfi zachovani plvodni ceny pojisténi. Uvedené akce ozivily
nabidku sluzeb Spolecnosti, byly sou€asti reklamnich kampani

a nepochybné pusobily na zvyseni odpovédnosti Siroké verejnosti
pri feSeni dopadu takovych udélosti na rodiny. Prodejni koncept
byl zalozen na zabezpeceni v pripadé velmi vaznych rizik a na nasi
cilovou skupinu, kterou predstavuje zejména rodina. Ukolem
Zivotniho poijisténi je zajisténi ¢lend rodiny v riznych Zivotnich
situacich, a to i v ménicich se podminkach Zivota ¢lenl rodiny.
Zajem klientl o nas produkt Flexi Zivotni pojisténi ovéril, Ze tento
produkt nejen umi pokryt Sirokou paletu rizik spojenych s béznym
zivotem, ale navic svou flexibilitou dokaze pruzné reagovat

i na ménici se podminky nasich klientd a jejich blizkych.



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Spole¢nost svUj dalsi rozvoj podfidila potfebé dlouhodobé udrzet
kontinuitu podnikani pfi zajiSténi pinéni obchodnich cil( a finanéni
stability. V prostfedi rostouci konkurence a rostoucich naroku
regulatora nejen na prokazovani financniho zdravi pojistoven,

ale i pozadavky na zajisténi ochrany spotrebitele, jsou tyto kroky
spojeny s rostoucimi naklady v personalni i materialni oblasti.

Spolecnost ve sledovaném roce ukoncila projekt implementace
pozadavku Solvency Il. V zavéru roku probéhl nezavisly audit
predpokladl a plnéni pozadavkl stanovenych pro Solvency II.

Audit potvrdil pfipravenost nejen v oblasti formalniho plnéni
predpokladu, ale predevsim postupné praktické vyuzivani nové
ziskanych informaci pro fizeni Spolecnosti, a tedy zZivotaschopnost
nastaveného systemu v bézné Cinnosti Spolecnosti. SpoleCnost tak
ma k dispozici systém, ktery umoznuje efektivné identifikovat rizika,
kvantifikovat je a informovat v€as vedeni Spole¢nosti o potencialnich
rizicich pro pfijeti odpovidajici obrany.

Spolecnosti se dosud dari udrzet naklady pod kontrolou, a to

za predpokladu rlstu efektivity fizeni a produktivity prace.

V obchodni Cinnosti je to predevsim postupné zjednodusSovani
nabizenych produktl a snaha o posilovani jejich srozumitelnosti.
Realizace téchto cill je dobrou zékladnou pro rozvoj a posilovani
podilu elektronické podpory pfi prodeji pojistnych sluzeb i dalsi
prohlubovani automatizace a usnadnéni spravy a administrace
pojistnych smluv a v neposledni radé i komunikace s klienty. Tato
strategie na jedné strané zatraktivnuje pojistnou sluzbu, rychlost
odezvy na pozadavky klientu (tj. véasnost vyplaty pojistného plnéni,
podpora komunikace s klienty apod.), ale rovnéz snizuje chybovost
predavanych dokumentl a zvysSuje bezpecnost a odolnost proti
pojistnym podvodim. Na druhé strané je tato strategie u¢innym
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nastrojem, s pomoci kterého je mozné eliminovat rostouci naklady
spojené s plnénim regulatornich pozadavku (ochrana spotrebitele,
ovérovani darflovych souvislosti vyplat v rdmci systému FATCA,
GATCA, opatreni proti prani Spinavych penéz AML a dalsi). Bez
neustalych inovaci a investic zejména do rozvoje informacnich

a komunikacnich technologii by se nedafrilo zajistit rentabilitu
cinnosti Spole¢nosti.

V roce 2015 se Spole€nost dale soustredila na posileni role
kontaktniho centra. Vedle klasickych sluzeb telefonické a e-mailove
komunikace byly tyto sluzby rozsireny i o retencni aktivity. Pro dalsi
obdobi Spole¢nost planuje trvalé posilovani retencnich aktivit,

a proto si vytvorila organizacni predpoklady, které odpovidaji
postaveni Spole¢nosti na trhu i velikosti spravovaného pojistného
portfolia. Vyhodou je i skuteCnost, Ze vytvorfenim této kapacity
doslo k dalsimu prohloubeni vyuzitelnosti a efektivnosti dfive
vybudovaného sledovani a fizeni klientské zkusenosti.

Prodej v roce 2015 byl zajisStovan na bazi mixu distribu€nich cest,

tj. s vyuzitim externich partnerd a pobo&kové sité Ceské spofitelny.
Ve spolupraci s nékterymi distributory se bohuzel projevil dopad
oCekavanych zmeén regulace vyplat provizi, a to poklesem podilu
prodeje pojisténi Spolecnosti i pojisténi jako takového vlivem
diverzifikace jimi nabizenych financnich sluzeb. | pres tento vyvoj se
podarilo prekonat dosazenou skute¢nost predchoziho roku v prodeji
b&Zné placeného pojistného o 4,4 %. Prodej v siti Ceské spofitelny
byl poznamenan zastavenim prodeje jednorazoveho pojistného.
Prodej jednorazového pojistného tak dosahl pouze vyse 41 %

roku 2014 a negativné se odrazil v mezirocnim poklesu celkoveho
objemu predepsaného pojistného o 25,4 %.

Podil bézné placeného pojistného na celkovém predpisu pojistného
vlivem poklesu jednorazové placeného pojistného vzrostl na 74,3 %
proti 53,5 % v roce 2014. Celkové predepsané bézné placené
pojistné bylo ve vysi 6 604 mil. K&, coz je 0 222 mil. KE vice nez
objem dosazeny v roce 2014. Jednorazove placené pojistné dosahlo
vyse 2 288 mil. KC. Ve srovnani s predchozim rokem je to pokles

0 3 249 mil. K&, ktery byl zplisoben vySe komentovanym zastavenim
prodejd v siti Ceské spofitelny. DosaZeny objem predepsaného
pojistného zivotniho pojisténi ve vysi 8 202 mil. KC, vykazany podle
Ceskych Udetnich standardd, vynesl Spole¢nost na 3. misto na trhu
pojisténi. Dosazené obchodni vysledky predstavuji celkovy podil

na trhu zivotniho poijisténi ve vysi 13,8 %.**

V nezivotnim pojisténi se nepodarilo dosahnout na objem
predepsaného pojistného z roku 2014 a toto pojisténi mezirocné
kleslo o0 3,9 %, coz odpovida predpisu pojistného ve vysi

690 mil. K. Jedna se o samostatné pojisténi urazu a dale o pojisténi
pracovni neschopnosti a pojisténi ztraty zameéstnani (zejmeéna pro
klienty Ceské spofitelny) jako sou&ast pojisténi v souvislosti se
splacenim Gvér. Vyvoj prodeje poijisténi v tomto prfipadé kopiruje
vyvoj prodeje zejména spotrebitelskych uveérd, které nabizi banka
svym klientim, kde doslo v prvni poloviné roku 2015 k mirnému
poklesu zajmu o tuto finanéni sluzbu. Na konci roku se situace
Zlepsila a nadale chceme tuto formu prodeje pojisténi v ramci tzv.
skupinového pojisténi rozvijet. Dlvodem je zejména fakt, Ze tento
produkt predstavuje formu komplexni nabidky finan¢nich produktd
ve formé bankopojisteni.

** (idaje o vyvoji trhu v metodice CAP za rok 2015



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Vyvoj predpisu pojistného i podilu na trhu dokumentuiji nize uvedené grafy.
Vyvoj predepsaného pojistného (tis. Kc)
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Vyvoj trZniho podilu na pojistném trhu dle predepsaného pojistného (%)

2013

® Celkem 1a, 2
® Zivotni pojisténi 1a
® NeZivotni pojisteni 2

1a) Jednorazové pojistné je zapoditano celé (dle Ceskych ucéetnich
standardu), neni zapocitdn preshrani¢ni obchod.

2014

2015

2)  Vetné pojistného z nezivotniho pojisténi postoupeného

&lenim CAP, neni zapoditdno zakonné pojisténi odpovédnosti

zameéstnavatele.

Za nabizené produkty a pfistup a komunikaci s klienty byla
Pojistovna Ceské spofitelny ocenéna v roce 2015 témito cenami:

e Pojistovna roku 2014 - ACPM - 1. misto v kategorii Zivotni
pojisténi roku pro produkt Flexi zivotni pojisténi;

e Zlata koruna - v této soutézi Spolec¢nost obsadila v kategorii
Zivotni pojisténi roku 1. misto pro Flexi Zivotni pojisténi, a to
v poradi jiz posedmé, a dale 3. misto za produkt Flexi Junior;

e Cena pokroku za on-line dodatky s biometrickym podpisem;

e Finparada.cz - 1. misto v kategorii Investicni zivotni pojisténi pro
Flexi zivotni pojistent;

e Fincentrum Banka roku - 2. misto v kategorii Zivotni pojisténi
roku 2015.

Produktoveé inovace v roce 2015 vychazely ze zkuSenosti ziskanych
od nasich klientl i prodejcl. Soucasné s témito poznatky postupné
promitame do produktl pozadavek na jednoduchost, srozumitelnost
a kvalitu nabizeného portfolia. Zmeény zlepsuji pojistnou ochranu

| flexibilitu pojisténi. Jmenovat je mozné napf. rozvolnéni jednotlivych
stupnu invalidity, zvySeni maximalni pojistné ¢astky na 10 mil. K¢

u kazdého stupné invalidity, rozSireni poCtu diagnéz velmi vaznych
onemocneéni, pojisténi denniho odskodného od 29. dne, s vyplatou
plnéni od 1. dne léCeni Urazu a dalsi upravy. Vedle zmeén rozsahu
pojisténi jsme rovnéz zrusili nékteré poplatky spojené s pojistenim,
rozSifili nabidku garantovanych fond( a doplnili jsme produktovou
nabidku o informaci na vypocet Standardizovaného ukazatele
nakladovosti.

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group  Vyrotni zpréva 2015



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

| v roce 2015 byli klienti, ktefi splnili podminky pro priznani bonusu
za bezeskodni prubéh nebo bonusu za vérnost, sezndmeni v ramci
vyrocnich zprav se stavem jejich bonusu. Vzhledem ke zméné
podminek po danové zvyhodnéni byla rovnéz v téchto vyrocCnich
zpravach doplnéna informace o statusu smlouvy, zda splnuje, Ci
nespliuje podminky pro uplatnéni danoveho zvyhodnéni.

Prehled vyvoje struktury pojistného za posledni tri roky je zobrazen
Vv nize uvedenych grafech.
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Vyvoj predepsaného pojistného (tis. Kc)
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® Bézné placené pojistné
® Jednorazove placené pojistné

Trvaly rast podilu bézné placeného pojistného je vysledkem systematické
spoluprace s distributory, kde vyznamny podil ma prodej pojistnych sluzeb

v siti Ceské spofitelny (tzv. bankopojisténi) a je vysledkem dlouhodobé strategie
zamérené na rust pravé bézné placeného Zivotniho pojisténi.

Struktura predepsaného pojistného v roce 2015 (tis. Kc)

7,76 %

92,24 %

® Zivotni pojisténi
® NezZivotni pojisténi

VySe uvedeny graf dokumentuje, Zze Spolecnost je zamerena temér vyhradne
na prodej Zivotniho pojisténi. Z duvodu zastaveni prodeje jednorazového
pojistného v hodnoceném obdobi prodej nezivotniho pojistéeni posilil o 1,74 %
ve srovnani s predchozim rokem.

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group  Vyrotni zpréva 2015



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Financni vysledky

Spole¢nost vykazala zisk po zdanéni podle ¢eskych ucetnich
standardud ve vysi 790,04 mil K&. Tento vysledek je ve srovnani
s predchozim rokem o 65,08 mil. KE horsi. ZhorSeni jde na vrub

poklesu vynosU z finanéniho umisténi technickych rezerv a déle
poklesu vysledku technického uctu nezivotniho poijisténi.

Celkové technickeé rezervy dosahly vySe 26 247,7 mil. K&, z toho
rezervy zivotniho pojisténi, kde je nositelem investi¢niho rizika
pojistnik, vyse 3 413,5 mil. KE. K rozvahovému dni byly tyto rezervy
ve strukture: rezerva na pojistné jinych obdobi ve vysi 27,1 mil. KC,
rezerva zivotniho pojistéeni 20 980,2 mil. K¢, rezerva na pojistna
plnéni 1 688,3 mil. KE a ostatni rezervy ve vysi 138,6 mil. KC.

V roce 2015 se rezervy absolutné snizily celkem o 543,4 mil. KC
proti stavu v roce 2014. Dlvodem tohoto poklesu je omezeni
prodeje jednorazove placenych pojisténi s primym dopadem na stav
rezervy zivotniho pojisténi. Technickeé rezervy na zivotni pojisteni,
je-li nositelem rizika pojistnik, mezirocnée vzrostly o 47,8 mil. KC.
Vysledna vyse rezerv je vytvorena v souladu s platnou legislativou
a znamena potrebnou jistotu pro pokryti budoucich plnéni

Z pojistnych udalosti.

Vyvoj vysledku hospodareni a bilancni sumy za obdobi do roku 2015
je zachycen v prilozenych grafech.
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Objem technickych rezerv urCoval vysi financniho umisteni Struktura technickych rezerv v roce 2015
prostredkl a tyto prostiedky tvofi z 81,4 % aktiva Spole¢nosti.
Portfolio financniho umisténi je rozlozeno mezi jednotlivé typy 0,53 %

finan¢nich instrumentd v souladu s podminkami stanovenymi 13,01%

legislativou, ktera upravuje podnikani v pojistovnictvi, a dale

v souladu s pozadavky obezretného fizeni rizik stanovenych
vedenim Spole¢nosti. Struktura portfolia prostfedku finanéniho
umisténi, ktera je dokumentovana v pfilozeném grafu, je sestavena
tak, aby dlouhodobé kryla pojistné zavazky a soucasné zajiStovala
dostate¢nou bezpecénost viozenych prostifedkl nasim klientlim.
Sprava prostfedku finanéniho umisténi je obhospodarovana

ve spolupraci s odbornymi Utvary investi¢niho bankovnictvi Ceské
sporitelny.

6,43 %

0,10%

V soucasném nizkourokovém prostredi se Spole¢nost soustreduje
na vyznam obezretné politiky na pasivni strané rozvahy s cilem
zajistit dlouhodobou finanéni stabilitu a navratnost pfijatych zavazka.
Nasim klientdim pfipisujeme podil na dosazeném zisku z investovani
prostfedkl na finan&nich trzich nad prdmérny technicky urok,
pficemz primérné zhodnoceni Zivotnich rezerv za rok 2015

cinilo 2,35 %. Ve srovnani s predchozim rokem predstavuje tento ® Rezerva pojistného Zivotniho pojsténi
vysledek pokles o témér cely procentni bod. Pokles je zplsoben ® Rezerva na nezaslouZené pojistné
pretrvavajicim nizkourokovym prostredim na financnich trzich. Rezerva na pojistna plnéni

® Technicka rezerva Zivotniho pojisténi,
je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik
Ostatni rezervy
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Struktura financniho umisteni v roce 2015

6,95 %

0,44 %

2549 010%

11,68 %

78,29 %

Cenné papiry s pevnym vynosem

Cenné papiry s proménlivym vynosem (akcie)
Cenné papiry s proménlivym vynosem (fondy)
Financni umisténi Zivotniho pojistéeni,

je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik
Depozita u bank

Ostatni



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA

Pojistovna Ceské spofitelny splfiuje pozadavky a naroky

na solventnost a dodrzuje stanovené limity miry solventnosti kladené
na zivotni i nezivotni pojisténi, a to jak v zakonem upravenych
podminkach pro Solvency |, tak podle podminek pro Solvency Il.
Tim svym klientim poskytuje dostatecnou jistotu pokryti zavazk
vyplyvajicich z uzavrenych pojistnych smluv. V oblasti zajiSténi
vychdazela Pojistovna Ceské spofitelny z obezietné struktury zajisténi
a z dlouhodobé spoluprace predevsim s renomovanou zajistovaci
spolecnosti Swiss Re.

Ridici a kontrolni systém pojistovny

Regulatorni pozadavky stanovené pro pojistovny systémem
Solvency Il Spole¢nost v prubéhu roku 2015 dokongila a plné
zajistuje. Postupné si osvojuje noveé pristupy urcené timto systémem
i v bézné ridici a kontrolni ¢innosti i samotné kulture rizeni.

Organizac¢né je zajiStovana obrana proti rizikim formou rozdéleni
na tri linie obrany. Jednotlivé utvary maji definovany pravomoci

a kompetence v organizacnim radu Spolecnosti, a to vCetné rozsahu
zajiStovanych Cinnosti. V zavéru roku byl usek fizeni rizik doplnén

0 manazera, ktery je odpoveédny za systém datové kvality. V oblasti
datové kvality je v kone€né fazi projekt tvorby datovych a business
slovnikl, postupné jsou definovany pozadavky na parametry
zajisténi kvality dat v&etn& metrik hodnoceni datové kvality. Ridici

a kontrolni systém tak pokryva veskeré Cinnosti pojistovny a vedeni
trvale monitoruje jeho funkcionalitu a efektivnost. Interni audit

v ramci své kontrolni ¢innosti pravidelné monitoruje tento systém

a o vysledku informuje predstavenstvo Spole€nosti i dozor€i radu
Spolecnosti. V ramci druhého pilire Solvency Il byla definovana
zakladni struktura reportl pro predstavenstvo Spole¢nosti.

Na zakladé tohoto systému je predstavenstvo na Ctvrtletni bazi
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informovano o vyvoji rizikoveho profilu Spolecnosti. Informace
zahrnuje upozornéni, pokud se SpolecCnost priblizi prahove vysi
stanovenych limitQ.

Predstavenstvo pIné implementovalo politiku hodnoceni zpUsobilosti
a bezuhonnosti kliCovych funkci. Pro tyto funkce byly notifikovany
odpovedné osoby. V zaveru roku byl proveden nezavisly audit
pripravenosti Spole¢nosti na plnéni pozadavki Solvency |l.

Na zakladé tohoto auditu bylo potvrzeno, ze fidici a kontrolni
systém:

e zajiStuje funkcionality ridiciho a kontrolniho systému;

® organizace a procesy jsou nastaveny tak, ze nedochazi ke stretu
zajmU a je zajiSténo oddéleni obchodni a ostatni ¢innosti
pojistovny;

¢ existuje mechanismus pro identifikaci rizik, kterym je pojistovna
pfi své ¢innosti vystavena, a to véetné procesu vedoucich k jejich
fizeni a kontrole;

e poskytuje relevantni reporty jednotlivym rozhodovacim urovnim
ve Spolecnosti;

e je schopen stanovit a posoudit solventnosti kapitalovy pozadavek
na zakladé standardni formule Sll na ¢tvrtletni urovni;

e probéhl proces ORSA, ktery byl projednan v predstavenstvu
Spole¢nosti. ORSA report popsal a zhodnotil procesy fidiciho
a kontrolniho systému, inventarizaci rizik, evaluaci a adekvatnost
procesu a informoval o pokryti rizikového profilu véetné senzitivity
solventnosti pozice a jeji projekce do budoucna;

e probéhlo pilotni ovéreni reportovacich povinnosti v ramci tretiho
pilire Solvency L.

Témito analyzami si v hodnoceném roce Spole€¢nost ovérila svou
finanéni stabilitu. Na zakladé implementace pozadavk( Solvency |l
je systém fizeni a kontroly Spole€nosti soustavny a efektivni a dava
predstavenstvu dostateCnou informaci pro efektivni a obezretné
rizeni SpoleCnosti.

V Pardubicich, dne 18. 3. 2016

i

RNDr. Petr Zapletal, MBA
Predseda predstavenstva

Ing. Jaroslav Kulhanek
Mistopredseda predstavenstva

/ Hhlal

Ing. Tomas Vanicek, MBA
Clen predstavenstva




ZPRAVA DOZORCI RADY POJISTOVNY CESKE SPORITELNY, a.s., VIENNA INSURANCE GROUP, ZA ROK 2015

Dozorci rada Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Group, v roce 2015 pribézné zajiStovala ukoly, které ji nalezi ze
zakona a podle stanov akciové spolecnosti. Jako dozor€i a kontrolni
organ pojiStovny dohlizela na vykon plsobnosti pfedstavenstva

a uskutecnovani podnikatelské Cinnosti pojistovny. DozorCi rada
byla pravidelné informovana o Cinnosti pojistovny, jeji financni
situaci, kontrolovala plneni usneseni valné hromady, projednavala
zpravy externiho auditora a davala vedeni pojiStovny podnéty

a doporuceni smérujici ke zlepseni situace ve spolecnosti. Dozorci
rada prezkoumala predloZzenou U&etni zavérku Pojistovny Ceské
sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, sestavenou k 31. 12. 2015
a dospéla k zavéru, Ze Ucetni zaznamy byly vedeny prikaznym
zpUsobem v souladu s platnymi pfedpisy o Ucetnictvi a stanovami
spolecCnosti.

Audit roéni U&etni zavérky provedla firma KPMG Ceska

republika Audit, s.r.o., ktera potvrdila, Ze ucetni zavérka ve vSech
vyznamnych ohledech veérné zobrazuje majetek, zavazky a vlastni
jméni Pojistovny Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group,
k 31. 12. 2015 a vysledek hospodareni za rok 2015 v souladu se
zakonem o Udetnictvi a pfislusnymi predpisy Ceské republiky.
Dozorci rada vzala tento vyrok na védomi.
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DozorCi rada prezkoumala Zpravu o vztazich podle § 83 zakona

o obchodnich korporacich predlozenou predstavenstvem
spole¢nosti s konstatovanim, Zze v dusledku smluy, jinych pravnich
ukonU &i ostatnich opatfeni uzavienych, uc¢inénych &i pfijatych
Pojistovnou Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group,

v ucetnim obdobi 2015 v zajmu nebo na popud jednotlivych
propojenych osob nevznikla Pojistovné Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group, zadna ujma.

Dozorci rada rovnéz projednala a vzala na vedomi Zpravu o Cinnosti
vyboru pro audit PojisStovny Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance
Group, za rok 2015,

Na zakladé vSech téchto skutec¢nosti dozorci rada doporucila
valné hromadé vyslovit souhlas se stavem majetku a zavazku
k 31. 12. 2015 a s rozdélenim zisku spolecnosti za rok 2015
vcetne vyplaty dividend v souladu s navrhem predlozenym
predstavenstvem Poijistovny Ceské spotitelny, a.s.,

Vienna Insurance Group, k projednani valnou hromadou.

V Pardubicich, dne 18. 3. 2016

[P

Ing. Martin DiviS, MBA
Predseda dozorci rady



INFORMACE 0 VIENNA INSURANCE GROUP

PROFIL SPOLECNOSTI VIENNA INSURANCE GROUP

Spole¢nost Vienna Insurance Group pusobi v regionu stiedni
a vychodni Evropy (SVE) uz vice nez 25 let a je jednou

z vadcich pojistovacich spole¢nosti regionu obchodovanych
na burze. V roce 2015 dosahla VIG v predepsaném pojisthém
vice nez 9 miliard eur*, ¢imz se opét zaradila na prvni misto
na trzich, které jsou pro jeji pisobeni klicové. Skupinu

tvofi priblizné 50 spolec¢nosti s témér 23 000 zameéstnancu

v 25 zemich svéta. Portfolio nabizenych sluzeb a produktt

je orientovano na zakaznika a saha od pojisténi nemovitosti
a nehod po pojisténi zdravi a zivota.

Expanze do stredni a vychodni Evropy

Historie VIG se zacCala psat v Rakousku v roce 1824. Maly mistni
pojiStovatel se od té doby vyvinul ve vid¢éi mezinarodni pojiStovaci
skupinu. Spole¢nost Wiener Stadtische urcila kurz mezinarodni
expanze. V roce 1990 se spolecnost stala jednou z prvnich
zapadoevropskych poijistovatell, ktefi rozpoznali potencial stfedni
a vychodni Evropy a chopila se Sance vstoupit na trh byvalého
Ceskoslovenska. V uplynulych 25 letech zaznamenala sérii
dalSich expanzi, mezi nez patril i vstup na trhy v Madarsku (1996),
Polsku (1998), Chorvatsku (1999) and Rumunsku (2001).

V roce 2014 vstoupila VIG i na Moldavsky trh a nyni pusobi
celkem v 25 zemich.

* k 18. 3. 2016 se jedna o neauditovana data
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INFORMACE 0 VIENNA INSURANCE GROUP

Jednicka na kliCovych trzich

Kli¢ovymi trhy Vienna Insurance Group jsou Rakousko, Ceska
republika, Slovensko, Polsko, Rumunsko, Bulharsko, Chorvatsko,
Madarsko, Srbsko a Ukrajina. Vice nez 18% podil na trhu Cini z VIG
jedniCku mezi pojistovateli v téchto zemich.

Strategické rozhodnuti vstoupit v roce 1990 do stredni a vychodni
Evropy se ukazalo velmi spravné. Témeér polovina z vice nez

9 miliard eur** ziskanych z predepsaného pojistného pochazela

v roce 2015 praveé z trhi regionu SVE. Vienna Insurance Group

je presvédcéena, ze ekonomicky rlst v regionu i rlst poptavky

po pojisténi budou nadale pokracovat.

Tento ekonomicky rostouci region je pro skupinu tak dilezity, Zze se
rozhodla umistit sidlo své zajisStovaci spolecnosti VIG RE (zalozené
v roce 2008) do Ceske republiky.

Byt zakaznikim nablizku - trumf VIG na 25 trzich

Uspéch spoleénosti VIG je primarné zalozen na lokalnich
pobockach a blizkosti zakaznikovi. To Ize vidét i na regionalnich
vazbach, multibrandingove strategii a Siroké skale pouzivanych
distribu¢nich kanalu. VIG se védomé rozhodla spoléhat na regionalni
zavedené znacky zastiténé skupinou. Uspéch VIG jako korporatni
skupiny vychazi i z individualni sily téchto priblizné 50 znacCek

a jejich zkusenosti s lokalnimi pomeéry.

** k 18. 3. 2016 se jedna o neauditovana data
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Zamereni na primarni obor podnikani je klicem uspéchu VIG
Aktivity VIG jsou jasné zaméreny na primarni obor podnikani
spolecnosti, kterym je pojistovnictvi. Skupina funguje jako
progresivni pojisStovatel s Sirokym prehledem o rizicich. Spolehlivost,
dlvéryhodnost a solidarita — to jsou vlastnosti, které prospivaji nejen
vztahlm se zakazniky, ale i s obchodnimi partnery, zaméstnanci

a akcionari. Hodnoty jako napfiklad ¢estnost, integrita, diverzita,

rovné prilezitosti a zaméreni na zakaznika tvori zaklady obchodnich
rozhodnuti VIG.

Tento fundamentalni pristup se odrazi ve strategii postupného

a udrzitelného rlstu i vyjimecné uvéruschopnosti. Rozvoj VIG
potvrzuje i mezinarodni ratingova agentura Standard & Poor’s,

ktera skupiné udélila hodnoceni A+ se stabilnim vyhledem pro pfisti
roky. Diky tomu ma VIG nejlepsi rating ze vSech spoleCnosti ATX -
hlavniho indexu Videnské burzy.

VIG a Erste Group: silny tym

Erste Group ma silné vazby na Rakousko a je jednou z vid¢ich
bankovnich skupin ve stfedni a vychodni Evropé. VIG a Erste Group
vstoupily do strategického partnerskeho vztahu v roce 2008 a tento
krok byl v tomto regionu prospésny pro obé skupiny. PobocCky
Erste Group distribuuji pojisStovaci produkty VIG a ta na oplatku
nabizi bankovni produkty Erste Group.

Stabilni dividendova politika skupiny

VIG se obchoduje na burze od fijna 1994 a v soucasnosti je jednou
z vUdcich spole¢nosti v segmentu ,,Primarniho trhu“ Videriské burzy.
Spole¢nost ma atraktivni dividendovou politiku, ktera akcionariim
nabizi dividendy v minimalni hodnoté 30 % zisku skupiny

(po odvedeni dani a nekontrolnich podilQ).

Zahajeni obchodovani na Prazské burze v unoru 2008 je dalSim
dlkazem toho, jak dUlezZity je pro VIG z ekonomického hlediska
region stredni a vychodni Evropy. Podobné jako ve Vidni je VIG

vvvvvv

Vice nez 70 % akcii ma v drzeni hlavni podilnik Wiener Stadtische
Versicherungsverein. Zbyvajici akcie jsou ve volném obéhu.

Atraktivni zaméstnavatel v Rakousku i stredni a vychodni Evrope

Kromé toho, Ze je VIG jedniCkou pfi volbé pojistovacich produktu,
chce byt tato spolec¢nost i jedniCkou mezi zaméstnavateli a byt
pfitazliva pro nejtalentovanéjsi a nejchytrejSi zameéstnance.
Rozpoznani a rozvoj individualnich dovednosti zaméstnancu jsou
prioritou skupiny v oblasti moderniho managementu lidskych zdroj(.
Diverzitu vnima VIG jako pfilezitost a soucast kazdodenniho zivota

v této spolecnosti. Skupina si je védoma toho, Ze jeji uspéch stoji
na oddanosti zaméstnancd, a proto klade velky duraz na vytvareni
prostredi, které podporuje jejich rozvoj. V soucasnosti VIG
zameéstnava okolo 23 000 osob.
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KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Telephone +420222123 111
Pobfezni 648/1a Fax +420 222 123 100
186 00 Praha 8 Internet www.kpmg.cz

Ceska republika

Zprava nezavislého auditora pro akcionafe spolec¢nosti

Pojistovna Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group

Provedli jsme audit piilozené G&etni zavérky spoletnosti Pojistovna Ceské spofitelny, as.,
Vienna Insurance Group sestavené na zdkladé ceskych udetnich predpisi, tj. rozvahy
k 31. prosinci 2015, vykazu zisku a ztraty, piehledu o zménéch vlastniho kapitalu za rok 2015
a piilohy této ucetni zavérky, veetné popisu pouzitych vyznamnych uéetnich metod a dalsich
vysvétlujicich informaci. Udaje o spolenosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna
Insurance Group jsou uvedeny v bodé 1 piilohy této udetni zavérky.

Qdpovédnost statutdarniho orgdnu ucetni jednotky za ucetni zavérku

Statutarni orgén spoletnosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group je
odpovédny za sestaveni GCetni zavérky, ktera podava vérny a poctivy obraz v souladu s Eeskymi
Gcetnimi piedpisy, a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro
sestaveni Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zplisobené podvodem
nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasi odpovédnosti je vyjadiit na zakladé provedeného auditu vyrok k této idetni zavérce. Audit
jsme provedli vsouladu se zdkonem o auditorech, mezindrodnimi auditorskymi standardy
a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditorii Ceské republiky. V souladu s témito
pfedpisy jsme povinni dodrZovat etické pozadavky a naplanovat a provést audit tak, abychom
ziskali pfiméfenou jistotu, Ze u¢etni zdvérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupi, jejichz cilem je ziskat dikazni informace
o ¢astkach a skute¢nostech uvedenych v uéetni zavérce. Vybér auditorskych postupil zavisi na
Gsudku auditora, véetné vyhodnocent rizik, Zze uéetni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti
zpusobené podvodem nebo chybou. Pfi vyhodnocovéni téchto rizik auditor posoudi vnitini
kontrolni systém, ktery je relevantni pro sestaveni Getni zavérky podavajici vérny a poctivy
obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadrit se
k a¢innosti vnitiniho kontrolniho systému udetni jednotky. Audit téZ zahrnuje posouzeni
vhodnosti pouzitych ucetnich metod, pfiméfenosti ucetnich odhadii provedenych vedenim
i posouzeni celkové prezentace ucetni zavérky.

Jsme presvédceni, Ze ziskané dikazni informace poskytuji dostateény a vhodny zéklad pro
vyjadieni naeho vyroku.

Obchodnd repstiik vedony
Méstskym soudem v Praze
oddil C, vioXka 24185,

KPMG Ceskd republika Audit, $.ro. a Czech Emitod hability company and
a member firm of the KPMG network of independent member fisms affiliated IC 49819187
with KPMG International Cooperative (KPMG International’), a Swiss antity. DIC CZ699001996

healc

Vyrok auditora

Podle naseho nazoru uéetni zdvérka poddva vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spoleénosti
Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2015 a nakladd,
vynost a vysledku jejiho hospodaieni za rok 2015 v souladu s eskymi ietnimi piedpisy.

Ostani informace

Za ostatni informace se povaZzuji informace uvedené ve vyroéni zpravé mimo Uéetni zavérku
a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutarni organ spoleénosti.

Na§ vyrok k Gdetni zdvérce spoletnosti Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance
Group k 31. prosinci 2015 se k ostatnim informacim nevztahuje, ani k nim nevydavame zadny
zvlastni vyrok. Pesto je vSak souasti naSich povinnosti souvisejicich s ovéfenim ucetni
zavérky seznameni se s ostatnimi informacemi a zvaZeni, zda ostatni informace uveden¢ ve
vyrodni zpravé nejsou ve vyznamném nesouladu s udetni zévérkou ¢i nasimi znalostmi o uéetni
jednotce ziskanymi béhem ovéfovan{ Géetni zdvérky, zda je vyrocni zprava sestavena v souladu
s pravnimi piedpisy nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné nespravné. Pokud
na zdkladé provedenych praci zjistime, Ze tomu tak neni, jsme povinni zjisténé skutenosti uvést
v nasi zprave,

V ramei uvedenych postupti jsme v obdrzenych ostatnich informacich nic takového nezjistili.

V Praze, dne 18. biezna 2016

)
1ot ol v (Boct-t Jeonissr,
i ot /%f’ e (Ll (e Ing. Romana Benegova
KPMG Ceska republika Apdit, s.r.o. Partner
Evidenéni &islo 71 Evidenéni éislo 1834

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group  Vyrotni zpréva 2015



ROZVAHA POJISTOVEN K 31. 12. 2015

v tis. K& Hrub4 vyse WEWVEN  Cista vyse
AKTIVA
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 1
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 2 465 716 364 800 100 916 96 862
C. Finan¢ni umisténi (investice) 5 25 814 276 0 25 814 276 26 728 243
|. Pozemky a stavby, z toho: 6 54 600 0 54 600 55 653
1. Pozemky 7 1900 0 1900 1900
2. Stavby 52 700 52 700 53 753
a) provozni investice 54 600 54 600 55 653
ll. Finan¢éni umisténi v podnikatelskych seskupenich 8 299 773 0 299 773 305 553
3. Podily s podstatnym vlivem 11 299 773 299 773 305 553
lll. Jina finan&ni umisténi 13 25459 903 0 25459903 26 367 037
1. Cgﬁé‘z;ﬁfg&g&ﬁ?gggfﬁfpfry s promenlivym 14 1860194 1860194 1950877
2. Dluhové cenné papiry, v tom: 15 22 883 878 22 883 878 23 640 466
= Cenn papky ccallrané ediou hochotou
b) Dluhopisy ,,OECD* drzené do splatnosti 11 268 569 11 268 569 12 317 093
c) Ostatni cenné papiry drzené do splatnosti 3 182 465 3 182 465 2 920 359
6. Depozita u financnich instituci 18 741 200 741 200 814 025
7. Ostatni finan¢ni umisténi 19 -25 369 -25 369 -38 331
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v tis. K& Hrub4 vyse Cista vyse
D- Hinanchi misten: f)'(‘;ﬁgt‘:;‘lf pojisteni, je-li nositelem 21 3413515 3413515 3365668
E. Dluznici 22 687 341 108 893 578 448 662 788
|. Pohledavky z operaci pfimeho pojisténi 23 164 209 108 784 55 425 42 673
1. pojistnici 24 145 824 93 181 52 643 41 539
2. pojistovaci zprostredkovatelé 25 18 385 15 603 2782 1134
ll. Pohledavky z operaci zajisténi 26 324 564 324 564 398 740
lll. Ostatni pohledavky 27 198 568 109 198 459 221 375
F. Ostatni aktiva 28 723 545 83 253 640 292 81 092
|. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez majetek
uvadeny v polozce ,,C.l. Pozemky a stavby*, 29 133 777 83 253 50 524 46 408
a zasoby
1. I;I(r)]’g\(/)c\)/zts??/ gitlzggﬁéﬁnaném’ch instituci 30 589 768 589 768 34 684
G. Prechodné ucty aktiv 32 1701 554 0 1 701 554 1752 048
1. \(/)J(E:i(lcrfeorzjédgloefri]zé(?vaci naklady na pojistné smlouvy, 34 1 518 984 0 1 518 984 1 574 659
a) v zivotnim pojisténi 35 1518 914 1518 914 1 574 607
b) v nezivotnim pojisténi 36 70 70 52
lll. Ostatni pfechodné ucty aktiv, z toho: 37 182 570 182 570 177 389
a) dohadné polozky aktivni 38 148 508 148 508 145 312
AKTIVA CELKEM 39 32805947 556946 32 249 001 32 686 701




ROZVAHA POJISTOVEN K 31. 12. 2015

Cislo

v tis. K& sy Hrubavyse Cista vyse
" Rezena naspenzaezQ zpouite eools g3 i o aer 12165
D. ;e\/(:eg?ilgri:ﬁ]cr)erzigirlz/:Sc?jiélt\a?lim pojisteni, je-li nositelem 71 3 413 515 3 413 515 3 365 668
E. Rezervy 72 188 016 198 489
2. Rezerva na dané 74 188 016 198 489
F. Depozita pfi pasivnim zajisténi 76 1 099 308 961 164
G. Véritelé 77 756 568 934 662
|. Zavazky z operaci pfimého poijisténi 78 288 944 363 678
ll. Zavazky z operaci zajisténi 79 388 887 461 626
V. Ostatni zavazky, z toho: 83 78 737 109 358
a) g:sizgezéég;zky a zavazky ze socialniho 84 7 591 53 593
H. Pfechodné ucty pasiv 86 336 117 257 450
l. Vydaje pristich obdobi a vynosy pfistich obdobi 87 0 1
ll. Ostatni prechodné ucty pasiv, z toho: 88 336 117 257 449
a) dohadné polozky pasivni 89 336 117 257 449
PASIVA CELKEM 90 32 249 001 32 686 701

. s . R Minulé
v tis. KC Hruba vyse Cista vyse
PASIVA
A. Vlastni kapital 40 3 621 322 3 543 822
|. Zakladni kapital, z toho: 41 1 900 100 1 900 100
IV. Ostatni kapitalové fondy 46 125 398 148 071
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku 47 4 586 364 344
VI. Nerozdéleny zisk minulych u€etnich obdobi nebo
neuhrazena ztrata minulych ucetnich obdobi 48 SH7) 2L 276 186
VII. Zisk nebo ztrata bézneho ucetniho obdobi 49 790 038 855 121
C. Technickeé rezervy 51 24 134 605 1 300 450 22 834 155 23 425 446
1. Rezerva na nezaslouzZené pojistné 52 49 520 22 376 27 144 29 473
z toho: a) Rezerva na nezaslouzené pojistné
vztahujici se k pojistnym odvétvim 53 22 100 8 652 13 448 15 189
zivotnich pojisténi
b) Rezerva na nezaslouzené pojistné
vztahujici se k pojistnym odvétvim 54 27 420 13 724 13 696 14 284
nezivotnich poijisténi
2. Rezerva pojistného zivotnich pojisténi 55 20 980 246 0 20 980 246 21 763 106
3. Rezerva na pojistna plnéni 56 2 853 899 1 165 566 1 688 333 1488 732
z toho: a) Rezerva na pojistna plnéni vztahujici se
k pojistnym odvétvim Zivotnich pojisténi o7 2608 613 1007271 1601 S22 1421941
b) Rezerva na pojistna plnéni vztahujici
se k pojistnym odvétvim nezivotnich 58 245 286 158 295 86 991 66 791
pojisténi
4. Rezerva na prémie a slevy 59 136 329 112 508 23 821 22 482
z toho: a) Rezerva na prémie a slevy vztahuijici se
k pojistnym odvétvim Zivotnich pojisténi 60 23549 0 23 22304
b) Rezerva na prémie a slevy vztahuijici
se k pojistnym odvétvim nezivotnich 61 112 780 112 508 272 178

pojisténi
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY POJISTOVEN K 31. 12. 2015

Cislo 741iadna Z4kladna

MezisoucCet

MezisoucCet

, Minulé S ) Cislo , Minulé
Vysledek v tis. K€ (bez des. mist) Fadky Vysledek

v tis. K€ (bez des. mist) Fadku

I. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENI

II. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENI

1. Zaslouzené pojistné, oCisténé od zajisténi: X X X X
a) predepsané hrubé pojistné 2 689 690 X X X
b) pojistné postoupené zajistovatellim 629 031 60 659 X X
C) yzar;}iesr’:ﬁéstiy—l; hrubé vyse rezervy na nezaslouzene 4 1185 X X X
d) Z?oec?i?zsefj?é\,/t% \SZfeeIBV{J-? nezaslouzené pojistne, 5 _506 _589 61 248 63 106

7 Netechniokno et (polozka 6y oo 6 x x 2 556 3757

3. Ostatni technické vynosy, oCisténé od zajisténi X X 753 1578

4. Naklady na pojistna pInéni, oCisténé od zajisténi: X X X X
a) naklady na pojistna plnéni: X X X X

aa) hruba vyse 10 213 871 X X X
bb) podil zajistovatell 11 172 483 41 388 X X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): 12 X X X X
ba) hruba vyse 13 20 419 X X X
bb) podil zajisStovatel( 14 219 20 200 61 588 28 097

6. Prémie a slevy, oCisténé od zajisténi 16 X X 2 689 2047

7. Cista vy$e provoznich nakladd: 17 X X X X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 18 X 1754 X X
b) ﬁr;kelgg&s’ziy_t; casove rozliSenych porizovacich 19 X 18 X x
C) spravni rezie 20 X 9 705 X X
d) provize od zajistovatelll a podily na ziscich 21 X 27 387 -15 946 -19 677

8. Ostatni technické naklady, ocCisténé od zajisténi 22 X X 259 1243

10. Mezisoucet, zlstatek (vysledek) Technického uctu o4 x x 15 967 56 731

k nezivotnimu pojisténi (polozka 1l1.1.)
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1. Zaslouzené pojistné€, ocisténé od zajisténi: 25 X X X X
a) predepsané hrubé pojistné 26 8 202 457 X X X
b) pojistné postoupené zajistovatellim 27 1 307 797 6 894 660 X X
©) iﬂifeiitﬁé“zfjé?m (T;‘_)”ezas'ouze”e pojistne, 28 1 742 x 6896402 9896902

2. Vynosy z financniho umisténi (investic): 29 X X X X
b) vynosy z ostatniho finan¢niho umisténi (investic),

se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji 31 X X X X

z ovladanych osob, v tom:

aa) vynosy z pozemkUl a staveb 32 0 X X X

bb) vynosy z ostatnich investic 33 692 972 692 972 X X
c) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic) 34 X 0 X X
d) vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) 35 X 454 144 1147 116 2 412 887

3. PrirGistky hodnoty investic 36 X X 1 041 485 1 332 455

4. Ostatni technickeé vynosy, oCisténé od zajisténi 37 X X 89 292 142 759

5. Naklady na pojistna pInéni, o€isténé od zajisténi: 38 X X X X
a) naklady na pojistna plnéni: 39 X X X X

aa) hruba vyse 40 5932 814 X X X
bb) podil zajisStovatell 41 665 117 5 267 697 X X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): 42 X X X X
aa) hruba vyse 43 299 230 X X X
bb) podil zajistovatell 44 119 829 179 401 5 447 098 6 981 377

6. gglggj?étsé?‘\i/ziitatnlch technickych rezerv, oCistena 45 X X X x

a) rezervy v zZivotnim pojisténi: 46 X X X X
aa) hruba vyse 47 -782 861 X X X
bb) podil zajistovatell 48 0 -782 861 X X

b) ostatni technickeé rezervy, o€isténé od zajisténi 49 X 40 804 -742 057 1184 742




VYKAZ ZISKU A ZTRATY POJISTOVEN K 31. 12. 2015

Zakladna Mezisoucet Zakladna Mezisoucet

v tis. KC (bez des. mist) v tis. K€ (bez des. mist)

, Minulé

, Minulé

7. Prémie a slevy, ocidténé od zajisténi 50 X 253 931 252 915 lIl. NETECHNICKY UCET
8. Cista vysSe provoznich nakladu: 51 X X X 1. zllayjlcc)azdkeakl'q%c)hmckeho uctu k nezivotnimu pojisteni 64 X X 15 967 56 731
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 52 1 360 439 X X S
b) zména stavu Casove rozliSenych pofizovacich 2. Vyslevd ek Technickeho Uctu k zivotnimu pojistent 65 X X 955 888 996 088
: o 53 55 693 X X (polozka 11.13.)
nakladu (+/-)
¢) sprévni resie 54 573 953 « N 3. Vynosy z finan€niho umisténi (investic): 66 X X X X
: v o , . b) vynosy z ostatniho finanéniho umisténi (investic),
d) provize od zajiStovatelu a podily na ziscich 55 380 267 1 609 818 1 658 263 se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji 68 X X X X
9. Naklady na finanéni umisténi (investice): 56 X X X z ovladanych osob, v tom:
a) naklady na spravu finan¢niho umisténi (investic), 57 043 326 “ « ba) vynosy z pozemkU a staveb 69 71 X X X
vetne uroku bb) vynosy z ostatnich investic 70 4 042 4113 X X
b) zmena hodnoty financniho umisteni (investic) 58 0 X X c) zmény hodnoty finanéniho umisténi (investic) 71 X 3115 X X
°) gg\lflei?iyé)quene s realizaci financniho umisteni 59 425 687 669 013 1 936 620 d) vynosy z realizace finanéniho umisténi (investic) 72 X 0 7228 15 014
10. Ubytky hodnoty finan&niho umisténi (investic) 60 X 943 101 655 864 5. Naklady na financni umisteni (investice): & X X X X
11. Ostatni technické néklady, o&isténé od zajistént 61 X 37 503 119 134 ) naklacly na spravul financnino umistent (investic), 75 X 1 751 X X
13. Mezisoucet, zlstatek (vysledek) Technického Gctu « Ly ey :
Kk Zivotnimu poijisténi (polozka IIl.2.) 63 X 955 888 996 088 b) zmény hodnoty financniho umisténi (investic) 76 X 2 052 X X
C) r)aklad_y spojené s realizaci financniho umisténi 77 x 869 4 672 11 257
(investic)
6. Pfevod vynosU z finanéniho umisténi (investic)
na Technicky ucet k nezivotnimu poijisténi 78 X X 2 556 3 757
(polozka 1.2.)
7. Ostatni vynosy 79 X X 19 920 19 757
8. Ostatni naklady 80 X X 16 594 16 843
9. Dan z pfijmud z bézné ¢innosti 81 X X 184 765 200 191
10. Zisk nebo ztrata z bézné Cinnosti po zdanéni 82 X X 790 416 855 542
15. Ostatni dané neuvedené v predchazejicich
oolozkach 87 X X 378 421
16. Zisk nebo ztrata za ucetni obdobi 88 X X 790 038 855 121

28




PREHLED 0 ZMENACH VLASTNIHO KAPITALU ZA ROK 2015

, y ’ . . o Vysledek
R Zakladni Ostatni Ocenova,cn Zakonny' Nerozdéleny hospodafent
v tis. KC kapital fondy ze rozdily rezervni _ zisk b&3N&No Celkem
zisku  z preceneni fond minulych let obdobi
FUSTATEr 1900 100 3 154 148 071 361 190 276 186 855121 3543822
Pridély fondlim 5248 42 756 1211 064 -855 121 403 947
Cerpani fond(i -3 816 -403 946 -407 762
Zmeéna ocenéni
finanéniho umisténi ~22 673 e
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -686 050 -686 050
Vysledek
hospodareni 790 038 790 038
bézného obdobi
ZUSTATEK
K 31. 12. 2015 1900 100 4 586 125 398 0 801 200 790 038 3 621 322

, y , . . “ Vysledek
R Zakladni Ostatni Ocenova,m Zakonny' Nerozdéleny hospodafent
v tis. KC kapital fond_y ze rozdily rezervni _ zisk b&3N&No Celkem
zisku  z preceneni fond minulych let obdobi
ﬁﬂs?ggﬁé 1900 100 3985 95 721 270 667 66683 1018418 3355574
Pridély fondlm 4730 50 921 962 767 -1 018 418
Cerpani fond(i -3 846 -3 846
Zmeéna ocenéni
finanéniho umisténi -52 856 -52 856
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -865 654 -865 654
Vysledek
hospodareni 792 052 792 052
bézného obdobi
ZUSTATEK
K 31. 12. 2013 1 900 100 4 869 42 865 321 588 163 796 792 052 3 225 270
ZUSTATEK 1 900 100 4 869 42 865 321 588 163 796 792 052 3225 270
K1.1.2014
Pridély fondlm 3179 39 602 749 271 -792 052 0
Cerpani fond(i -4 894 -4 894
Zmeéna ocenéni
finan¢niho umisténi 105 206 105 206
Zvyseni/snizeni
zakladniho kapitalu
Vyplata dividend -636 881 -636 881
Vysledek
hospodareni 855 121 855 121
bézného obdobi
ZUSTATEK
K 31. 12. 2014 1 900 100 3154 148 071 361 190 276 186 855 121 3 543 822
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PRILOHA UCETNI ZAVERKY ZA ROK 2015

. OBECNY OBSAH

l. 1. Charakteristika a hlavni aktivity

Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group (déle téZ ,Spoleénost®) byla zapsana
do obchodniho rejstfiku dne 1. fijna 1992 (IC: 47452820).

Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst. 5 zakona €. 90/2012 Sb.,
o obchodnich spole¢nostech a druzstvech.

Akcionari Spole¢nosti k 31. prosinci 2015 jsou:

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 90 %
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 5%
Ceska spotitelna, a.s. 5%

Povoleni k provozovani pojistovaci Cinnosti ziskala Spole€nost dne 16. prosince 1992. Spole€¢nost se
zabyva pojistovaci Cinnosti od 1. ledna 1993.

Spolecnost provozuje nasledujici pojistna odvetvi/skupiny pojisteni:

Zivotni pojisténi

e pojisténi pro pfipad smrti, pro pripad doziti a pro pfipad smrti nebo doziti,
e pojisténi dlichodu,

* pojisténi Urazu nebo nemoci jako doplnkové pojisténi predchozich druhd,
e svatebni pojisténi a pojisténi prostredkl na vyzivu déti,

e pojisténi spojené s investicnim fondem/unit-linked.

Nezivotni pojisténi

e pojiSténi Urazu a nemoci,
e pojisténi rlznych financnich ztrat.
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Mimo vyse uvedeného ma Spolecnost v predmeéetu podnikani odvétvi nezivotniho pojisténi, ktera

s uc€innosti od 2. ledna 2004 aktivné neposkytuje. Jedna se o odvétvi nezivotniho pojisténi 3, 5, 7, 8, 9, 11,
13, 15 a 18 uvedena v Casti B prilohy €. 1 k zakonu 277/2009 Sb. a o skupinu e), f) nezivotnich pojisténi
uvedenou v ¢asti C prilohy k zakonu o pojistovnictvi.

V predmeétu podnikani ma Spolecnost i Cinnosti souvisejici s pojistovaci Cinnosti dle § 3 odst. 1 pism. n)
zakona o pojistovnictvi, 1j. zprostredkovatelska Cinnost provadéna v souvislosti s pojistovaci cinnosti

dle zakona o pojistovnictvi, poradenska Cinnost souvisejici s pojistenim fyzickych a pravnickych osob,
Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou, provozovani zprostredkovatelské
cinnosti v oblasti stavebniho sporeni a penzijniho pripojisténi a vzdélavaci €innosti pro pojistovaci
zprostredkovatele a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Sidlo Spolecnosti

Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group
nam. Republiky 115
530 02 Pardubice

Clenové predstavenstva, dozoréi rady a vyboru pro audit k 31. prosinci 2015:
Clenové predstavenstva

Predseda: RNDr. Petr Zapletal, MBA, Na Zahradkach 307, Praha 4, Seberov
Mistopredseda: Ing. Jaroslav Kulhanek, Zalomena 175, Hradec Kralové 11, RoudniCka
Clen: Ing. Tomas Vanicek, MBA, Doninska 1778, Praha 9, Ujezd nad Lesy

K projeviim vule a k podepisovani za Spole¢nost jsou opravnéni vzdy dva ¢&lenové predstavenstva
spolec¢né. Jakékoli opravnéni k samostatnému zastupovani ve vSech ukonech, k nimz dochazi pri provozu
podniku, je vylou¢eno. Podepisovani za Spolec¢nost se uskutecnuje tak, ze k vytisténé nebo napsané
obchodni firmé Spole¢nosti pfipoji potfebny pocet jednajicich osob svij podpis s uvedenim své funkce.
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Prokura

Ing. FrantiSek Mares, C. p. 78, Stéblova

Clenové dozoréi rady

Predseda:

Mistopredseda:

Clenové:

Vybor pro audit

Ing. Martin Divi§, MBA, Divoka Sarka 39/4, Praha 6, Liboc

Dkfm. Hans Raumauf, Biedermannsdorf, Borromaumstrasse 38, 2362,
Rakouska republika

Dr. Hans-Peter Hagen, Viden, Laudon Gasse 20/10, 1080, Rakouska republika
(ve funkci do 31. 12. 2015)

Mag. Erwin Hammerbacher, Seyring, Helmaweg 29, 2201, Rakouska republika
Ing. Petr Kohoutek, Vankova 1341, Chrudim, Chrudim [V

Mag. Roland Groéll, Viden, Neuwaldegger Str. 37/1, 1170, Rakouska republika
Ing. Jifi Drahos, €. p. 181, Cerekvice nad Louc¢nou

Ing. Petr Prochazka, Véry Junkové 92, Pardubice, Studanka

Ing. Martin Divi§, MBA, Divoka Sarka 39/4, Praha 6, Liboc

Dr. Hans-Peter Hagen, Viden, Laudon Gasse 20/10, 1080, Rakouska republika (ve funkci do 31. 12. 2015)

Ing. Hynek Vodic¢ka, Struzky 66, Praha 9
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Organizacni struktura k 31. 12. 2015

DOZORCi RADA

NAMESTEK GR

Vybor pro investice

Mistopiedseda
piedstavenstva

(Divize finanéni, ICT a Fizeni rizik)
|

Usek
financni

I
Oddéleni

controllingu
areportingu

Oddéleni
ucetnictvi

Oddeéleni
Asset management

Oddéleni
spravy majetku

Oddéleni
pojistné matematiky

Usek
ICT

I
Oddéleni

analyzy
a programovani

Oddéleni
technické podpory

Oddéleni
spravy aplikaci

Usek
fizeni rizik

Skupina
risk manazeri

Usek
podpory prodeje

Oddéleni
marketingu a PR

Oddeéleni
obchodniho reportingu

Oddéleni
rozvoje obchodu

Oddéleni
podpory distribu¢nich
siti
]

VALNA HROMADA

PREDSTAVENSTVO

Vybor pro technické rezervy

a predpoklady

Predseda predstavenstva

Clen predstavenstva
I

Vybor pro fizeni rizik

Vybor pro produkty

VYBOR PRO AUDIT

PREDSTAVENSTVO
GENERALNI REDITEL

NAMESTEK GR

(Divize obchodu)

Usek
klientského servisu

I
Skupina

manazefi podpory
prodeje

Oddéleni
Help Desk

Oddeéleni
péce o klienta

Pojistovna nema organizacni slozku v zahranici.

Usek
externich siti

Skupina
manazefi pro
vyznamné obchodni
partnery

Skupina
regionalni
obchodni manazefi

Usek
bankopojisténi

Skupina
regionalni
obchodni manazefi

Usek
fizeni produkti

Oddeéleni
fizeni pojistného rizika
a produktového
portfolia
I

Oddéleni
metodiky produktti
a procest

Oddéleni
vyvoje produktovych
aplikaci

NAMESTEK GR

(Divize pojiSténi a sluzeb)

Usek
pojisténi

Oddéleni
spravy pojiSténi

Oddéleni
likvidace pojistnych
udalosti

Oddéleni
vzniku a kontroly
pojisténi
|

Usek
spravni

~ Oddéleni
pravni a compliance

Oddéleni
organizacni

I
Oddéleni
fizeni rizik, vnitrni
kontroly a bezpecnosti
I

Oddéleni
personalni

Oddéleni
DMS

Pojistovna Ceske spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group  Vyrotni zpréva 2015
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l. 2. Pravni pomery

Ke dni sestaveni ucetni zavérky jsou veskeré pravni poméry Spolecnosti v souladu se zakonem C.
277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v plathém znéni (dale jen ,,zakon o pojistovnictvi“), se zakonem €. 89/2012
Sb., obCansky zakonik, v platném znéni, se zakonem €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich
a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti, v platném znéni, v€etné prislusnych provadécich
vyhlasek a dalSimi platnymi pravnimi predpisy.

l. 3. Vychodiska pro pripravu ucetni zaverky

Pri vedeni ucetnictvi a sestavovani ucetni zaverky Spolec¢nost postupovala v souladu se zakonem

C. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni, vyhlaskou ¢€. 502/2002 Sb., kterou se provadeji nektera
ustanoveni zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisu, pro ucetni jednotky, které
jsou pojistovnami, v platném znéni (dale jen ,vyhlaska 502/2002 Sb.“), Ceskymi ucCetnimi standardy pro
ucetni jednotky, které uctuji podle vyhlasky 502/2002 Sb., a dalSimi souvisejicimi predpisy.

Ugetnictvi Spole&nosti je vedeno tak, aby Ugetni zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny
a poctivy obraz predmeétu ucetnictvi a financni situace Spolecnosti.

. 4. DileZité ucetni metody

(a)  Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek
Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cene.

Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovaci cené do 40 000 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek v porizovaci

cené do 60 000K¢ je uctovan do nakladd v icetnim obdobi, ve kterém byl pofizen. Ro¢ni odpisova sazba
Ucetnich odpisl vychazi z predpokladané doby pouzivani hmotného a nehmotného majetku.
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Spole¢nost stanovila nasleduijici plan ucetnich odpisl podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek Metoda Doba odepisovani v letech
Software rovnomerné 4
Automobily rovnomerné 4
Vypocetni technika rovnomerné 3
Inventar rovnomerné 8
Ostatni rovnomerné 15

(b) Financni umisteéni (investice)

PozemKky a stavby (hemovité veci)

Pozemky a stavby (nemovité véci) jsou k okamziku zarazeni do majetku uctovany v porizovaci cené.
Pozemky a stavby (nemovité véci) se neodpisuiji.

Pozemky a stavby (nemovité véci) jsou k rozvahovému dni pfecenovany na realnou hodnotu. Realnou
hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera se stanovuje posudkem znalce jako cena, za jakou by mohly byt

pozemky a stavby (nemovité veéci) prodany v okamziku provedeni jejich ocenéni.

Realna hodnota se urCuje tak, ze se oddélené oceni kazdy pozemek a kazda stavba (nemovita véc)
posudkem znalce, a to vzdy k rozvahovému dni bézného roku.

Zména realné hodnoty pozemkU a staveb (nemovitych véci) se Uctuje rozvahové.
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Dluhové cenné papiry
Dluhové cenné papiry jsou uctovany k okamziku pofizeni v pofizovaci cené.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byl dluhovy cenny papir pofizen, v€etné nakoupeneho
alikvétniho urokového vynosu a pfimych naklad( souvisejicich s jeho pofizenim.

Spole¢nost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u veskerych dluhovych cennych papirt. Prémie
Ci diskont jsou rozpoustény do vykazu zisku a ztraty od okamziku porizeni do data splatnosti metodou
efektivni urokové miry.

Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni pfecenény na realnou hodnotu, s vyjimkou
dluhopisl drzenych do splatnosti, jejichz emitentem je ¢lensky stat Organizace pro ekonomickou
spolupraci a rozvoj a jejichz hodnoceni bylo alespon dvema mezinarodné uznavanymi ratingovymi
agenturami stanoveno na trovni Ceské republiky nebo vys&i (dale ,,dluhopisy ,OECD“ drzené

do splatnosti®).

Spolecnost vykazuje dluhopisy ,,OECD" drzené do splatnosti k rozvahovému dni v nabéhlé (amortizované)
hodnoté.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahrani¢ni burze nebo

na jiném verejném (organizovaném) trhu. Spole€nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlaSena k okamziku
ne pozdeéjSimu, nez je datum ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li
trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostate¢né vyjadruje realnou hodnotu, je realna hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu.

Nabehlou (amortizovanou) hodnotou se rozumi cena pouzita pfi prvotnim zachyceni v ucetnictvi

(pofizovaci cena) zvysena o nabéhlé prislusenstvi a upravena o amortizaci diskontu/prémie a snizena
0 opravné polozky.
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Spolec¢nost ¢leni dluhové cenné papiry na cenné papiry ocenované redlnou hodnotou proti uétim naklad(
a vynosU nebo cenné papiry realizovatelné, dluhopisy ,,OECD“ drzené do splatnosti a ostatni cenné papiry
drzené do splatnosti.

Zména realné hodnoty dluhovych cennych papirli oceriovanych proti uc¢tum nakladd a vynosU nebo
cennych papirl realizovatelnych se Uctuje vysledkové. Zména realné hodnoty u dluhovych cennych papir(
drzenych do splatnosti, které se precenuji na realnou hodnotu, se uctuje rozvahove.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méng, je jejich hodnota prepoctena na ¢eskou
menu aktualnim kurzem vyhlasenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéeni realnou hodnotou.

Akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem jsou uctovany k okamziku pofizeni v porizovaci
cene.

Porizovaci cenou se rozumi cena, za kterou byly akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem
pofizeny, véetné pfimych nakladl souvisejicich s jejich porizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem precenény na realnou
hodnotu.

Realnou hodnotou se rozumi trzni hodnota, ktera je vyhlasena na tuzemske Ci zahranicni burze nebo

na jiném verejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena k okamziku
ne pozdeéjsimu, nez je datum ucetni zaverky (rozvahovy den), a nejvice se blizicimu tomuto datu. Neni-li
trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadruje realnou hodnotu, je realna hodnota stanovena
metodou kvalifikovaného odhadu.

Spolecnost Cleni akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem na cenné papiry ocenované
realnou hodnotou proti U¢tlm nakladd a vynosl nebo cenné papiry realizovatelné. Zména realné hodnoty
akcii a ostatnich cennych papirl s proménlivym vynosem se Uctuje vysledkoveé.



PRILOHA UCETNI ZAVERKY ZA ROK 2015

Pokud jsou akcie a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem denominovany v cizi mene, je jejich
hodnota prepocCtena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlasenym CNB a kurzovy rozdil se stava
soucasti precenéni realnou hodnotou.

Financni umisténi v podnikatelskych seskupenich (podily)

Podilem v ovladanych osobach se rozumi ucast v podniku treti osoby, ve kterém ma spolecnost
rozhoduijici vliv, a dale se v této polozce uvadéji i ostatni pripady, kdy je pojiStovna ovladajici osobou.

Podilem s podstatnym vlivem se rozumi ucast na podniku treti osoby, ve kterém ma spole¢nost podstatny
vliv. Neni-li prokazan opak, povazuje se za podstatny vliv dispozice nejméné s 20 % hlasovacich prav.

Pokud spolecCnost drzi financni umisténi v podnikatelskych seskupenich v podobé dluhovych cennych
papird vydanych ovladanymi osobami a/nebo osobami, ve kterych ma Gcetni jednotka podstatny vliv,
a toto finan¢ni umisténi je klasifikovano jako cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti 4étdm

naklad(l a vynosu nebo realizovatelné cenné papiry, vykazuje jej v polozce aktiv C.1l.2. Dluhové cenné

papiry.

Podily jsou k okamziku pofizeni u€tovany v pofizovaci cené. Porizovaci cenou se rozumi cena, za niz byl
podil pofizen, véetné pfimych nakladi souvisejicich s jeho pofizenim.

K rozvahovému dni jsou podily precenény na realnou hodnotu, ktera je stanovena na zakladé podilu
Spole¢nosti na vlastnim kapitalu podniku. Zména redlné hodnoty podill se U&tuje rozvahové.

Depozita u financénich instituci

Depozita u finan€nich instituci jsou k okamziku porizeni u¢tovana v nominalnich hodnotach. Ke konci
ucetniho obdobi jsou tato aktiva precenovana na realnou hodnotu. V pfipadé kratkodobych depozit
u finanénich instituci se redlnou hodnotou rozumi nominalni hodnota véetné ¢asového rozliSeni trokd.

Pokud jsou depozita denominovana v cizi mene, je jejich hodnota prepoctena na ceskou ménu aktualnim

kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soudasti pfecenéni. Zména redlné hodnoty se Uétuje
vysledkove.
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Derivaty
Derivaty se ocenuji realnou hodnotou. Realna hodnota finanénich derivatl se stanovuje jako sou¢asna
hodnota oéekavanych penéznich tokl plynoucich z téchto derivatg.

FinancCni derivaty, které nesplnuji pozadavky na aplikaci zajistovaciho ucetnictvi a/nebo u kterych se
Spolecnost rozhodla zajistovaci ucetnictvi neaplikovat, jsou vykazovany v realnych hodnotach a zisky
(ztraty) ze zmény realnych hodnot jsou promitnuty vysledkové. Spole€nost vyuziva tyto derivaty

k ekonomickému zajisténi ménového rizika, tj. ménoveé swapy.

(c) Financni umisteni zivotnich pojisteni, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik
O finan€nim umisténi zivotnich pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, je u¢tovano oddélené
od ostatniho financniho umisténi.

K rozvahovému dni je financni umisténi zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik,
precenéno na realnou hodnotu. Za ucelem zachovani vérného a poctivého obrazu predmétu ucetnictvi se
o veskerych zménach realné hodnoty uctuje vysledkove.

(d  Opravné poloiky

Opravné polozky jsou vytvareny k pohledavkam a ostatnim aktiviim, s vyjimkou finanéniho umisténi
vykazovaného v realné hodnoté. Opravné polozky vyjadfuji pfechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv.
Jeho vysSe je stanovena na zakladé odborného posouzeni rizik provedeného vedenim Spolecnosti.

Opravné polozky k pohledavkam za pojistniky stanovuje Spole¢nost na zakladé analyzy jejich navratnosti.
Opravné polozky jsou tvoreny pausalné na zakladé vékoveé struktury pohledavek.

Opravné polozky k dluhopisim ,,OECD*“ drZzenym do splatnosti se Uctuji pouze v pfipadé, ze existuje riziko
spojené s nesplacenim jmenovité hodnoty dluhopisu, vynosu z dluhopisu nebo oboijiho.
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e}  Trvalé nebo dlouhodobé sniZeni hodnoty aktiv

Spolecnost provadi k rozvahovemu dni test trvalého nebo dlouhodobého snizeni hodnoty aktiv, ktera
nejsou precenovana na realnou hodnotu, a aktiv, ktera precenovana jsou, ale zména realné hodnoty je
uctovana rozvahoveé. Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty dan€ho aktiva je promitnuto vysledkove.

(f)  Casové rozliseni pofizovacich nakladi na pojistné smlouvy

Casové rozliSené pofizovaci néklady na pojistné smlouvy zahrnuiji ast naklad@ vzniklych pfi uzavirani
pojistnych smluv v pribéhu bézného Ucetniho obdobi, ktera se vztahuje k vynostim nasleduijicich ucetnich
obdobi. Ke konci ucetniho obdobi Spolec¢nost posuzuje pfimérenost vyse Casove rozliSenych pofizovacich
nakladd, a to v nezivotnim pojisténi na zakladé testu postacitelnosti pojistného a v Zivotnim pojisténi

na zaklade testu postacitelnosti technickych rezerv Zivotniho pojisténi.

Nezivotni pojisténi

Castka &asové rozliSenych pofizovacich naklad(i na pojistné smlouvy v neZivotnim pojisténi vychazi

z celkové vyse nakladl na pofizeni pojistnych smluv vzniklych v béZném ucetnim obdobi a je vypodtena
na zakladé poméru hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné k datu ucetni zaverky k predepsanému
hrubému pojistnému za G&etni obdobi. Castky Sasového rozliseni pofizovacich nakladd na pojistné
smlouvy jsou stanoveny pro jednotliva odveétvi nezivotnich poijisténi.

Zivotni pojisténi (kromé pojisténi spojeného s investiénim fondem)
VySe ¢asové rozliSenych poftizovacich nakladl v Zivotnim pojisténi je stanovena na zakladé zillmerizaéni
metody pro vypocet rezervy pojistného zivotnich poijisténi, viz bod 1.4.(i).
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Pojisténi spojené s investichim fondem

VySe ¢asoveé rozlisenych pofizovacich nakladui v investi¢nim Zivotnim pojisténi je stanovena s vyuzitim
pojistné matematickych metod a pri zohlednéni predpokladanych storen. P¥i jejim vypoCtu spolecnost
vychazi z hodnoty ocekavanych budoucich srazek z pocatecnich poplatkl z pojistného a z o¢ekavaného
splaceni zaporné kapitalové hodnoty vytvorené na smlouvach. Ocekavané splaceni zaporné kapitalové
hodnoty se stanovi prospektivni metodou na zakladé uvazeni vSech relevantnich budoucich penéznich
tokU s pouzitim opatrnych predpokladl o stornovosti, Skodovosti, nakladech i dalSich parametrech
pojistnych smiuv.

(g)  Daiiz pfijmi
Dan z pfijm0 za dané obdobi se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odlozené dani. Splatna dar

zahrnuje dan vypoctenou z danového zakladu s pouzitim danoveé sazby platné v bézném roce a veskeré
domérky a vratky za minula obdobi.

OdlozZena dan vychazi z veskerych doc¢asnych rozdill mezi i¢etni a dariovou hodnotou aktiv a pasiv,
pfipadné dalSich doc¢asnych rozdil( (darfiova ztrata), s pouzitim ocekavané darnové sazby platné pro
obdobi, ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény.

O odlozené danové pohledavce se uctuje pouze v pripadeg, kdy neexistuje pochybnost o jejim dalSim
danovém uplatnéni v nasleduijicich ucetnich obdobich.

(h)  Rezerva na nezaslouZené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné je tvorena jak u zivotnich, tak u nezivotnich pojisténi, s vyjimkou
zivotniho pojisténi s jednorazovym pojistnym. VySe této rezervy odpovida casti predepsaného pojistného,
ktera Casoveé souvisi s nasledujicim nebo s pozdéjSim ucetnim obdobim, a stanovi se jako souhrn téchto
casti pojistného vypocitany podle jednotlivych pojistnych smluv za pouziti metody ,,pro rata temporis®.
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(i) Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

VySe rezervy pojistného zivotnich poijisténi predstavuje souhrn rezerv vypocitanych podle jednotlivych
smluv Zivotnich pojiSténi. Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi prfedstavuje hodnoty budoucich zavazku
pojistovny vypoctené pojistné matematickymi metodami véetné jiz pfiznanych a pfipsanych podil(

na zisku a rezerv na naklady spojené se spravou pojisténi, a to po odpoc€tu hodnoty budouciho pojistného.

Spolecnost uctuje o zillmerované rezervé. Pouzitim zillmerizacni metody dochazi k asovému rozliseni
pofizovacich nakladt na pojistné smlouvy v Zivotnim poji$téni. Tyto naklady jsou pojistné technickymi
metodami zapocitany v rezervé pojistného Zivotnich pojisténi. Rezerva je ocisténa o prechodné zaporné
zUstatky.

Pokud jsou soucasti pojisténi spojeného s investicnimi fondy takové fondy, kde pojisStovna garantuje
minimalni investicni vynos, je tato Cast rezervy uctovana jako rezerva pojistného zivotnich poijisténi.
Vypocet rezervy v tomto pripadé probiha na zaklade poctu a ceny podilovych jednotek pripsanym
k pojistnym smlouvam.

U nékterych smluv pojiSténi spojeného s investi¢nimi fondy mize byt v souladu s pojistnymi podminkami
a sazebnikem sjednan bonus za bezeskodni pribéh a bonus za vérnost. V ramci stanoveného
vyhodnocovaciho obdobi je bonus uétovan jako soucast rezervy pojistného zivotniho pojisténi ve vysi
odhadu soucasné hodnoty dané diskontovanim a ocisténim o predpokladanou pravdépodobnost poruseni
podminek do konce vyhodnocovaciho obdobi. Pri spinéni podminek na konci vyhodnocovaciho obdobi

je bonus pfipsan na pojistnou smlouvu nakupem podilovych jednotek a stava se soucasti kapitalove
hodnoty smlouvy.

(j)  Rezerva na pojistna plnéni

Rezervy na pojistna pinéni v Zivotnim i neZivotnim pojisténi jsou tvoreny ve vysi predpokladanych nakladu
na pojistné udalosti:

a) hlasené do konce bézného ucetniho obdobi, ale v béZném ucetnim obdobi nezlikvidované (RBNS),
b) do konce bézného ucetniho obdobi vzniklé, ale nenahlasené (IBNR).
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Vlyse rezervy na pojistna plnéni vyplyvajici z pojistnych udalosti hlasenych do konce ucetniho obdobi je
stanovena jako souhrn rezerv vypocitanych pro jednotlivé pojistné udalosti.

U pojistnych udalosti, které do konce ucetniho obdobi vznikly, ale nebyly hlaseny, se rezerva stanovuje
metodou chainladder.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje rovnéz odhad veskerych souvisejicich externich a internich nakladu
na likvidaci pojistnych udalosti. Rezerva na pojistna plnéni se snizuje o regresy a jiné obdobné naroky
pojistovny.

Pri vypocCtu rezervy na pojistna plnéni se nediskontuije.

Prestoze predstavenstvo SpoleCnosti povazuje vysi rezerv na pojistna plnéni za vérné zobrazenou

na zakladé informaci, které jsou k datu sestaveni Ucetni zavérky k dispozici, kone¢na vyse zavazkl se
muze liSit v dUsledku naslednych udalosti nebo nové zjisténych skutecnosti, které mohou mit za nasledek
vyznamné zmény konecnych hodnot. Zmény ve vysi rezerv se zohlednuiji v u€etni zavérce toho obdobi,
ve kterém jsou zjiStény. Pouzité postupy a metody odhadu jsou pravidelné provérovany.

(k) Rezerva na prémie a slevy

Rezerva na prémie a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami, tj. v souladu se vSeobecnymi
pojistnymi podminkami nebo smluvnimi ujednanimi.

Zmeénu stavu rezervy na prémie a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spolecnost vykazuje v polozce ,,Prémie
a slevy*.

(L) Rezerva na splnéni zavazkii z pouité technické trokové miry a ostatnich pocetnich parametri

Spolecnost provadi k datu ucetni zavérky test postacitelnosti technickych rezerv Zivotnich pojisténi (dale
jen ,test postacitelnosti rezerv®), jehoz cilem je provérit postacitelnost celkové vyse rezerv zivotnich
pojisteni (rezervy na nezaslouzené pojistné, rezervy pojistného zivotnich pojisténi, rezervy na pojistna
plnéni, rezervy na prémie a slevy a rezervy na zivotni pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik).
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Zakladni metodou testovani rezervy je model diskontovanych penéznich tokd.

Vysledkem testu postacitelnosti je minimalni hodnota zavazk( viéi pojistnikiim stanovena na zakladé
nejlepsiho odhadu predpokladu budouciho vyvoje vstupnich parametrt upravenych o pfirazky na riziko
a neurcitost.

Rezervy jsou nepostaditelné, pokud je minimalni hodnota pojistnych zavazk( vyssi nez celkova vyse
zivotnich rezerv snizena o odpovidajici neamortizované pofizovaci naklady a jina nehmotna aktiva. Zjisti-
li SpoleCnost na zakladé testu postalitelnosti, ze celkova vyse technickych rezerv Zivotnich pojisténi je
nedostatec¢nd, vytvofi rezervu na splnéni zavazkl z pouzité technické urokové miry a ostatnich pocetnich
parametrl ve vysi této nepostaditelnosti.

Spole&nost informovala v souladu s § 66, odst. (2) zakona o pojistovnictvi Ceskou narodni banku
o zpUsobu vypodctu vySe technické rezervy na splnéni zavazkul z pouzité technické Urokové miry
a ostatnich pocetnich parametru.

Zménu stavu této rezervy Spolec¢nost vykazuje v polozce 11.6.(b) ve vykazu zisku a ztraty.

[(m)  Rezerva Zivotniho pojiSténi, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik

Technicka rezerva zZivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, je uréena na kryti zavazki
pojistovny vUci pojistnikovi u téch odveétvi Zivotnich pojisténi, kdy na zakladé pojistné smlouvy investi¢ni
riziko nese pojistnik.

VySe rezervy se stanovi jako souhrn zavazku vici pojistnikim ve vysi hodnoty jejich podilt na umisténych
prostredcich pojistného z jednotlivych smluv Zivotnich pojisténi, a to podle zasad obsazenych v pojistnych
smlouvach.

[n)  Podil zajistovatelil na pojistné technickych rezervach

Spole¢nost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich Cisté vysi, tj. po zohlednéni podilu
zajiStovatell. VysSe tohoto podilu je stanovena na zakladé ustanoveni pfislusnych zajistnych smiuv,
zpUsobU zUctovani se zajiStovateli a dale s prihlédnutim k principu opatrnosti.
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Spole¢nost vykazuje podil zajiStovatelll na rezervé na nezaslouzené pojistné, na rezervé na pojistna plnéni
a na rezervé na prémie a slevy. ZajisStovatelé se nepodileji na dalSich pojistné technickych rezervach.

o)  Rezervy

Rezervy jsou uréeny ke kryti rizik, ztrat a jinych pripadnych zavazku, které jsou jasné definovany a jejichz
vznik je pravdépodobny nebo jisty, ale nejista je jejich vyse nebo okamzik, ke kterému vzniknou.

Rezerva na dané

Rezerva na dané se vytvari k rozvahovému dni ve vysi odhadu dariové povinnosti ze splatné dané z pfijm0
pravnickych osob. O jejim pouziti se uctuje v okamziku podani danového priznani.

(p)  Pfedepsané pojistné

Predepsané hrubé poijistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem ucetniho
obdobi, nezavisle na skuteCnosti, zda se tyto castky vztahuji zcela nebo z€asti k pozdejSim ucetnim
obdobim.

(9  Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnéni se uctuji ve vysi ¢astek priznanych k vyplaté pojistnych pinéni z titulu
zlikvidovanych poijistnych udalosti a dale zahrnuji externi a interni naklady pojistovny spojené s likvidaci
pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni se snizuji o regresy a jiné obdobné naroky pojistovny.

O nakladech na pojistna plnéni se uctuje v okamziku ukonceni likvidace pojistné udalosti a stanoveni vyse
plnéni.

() Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy

Porizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnuji vSechny primé a nepfimeé naklady vzniklé v souvislosti
S uzaviranim pojistnych smiuv.
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[s)  Naklady a vynosy z financniho umisténi

Zpusob ucétovani o nakladech a vynosech z finanéniho umisténi a jejich rozdéleni mezi
ucty zivotniho a nezivotniho pojisténi:

Naklady a vynosy ze slozek financniho umisténi nalezejicich pojistnym odvétvim zivotniho pojisténi jsou
zauctovany na technicky ucet Zivotniho pojisténi.

Ostatni naklady a vynosy z financniho umisténi, které nesouvisi s Zivotnim pojisténim, jsou prvotne
zauctovany na netechnicky ucet a nasledné vSechny prevedeny na technicky ucet nezivotniho poijisténi.

Zpusob uctovani realizace finanéniho umisténi

Spolecnost pri uctovani o realizaci financniho umisténi pouziva tzv. ,,brutto“ metodu a v souladu s ni
Uctuje oddélené o veskerych vynosech z realizace ve vysSi prodejni ceny pfislusnych finanénich nastroju
a zvlast o nakladech ve vysi jejich ucetni hodnoty.

(t) Rozdeéleni spolecnych poloZek mezi Zivotni a nezivotni pojisteni

Spolecnost uctuje o spolecnych polozkach zivotniho a nezivotniho pojisténi metodou dle vyhlasky
502/2002 Sb. Tato metoda spociva v Clenéni jednotlivych polozek podle toho, ke kterému pojisthému
odvétvi se vztahuji. U polozek, které nejsou pfimo pfiraditelné, se jako zakladna pro rozdéleni nakladu

a vynosU mezi Zivotni a nezivotni pojisténi pouziva pomér predepsaného pojistného a predepsaného
pojistného pInéni jednotlivych pojistnych oblasti k souctu celkoveho predepsaného pojistného a celkoveho
predepsaného pojistného plnéni.

Naklady a vynosy z finanéniho umisteni

Naklady a vynosy z finan¢niho umisténi jsou mezi Zivotni a nezivotni pojisténi rozdéleny zplsobem
uvedenym v bode 1.4.(s).
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Ostatni naklady a vynosy

Béhem ucetniho obdobi jsou jednoznacné prifraditelné naklady a vynosy uctovany pfimo na technicky ucet
zivotniho a nezivotniho pojisténi nebo netechnicky ucet. Naklady a vynosy, které neni mozno jednoznacné
prifadit, jsou primarné zauctovany na netechnicky ucet a nasledné prevedeny na technicky ucet zivotniho
¢i nezivotniho pojisténi zplsobem uvedenym v bodé 1.4.(t).

Timto zplsobem nejsou prevedeny dané a poplatky a ostatni naklady pfimo nesouvisejici s pojisténim
a zajisténim.
[ul  Prepodty cizich mén

Transakce provadéné b&hem roku jsou prepoéteny kurzem devizového trhu vyhlagovanym CNB, ktery je
platny ke dni vzniku ucetniho pfipadu, pfipadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana.

Aktiva a pasiva v zahraniéni méné jsou k rozvahovému dni pfepocitana dle oficialniho kurzu CNB,
platného k danému dni. Pokud nebylo vySe uvedeno jinak, uctuji se kurzové zisky a ztraty vysledkove.

.5. Zmény a odchylky od icetnich metod a postupii

V roce 2015 spole¢nost neprovedla zadné zmény Ucetnich metod a postupl a béhem ucetniho obdobi
nepouzila zadnych odchylek od téchto metod a postup.

l. 6. Rizeni rizik
V souladu s Vyhlaskou €. 434/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o poijistovnictvi,

SpoleCnost zajistila nastaveni fidiciho a kontrolniho systému tak, aby pokryval veskeré Cinnosti
Spolecnosti.

Ridici a kontrolni systém Spoleénosti je nastaven tak, aby umozfioval soustavné a systematické fizeni rizik.

Spolecnost je vystavena pojistnému riziku pfirozené vyplyvajicimu z upsanych pojistnych smluv a dalSim
riziklm, zejména finan&nimu (trzni, Gvérové, likvidity), operacnimu a compliance.
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Zasady a postupy pro fizeni rizik jsou ucelené a propojené se zasadami a postupy pro udrzovani kapitalu
ke kryti téchto rizik.

Primarni odpoveédnost za funkcionalitu systému fizeni rizik nese predstavenstvo Spolecnosti. Vykonem
cinnosti s metodickym zajisténim rizeni rizik byl povéren usek fizeni rizik. Soucasné byly definovany
jednotlivé linie obrany proti rizikim véetné jejich Ukoll a odpovédnosti za fizeni rizik ve Spole¢nosti.
VSechna SpolecCnosti identifikovana rizika maji stanovena své vlastniky v prvni linii obrany.

(a) Pojistne riziko v nezivotnim pojisténi

Spolecnost je vystavena pojistnému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v ramci poskytovani
produktl nezivotniho pojistént.

Pojistné riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vyse Skod krytych pojistnymi smlouvami.

Nejvyznamnéjsi Casti je riziko z nedostatecné vyse technickych rezerv, jakoz i riziko plynouci z vyse
pojistného. VySe pojistného se stanovuje na zakladé historickych predpoklad(, které se mohou lisit

od aktualni skute¢nosti. Na uréeni vyse rezerv mize mit vyznamny vliv riziko trendu, riziko odhadu, zmény

predpokladu atd. K eliminaci rizika pfi stanovovani dostate¢né vyse rezerv se pouzivaji testy pfimérenosti
rezerv a analyza citlivosti na zmény predpokladu.

K fizeni pojistného rizika Spole¢nost vyuziva interni smérnice pro vyvoj a ocenovani produktl, stanoveni
vySe technickych rezerv, strategii zajisténi a pravidla upisovani.

Koncentrace pojistného rizika

Koncentrace pojistného rizika mlze existovat v pfipadé, Zze urc¢ita udalost nebo série udalosti muze
vyznamneé ovlivnit zavazky Spolec¢nosti. Koncentrace pojistného rizika pak urCuje rozsah moznéeho vlivu
téchto udalosti na vysi zavazkl Spole¢nosti. Tato koncentrace mlze vzniknout z jedné pojistné smlouvy
nebo malého podtu souvisejicich smluv a vaze se k okolnostem, které byly dvodem vzniku vyznamnych
zavazkU. Koncentrace pojistného rizika muze vznikat z akumulace rizik v rdmci nékolika individualnich
skupin smluv, mUze nastat v pfipadé vzniku malo frekventovanych udalosti velkého rozsahu, jako

i v pfipadé vedeni zavaznych soudnich spor( ¢i v pfipadé zmény legislativy.
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Koncentrace z uzemniho hlediska

Pfevazna ¢ast upisovanych rizik se nachazi v Ceské republice. Riziko, kterému je Spoleénost vystavena,
neni z geografického hlediska vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojisténych, co se tyka
socialnich, profesnich nebo vékovych kritérii.

Strategie zajisténi nezivotnich pojisténi

Spole¢nost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv nezivotnich pojisténi zajistuje s cilem omezeni
rizika ztraty a s cilem chranit vlastni kapitalové zdroje. Zajistny program SpolecCnosti je v pripadé
nezivotnich poijisténi zalozeny na zajistné smlouveé s externim zajistitelem.

SpoleCnost uzavira proporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit rizikovou angazovanost. Limity
maximalni ¢isté angazovanosti (vlastni vruby) v jednotlivych pojistnych odvétvich jsou prlibézné
(kazdoro€né) prehodnocovany.

Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,,A* a vysSSim a soustavné monitoruje jejich financni
situaci.

[(b)  Pojistné riziko v Zivotnim pojisténi

Spolec¢nost je vystavena rizikim vyplyvajicim z nepfiznivého vyvoje predpokladd v porovnani s tim, jak
byly stanoveny pfi ocenovani produktd. Jde napf. o riziko nepfiznivého vyvoje iumrtnosti nebo doziti,
riziko zvySeni Skodniho pribéhu, riziko odliSného vyvoje investi¢nich vynosl nebo riziko vyplyvajici

z neocekavaného vyvoje nakladové inflace ¢i chovani klientl v pfipadé ukonéeni smlouvy. V téchto
pfipadech se jedna o nebezpedi ztraty v dlsledku nevyrovnanosti mezi pfijatym pojistnym a vyplacenym
pojistnym plnénim, investiCnimi vynosy a naklady.

Dalsimi riziky jsou napft. objektivni a subjektivni riziko pojisteného. Objektivni riziko je dané objektivnimi
faktory, jako jsou vek, pohlavi, zdravotni stav, profese. Subjektivni riziko je dané subjektivnimi faktory jako
snaha pojisténého zachovat si svij zivot, zdravi nebo Spatna finan¢ni situace.
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Dalsi rizika, kterym je SpoleCnost vystavena, jsou rizika plynouci z koncentrace:

e \ice pojisténych osob ve stejném Case a stejném misté (napf. zivelni pohromy);

e Riziko nehomogenity kmene — vyskyt vysokych pojistnych ¢astek, které sice netvori vyznamnou ¢ast
portfolia, ale mohou v pripadé realizace znacné ovlivnit vysku pojistnych plnéni a tim i hospodarsky
vysledek SpoleCnosti.

Cilem fizeni rizik je identifikace, kvantifikace a eliminace rizik tak, aby nedochazelo ke zménam, které maji
negativni vliv na hospodarsky vysledek a vlastni kapital SpoleCnosti.

K identifikaci, kvantifikaci a eliminaci rizik vyuziva Spole€nost testovani zisku (profit testing) pfi ocenovani

pojistnych produktu a test postacitelnosti predpokladl pfi stanovovani technickych rezerv. Testovani zisku
slouzi ke stanoveni pfimérenych pojistnych sazeb k pojistnym a finanénim garancim jednotlivych produktd

a ke stanovenym predpokladim.

Testem postacitelnosti rezerv Spolecnost provéruje vysi technickych rezerv v zivotnim pojisténi vzhledem
k aktualizovanym predpokladim. V ramci téchto postupl se téz zjiStuje mira citlivosti vysledk( na zménu
jednotlivych predpokladu.

V pfipadé objektivniho a subjektivniho rizika pojisténého je pfi uzavirani smluv, zejména v pfipade
pojisténi se na vyssi pojistné ¢astky, nutné tato rizika individualné ocenit. Na zjisténi a ocenéni téchto
rizik slouzi postupy, které maji za ulohu kvalifikované posoudit zdravotni, pripadné financni stav klienta
nebo ohodnotit miru rizika, kterému je pojistény vystaven. Na zakladé informaci o zdravotnim stavu,

o subjektivnim riziku a o dalSich pojistné-technickych rizikach je stanovena sazba pojistného. Kromé
pfirazky na pojistném muze byt vylouc¢eno pfijeti nékterého rizika do pojisténi nebo mize dojit k omezeni
vySe pojistné ¢astky. K posuzovani subjektivnich rizik pouziva Spole¢nost pribézného monitoringu

a vyhodnoceni chovani pojisténych v prlbéhu trvani pojistnych smluv (black/grey listy).

Riziko, kterému je SpoleCnost vystavena, neni vyznamné koncentrované na jakoukoli skupinu pojistenych.

K fizeni pojistného rizika Spole€nost vyuziva zejména zajisténi a obezretnou upisovaci politiku.
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Strategie zajisteni zivotnich pojisteni

Spole¢nost néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv zajistuje s cilem omezeni rizika ztraty a s cilem
chranit vlastni kapitalové zdroje. Zajistny program Spolecnosti je zalozeny na kombinaci zajistnych smluv
s externimi zajistiteli.

SpoleCnost uzavira pro pojistna rizika v zivotnim pojisteni neproporcionalni zajistné smlouvy s cilem snizit
rizikovou angazovanost.

Spolecnost spolupracuje se zajistiteli s ratingem ,,A* a vy$Sim a soustavné monitoruje jejich financni
situaci.

(c] Financni riziko

SpoleCnost je vystavena trznimu riziku, které vyplyva z otevienych pozic v urokovych, ménovych
a akciovych nastrojich, které jsou vSechny vystaveny obecnym a specifickym pohybdm na trhu.

Hlavnim rizikem je skuteCnost, ze vynosy z finan¢niho majetku nebudou postacovat na financovani
zavazku vyplyvajicich z pojistnych smluv.

Trzni riziko je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouziti Asset/Liability managementu (ALM).
Zakladni technikou ALM je pfizpusobovani splatnosti aktiv zavazkum, které vyplyvaji z pojistnych smiuv.

Asset/Liability management (ALM)

Zakladnim cilem ALM je dosazeni souladu ve strukture aktiv a zavazku, a to zejména z hlediska jejich
splatnosti, urokovych sazeb a ménové struktury. Smyslem je zabezpecit, aby aktiva permanentné
generovala dostate¢né cash flow v potfebné ménové struktufe nutné na kryti splatnych zavazk( vici
klientim (véetné garantovanych vynosU) a zarover umoznioval produkovat pfiméreny zisk pro akcionéare.
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Za timto ucelem se ve Spole¢nosti uskute¢riuje pravidelny monitoring aktiv a zavazkl s vyusténim

do kalkulace stavu ALM, ktera umozriuje sledovat a porovnavat strukturu aktiv a zavazkl z hlediska jejich
splatnosti, dosahovanych a garantovanych urokovych sazeb a z hlediska jejich ménové struktury. Vystupy
tohoto druhu jsou jednim z podklad( pro rozhodovani o dalsi alokaci finan¢nich investic.

Urokové riziko

Spolec¢nost je vystavena Urokovému riziku v dusledku dopadt vykyvl aktudlnich trznich Urokovych sazeb.

Redlna hodnota a vynosy z finanéniho umisténi mohou v dusledku téchto zmén rlst, ale i klesat.

Kromé zmén v hodnoté majetku dochazi v pfipadé vykyvl Urokovych sazeb i ke zménam na strané zavazka.

Spole¢nost na zakladé analyzy penéznich tokl sestavuje portfolia cennych papird, jejichz hodnota se
meéni s hodnotou pasiv, pokud se zméni urokova sazba.

Riziku zmény cash flow v dUsledku zmény Urokové sazby jsou vystaveny predevsim smlouvy

s garantovanou urokovou mirou, kde klient porovnava garantovany vynos ve smlouvé s nabizenym
vynosem na trhu. V pfipadé, Ze se Urokové sazby na trhu zvysi, mize u nékterych smluv doijit k rlistu
stornovosti anebo naopak. Pokles trznich Urokl mUze ohrozit schopnost Spole¢nosti dostat svym
zavazkum vyplyvajicim z garantované technické urokové miry pojistnych smiuv.

Riziko volatility cen

Spolecnost je vystavena riziku volatility cen. Je to riziko, Zze se hodnota financniho nastroje bude ménit
v dusledku zmén trznich cen. Tyto zmény mohou byt zplsobeny faktory specifickymi pro jednotlivy
nastroj nebo zplsobeny jejich emitenty nebo faktory ovliviiujicimi vS8echny nastroje obchodované

na kapitalovém nebo penéznim trhu.

Spolec¢nost fidi své investice do akcii pomoci diverzifikace portfolia, systémem limitl a generovanym
kapitalovym pozadavkem.
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Meénove riziko

Spole¢nost je vystavena ménovému riziku v disledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv
denominovanych v cizich ménach. Vzhledem k tomu, ze Spole€nost sestavuje ucetni zaverku v ¢eskych
korunach, maji zmény ménovych kurzl ¢eské koruny vici témto ménam dopad na Ucetni zavérku
Spolecnosti.

Spole¢nost se zabezpecuje proti ménovym riziklm prostrednictvim ménovych swapd.

[d)  Riziko selhani protistrany

Spolecnost je vystavena uverovemu riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné castky
v plné vysi.

Hlavni oblasti, kde je SpoleCnost vystavena uvérovému riziku:
e podil zajistitele na pojistnych zavazcich,

e dluh zajistitele, ktery se tyka jiz vyplacené pojistné udalosti,
e dluzné pojistne,

e pohledavky za pojistovacimi zprostredkovateli,

e riziko protistrany tykajici se ménovych swapd,

e riziko nesplaceni jistiny nebo vynosU z finan¢nich investic.

Ke koncentraci uvérového rizika dochazi v pripadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné
ekonomické charakteristiky a jejichz schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovlivhovana zménami

ekonomickych Ci jinych podminek.

Uvérové riziko je omezené externimi limity pro skladbu finan&niho umisténi (Vyhlaska &. 434/2009 Sb.,
kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi).

Dluzné pojistné se prlbézné sleduje a zplsob tvorby opravnych polozek je popsany v bodé I. 4.(d).

Vymahani pohledavek z pojisteni vykonava Spolecnost ve spolupraci s externimi spoleCnostmi.
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e}  Operacnirizika a rizika compliance

Operacni riziko je riziko ztraty vzniklé vlivem selhani vnitfnich procesu, lidského faktoru nebo systému, ¢i
riziko ztraty vzniklé vlivem vnéjSich udalosti, a to véetné rizika ztraty v dlsledku poruseni ¢i nenaplnéni
pravni normy.

Ztratou se rozumi jakakoliv ujma pojistovny.

Spolecnost sleduje rizika, upravuje pracovni postupy a procesy s cilem eliminace ztratovych udalosti
a buduje systém pro analyzu operacnich rizik.

(f)  Riziko likvidity

Spolec¢nost je vystavena dennim pozadavk(m na likviditu, které vyplyvaji z pojistnych pinéni. Riziko
likvidity je riziko, Ze hotovost na zaplaceni zavazk( nemusi byt k dispozici v ¢ase splatnosti za pfimérené
naklady.

Potfeba likvidity se nepretrzité monitoruje za Ucelem zabezpeceni potfebnych zdroju.

Spole¢nost ma k dispozici rlizné zdroje financovani a v souladu s platnou legislativou drzi dostate¢nou
cast financniho umisténi v likvidnich financnich nastrojich.
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II.  DOPLNUJICI UDAJE K ROZVAZE

IIl. 1. Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby nehmotny majetek Spolecnosti tvofily k 31. prosinci 2015 nasleduijici polozky:

Dlouhodoby majetek (tis. K&) Software Celkem
Porizovaci cena k 1. 1. 2015 419 015 419 015
PrirGstky 46 701 46 701
Ubytky 0 0
Porizovaci cena k 31. 12, 2015 465 716 465 716
Opravky k 1. 1. 2015 322 153 322 153
Odpisy 42 647 42 647
Ubytky opravek 0 0
Opravky k 31. 12. 2015 364 800 364 800
ZUstatkova cena k 1. 1. 2015 96 862 96 862
Zustatkova cena k 31. 12. 2015 100 916 100 916

Il. 2. Finanéni umisténi (investice)
(a)  Pozemky a stavby (nemovité véci)

Pozemky 538 538
Ocenovaci rozdily 1 362 1 362
Stavby 70 995 70 381
Ocenovaci rozdily -18 295 -16 628
Celkem provozni pozemky a stavby v realné hodnote 54 600 55 653

Posledni ocenéni pozemku a staveb (nemovitych véci) posudkem znalce bylo provedeno ke dni
31. prosince 2015.
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(b)  Podily s podstatnym vlivem

Porizovaci

na zakladnim cena

(v tis. KC) kapitalu v %

Celkova vyse
zakladniho
kapitalu

Realna
hodnota

Celkova vyse
vlastniho
kapitalu

Hospodarsky
vysledek
za ucetni

obdobi

Prijem

z dividend/
podil
EWARI

[c)  Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily

Realna hodnota

2015

Vydané finanénimi institucemi

Porizovaci cena
2015

VIG ND, a.s. 10,48 299 773 299 773 2 671 000 2 657 006 12 915 6 165 — Kétované na burze v CR 84 150 138 288 66 764 122 033
Celkem 299 773 299 773 N/A N/A N/A 6 165 — Nekdtované 1 732 947 1 755 262 1392286 1388888
Vydané nefinanc¢nimi institucemi
: L v : & HOspodarsky Prijem — Kétované na burze v CR 43 097 57 327 50 430 50 430
2014 . Pofj'l Porizovaci Realna Celk'ova Vyse Celkova vyse vysledek z dividend/
na zakladnim cena hodnota  Z22Kladniho vlastniho Celkem 1860194 1950877 1509480 1561351

(v tis. KO) za ucetni podil

kapitalu v %

kapitalu kapitalu

obdobi na zisku
V.I.G. ND, Nekdétovaneé CP vydané financnimi institucemi predstavuji podilove listy.
I‘ilzvae‘gﬁggl 10,48 299 773 305 553 2 671 000 2 702 904 58 812 6 055
fond a.s. (d)  Dluhové cenné papiry oceriované realnou hodnotou proti Gctiim nakladii a vynosii
Celkem 299 773 305 553 N/A N/A N/A 6 055 a realizovatelné cenneé papiry

Realna hodnota Porizovaci cena

Udaje vychazi z neauditované ugetni zavérky k 31. prosinci 2015.

2015 2015

Vydané finanénimi institucemi

VIG ND, a.s., je spoleCnosti spolecnée plne ovladanou subjekty v ramci financni skupiny VIG. Ke zméné

nazvu spoleénosti z V.I.G. ND, uzavfeny investiéni fond a.s., na VIG ND, a.s., do$lo dne 12. ledna 2015. — Kotovane na burze v CR 22 e 157049 282l 157097
— Kétované na jiném trhu CP 1631 285 1 695 588 1549 179 1611 030

Valna hromada spole¢nosti VIG ND, a.s., rozhodla dne 15. 10. 2015 o snizeni zakladniho kapitalu — Nekotovane 64 591 50 842 60 025 46 707

spolecnosti o ¢astku 280 000 tis. KE. Zakladni kapital bude snizen Uplatné vzetim akcii z obéhu na zakladé Vydané nefinancnimi institucemi

vefejného navrhu smlouvy. Castka snizeni zakladniho kapitalu bude pouzita k Uhradé kupni ceny za akcie, — Kétované na burze v CR 51 023 50 391 49 792 49 792

které budou vzaty z obehu. Vzeti akcii z obéhu bude uplatné a vyse této uplaty bude Cinit Castku ve vysi — Kétované na jiném trhu CP 253 707 139 870 248 916 129 235

299 773 tis. KE. Valna hromada spolec¢nosti VIG ND, a.s., udélila vS8em stavajicim akcionarlim spolecnosti Vydané vladnim sektorem

souhlas s pfevodem akcii spolec¢nosti VIG ND, a.s., na spolec¢nost VIG ND, a.s. Lhlta pro predlozeni akcii _ Kétované na burze v CR 5501782 5338554 59284326 5093 624

Cini 3 mésice ode dne ucinnosti snizeni zakladniho kapitalu. _ Kétované na jiném trhu CP 881 555 970 720 297 015 820 114
Celkem 8 432 844 8 403 014 7 948 560 7 907 599

Cenné papiry kdétované na jiném trhu CP jsou obchodovany predevsim na evropskych trzich.
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(e}  Dluhopisy ,.,0ECD” drZené do splatnosti (h)  Ostatni financni umisténi - Derivaty
Reélna hodnota Amortizovana hodnota Pofizovaci cena Ostatni derivaty - derivaty urcené k obchodovani
2015 2015 2015 Pevné terminové kontrakty Nominalni hodnota Realna hodnota
" s kladnou realnou hodnotou (tis. KC) 2015

— Kétované na burze v CR 12 944 852 13 987 168 11 268 569 12 317 093 11 378 797 12 306 599
Celkem dluhopisy ,0ECD* Terminové ménoveé operace 116 284 4 049
drzené do splatno;ti 12944852 13987168 11268569 12317093 11378797 12 306 599 Celkem 116 284 4 049
(f}  Ostatni dluhové cenné papiry driené do splatnosti Pevné terminové kontrakty Nominaini hodnota Realna hodnota

se zapornou realnou hodnotou (tis. K&) 2015 2015

Realna hodnota Pofrizovaci cena
2015 5015 Terminové ménoveé operace 2 368 920 2 187 491 -29 418 -38 331

Vydané finanénimi institucemi Celkem 2 368 920 2 187 491 -29 418 -38 331
— Kétované na burze v CR 396 977 347 014 401 812 343 547

_ Kétované na jiném trhu P 557 709 466 998 470 224 380 205 SE)oIec“.:nost sjgdnéYé derivaty pouze zaluéelem ekonomického zajisténi. VesSkeré vysSe uvedené financni
 NeKGtovand S AT 068 817 A 050 478 nastroje byly sjednany na mezibankovnim trhu (OTC).

Vydane nefinancnimi ivnStitucemi Nominalni hodnota pevnych terminovanych kontrakt( predstavuje korunové vyjadreni kratké cizoménové
~ Kotovane na burze v CR R 1256230 IR 1172036 pozice Spoleénosti. Redlna hodnota pevnych terminovanych kontraktl predstavuje precenéni téchto

~ Kotovane na jinem trhu CP a2 e 601 300 sl e 507038 kontrakt(l k rozvahovému dni Gcéetniho obdobi, tj. rozdil mezi sougasnou hodnotou o&ekavanych cash flow
Celkem ostatni dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 3 182 465 2920 359 2934 319 2653 304 pfijatych a cash flow placenych.
(q) Depozita u financnich instituci Ke dni 31. prosince 2015 byla zbytkova splatnost derivatt ve vysi -25 369 tis. K& (k 31. prosinci 2014:

(v tis, K& 2015 -38 331 tis. K&) do tfi mésica.

Splatné do 1 roku 741 200 814 025

Celkem 741 200 814 025

A
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Il. 3. Financni umisteni zZivotniho pojisteni, je-li nositelem investicniho rizika pojistnik II.5. Pohledavky
Realna hodnota Pofizovaci cena 31. prosince 2015 Pohledévky Pohleziégg}/ Po;tags:/;é Ostatni ol
2015 2015 (tis. K&) za pojistniky Zprost Zajisteni pohledavky
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 859 927 818 922 791 301 727 091 Ve splatnosti 4 474 1 800 394 564 198 401 5099 239
Dluhové cenné papiry 2 553 588 2 546 746 1771189 1 802 620 Po splatnosti 141 350 16 585 167 158 102
Celkem ERCial 3365608 pupeEnepel 2529711 Celkem 145 824 18 385 324 564 198 568 687 341
VySe opravné polozky 93 181 15 603 109 108 893
ll. 4. Menova struktura financniho umisteni Cista vyse celkem 52 643 2782 324564 198459 578448
Cenné papiry Cenné papiry s pevnym  Depozita a ostatni financni
s proménlivym vynosem vynosem umisténi : :
. 2015 | 205 2015 2015 I IEEITES T Pohledavky POhlezc;a;g i '§§§X§g Ostatni Celkem
(tis. KC) za pojistniky Zprostr. Zajisténi pohledavky
CZK 1 075 595 1146506 21419369 22 564 861 4 154 715 4124968 26649679 27 836 335 :
Ve splatnosti 5146 398 740 221 463 625 349
EUR 275 035 335 341 1172 651 831 556 -4 874 19 194 1442 812 1 186 091 :
Po splatnosti 139 047 21 211 153 160 411
GBP 110 485 112 563 4 049 -2 680 114 534 109 883
Celkem 144 193 21 211 398 740 221 616 785 760
USD 698 852 662 020 291 858 244 049 -24 544 -120 966 166 905 949 — - .
Vyse opravné polozky 102 654 20 077 241 122 972
Celkem 2159967 2256430 22883878 23640466 4 129 346 4141362 29173191 30038 258 L
Cista vysSe celkem 41 539 1134 398 740 221 375 662 788

Soucasti cennych papirli s proménlivym vynosem je i podil s podstatnym vlivem ve vysi 299 773 tis. K&

(2014: 305 553 tis. K&). Ostatni pohledavky

(tis. K&) 2015 2014

V ¢asti Depozita a ostatni finanéni umisténi je uvedeno i finanéni umisténi Zivotnino pojisténi, je-li Pohledavky za podniky ve skupine B 2431
nositelem investiéniho rizika pojistnik. Veskeré cenné papiry vazici se k finanénimu umisténi Zivotniho Zaplacené zalohy na dafi z pfijmd 191 469 214 721
pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, jsou denominovany v ¢eskych korunach. Ostatni pohledavky 4756 4 458

Ostatni pohledavky celkem (hruba vyse) 198 568 221 616

Veskeré financni umisténi v tabulce je uvedeno v ucetni hodnote.
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Il. 6. Ostatni aktiva (b)  Dohadné poloiky aktivni
(a  Dlouhodoby hmotny majetek {tis. KS) 2015
PoFizeni Odhad predpisu pojistného 104 824 104 952
Automobily V}[/gcc:)hcrﬁ’:(r; T— Ostatni . posnlgi’:ﬁmg Celken g::ad prov’|2| ze zisku Zaj,IStIte|e" | 28 221 22 931
Zalohy ad podilu na techn. vysl. zajistitele BNP 10 883 11 417
Pofizovaci cena k 1. 1. 2015 30 186 58 880 21 446 10 699 1043 122 254 Ostatni 4 580 6012
Prirtistky 11 405 4 606 4 452 6 501 2 489 29 543 Celkem 148 508 145 312
Ubytky -8 847 -5 209 -405 -4 673 -727 -19 861 o o
Pofizovaci cena k 31. 12. 2015 32 744 58 277 25 493 12 617 2 805 131 936 Odhad predpisu pojistneho
Oprévky k 1. 1. 2015 19 607 46 812 11 802 1125 0 29 346 V dohadnych polozkach aktivnich Spole€nost vykazuje zejména odhad predpisu pojistného z ramcovych
Odpisy 6578 9 460 1616 5 084 0 19 938 pojistnych smluv za mésic prosinec, u kterych probiha vyuctovani s pojistnikemn meésicné zpétné.
Ubytky opréavek -8 756 -5 209 248 -1 818 0 -16 031 . . _
Opravky k 31. 12. 2015 17 429 51 063 13 170 1 591 0 83 253 (c) Ostatni prechodne ucty aktiv
Ziistatkova cena k 1. 1. 2015 10 579 12 068 9 644 9 574 1043 42 908 {tis. KS) 2015
Ziistatkova cena k 31. 12. 2015 15 315 7214 12 323 11026 2 805 48 683 CRN na provize z nezauct. pojistného AR 28 816
Predplacené SW sluzby 6 023 2 208
Spolecnost dale k 31. prosinci 2015 eviduje zasoby ve vysi 1 841 tis. K¢ (2014: 3 500 tis. KC). Ostatni 1109 1 053
Celkem 34 062 32 077

Il.7. Prechodne ucty aktiv
[a)  OdloZené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojiSténi

(tis. K&) 2015 2014

Pojisténi spojené s investic¢nim fondem 1518 914 1 574 607
Celkem 1518 914 1 574 607

Vypocet odloZzenych pofizovacich naklad( na pojistné smlouvy Zivotniho pojisténi spojeného s investi¢nim
fondem je zavisly na dvou vypoctovych zakladnach. Z objemu oCekavanych budoucich srazek
pocatecnich alokacnich poplatkU je vytvoreno aktivum ve vysi 639 125 tis. K& (2014: 608 860 tis. K¢)

a z objemu zaporné kapitalové hodnoty pojistnych smluv je vytvoreno aktivum ve vysi 879 789 tis. KC
(2014: 965 747 tis. KC).
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I.8. Vlastni kapital
(a)  Zakladni kapital

Registrovany zakladni kapital se sklada z 8 180 ks kmenovych akcii na jméno v zaknihované podobe
v nominalni hodnote 45 tis. KC a 15 320 ks kmenovych akcii na majitele v nominalni hodnoté 100 tis. KC.
K 31. prosinci 2015 bylo splaceno 100 % zakladniho kapitalu, tj. 1 900 100 tis. KE. V ucetnim obdobi
roku 2015 a roku 2014 nedoslo u zakladniho kapitalu k zadné zméné.

Druh cenného Forma Jmenovitvél P,oéet ku§g Celkovy objervn Udaje o veFejné

papiru hodnota (v KE) cennych papiru (v KE) obchodovatelnosti

CZ0008040706 akcie zaknihované 45 000 8 180 368 100 000 neobchodované

CZ0008040698 akcie zaknihované 100 000 15320 1532 000 000 neobchodované
Celkem 23500 1900 100000

VySe zakladniho kapitalu Spole€nosti je v souladu s pozadavky zakona o pojistovnictvi, s ohledem

na pojistna odveétvi, ve kterych Spole€nost opravnéné podnika.

(b)  Ostatni kapitalové fondy

Ocerovaci rozdily z precenéni majetku a zavazkd

2015 2014

125 398 148 071

Celkem

125 398 148 071

Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku a zavazki realnou hodnotou

2015 2014

Zuistatek k 1.1. 148 071 42 865
Zmeéna realné hodnoty financniho umisténi -27 992 129 884
Zmeéna odlozené dané 5319 -24 678
Zuistatek k 31.12. 125 398 148 071

Planované rozdéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi

(tis. KC)

Zisk bézného obdobi 790 038
Pridél do socialniho fondu 3 687
Dividendy (K¢ 28,44 na akcii) 668 398
Nerozdéleny zisk 117 953

Planované rozdéleni zisku podléha schvaleni valné hromadly.

II.9. Technickeé rezervy
[a)  Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

Nezillmerovana rezerva 4 901 661 6 051 902
Zillmerizacni odpocCet 15 880 14 893
Nulovani zapornych rezerv 1 860 2 341
Bilanéni zillmerovana rezerva 4 887 641 6 039 350
Rezerva flexi 15 245 648 14 932 176
Rezerva podill 236 511 329 288
Rezerva na dlichody 6 727 7 066
Rezerva na bonusy 603 719 455 226
Rezerva pojistného zivotniho pojisténi celkem 20980246 21763 106

[(b)  Rezerva na pojistna plnéni
Rezerva na pojistna plnéni v Cisté vysi je ke konci u€etniho obdobi tvorena nasledovné:

RBNS 415 310 358 277
IBNR 1273 023 1130 455
Celkem 1 688 333 1488 732
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Vysledek likvidace pojistnych udalosti

Rozdil mezi vysi rezervy na pojistna pinéni vytvorené k 31. prosinci 2014, platbami v pribéhu roku 2015
(které se tykaly pojistnych udalosti zohlednénych v této rezerve) a zbytkovou vysi této rezervy

k 31. prosinci 2015 predstavuje vysledek likvidace pojistnych udalosti.

(tis. K&) 2015 2014
VysSe hrubé rezervy na pojistna pinéni k 1. 1. 2 534 250 2 412 983
Uhrady vyplacené v b&zném tdetnim obdobi za pojistna plnéni minulych t&etnich obdobi 1 255 458 1173 560
VySe rezervy na pojistna plnéni k 31. 12., ur€ené na pojistna pIinéni nastala béhem minulych

ucetnich obdobi a dosud neuhrazena 1Bk (B0 911 461
Vysledek likvidace pojistnych udalosti minulych ucetnich obdobi 179 172 327 962

Hruba vyse vysledku likvidace pojistnych udalosti v ¢lenéni na odvétvi/skupiny je uvedena v nasledujicim

prehledu:
Pojistné odvétvi (tis. K&) 2015
PojiSténi Urazu a nemoci — nezivotni pojisténi -46 699 34 593
Pojisténi jinych ztrat — nezZivotni pojisténi 2 925 483
Pojisténi pro pripad smrti, pro pfipad doziti 31 759 44 437
Pojisténi urazu nebo nemoci jako doplikové pojisténi k zivotnim pojisténim 181 977 236 995
Svatebni pojisténi 102 3
Zivotni pojisténi spojena s investi¢nim fondem (bez Urazovych pfipojistént) 9108 11 451
Celkem 179 172 327 962

Il. 10. Rezervy

. PocateCni Y Konecny
Druh rezervy (tis. KC) Sistatek Tvorba Cerpani S8statek
Rezerva na dané 198 489 188 016 198 489 188 016
Celkem 198 489 188 016 198 489 188 016
Zaplacené zalohy na dan ve vysi 189 038 tis. KC (2014: 214 721 tis. KC) jsou vykazany v ostatnich
pohledavkach.
II. 11. Zavazky
Zavazky . Zavazky ,
31. prosince 2015 (tis. K¢) \Yile] Vil éiZZavra(l)le;%/ z operaci z(é?\?;i(m Celkem
pojistnikim P ' zajisténi y
Ve splatnosti 183 515 105 411 388 887 77 446 755 259
Po splatnosti 18 1 291 1 309
Celkem 183 515 105 429 388 887 78 737 756 568
Zavazky . Zavazky ,
31. prosince 2014 (tis. K&) \Yile] Vil éiZZav%le;%/ z operaci zg\?;im Celkem
pojistniklim P ' zajisténi y
Ve splatnosti 235 081 128 577 461 626 109 175 934 459
Po splatnosti 20 183 203
Celkem 235 081 128 597 461 626 109 358 934 662
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Ostatni zavazky jsou tvofeny polozkami uvedenymi v nasledujicim prehledu: (d) Lavazky a pohledavky z pasivniho zajisteni

tis. K& 2015 2014 . . - . - . oxi __uive > -~ L .

{tis. KS) Spolecnost vykazuje pasivni saldo zavazku a pohledavek vuci zajistovatelum ve vysi uvedene v nasleduijici

Zéavazky vUici zaméstnancim 9 060 33 236 tabulce:

Zhvazky ze socidinfho zabezpedent a zdravotniho pojitén ) v 2015 2014

Zavazky z dodavatelskych vztah( 30 225 12 030 Pohledavky z pasivniho zajisténi 324 564 398 740

OdloZeny danovy zavazek 32 161 40 569 Zavazky z pasivniho zajisténi 388 887 461 626

Ostatni danove zavazky 2412 10 357 Depozita pfi pasivnim zajisténi 1 099 308 961 164

Celkem 78 737 109 358 Podil zajistitele na technickych rezervach 1300 450 1178 711
Saldo (+ pohledavka, - zavazek) 136 819 154 661

[a)  Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotniho pojiSténi

Zavazky ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho pojisteni Cini 4 879 tis. KC (2014: 13 166 tis. KC),

ze kterych 3 201 tis. KC (2014: 6 815 tis. KC) predstavuji zavazky ze socialniho zabezpeceni a 1 678 tis. KC
(2014: 6 351 tis. K&) predstavuiji zavazky ze zdravotniho pojiténi. Zadné z t&chto zavazk( nejsou

po splatnosti. Il. 12. Prechodne ucty pasiv

[a)  Ostatni prechodné ucty pasiv

N
1

Danové zavazky ¢Cini 2 412 tis. KC (2014: 10 357 tis. K&), z nichz zadné nejsou po splatnosti. Vydaje pristich obdobi

Zajistné depozitum ve vysi 1 099 308 tis. KC (2014: 961 164 tis. KC) je vytvareno na zakladé zajistnych
smluv s VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

L, ) . Dohadné polozZky pasivni 336 117 257 449
[c)  Dlouhodobé zavazky (doba splatnosti nad pét let) Colkorn 236 117 o7 450

Spolecnost nema zadne dlouhodobé zavazky se zbytkovou dobou splatnosti presahujici pét let.

Detail dohadnych polozZek pasivnich je uveden v nasledujicim prehledu.
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(b)  Dohadné polozky pasivni

(tis. K&) 2015 2014

Alian¢ni provize 97 829 96 790
Roc¢ni, mimoradné odmeény a nevycerp. dovolena 75 568 23 419
Zajistné z nezauct. pojistného 54 659 54 907
Vykonnostni provize zprostrfedkovatel( 51 513 42 935
Poplatky za vykon asset managementu 23 812 12 997
Oprava a udrzba provoznich systémd 16 122 10 389
Soudni spory 5442 5721
Nevyfakturované sluzby ostatnich véritell 5250 6 852
Zalohy na sluzby k najemnému 3324 2940
Poradenska Cinnost 2 598 499
Celkem 336 117 257 449

Aliancni provize

V poloZce alian¢ni provize Spolecnost vykazuje predpokladanou vysi provize, ktera se vztahuje
k distribucni smlouvé mezi Clenskymi subjekty financni skupiny Erste Bank a ¢lenskymi subjekty Vienna
Insurance Group.

Odhad zajistného

V poloZce odhad zajistného Spole¢nost vykazuje odhad pfislusného podilu zajiStovatell na odhadu
predepsaného pojistného vykazaneho v dohadnych polozkach aktivnich, viz predchozi bod I1.7.(b).

a1l

1. 13. Pohledavky a zavazky vuci podnikim ve skupiné
(a)  Pohledavky a zavazky viici ostatnim podnikim ve skupiné

N&zev spoleénosti Pohledavky Zavazky

(tis. KC) 2015 2015

Kratkodobé 303 559 374 617 328 730 397 539
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 2 794 3 237 2 888 2 648
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group 89

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 300 765 371 291 325 842 394 891
Celkem 303 559 374 617 328 730 397 539

Spolecnost eviduje zajistné depozitum na zakladé zajistnych smluv s VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe, jak je uvedeno v bodé 11.11(d). Podil zajistitell na technickych rezervach

plynouci ze zajisténi v ramci skupiny je k 31. prosinci 2015 zachycen ve vysi 1 097 696 tis. KC
(k 31. prosinci 2014: 959 6909 tis. KC).

VSechny vyznamné transakce se spfiznénymi osobami byly uskuteCnény za béznych trznich podminek.
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lIl. 2. Zivotni pojisténi
Hruba vyse predepsaného pojistného v oblasti Zivotniho pojisténi:

. DOPLNUJICI UDAJE K VYKAZU ZISKU A ZTRATY

lll. 1. NeZivotni pojisteni

§ o o o ] - o Individudini pojistné 7522596 10516 473
Prehled o nezivotnim poijisteni v letech 2015 a 2014 je Clenen podle nasledjllch skupin pojisteni: Pojistné ze smiuv kolektivniho pojisténi 679 861 684 920
Y . . aklady .
OWVEMT\ hrubs vysi v hrubé vysi hrubg'g‘;g; vhrubé vysi 28 Zalisten B&Zné pojistné 5914089 5664709
. L Jednorazoveé pojistné 2 288 368 5 536 684
Primé pojisténi
; ) Celkem 8202457 11 201 393
urazu a nemoci 1,2
Pojistné ze smluv bez prémii 763 910 1040 957
2015 469 259 470 444 222 008 9 758 -45 754
Pojistné ze smluv s prémiemi 6 070 992 8 769 390
2014 484 195 485 751 142 639 8 701 -100 855
iveh Ztrat Pojistné ze smluv, u nichz je nositelem investi¢niho rizika pojistnik 1 367 555 1 391 046
jinych z
Celkem 8 202457 11 201 393
2015 220 431 220 431 12 282 1 683 -62 407
Vysledek ze zajisténi -149 859 -107 845
2014 233 170 233 170 18 063 1 466 -67 373
Celkem
2015 689 690 690 875 234 290 11 441 108 161 lll. 3. Celkova vyse hrubeho predepsaného pojistného podle zemi
2014 717 365 718 921 160 702 10 167 -168 228 Celkova vyse hrubého predepsaného pojistného byla v roce 2015 i v roce 2014 predepsana na pojistnych

b1

smlouvach uzavienych na Uzemi Ceskeé republiky.
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lll. 4. Pojistne premie a slevy 2014 (tis. K¢) LU Cistd vyse
Spolec¢nost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasleduijici pojistné prémie
ailevy' P y PO y P PO y Jict poj P Nezivotni pojisténi
(tis. K&) 2015 5014 Tvorba rezervy 328 058 326 014 2 044
— Pouziti rezervy 333 874 331 834 2 040
Hruba vyse
Nezivotni pojisténi 320 859 333 528 %f“e”a Sta‘_’_” -5 816 -5 620 k
Zivotni pojisteni 252 686 254 606 Zivotni pojisteni
Hruba vyse celkem 573 545 588 134 T"O'rb_a rezervy 252 915 A2 S
Podil zajistovateld (nezivotni pojisténi) 318 265 331 485 Pouziti rezervy 254 606 el
Gista vyse celkem 255 280 256 649 Zmena stavu -1691 el
Zmeéna stavu celkem -7 507 -5 820 -1 687

V souladu s postupy uvedenymi v bodu 1|.4.(k) prilohy Spole€nost dale zauctovala nasledujici zmény stavu

rezervy na prémie a slevy:

2015 (tis. K&)

Hruba vyse

Podil

zajiStovatel(l

lIl. 5. Provize a ostatni porizovaci naklady na pojistné smlouvy
Cista vyse 2015

NeZivotni Zivotni

Celkem

Nezivotni

2014

Zivotni

Celkem

Nezivotni pojisteni pojisténi pojisténi pojisténi pojiténi
Tvorba rezervy 327 648 324 959 2 689 Provize
Pouziti rezervy 323 995 321 401 2 594 Pofizovaci 116 1154008 1154 124 129 1243490 1243619
Zména stavu 3653 3 558 95 Nasledné 4 417 289 510 293 927 4 611 271 203 275 814
Zivotni pojisténi Celkem provize 4533 1443518 1448051 4740 1514693 1519433
Tvorba rezervy 254 090 254 090 Ostatni pofizovaci naklady 1638 206 431 208 069 1175 228 202 229 377
Pouziti rezerv 252 845 252 845 x . o ,

: y Zmena odlozenych porizovac 18 55 693 55 675 22 22 392 22 414
Zména stavu 1245 1 245 nakladu
Zména stavu celkem 4 898 3 558 1340 Celkove provize a ostatni 6153 1705642 1711 795 5937 1765287 1771224

b2

porizovaci naklady

Spolecnost vykazuje nasledné provize ve spravnich nakladech.

Ostatni pofizovaci naklady obsahuiji zejména naklady na mzdy, na propagaci, reklamu a dalsi

administrativni naklady spojené se vznikem pojistnych smiuv.



PRILOHA UCETNI ZAVERKY ZA ROK 2015

lIl. 6. Spravni rezie

(tis. K&) 2015 2014

Nasledné provize 293 927 275 814
Osobni naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj., odm. predstavenstva, DR a vyb. pro audit) 110 851 99 674
Odpisy nehmotného majetku 45 503 38 832
Sprava a udrzba provoznich systémd 27 775 27 565
Odpisy a naklady na opravy a udrzbu hmotného majetku 25 425 30 033
Postovné a telekomunikacni sluzby 21 990 29 096
Ostatni sluzby 20 567 16 514
Ostatni spravni naklady 10 065 10 742
Bankovni poplatky 8 021 7 929
Spotreba drobného hmotného a nehmotného majetku a ost. materialu 7 698 9414
Najemné a sluzby k najemnému 7 002 6 022
Poradenstvi, pravni sluzby a externi audit 4 834 11 257
Spravni naklady celkem 583 658 562 892
Ostatni personalni naklady jsou zahrnuté v ostatnich spravnich nakladech.
lll. 7. Ostatni technické naklady a vynosy

2015 (tis. K&) Hrub4 vyse zajiét’othoeCIJg Gista vyse
Nezivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 259 259
Ostatni technické vynosy -753 -753
Saldo - nezivotni pojisténi -494 -494
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 37 503 37 503
Ostatni technické vynosy -89 292 -89 292
Saldo - zivotni pojisténi -51 789 -51 789

b3

Podil

2014 (tis. K&) Hrubd vyse  i<vovateld Cista vyse
Nezivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 1243 1243
Ostatni technické vynosy -1 578 -1 578
Saldo - nezivotni pojisténi -335 -335
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 119 134 119 134
Ostatni technické vynosy -142 759 -142 759
Saldo - zivotni pojisténi -23 625 -23 625

lIl. 8. Zameéstnanci a vedouci pracovnici

Prehled o personalnich vydajich a o primérném prepocteném poctu zameéstnancu dle jednotlivych

kategorii za rok 2015 a 2014:

Personalni vydaje — druh

Kategorie pracovnik(

. - - Celkem
tis. K& : o Sprava a sprava
\ ) Vznik, obchod Likvidace . % o C U s
o 2015 85 467 13 208 70 317 168 992
Mzdove naklady
2014 81 922 12 617 73 216 167 755
_ ) 2015 29 624 4 564 23 238 57 426
Socialni a zdravotni pojisténi
2014 23 096 4 355 19 209 46 660
2015 4 543 1249 4273 10 065
Ostatni personalni naklady
2014 4 790 1419 4 527 10 736
L 2015 119 634 19 021 97 828 236 483
Celkem personalni vydaje
2014 109 808 18 391 96 952 225 151
oL y . 2015 125 38 115 278
Prumerny pocCet zameéstnancu
2014 121 35 113 269

Tento prehled nezahrnuje odmeény ¢lenl statutarnich, Fidicich a dozorcich organa.
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K 31. prosinci 2015 obchodni vedeni Spolec¢nosti tvofilo 13 vedoucich pracovnikl — generalni feditel,
3 nameéstci generalniho feditele a 9 reditelt Usekl. Mzdové naklady vedoucich pracovnikl v roce 2015
Cinily 29 836 tis. K¢ (2014: 28 693 tis. KC).

Naklady spojené s pracovnimi pozicemi rediteltl Useku divize obchodu a feditele Gseku fizeni produkt(
jsou vykazovany v porizovacich nakladech. Naklady spojené s pracovnimi pozicemi ostatnich vedoucich
pracovnikl jsou vykazovany ve spravni reZii.

(a)  Odménovani ¢lend statutarnich, fidicich a dozorcich organii

Za ucetni obdobi 2015 a 2014 byly vyplaceny nasledujici penézni a nepenézni odmény ¢lenlim

statutarnich, fidicich a dozor¢ich organ(:
(tis. K&) 2015 2014

Clenové predstavenstva 15 868 7 080
Prokurista 60 60
Clenové dozoréi rady 1389 1 271
Vybor pro audit 14 14
Odmény celkem 17 331 8 425

Odmeény v tabulce jsou uvedeny bez socialniho a zdravotniho pojisténi i v pripadé, kdy podléhaji odvodu
pojistného.

Clenové predstavenstva jsou zarover zaméstnanci Spoleénosti a vykondvaji funkce naméstkd generalniho
reditele nebo generalniho reditele.

Prokurista je zaroven zaméstnancem Spolecnosti a vykonava funkci nameéstka generalniho feditele.
Za vykon funkci statutarnich organ( a za vykon funkci prokury nalezi odména. Odména je stanovena
v souladu se stanovami Spolecnosti rozhodnutim dozorCi rady s ohledem na rozsah vykonavane funkce.

Za vykon funkce ve vyboru pro audit pobira ¢len vyboru fixni roéni odménu za podminky, ze neni
odménovanym c¢lenem jiného fidiciho nebo dozorciho organu Spole€nosti.

b4

Vyse odmen dle druhu organu Spolecnosti je uvedena v tabulce lI1.8.(a).

K navyseni odmén ¢lenul predstavenstva doslo vlivem zmény struktury odmeénovani za vykon funkce
Clena predstavenstva a za praci zaméstnance na pozici generalniho reditele nebo nameéstka generalniho
reditele.

V roce 2015 ani v roce 2014 Spole¢nost nevykazovala zadné pohledavky vici ¢lendm predstavenstva,
dozordi rady, vyboru pro audit ani prokuristovi z titulu poskytnutych pUj¢ek nebo zéloh.

(b) Informace o odménach statutarnim auditortim

Informace o odmeéné auditorské spolecnosti jsou uvedeny v priloze konsolidované ucetni zavérky
materské spolecnosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

Il.9. Prevody nakladi mezi technickymi tcty a netechnickym tctem

Celkova vyse nakladu, které byly prevedeny mezi technickym uétem zivotniho pojisSténi, nezivotniho
pojisteni a netechnickym ucCtem na zaklade klice uvedeného v bode 1.4.(1), Cinila ke dni uCetni zaverky
73 160 tis. K¢ (2014: 72 782 tis. KQ).

lIl. 10. Vysledek netechnického uctu
Vysledek netechnického uctu k 31. prosinci 2015 Cinil 3 326 tis. K¢ (2014: 2 914 tis. KC).

lIl. 11. Zisk pred zdanenim
Zisk pred zdanénim k 31. prosinci 2015 Cinil 974 803 tis. K& (2014: 1 055 312 tis. KZ).
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lIl. 12. Dane
(a)  Daiz prijmii ve vykazu zisku a ztraty

(tis. K&) 2015 2014

Rezerva na dan z prijmud za bézné obdobi 188 016 198 489
Rozdil mezi splatnou dani za minulé obdobi a rozpusténim rezervy na dari z pfijm0 za minulé

. -162 -1 653
obdobi
Zmeéna stavu odlozené danove pohledavky/Zména stavu odlozeného danového zavazku -3 090 3 355
Dan z pFijmi ve vykazu zisku a ztraty 184 764 200 191

(b)  OdloZené darnové pohledavky/OdloZené darové zavazky
Vykazané odlozené danové pohledavky a zavazky jsou nasledujici:

Dogasné rozdily Pohledavky Zavazky Rozdil

(tis. KC)

Dlouhodoby hmotny majetek 6 421 6 743 -6 421 -6 743
Dlouhodoby nehmotny majetek 4 334 4 362 -4 334 -4 362
Pohledavky 760 1 045 760 1 045
Ostatni doCasné rozdily uctovane proti

vykazu zisku a ztraty i 4224 isE 4224
Dopad do vykazu zisku a ztraty 8 008 5 269 10 755 11 105 -2 747 -5 836
Ocenovaci rozdily z pfecenéni majetku ) )

2 zavazki] 29 414 34 733 29 414 34 733
Dopad do vlastniho kapitalu 29 414 34 733 -29 414 -34 733
OdloZena danova pohledavka/

(zévazek) 8 008 5269 40 169 45 838 -32 161 -40 569
Kompenzace souvisejicich odlozenych ) ) ) )

danovych pohledavek a zavazku S 5269 e 5269

Odlozena danova pohledavka/

(zévazek) 0 0 32 161 40 569 -32 161 -40 569

V souladu s ucetnimi postupy uvedenymi v bode 1.4.(g) byla pro vypocCet odloZzené dané pouzita danova

sazba platna pro obdobi, ve kterém budou danovy zavazek nebo pohledavka uplatnény, tj. 19 %.
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IV. OSTATNI UDAJE

IV. 1. Fakticky koncern

Spole€nost nema s vétsinovym akcionarem VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung
Gruppe se sidlem ve Vidni, Rakousko uzavrenu ovladaci smlouvu.

IV. 2. Mozne budouci zavazky a transakce nevykazané v ucetni zaverce
Spolec¢nost si neni védoma zadnych potencidlnich zavazk( ani transakci nevykazanych v Ucetni zavérce.

IV.3. Nasledne udalosti

K datu sestaveni ucetni zavérky nejsou vedeni Spolecnosti znamy zadné vyznamné nasledné udalosti,
které by si vyzadaly upravu ucetni zavérky SpoleCnosti.

V Pardubicich, dne 18. 3. 2016

b

RNDr. Petr Zapletal, MBA Ing. Jaroslav Kulhanek
Predseda predstavenstva Mistopredseda predstavenstva



ZPRAVA 0 VZTAZICH

Tato zprava o vztazich mezi nize uvedenymi osobami byla vypracovana v souladu s ustanovenim § 82
zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich korporacich),
v plathném znéni, za ucetni obdobi 1. 1. 2015 az 31. 12. 2015 (dale jen ,,uc¢etni obdobi*).

Spole&nost Pojistovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem Pardubice,

nam. Republiky 115, PSC 530 02, IC: 47452820, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralove, v oddilu B, vlozka 855 (dale jen ,,zpracovatel®), je soucasti podnikatelského
seskupeni (koncernu) VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe. V ramci tohoto
podnikatelského seskupeni ,zpracovatel” poskytuje financ¢ni sluzby v rozsahu povoleni k provozovani
pojistovaci &innosti na Gzemi Ceské republiky.

Zpusob ovladani je zajistén prostrednictvim fizeni pres zastoupeni ovladajici osoby v dozordi radé
»Zpracovatele® a hlasovanim na valné hromadeé, kde obchodni podil ovladajici osoby je ve vysi 90 %.

V ramci koncernu jsou pak vyuzivany dalsi nastroje, a to formou smluvnich ujednani, jejichz predmeéetem
jsou dodavky zejména sluzeb a dale pak podminky vyé&lenéni vybranych &innosti. USelem této formy fizeni
jsou zejména zkvalitnéni poskytovanych finanénich sluzeb a realizace Uspor naklad(. Pfehled existujicich
vztahl mezi zpracovatelem a ovladajicimi osobami a dale mezi zpracovatelem a osobami ovladanymi
stejnymi ovladajicimi osobami (dale jen ,,propojené osoby*) je nasleduijici:
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1. PREHLED/SCHEMA STRUKTURY VZTAHU MEZI 0SOBAMI CELEHO KONCERNU
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, resp. 0S0B,
JEJICHZ VZTAHY JSOU POPISOVANY

OVLADAJICi 0S0BY

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Schottenring 30, A 1010 Wien,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vioZzka 75687 F
(dale Wiener Stadtische)

Aktualni
kapitalovy
podil v %

Obchodni firma

Konsolidované spole€nosti

»~BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP“ JOINT STOCK COMPANY, Sofie Bulharsko 95,53
»,@runer Baum“ Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H., Viden Rakousko 100,00
~,POLISA-ZYCIE" Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava Polsko 98,57
-~WIENER RE" akcionarsko drustvo za reosiguranje, Bélehrad Srbsko 100,00
,WIENER STADTISCHE OSIGURANJE* akcionarsko drustvo za osiguranje, Bé&lehrad Srbsko 100,00
ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest Rumunsko 99,10
Alpenlandische Heimstéatte, gemeinnitzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H., Rakousko 94,00

Innsbruck

Andél Investment Praha s.r.0., Praha Ceska republika 100,00

Arithmetica Versicherungs- und Finanzmathematische Beratungs-Gesellschaft m.b.H., Vidern  Rakousko 100,00
BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A., Bukurest Rumunsko 92,36
BENEFIA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group, VarSava Polsko 100,00
BML Versicherungsmakler GmbH, Viden Rakousko 100,00
Benefia Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava Polsko 100,00
Blizzard Real Sp. z 0.0., VarSava Polsko 100,00
Business Insurance Application Consulting GmbH, Viden Rakousko 100,00




ZPRAVA 0 VZTAZICH

Aktualni
kapitalovy
podil v %

Aktualni
kapitalovy
podil v %

Obchodni firma Obchodni firma

Konsolidované spole¢nosti

Konsolidované spolecnosti

Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH, Viden Rakousko 100,00
CAL ICAL ,Globus®, Kyjev Ukrajina 80,00
CAME Holding GmbH, Viden Rakousko 100,00
CAPITOL, akciova spolo¢nost, Bratislava Slovensko 100,00
CENTER Hotelbetriebs GmbH, Viden Rakousko 80,00
COMPENSA Holding GmbH, Wiesbaden Némecko 100,00
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH, Videri Rakousko 100,00
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha Ceska republika 100,00
Compensa Life Vienna Insurance Group SE, Tallinn Estonsko 100,00
\(/Dgrrgéovznsa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, Polsko 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava Polsko 99,92
DBLV Immobesitz GmbH, Viden Rakousko 100,00
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG, Stuttgart Némecko 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH, Stuttgart Némecko 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Viden Rakousko 99,24
DVIB GmbH, Viden Rakousko 100,00
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH, Viden Rakousko 100,00
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH, Viden Rakousko 100,00
ELVP Beteiligungen GmbH, Viden Rakousko 100,00
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., Budapest Madarsko 95,00
Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zahreb Chorvatsko 95,00
GPIH B.V., Amsterdam Nizozemi 91,11
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY ,,BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP*, Sofie Bulharsko 98,00

INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A., Tirana Albanie 75,00
éc;g]tﬁ pS’tgﬁlé éj)é)mpany for Insurance and Reinsurance Makedonija Skopje — Vienna Insurance Makedonie 94,25
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden Némecko 100,00
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, VarSava Polsko 99,98
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden Némecko 100,00
Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a., Tirana Albanie 93,17
International Insurance Company ,,IRAO* LTD, Thbilisi Gruzie 100,00
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding, Thbilisi Gruzie 90,00
Jahorina osiguranje Vienna Insurance Group akcionasko drustvo, Pale S(I)—Isenriegovina 100,00
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group, Skopje Makedonie 100,00
KOMUNALNA poistoviia, a.s., Vienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 100,00
KOOPERATIVA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 100,00
KaiserstraBe 113 GmbH, Viden Rakousko 100,00
Kapitol pojistovaci a finan¢ni poradenstvi, a.s., Brno Ceska republika 100,00
Kooperativa pojiStovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha Ceska republika 98,39
Kvarner Wiener Stadtische nekretnine d.o.o. za poslovanje nekretninama, Zahreb Chorvatsko 100,00
KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- und Investitionsgesellschaft m.b.H., Budapest Madarsko 100,00
LVP Holding GmbH, Viden Rakousko 100,00
MAP Burodienstleistung Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
MH 54 Immobilienanlage GmbH, Viden Rakousko 100,00
NEUE HEIMAT Oberdsterreich Gemeinnitzige Wohnungs-und SiedlungsgesmbH, Linec Rakousko 99,81
Neue Heimat Ober6sterreich Holding GmbH, Viden Rakousko 90,00
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest Rumunsko 99,40
PFG Holding GmbH, Viden Rakousko 89,23
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Aktualni
kapitalovy
podil v %

Aktualni
kapitalovy
podil v %

Obchodni firma

Obchodni firma

Konsolidované spolecnosti

Konsolidované spolecnosti

TBIH Financial Services Group N.V., Amsterdam Nizozemi 100,00
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., Budapest Madarsko 100,00
VIG ND, a.s., Praha Ceska republika 100,00
VIG FUND uzavreny investi¢ni fond, a.s., Praha (UCetni zavérka skupiny) Ceska republika 100,00
VIG RE zajistovna, a.s., Praha Ceska republika 100,00
VIG REAL ESTATE DOO, Novy Bélehrad Srbsko 100,00
VIG Real Estate GmbH, Viden Rakousko 100,00
VIG-CZ Real Estate GmbH, Viden Rakousko 100,00
VLTAVA majetkovospravni a podilova spol. s r.o., Praha Ceska republika 100,00
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group, Bendern Lichtenstejnsko 100,00
WGPV Holding GmbH, Viden Rakousko 100,00
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dioniCko drustvo za osiguranje, Zahreb Chorvatsko 99,47
WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH, Viden Rakousko 100,00
WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH, Videri Rakousko 100,00
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group, Videf Rakousko 99,90
\V/\I%EGIFIIER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.B.H., Rakousko 100,00
WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
WSV Immoholding GmbH, Viden Rakousko 100,00

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG, Viden Rakousko 92,88
Private Joint-Stock Company Insurance company Ukrainian insurance group, Kyjev Ukrajina 100,00
:T\IRSI\L/J?ZIENJ(?IEIN(;I;{%TL?ISE COMPANY UKRAINIAN INSURANCE COMPANY ,,KNIAZHA VIENNA Ukrajina 99,99
; KyJev
E)r/ij\gte Joint-Stock Company ,,JUPITER LIFE INSURANCE VIENNA INSURANCE GROUP*, Ukrajina 97,80
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H., Viden Rakousko 60,00
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH, Viden Rakousko 56,55
Passat Real Sp. z 0.0., VarSava Polsko 100,00
Poistovia Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 95,00
Pojistovna Ceské sporitelny, a.s. Vienna Insurance Group, Pardubice Ceska republika 95,00
Projektbau GesmbH, Viden Rakousko 100,00
Projektbau Holding GmbH, Viden Rakousko 90,00
RathstraBe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH, Viden Rakousko 100,00
Ray Sigorta Anonim Sirketi, Istanbul Turecko 94,96
SECURIA majetkovospravna a podielova s.r.o., Bratislava Slovensko 100,00
SIGMA VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A., Tirana Albanie 87,01
SVZ GmbH, Viden Rakousko 100,00
SVZI GmbH, Viden Rakousko 100,00
Schulring 21 Blrohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH, Vider Rakousko 100,00
Schulring 21 Burohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck Rakousko 100,00
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs-und Verwaltungs GmbH, Innsbruck Rakousko 66,70
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group, Viden Rakousko 95,00
T 125 GmbH, Viden Rakousko 100,00
TBI BULGARIA EAD, Sofie Bulharsko 100,00
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Aktualni Aktualni
Obchodni firma kapitalovy

Obchodni firma kapitalovy
podil v % podil v %

Spolecnosti konsolidované ekvivalencni metodou

Nekonsolidované spole¢nosti

~ochwarzatal® Gemeinnutzige Wohnungs-und Siedlungsanlagen-GmbH, Viden Rakousko 55,00 ~Auto-Ekspert” Spolka z organiczona odpowiedzialnoscia, VarSava Polsko 100,00
AIS Servis, s.r.o., Brno Ceska republika 100,00 ~compensa Services* SIA, Riga LotySsko 100,00
Benefita, a.s., Praha Ceska republika 100,00 ~DUNAJ - Finanse” - Spolka z organiczona adpowiedzialnoscia, VarSava Polsko 50,00
CPP Servis, s.r.o0., Praha Ceska republika 100,00 ~,Neue Heimat® Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Linec Rakousko 100,00
CROWN-WSF spol. s r.0., Praha Ceska republika 30,00 AISMP Meditzinski Tsentar Bulstrad Zdrave EOQOD, Sofie Bulharsko 100,00
Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstéatte Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 99,77 Akcionarsko dr.ustvo za zivotno osiguranje Wiener Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Sernd Hora 100.00
GLOBAL ASSISTANCE a.s., Praha Geska republika 100,00 Group, Podgorica ’
Gemeinnitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft, Leonding Rakousko 55,00 Amadi GmbH, Wiesbaden Nemecko 100,00
Gemeinnutzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH, Kapfenberg Rakousko 55,00 AQUILA Hausmanagement GmbH, Viden Rakousko 100,00
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Videf Rakousko 33,00 AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH, Viden Rakousko 50,00
Global Expert, s.r.o., Pardubice Ceska republika 100,00 Autosig SRL, Bukurest Fjumunsko 100,00
HOTELY SRNI. a.s., Praha Ceska republika 100,00 B&A Insurance Consulting s.r.0., Moravska Ostrava Ceska republika 49,00
KIP. a.s.. Praha Ceska republika 100,00 BENEFIA Dystrybucja Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, VarSava Polsko 100,00
Medial Beteiligungs-Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 29,63 Beteiligungs- und Immobilien GmbH, Linec Rakousko 25,00
Neuland gemeinnutzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 50,12 Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH, Linec Rakousko 25,00
Sanatorium Astoria a.s., Karlovy Vary Ceska republika 100,00 Brunn N68 Sanierungs GmbH, Viden Rakousko ©0,00
S - budovy, a.s., Praha Ceska republika 100,00 Bulstrad Trudova Meditzina EOQOD, Sofie Bulharsko 100,00
S IMMO AG, Vide#t (G&etni zavérka skupiny) Rakousko 10,04 Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H., Villach Rakousko 99,48
S-sprava nemovitosti, a.s., Praha Ceské republika 100,00 CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE S.R.L., Bukurest Rumunsko 97,56
SOZIALBAU gemeinnttzige Wohnungsaktiengesellschaft, Viden Rakousko 50,12 CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE BANCARE S.R.L., Bukurest Rumunsko 97,57
SURPMO, a.s., Praha Ceska republika 100,00 CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE DE LEASING S.R.L., Bukurest Rumunsko 97,56
TECH GATE VIENNA Wissenschafts- und Technologiepark GmbH, Viders Rakousko 60,00 CAPITOL Spo'k_a z Ogra”iczorfa odpowiedzialnoscia, Vf‘ré"j“’a Polsko 100,00
U,rbavnbau Gemeinnutzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Rakousko 5012 CARPLUS Yerswhlerungsverrr?|ttlungsagentur anva’ Viden Rakousko 100,00
Viden ’ CCA EDV fur Versicherungswirtschaft GmbH, Viden Rakousko 100,00
DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH, Viden Rakousko 100,00
DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service-Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
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Aktualni Aktualni
Obchodni firma kapitalovy

Obchodni firma kapitalovy
podil v % podil v %

Nekonsolidované spole¢nosti

Nekonsolidované spole¢nosti

EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz, Linec Rakousko 99,99 Lead Equities Il.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG, Viden Rakousko 21,59
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 49,49 LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG, Viden Rakousko 23,33
EGW Wohnbau gemeinnitzige Ges.m.b.H., Viden Rakousko 100,00 MC EINS Investment GmbH, Vider Rakousko 50,00
ERSTE d.o.o. — company for mandatory pension fund management, Zahreb Chorvatsko 29,00 MuVi Re S.A., Lucemburk Lucembursko 100,00
Erste S Biztositasi Alkusz Kft, Budapest Madarsko 100,00 Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft, Viden Rakousko 36,58
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd., Londyn Spojené kralovstvi 85,00 Pension Insurance Company Doverie AD, Sofie Bulharsko 92,58
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH, Viden Rakousko 100,00 People‘s Pharmacy LLC, Thilisi Gruzie 50,00
Finanzpartner GmbH, Viden Rakousko 50,00 PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH, Viden Rakousko 83,57
Foreign limited liability company ,InterlnvestUchastie, Minsk Bélorusko 100,00 Privat Joint-stock company ,VAB Insurance®, Kyjev Ukrajina 100,00
Gain Capital SA, SICAV-FIS Real Estate Car Parks |, Lucemburk Lucembursko 52,88 Renaissance Hotel Realbesitz GmbH, Viden Rakousko 40,00
GELUP GmbH, Viden Rakousko 33,33 RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 51,00
GEO HOSPITALS LLC, Thilisi Gruzie 100,00 S.C. CLUB A.RO S.R.L., Bukurest Rumunsko 100,00
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH, Viden Rakousko 23,33 S.0.S.- EXPERT d.o.0. za poslovanje nekretninama, Zahreb Chorvatsko 100,00
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co ,Beta“ KG, Viden Rakousko 23,33 Senioren Residenzen gemeinnitzige Betriebsgesellschaft mbH, Viden Rakousko 100,00
HAVLICKOVA INVESTMENT a.s., Praha Ceska republika 100,00 Slovexperta, s.r.0., Zilina Slovensko 100,00
Henderson Global Investors Immobilien Austria GmbH, Viden Rakousko 35,00 Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH, Viden Rakousko 23,33
HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH, Viden Rakousko 100,00 Soravia Food Market GmbH, Viden Rakousko 33,33
InterRisk Informatik GmbH, Wiesbaden Némecko 100,00 Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
Jahorina auto d.0.0., Breko S(I)—Isgrecl;egovina 100,00 Spoldzielnia Uslugowa VIG EK,SPI?RT W WARSZAWIE, VarSava Polsko 100,00

students4excellence GmbH, Viden Rakousko 24,75
Jahorina Konseko Progres a.d., Pale S(I)—Isenr?: egovina 28,00 TBI Asset Management EAD, Sofie Bulharsko 100,00
Joint Stock Company ,,Curatio®, Tbilisi Gruzie 100,00 TBI CONSULTING EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group Skopje Makedonie 100,00 TBI Info EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company, Minsk Bélorusko 98,26 TBI Invest EAD, Sofie Bulharsko 100,00
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H., Klagenfurt Rakousko 50,00 Thermenland Congress Center Loipersdorf GmbH & Co KG, Loipersdorf Rakousko 32,26
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A E AE T

Obchodni firma kapitalovy Obchodni firma kapitalovy
podil v % podil v %

Nekonsolidované spole¢nosti

Nekonsolidované spole¢nosti

WNH Liegenschaftsbesitz GmbH, Viden Rakousko 100,00
WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH, Viden Rakousko 100,00
WSV Vermodgensverwaltung GmbH, Viden Rakousko 100,00

TOGETHER Internet Services GmbH, Vidern Rakousko 24,99
UAB ,,Compensa Services*, Vilnius Litva 100,00
UNION-Informatikai Szolgaltaté Kft., Budapest Madarsko 100,00
Untere Donauldnde 40 GmbH, Vider Rakousko 100,00
Untere Donauldnde 40 GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG, Viden Rakousko 23,56
VBV - Vorsorgekasse Aktiengesellschaft, Viden Rakousko 94,00
Versicherungsbuiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 33,33
Vienna Finanse Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, VarSava Polsko 100,00
Vienna Insurance Group Contact CenterBulgaria AD, Sofie Bulharsko 100,00
Vienna Insurance Group Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, VarSava Polsko 100,00
Vienna International Underwriters GmbH, Viden Rakousko 100,00
VIG Asset Management investicni spolecnost, a.s., Praha Ceska republika 100,00
VIG Management Service SRL, Bukurest Rumunsko 100,00
VIG Properties Bulgaria AD, Sofie Bulharsko 99,97
VIG Services Bulgaria EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
VIG Services Shqiperi Sh.p.K., Tirana Albanie 100,00
VIG Services Ukraine, LLC, Kyjev Ukrajina 100,00
VILE BAREDINE d.o.o., Zahreb Chorvatsko 30,00
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH, Styrsky Hradec Rakousko 50,00
VVT Vermbdgensverwaltung GmbH, Viden Rakousko 33,33
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H., Linec Rakousko 100,00
Wien 3420 Aspern Development AG, Viden Rakousko 73,40
Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH, Viden Rakousko 100,00
WILA GmbH, Vidern Rakousko 100,00
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2. V pribéhu ucetnino obdobi nebyla dle dostupnych informaci u¢inéna na popud nebo v zajmu
ovladajici osoby nebo ji ovladanych osob jednani, ktera by se svym charakterem dotykala majetku
zpracovatele, ktery by presahoval 10 % jeho vlastniho kapitalu zjisteného podle posledni ucetni
zaverky.
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3.  PREHLED VZAJEMNYCH SMLUV K OVLADANYM 0SOBAM: VIENNA INSURANCE

GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe

SMLOUVY

Prodej sluzeb

Zpracovatel poskytl/prijal v ucetnim obdobi sluzby na zaklade techto smluv uzavrenych v minulych
ucetnich obdobich nebo v bézném ucetnim obdobi:

Nazev smlouvy

Pojistna smlouva
C. 2268707823

Smluvni strana

Kooperativa
pojiStovna, a.s.,
Vienna Insurance

Datum uzavreni

29. 2. 2012
dodatek ¢. 39

Datum ucinnosti

1.3 2012
dodatek ¢. 39

Predmét plnéni

Havarijni pojisténi vozidel

Poznamka

\(j;) ZQr?ériClZo();:tkﬁ Group, gng ‘It2.k‘|.v 22115 gnz 1t3.k1; 22115 spoleénosti

Y . Pobrezni 665/21, odatek C. odatek C.

C.3%azc. 41 186 00 Praha dne 6.2.2015  dne 10. 2. 2015

Pojistna smlouva Kooperativa

&. 2269005698 391'St°V|”a’ as., 2 .3.2015 1.3. 2015 Havaring ooliEtén vosidel
do 29. 2. 2016 Glreﬁun; NSUraNte  dodatek &. 10 dodatek &. 10 ssg%rgﬂggﬁﬂs ent vozide
c.lazg. 186 00 Praha

Pojistna smlouva ggj?éﬁg:/argvaa .

&. 7720863754 . » SO0 29.12.2014 1.1. 2015 Smlouva na pojiténi

do 31. 12. 2015 Vienna Insurance dodatek €. 2 dodatek €. 2 majetku spolecnosti

ve znéni dodatku
¢c.1azcé.2

Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

dne 7. 12. 2015

dne 14. 12. 2015

a pojisténi odpovednosti

Pojistna smlouva
¢. 2060001407

o dodatkovém
pojisténi vozidel

Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance
Group,

29. 10. 2010
dodatek ¢. 54
dne 12. 1. 2015

1. 11. 2010
dodatek ¢. 54
dne 12. 1. 2015

Pojisténi vozidel
NA100PRO - nezavinéna

Nazev smlouvy Smluvni strana Datum uzavreni Datum uc€innosti Predmét plnéni Poznamka
Smlouva _
Orfﬁg;\ljgr:?c' Kooperativa Uprava vzajemnych prav
gu dovv & p. 115 pojistovna, a.s., 27 6. 2013 1. 6. 2013 a povinnosti pri uzivani
& ¥|408 Vienna Insurance dodatek &. 1 dodatek &. 1 nebytovych prostor
v Pé?dubi cich Group, ' ' v obou nemovitostech
& 46/2013 Pobrezni 665, dne 5.3.2014  dne 1.1.2014 slouzicich obéma
_ ve znéni 186 00 Praha 8 stranam
dodatku ¢. 1
Smlouva
o podnajmu Prondi
nebytov;'Ichv_prostor Ko.(_)vp’erativa 20. 1. 2010 1. 1. 2010 kgr):c]:zjlzg & m. 371
na dgbg. urcitou \p/pjlstovlna, a.s., dodatek &. 1 dodatek &. 1 o celkové
P g’g Qgtel\r/gce G'fonu”a NSUrance  4ne 27.9.2013 dne 1. 10.2013  rozloze 298,22 m?
P e P, dodatek &. 2  dodatek &.2 v objektu
ve znéni dodatku Pobrezni 665/21, nam. Reoubliky 1400
&. 1 - prondjem 186 00 Praha dne 5.3.2014 dne 1. 1. 2014 Pard.ubicpe y ’
do 31. 7. 2019
a dodatku ¢. 2
Pronajem

smg)éjr\]/g. mu Kooperativa 10. 12. 2004 2 1. 2004 kancelari ¢. m. 241,
ne%ytovg’/ch pojistovna, a.s., dodatek &. 15 dodatek &. 15 361 a 431 a kancelari

rostor na dobu Vienna Insurance dnel6. 4 é015 dne 1.5 2615 351 a 352 o celkove
pro: - Group, s Ve rozloze 1739,12 m?
urcitou ve zneni Pobiezni 665/21, dodatek €. 16 dodatek €. 16 v objektu
dodatku . 15 186 00 Praha dne 25.82015 dne1.92015  am Republiky 1400,
a dodatku €. 16 Pardubice

QZSthi 5262'4 Pobrezni 665/21, dodatek ¢.66  dodatek ¢.66 ~ nhehoda
g - 186 00 Praha dne 9. 12. 2015 dne 9. 12. 2015
az c. 66
r. 1999 r. 1999
Pojistna Kooperativa dodatek dodatek

smlouva Flotila
¢. 6980152161
ve znéni dodatkl
¢. 6311369620

a 6311369670

pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance
Group,

Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

C. 6311369620
dne 9. 12. 2015

a dodatek C.
6311369670

dne 9. 12. 2015

C. 6311369620
dne 10. 12. 2015

a dodatek
¢. 6311369670

dne 10. 12. 2015

Povinné smluvni pojisténi
vozidel

Pojistna smlouva
C. 8603105774

ve znéni
dodatku ¢. 1

Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance
Group,

Pobrezni 665/21,
186 00 Praha

31.7. 2014
dodatek €. 1
31.7. 2014

1. 8. 2014
dodatek ¢. 1
1. 8. 2014

Pojistna smlouva pro
skupinové pojisténi
odpovédnosti
zaméstnancl Pojistovny
Ceské sporitelny
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Nazev smlouvy

Smlouva o sdileni

Smluvni strana

Kooperativa
pojistovna, a.s.,

Datum uzavreni

Datum ucinnosti

Predmét plnéni

Outsourcing v oblasti:

— interniho auditu,
vCetné pribézného

Poznamka

] A , 16. 12. 2010 1. 1. 2011 monitoringu RKS;
CZKZ'ES; — \é'reonu”; InSurance  yogatek &.3  dodatek &3 - informagnich
&3 Pobie>ni 665/21, 30.12.2014 dne 1.1.2015  technologii; zpracovani
' 186 00 Praha mzdove agendy,
— sluzby v oblasti Centra
zakaznické podpory
Kooperativa
pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance
Sg%?g%m 665/21, Vymezeni Z’é.k|aan'Ch
Dohoda 186 00 Praha e i
o vnitroskupinové Ceska 13. 8. 2010 13. 8. 2010 3 Oropcoe\;eu pOOZSVIO'e ten
spolupraci podnikatelska a II?oordinace kojnéernu
jiStovna, a. s. X . :
\eicglr?na Ins’u ranc,e VIG v Ceské republice
Group,
Pobrezni 665/21,
186 00 Praha
VIENNA
INSURANCE ]
GROUP AG Uprava podminek
, Wiener poskytovanych sluzeb
pata gzgtrzref’neerx{ce Versicherung 14. 1. 2014 1.1.2013 spojenych s uzivanim
Gruppe, centralnich datovych
Schottenring 30, systéml
1010 Wien,
Osterreich
VIENNA
INSURANCE
GROUP AG
Reinsurance  Wiener Zajiténi nezivotnich
Agreement Versicherung 20. 3. 2015 1. 1. 2015 urazovych pfipojisteni
& 28/2015 Gruppe, pro rok 2015
' Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich
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Nazev smlouvy Smluvni strana Datum uzavieni Datum uc€innosti Predmét pinéni Poznamka
VIENNA
INSURANCE
GROUP AG

Quata Share Wiener Zajisténi nezivotnich

Reinsurance Versicherung 20. 8. 2015 1. 1. 2015 urazovych pfipojisténi

Agreement 29/2015  Gruppe,
Schottenring 30,
1010 Wien,
Osterreich

pro rok 2015

Smlouvy o zprostredkovani Cinnosti

Zpracovatel uzavrel nasledujici smlouvy o zprostredkovani €innosti, na zakladé kterych poskytl nasledujici
plnéni:

Smluvni strana Poznamka

Nazev smlouvy

Datum uzavreni Datum uc€innosti Predmét plnéni

Smlouva
nahrazuje v plném

Kooperativa
o s
zastoupeni ViennaInsurance 45 40 5015 15. 10. 2015 Zprostredkovani prodeje 4 4o
&. 4116-400500/10-  SFouP: nezivotniho pojistent zastoupeni
2015-A (94/2015) ~ Hoprezni 665/21, &. 4600-

186 00 Praha 400500/01-2005-A

(PCS &. 134/04)

Komentar:
Veskeré vztahy uvedené v této pfiloze vznikly mezi propojenymi osobami, a to zpracovatelem a VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.
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Pti uzavirani t&chto vztah(l byly respektovany zakony platné v Ceské republice a ceny byly stanoveny

s ohledem na ustanoveni zdkona o dani z pfijmu, tj. za ceny obvyklé na trhu v dobé uzavreni téchto
smluvnich vztahl. Zprostredkovani pojisténi podle zakona ¢. 38/2004 Sb. je ve smluvnich vztazich
upraveno vymezenim vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran (se sou¢asnym vymezenim podminek
pribéhu, naroku a vyplaty odmény za poskytnuté sluzby spojené s prodejem pojisténi). Soucasti téchto
smluv je zmocnéni udélené propojenou osobou k poskytovani téchto sluzeb za podminek stanovenych
vyse uvedenym zakonem.

V pribéhu ucetnino obdobi nebyla Zadnou ze smluvnich stran uplathovana pfipadna majetkova ujma.

Vyhodou uzavienych smluvnich vztah( je efektivni vyuziti prostfedku a sluzeb pfi bézné hospodarské
¢innosti, pfipadné Uspory nakladd.

V Pardubicich, dne 18. 3. 2016

b4
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NEFINANCNI CAST

1. ROZV0J SPOLECNOSTI

Strategie Spolecnosti je zalozena na poskytovani profitabilnich
produktl s vysokou pfidanou hodnotou, systémovém planovani
produktovych inovaci a budovani vztahua s klienty i obchodnimi
partnery zalozenych na vzajemné dlvére. Zakladem této dlveéry
je kvalitni klientsky servis, ktery Spole¢nost poskytuje obchodnim
partnerlim i koncovym spottebitellim pojistnych sluzeb.

DalsSi rozvoj bude veden snahou dlouhodobé zajistit kontinualni
plnéni obchodnich cild a finanéni stabilitu Spole¢nosti. Dosazeni
tohoto cile nebude jednoduché v prostredi, které charakterizuiji
rostouci konkurence a nizké uroky. Tyto jevy provazi vysoka volatilita
finan¢nich trh{ i silici regulace odvéti véetné trvale rostoucich
pozadavk( administrativy statni spravy.

Spinéni obchodnich cill a dalsi rozvoj spole¢nosti budou i nadéle
zalozeny zejmeéna na:

a) efektivnim fizeni produktovych inovaci

Produktové zmeény akcentuji naplnéni obchodni strategie spoleCnosti
a podminek pro reseni vaznych zivotnich situaci. Podstatou

téchto zmén je neustalé posilovani zastoupeni pojisténi invalidity,
pojisténi pracovni neschopnosti z dlvodu nemoci, vaznych nemoci
i kombinace trvalych nasledku uUrazu. Architektura produktové
nabidky je motivovana snahou vytvorit srozumitelny, jednoduchy

a klientsky a uzivatelsky prijemny produkt. Cely proces inovace
produktu, a konec koncl i spravy pojisténi, je zaméren na zvyseni
produktivity prace, Usporu nakladu i ¢asu a kvalitu vystupl
spojenych se zpracovanim pojistnych smluv. Své nezastupitelné
misto v tomto procesu ma neustale posilujici sledovani kvality
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klientského pfistupu formou tzv. klientské zkusenosti. Pro rozvoj
této oblasti hovori i dosazené vysledky a zkusenosti s touto Cinnosti
v roce 2015.

b) kvalité poskytovanych sluzeb pro koncové klienty

Spolecnost pribézné inovuje postupy spravy pojisténi. Dlkazem
této péce je dalSi posilovani elektronizace administrace pojistnych
smluv. Uplynuly rok Spole¢nost dale rozvijela tyto inovace, které
byly zaméreny na zefektivnéni akviziéniho procesu zavedenim
elektronickych formulari pojistnych smluv pro nase obchodni
partnery. Po pilotnim ovéreni bylo zavedeni elektronického uzavirani
pojistnych smluv dovrSeno provoznim nasazenim elektronického
podpisu klienta. Tato aplikace plné nahrazuje tradi¢ni papirovou
formu uzavirani smiuv, a to v€éetné elektronického prenosu dat

do systému Spole¢nosti. Vedle zrychleni a zkvalitnéni procesu
uzavirani pojistnych smluv dochazi i k Usporam nakladu na spravu
pojiSténi i omezeni moznosti podvodného jednani. Vedle této
aplikace rozvijime multikanalovou komunikaci a rozsifujeme vyuziti
webovych stranek Spolecnosti. Na téchto strankach poskytujeme
relevantni informace i pomoc pfi reSeni potrfeb spojenych se
spotrfebou pojistné sluzby (napf. interaktivni hlaSeni pojistnych
udalosti). Pro dalsi rozvoj elektronickych sluzeb a komunikace

v neposledni fade rozsSirujeme i spolupraci s internetovym
bankovnictvim Ceské sporitelny.

c) efektivnim Fizeni rizik

V roce 2015 Spole¢nost zavrsila proces implementace pozadavki
Solvency Il nezavislym posouzenim — auditem implementace
pozadavku Solvency Il. Vysledkem je potvrzeni procesni
pfipravenosti na novy rezim sledovani solventnosti Spole€nosti.

Pro dalsi obdobi je cilem SpoleCnosti vyuzit implementovane
funkcionality Solvency Il pro dalSi zdokonaleni fizeni Spole¢nosti
podle rizik. Nedilnou soucasti této €innosti bude i promitnuti téchto
novych nastroju do zmén kultury fizeni. Vedle tzv. ,druhopilifovych®
pozadavku Solvency |l byla na zakladé pilotnich vypoc&tu potvrzena
finanCni stabilita SpoleCnosti i v nové definovaném systému
hodnoceni solventnosti pojisStoven.

2. AKTIVITY V OBLASTI VYVOJE A VYZKUMU

Prestoze ma spolecnost — vzhledem k pfredmétu své Cinnosti —
omezené moznosti v oblasti vyvoje a vyzkumu, je jeji postaveni

na trhu zaloZzeno mimo jiné zejména na inovacich poskytovanych
finanCnich sluzeb. Vyvoj je proto pfedevsim zaméren na dalSi rozvoj
a vyuziti informacnich a komunikacnich technologii. | v dalsim
obdobi proto chceme pokracovat v uplatnovani techto technologii
a navazat na uspésnou implementaci napr. systému elektronického
uzavirani navrh( pojistnych smluv, véetné jejich elektronického
podpisu, a dalSich.

Chceme se rovnéz plné zapoijit i do postupné digitalizace financnich
sluzeb. V tomto procesu mlzZeme vyuzit i nasi dlouholetou
spolupréci s Ceskou spofitelnou, kterd v této oblasti rovnéz vidi
obchodni i ekonomicky potencial.
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3. OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI
A PRACOVNE-PRAVNI VZTAHY

Spole¢nost charakterem predmétu podnikani minimalné zatézuje
zivotni prostredi. Pri své ¢innosti plni pozadavky kladené pravnimi
normami v Ceské republice. Pfi obnoveé IT infrastruktury se
dlouhodobé zamérujeme na vybér dodavatelll i zafizeni, s nimiz
je mozno zajistit plnou recyklaci i vyznamné snizeni energetické
narocnosti provozu IT technologii SpoleCnosti.

V oblasti pracovné-pravnich vztaht Spole¢nost usiluje o to byt
vyhledavanym zameéstnavatelem na trhu prace. Pro zajisténi tohoto
cile Spole¢nost vénuje znacnou pozornost rozvoji zaméstnanecke
politiky a socidlnich programu. Zaméstnanctim poskytuje Sirokou
nabidku finan¢nich i nefinanénich benefitd. Spole¢nost rovnéz
usiluje o vysoky standard vybaveni a pracovniho prostredi.

V uplynulém roce proto byla provedena rozsahla rekonstrukce
velkoprostorovych kancelafi. Jejich vysledna podoba odpovida
pozadavkim na optimalni pracovni prostredi. Soucasti téchto
kancelari jsou mimo jiné odpocinkove zény, kvalitni vybaveni, ale

I moznost kombinace prace vsedeé s praci ve stoje u polohovacich
stolt podle charakteru prace. Spolec¢nost trvale hodnoti Groveri
pracovniho prostredi, aby splnovalo podminky pro plnéni
pracovnich Ukoll a dodrzovani zasad bezpecnosti prace. Dalsi
sledovanou oblasti je pravidelna a smluvné zajisténa zdravotni péce
pro zaméstnance.
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Vzdélavani a profesni rozvoj patfi mezi sledované ukazatele i pfi

. “ \\\\ \\:§ .
hodnoceni hmotné zainteresovanosti nejvy$siho vedeni spole¢nosti. Vo ‘\\\\‘\\‘\\\‘\‘\\\\‘\\ \“\s:& i .
Spole¢nost ma zavedeny systém hodnoceni a rozvoje zaméstnancd, g \\ \ ‘\\\\\\\ §§‘5§f\ st
p v , . vV s o , vis s s N QNI
na zaklade kterého jim umoznuje ruzné formy vzdelavani \“‘ \“ \‘\\\“ X $§§s\,§ N
v v , v s s s s . o N\ LSeIIs
zamereneho na zvysovani a prohlubovani kvalifikace. .‘ \‘\‘ ) :3‘33:255§§=f
¢ NI NN
DO RN
~Ni o1 0T s R ORI N I T
4. ORGANIZACNI SLOZKY SPOLECNOSTI V ZAHRANICI RSN (N
Q0 %0 eg.®
Spolecnost nema zadné organizacni slozky v zahranici. ’ .‘ Se° g': 3.:§:§
O 0%e e .
9 0q® o% e,
v 7 v YA Y4 7 7 7 . o o o0
5. DALSI POZADAVKY PODLE ZVLASTNICH PRAVNICH %0 oo 30233
Ty o 0 o ...: :.o::
PREDPISU P00o° 07,0
Spolecnost plni pozadavky pro pfredmeét podnikani — pojistovnictvi, “ 00 oo o’ H
stanovené zejmeéna zakonem o pojistovnictvi, pfipadné zakonem 00 oo o © 2o
o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech o0 P ¢
pojistnych udalosti. Dalsi zvlastni pozadavky nejsou pro Cinnost [ 4 PY
Spolec¢nosti stanoveny. o o
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