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UVODNI SLOVO

PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Kooperativa v roce 2021 oslavila 30. vyroc¢i ptsobent na
Ceském pojistném trhu. A velmi radd ivodem konstatujt,
Ze je oslavila tim nejlep$im moZnym zplisobem —

nejen naplnénim vskutku ambicioznich obchodnich

a ekonomickych cild, ale predevdim naplnénim toho,

co od ni o¢ekavajt klienti, zaméstnanci i obchodn{
partnefi. Jinymi slovy Kooperativa byla, je — a za nas za
v8echny, co tady pracujeme, tvrdim, Ze 1 bude — silnym
pojistitelem, spolehlivym partnerem a dvéryhodnym
zaméstnavatelem. Firma ukazala svojt silu,
pfizpUsobivost a odolnost zejména v poslednt dobé, kdy
svét 1 vétdina podnikatelskych subjektu, ale také Fada
rodin 1 jednotlivct proZily a ¢asto 1 prozivaji slozité
¢asy. O to duleZitéjs{ je pojistovna, na niZ je mozné se
100procentné spolehnout, Ze rychle a precizné dostojt
svym slib&im a zavazktm. A to Kooperativa loni po v3ech

strankach potvrdila.

Kromé naro¢ného obdobt plného raznych zakaz(,
nar{zent a omezent nas provérilo naptiklad cervnové
tornado na jizni Moravé. To jsou pravé chvile, kdy kazda
pojidtovna must prokazat své kvality a dokazat, Ze ji
klienti svéFili svoji davéru opravnéné. Kooperativa

podle viech dostupnych ukazatelti spokojenosti klient(
a rychlosti fesent skod v tomto naro¢ném obdobt
obstala. A udélala 1 Fadu krokd ,navic" & presnéjt vstic"
klient&m, kdyZ jiZ v prvnich dnech po katastrofé nast
likvidatori ve spolupraci s Centrem zakaznické podpory
aktivné kontaktovali v3echny nase zakazniky v postiZené
oblasti a okamZité zacali fesit viechny pojistné
udalosti. Myslim, Ze jsme v tomto naplnili predstavu, jak

mé fungovat modernt pojistovna.

Rok 2021 byl pro Kooperativu i jistym nakrocenim

k budoucnosti ve smyslu postupné promény

Uvodnt slovo presedy predstavenstva

z pojistovnictvi, které ,pouze” plati $kody, na sektor,
ktery vnimé pojistné udalosti v celém kontextu a celkové
JFesi problém". CozZ je vysledek, ktery klient chce a ktery
vyplyva z oblasti, na niZ je v poslednich letech kladen
obzvlastni daraz — ze zékaznické zkusenosti. Nac jsou
poskozenému penize za nabourané auto, kdyZ oprava
trva dlouho a on se stejné nedostal, kam chtél? Na¢ jsou
seniorlim penize na péci, kdyZ ji nema kdo poskytnout?
A nent lep$t investovat do prevence, aby se fada

Skod viibec nestala? To jsou otazky, které Fes{ kazda
modernt pojidtovna, a tedy i Kooperativa. Odpovédt je
cely promysleny ekosystém produktd a sluzeb, v jehoZ
centru je pojistént, ale zahrnuje komplexni proces

od prevence pres asistenci, vyfe$ent skody aZz po
naslednou pomoc. Modernt pojistovna je srozumitelna
a ma viechny produkty 1 sluzby jasné, prehledné,

jednoduché a pochopitelné. A v neposlednt fadé je to

firma solidarni, tedy spolecensky zodpovédna, ochotna
pomoci, zapojit se, rozdélit se a pozitivné ovliviiovat

svét kolem nés.

Za to, ze Kooperativa takova byla v loriském roce a bude
1 dél, chci podékovat viem kolegynim a koleglim 1 nadim
obchodnim partnertim. Diky jejich praci nabizime
produkty a sluzby, které pfinasejl klienttm klid v mysli
a pocit jistoty a bezpec¢i v dnesdni nejisté dobé.

A
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Nejvyznamneéjsi ocenént

NEJVYZNAMNE]SI OCENENI

V ROCE 2021

ALy
R
«ﬁORUév
1. misto » Povinné ruéeni (Nezivotni pojisténi)
Autopojisténi NAMIRU
2. misto » Zivotni pojiéténi — FLEXI

2. misto » NeZivotn{ pojiéténi — Autopojiéténi NAMIRU

2. misto » Pojistént pro podnikatele — TREND
3. misto » Zivotni pojistént — NA PRANI

NEJLEPSI
POJISTOVNA 2021

2. misto » Nejleps{ Zivotni pojistovna

3. misto » Klientsky nejprvétivéjsi Zivotni pojistovna.

PLATFORMA

VIZE

nula

Narodni cena Ceské republiky za spolecenskou
odpovédnost

@ 9

mastercard
banka roku

1. misto » Pojistovna roku

A\ 4
rEJU]léEan%MJﬁ

Nejdiivéryhodnéjsi znacka — kategorie Pojistovny

PERA
AD ASTRA

3. misto — Ceskych 100 nejlep$ich

Vedent spolecnosti

PREDSTAVENSTVO s« 13 2022

JMENO A PRIJMENE
Ing. Martin Divis, MBA
Magr. Filip Kral

Ing. Jaroslav Kulhanek
Mgr. Martin Laur

Mag. Christoph Rath
Jifi Sykora

Ing. Eva Polachova

POZICE
Pfedseda
Clen
Clen
Clen
Clen
Clen
Clenka

DOZORCI RADA s« 1 3 202

JMENO A PRIJMENT

prof. Elisabeth Stadlerova
Ing. Vladimir Mraz

Ing. Soria van Deelenova
Ing. Vladimir Dlouhy, CSc.

JUDr. Hana Machaéova

Dr. Ing. Vratislav Kulhanek

Mag. Gerhard Lahner
Mag. Harald Josef Londer
Dkfm. Karl Fink

Hartwig Loger

Jan Wiesner

Ing. Roman Brablec

Ing. Tomas Salomon
Mgr. Sirka Briinova

Ing. Daniel Prazan, MBA
Ing. Radmila Doéekalova

Jan Ruzi¢ka
Ing. Irena Rohlova, MBA

POZICE
Pfedsedkyné
MistopFedseda
Clenka

Clen

Clenka

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clen

Clenka

Clen

Clenka

Clen

Clenka

VYBOR PRO AUDIT v« 1 3 202

JMENO A PRIJMENE

Ing. Vladimir Mraz

prof. Elisabeth Stadlerova
Ing. FrantiSek Dostalek

POZICE

Pfedseda
MistopFedsedkyné
Clen

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021




ZPRAVA
MANAGEMENTU

Zprava managementu

ZHODNOCENI ROKU

Rok 2021 se stal dal$im rokem, kdy nejen Cesko, ale prakticky cely svét
ovliviiovala pandemie koronaviru. VSichni si museli zvyknout na nové modely
prace, které zahrnuji i vétsi miru éinnosti z domova. Klade to vétsi diiraz na
Fizeni a vedeni, ale pojistny sektor dokazal, Ze i v téchto podminkach dokaze
plnit svou roli, tedy nahradit skody vzniklé na majetku nebo zdravi klientii

a zajistit jim plny pFistup ke sluzbam i produktiim. A Kooperativa k tomu v roce
30letych oslav pridala i sirokou skalu novinek.

Zasadnim milntkem roku 2021 bylo tornado, které zasahlo jizn{ Moravu. Jednalo se o bezprecedentn{ udalost, ktera
nema v novodobé historii ¢eskych zem{ obdoby. Bfeclavskem a Hodoninskem se 24. ¢ervna 2021 prohnaly ni¢ivé boure
a tornado o sile F4. Vétrny vir zdevastoval pét vesnic a zanechal za sebou $est mrtvych a pres 200 zranénych osob, Uplna
zkaza nebo nucena demolice postihla vice neZ stovku domd a objekt(. Dal3{ vich¥ice a krupobiti pak zasahly prakticky
celé uzemt CR. Kooperativa aktivizovala vedkeré kapacity likvidator, technikei a pracovnikii call centra, ktef aktivné jiz
v prvnich dnech po katastrofé kontaktovali viechny klienty v oblasti postiZené tornadem a okamzité zacali fesit jejich
pojistné udalosti. Jakmile to $lo, do terénu vyrazili technici i kmenovi pracovnici agentur na jizni Moravé a v nejvice
zasazenych oblastech zfidili mobiln{ kancelafe pro nahlasent pojistnych udalosti 1 feSent dal3ich potfeb klientd. JiZ

tft dny po tornadu Kooperativa vyplatila zalohy na pojistné plnént prvnim klientdm. Celkem zplsobily ¢ervnové

vichFice jen klientdm pojistovny Kooperativa pies 10 820 $kod za 1,09 miliardy K¢. Ke konci roku 2021 pak Kooperativa
ukondila témér 87 % téchto pojistnych udalosti a klientdm vyplatila téméf 803 milionl na pojistném plnént. Celkem
Kooperativa v roce 2021 Fesila pres 429 tisic pojistnych udalosti a klientim vyplatila pojistné plnéni pres

23,31 miliardy K¢ Z toho 8,61 miliardy v Zivotnim pojistént a 14,70 miliardy v neZivotnim pojistént.

Také obchodné si Kooperativa vedla velmi dobte. Dle metodiky CAP, ktera kromé jiného nezahrnuje predpis ze
zakonného pojisténi zaméstnavatele, Kooperativa dosdhla predepsané pojistné ve vy$i 33,92 miliardy K¢ a trznt

podil 23,07 %, co? ji fad{ na druhé misto na trhu. Veskeré vykazy ve finan¢nt ¢asti vyro¢nt zpravy jsou ale uvedeny

a auditovany dle ¢eskych ucetnich standardd (CAS), proto jsou dal3{ texty ve vyroeni zpravé vztazeny vyhradné k ¢eskym
Ucetnim standardm. Dle CAS dosahla Kooperativa predepsané pojistné ve vy3i 43,79 miliardy K¢, coZ je 3,30% narCist
oproti roku 2020. S trznim podilem 25,13 % pak potvrdila prvni misto mezi ¢eskymi pojistovnami. Ke konci roku 2021
méla Kooperativa 3 959 zaméstnancti a spravovala 4,70 milionu pojistnych smluv pro 248 milionu klienta.

V oblasti neZivotniho pojistént Kooperativa predepsala pojistné v celkové vysi 28,90 miliardy K¢, coZ znamenalo
meziro¢ni narlist o 5,5 %. Rostla tedy o néco pomaleji neZ trh, ktery vykdzal meziro¢ni nértst o 6,06 %.

K nejuspésngjsim produkttim v této oblasti patfilo havarijni pojistént, které rostlo o 12,4 %, povinné rucent s ristem
7,8 % a pojistént majetku a odpovédnosti obcand, kde Kooperativa rostla o 6,7 %.

M{rny propad, o 0,7 %, zaznamenala Kooperativa u Zivotniho pojidtént, kde celkové pfedepsané pojistné dosahlo
14,89 miliardy K¢ Trh Zivotniho pojistént posilil o 3,24 %, pfesto Kooperativa zistala s trznim podilem 25,02 % nejvétsi
¢eskou Zivotni pojistovnou.

V roce 2021 Kooperativa oslavila 30 let na ¢eském trhu, coZ podpotila i nékolika vyznamnymi novinkamt v oblasti
produktl a sluzeb. Jednim z kli¢ovych produkt Kooperativy je pojistént malych a stfednich podnikatelt TREND,
které dlouhodobé oceruji nejen poradct a zakaznici, ale 1 odborné vefejnost. Naptiklad v soutézi Zlata koruna se
stal produktem desetilet{. Aby udrZel své postavent, pfipravila Kooperativa novou verzi, kam zapracovala fadu
produktovych vylep3ent a pFipravila jednoduché sjednani v Konsolidovaném nastroji ziskatele (KNZ). Novinkou je
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také pravodce pojisténim, ktery obchodnikovi umozni velmi dobfe zanalyzovat potteby klienta, a tedy spravné
nastavit parametry pojistné smlouvy. Kooperativa do TRENDu zakomponovala nova nebezpeci jako napiiklad zkaza
zasob, pojistént nedokoncené stavebni vyroby ¢i pfipojistént pro vodné, sto¢né. PFibylo i pfipojistént asisten¢nich
sluzeb a standardizovalo se pojistént souboru investic. Zjednodusilo se pak pojisténi nemovitych objekt® ¢i
souboru movitych véci. V kvétnu pak vyraznou proménou proslo pojisténi majetku obcant, ve kterém Kooperativa,
kromé jiného, zvyhodnila zabezpecen{ domacnosti a nemovitosti chytrymi senzory — pohybovymi, vodnimi &i tieba
kouFovymti (tzv. IoT produkty). Unikatni vyhodou se stala cykloasistence, kterou zdarma ziskali novi i stavajici
klienti Kooperativy, ktef{ maji svj majetek pojistény ve varianté KOMFORT. Vylep$ent se doc¢kaly také majetkové
asistenc¢nt sluzby, do kterych Kooperativa zahrnula nové femeslné prace a rovnéz zvysila poskytované limity plnént.
V ¢ervnu Kooperativa ptipravila novou konzultaéni a asistenéni sluzbu MAJAK+, kterd cili na lidi ve véku 50+.
Kromé odbornych zdravotnich, socidlnich, pravnich, ale i tfeba IT konzultact totiZ nab{z{ i z&sahy a fyzickou pomoc
v domécnosti pfi udalostech, které mohou ¢lovéka privést do tiZzivé situace.

Kooperativa dlouhodobé pracuje 1 na on-line procesech, které umoznuji bezpapirové sjednani smlouvy, likvidact
pojistné udéalosti nebo tfeba jen zménu ve smlouvé. Vyznamnou novinkou v této oblasti je samofocent p¥i vstupu
do havarijntho pojistént, které klient&m umoZnt nafotit vozidlo svym mobilnim telefonem v klidu domova a predat
fotografie pojistovné prostfednictvim jednoduchého webového rozhrani. D¥{ve byla nezbytnd odbornéd prohlidka
technikem, a tedy 1 fyzicky kontakt. V prabéhu roku pak Kooperativa pripravila podobnou aplikaci pro likvidaci
pojistnych udalosti motorovych vozidel. Kooperativa nezapominé ani na znevyhodnéné spoluobcany. Vyznamnou
inovaci v komunikaci osob se sluchovym postizenim na zakaznické lince byla nova funkcionalita Transkript Online
pro osoby se zhor3enou srozumitelnostt feci ¢t jeji Uplnou ztratou. Uzivatel sluzby mZe nové svij dotaz vepsat do
specialniho fadku, dotaz je nasledné automaticky precten syntetickym hlasem operatorovi dané infolinky a mluvena
reakce operatora prepsana profesionalnim prepisovatelem do textové podoby.

Také v roce 2022 bude Kooperativa pokracovat v rozvoji novych produktt a sluzeb. Hlavnim momentem prvniho
tvrtleti je uvedent nového Zivotniho pojisténi FLEXI, které v sobé zahrnuje to nejlep${ z produktt NA PRANT

a FLEXI. Nové FLEXI tak bude jedinou znac¢kou v oblasti Zivotniho pojistént, kterou bude Kooperativa v budoucnu
nabizet. K tomu pribudou i Upravy procesu samofocent vozidel pfi vstupu do havarijntho pojisténi. Ve druhém
¢tvrtlet{ Kooperativa uvede na trh novy produkt pro motoristy, a to pojistént veterand. Zaroven se motoristé mohou
tésit na vyuzit{ telematiky v pojisténych vozidlech nebo specialnt produkt pro obytné vozy, ktery zahrne 1 pojistént
vnitini vybavy obytnych voz(. Na tfet{ ¢tvrtlet{ Kooperativa pripravuje spustént nového klientského portélu, ktery
bude slouZit ke spravé pojistnych smluv a klient&m nabidne i moZnost Uprav nebo sjednant pojistnych produktt.
Kooperativa bude pokracovat i v roz$ifovant nabidky sluzeb v programu MASTERS a v poslednim ¢tvrtlet{ nabidne
specialni zvyhodnénou akci v Zivotnim pojistént.

Zprava managementu

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST

Principy pojistovnictvi stoji na solidarité, odpovédnosti k prostiedi, v némz
Zijeme, a také na pomoci a diivéFe. Spoleé¢enskou odpovédnost chapeme

jako byznys model — nasim cilem je spojovat zajmy Kooperativy s aktivitami
prospésnymi pro celou spoleénost. CSR strategie Kooperativy stoji na pilifich
prevence a odpovédného podnikani, ekologie a udrzitelnosti, rozmanitosti

a flexibilité ve vztahu k zaméstnanciim a také filantropii, na kterou se
soustiedime jak prostfednictvim Nadace Kooperativy, tak zapojovanim
zaméstnanci. Detailni aktivity pfehledné popisuje samostatna Zprava

o spolecenské odpovédnosti a udrzitelném podnikani za rok 2021,

vydavana k 30. ¢ervnu.

FILANTROPIE

ROZMANITOST A FLEXIBILITA
VE VZTAHU K ZAMESTNANCUM

EKOLOGIE A UDRZITELNOST

PREVENCE A ODPOVEDNE
PODNIKANI

PREVENCE A ODPOVEDNE PODNIKANI

Predchazet nestastnym udalostem je pro nés prioritou, proto jsme lidrem v dopravni bezpec¢nosti a hlasime

se k napliovant principt VIZE O, tedy nula mrtvych a vazné zranénych na ¢eskych silnicich prostfednictvim
Platformy VIZE O, neziskové apolitické zakladny, jejimZ jsme spoluzakladatelem. Nasimi partnery jsou jak

organy verejné spravy, vysoké Skoly nebo asociace, tak velké korporace s pfimym vlivem na dopravni bezpecnost.
Soustfedime se na nejrizikovéjsi skupiny, zejména na mladé lidi — napt. prostfednictvim soutéZe MOJE VIZE
NULA nebo projektu Start Driving, dale na seniory, déti, cyklisty nebo motocyklisty. Zasadnt jsou pro nas témata
rychlosti a dodrzovant bezpecné vzdalenosti, slusnosti a ohleduplnosti na silnicich, vzdélavani mladych fidica,
novych technologi{ 1 zmén v dopravni infrastrukture.

V roce 2021 jsme uzavieli spolupraci se spole¢nost{ AlzheimerChain Foundation, kterd se zabyvé vyvojem
mobilnt aplikace zaméfené na prevenci Alzheimerovy choroby.
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EKOLOGIE A UDRZITELNOST

Snazime se eliminovat dopady nast ¢innosti na Zivotni prostied{ a zvy$ovat provozni efektivnost. Nasim cilem

je trvale snizovat uhlikovou stopu. Diky plosné digitalizaci kontinualné sniZzujeme spotfebu papiru. V ramci
energetického managementu postupné instalujeme fotovoltaické elektrarny na stfechach nadich budov. Vechny
véts{ budovy jsme zasobili velkokapacitnimi ko3t na tfidény odpad a zredukovali koSe na smésny odpad. V Centréale
diky tomu klesla produkce smésného odpadu o 80 %. Pro spole¢nost Remobil jsme vybrali 1 425 nepotiebnych
mobild, které budou ekologicky recyklovany. Celé léto nasi zaméstnanci ve vybranych méstech utuZovali svou kondici
a vyuzivali k ekologické dopravé po mésté Rekola. A v neposlednt ¥adé jsme podporili dvé odborné konference
zaméFené na podporu ekologického chovant a prezentaci zajimavych startupovych napadd z oblasti udrzitelnosti.

Dle nat{zent EU 2019/2088 zvefejriujeme informace tykajici se udr¥itelnosti v oblasti finan¢nich sluzeb.

ROZMANITOST A FLEXIBILITA VE VZTAHU
K ZAMESTNANCUM

Véiime, Ze rtiznorodost zaméstnanct pfinasi prostor pro inovace 1 porozumént, proto napliiujeme principy diverzity

a inkluze. Respektujeme rovné pfilezitosti a individualni potfeby zaméstnancli bez ohledu na vék, pohlavi, zdravotnt
stav ¢i rodinnou situaci. Neustale hledame cesty, jak umoZnit viem zaméstnanctim sladovat jejich profesni a soukromé
Zivoty, at uz prostfednictvim prace z domova, flexibilnich forem prace, nebo ¢aste¢nych tvazkd. Nasi snahou je co
nejférovéjst a vstiicny pristup k rliznym skupindm zaméstnancd s ohledem na jejich potieby a ocekavani, at uz jde

0 nové zaméstnance, absolventy skol, rodice malych dét{ i teenager(l, samoZivitele, kolegy a kolegyné se zdravotnim
postiZzenim, ¢i seniory odchézejict do diichodu apod. O zdravi, osobn{ i odborny rozvoj viech zaméstnanct pec¢ujeme
Sirokou nabidkou benefitd, skolent a workshopt. V roce 2021 jsme se soustiedili zejména na psychické zdravi

a pohodu zaméstnanc( a jejich well-being.

FILANTROPIE

Filantropické projekty zastfe3uje Nadace Kooperativy, jejimz zfizovatelem je Kooperativa. Viz{ Nadace je investovat
do vetejné prospésnych aktivit na zakladé principl odpovédného podnikani a CSR hodnot Kooperativy. V Nadaci
podporujeme udrZitelné projekty a odborna partnerstvi, ktera predchazeji vzniku negativnich spolecenskych jevt

a rozvijejl nova systémova fesent ve spolecnosti. Zaméfujeme se na prevenci socialntho vyloucent, podporu projektt
v oblasti zdravi, senior( a také na inovace.

V roce 2021 jsme proto spolupracovali s neziskovymi organizacemi, jako je Asistence, Centrum Paraple nebo
Pomocné tlapky. Pro $koly organizujeme prevenc¢ni programy Banal Fatal a Zdravi do $kol. Novou oblasti podpory

je také péce o dusevnt zdravi, spolupracujeme s organizaci Nevypust dusi a s Narodnim ustavem dusevniho zdravi.
V grantovém Fzent se zaméfenim na Osamélost seniort jsme podporili 13 projektd. Zaméstnanci se aktivné Gcastni
dobrovolnickych dnf, zakladajt finan¢ni a materialni sbirky ve prospéch organizact a jednotlivcd ze svych regiond.
Nase umélecka sbirka v Galerii Kooperativy v Karliné je pro vefejnost pristupna zdarma.
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Vienna Insurance Group

PROFIL SPOLECNOSTI
VIENNA INSURANCE GROUP

Zamérujeme se na poskytovani produktii a sluzeb vytvorenych na miru nasim
zakaznikiim v regionu stfedni a vychodni Evropy. Cilem nasi strategie je trvale
udrzitelna profitabilita a nepfetrZity rist zisku, abychom mohli byt spolehlivym
partnerem v dynamicky se ménici dobé.

Pro Vienna Insurance Group pracuje pres 25 000 zaméstnancd v ptiblizné 50 pojistovnach ve 30 zemich. Vytvaiime
pojistna fe$eni v souladu s lokalnimi a osobnimi potfebamti, a diky tomu zaujimdme v pojistovnictvi pfedni postavent
v regionu stfednt a vychodni{ Evropy.

KOMPETENCE A STABILITA

Vienna Insurance Group je mezinarodni pojidtovact skupina se sidlem ve Vidni. Po padu Zelezné opony v roce 1989 se
tato pojistovact skupina postupné proménila ze skupiny, kterad ptichazi na trh jako prvni, v lidra trhu v regionu stfednt
a vychodni Evropy. Vienna Insurance Group je synonymem stability a kompetence v poskytovant finan¢n{ ochrany
pied riziky. Zkusenost spole¢né se zamérenim na nasi kli¢ovou odbornost — pojistént — vytvait pevnou a bezpe¢nou
zakladnu pro vice nez 22 milion® nasich zakaznika.

ZAMERENI NA STREDNI A VYCHODNI EVROPU

Vienna Insurance Group povazuje stfedn{ a vychodn{ Evropu za svdj domovsky trh a uskutecriuje na svych trzich
dlouhodobou obchodnt strategii. Vice neZ polovina celkového objemu jejiho obchodu pochéz{ z tohoto regionu

a skupina zde vidt jesté velky potencidl. Ekonomicky rlst stfedn{ a vychodn{ Evropy byl v praméru dvojnasobné vy$si
nez v zapadni Evropé a propojisténost je jesté vyrazné pod priimérem EU.

PRITOMNOST NA LOKALNICH TRZiCH

Vienna Insurance Group povazuje za svou odpovédnost finan¢ni ochranu zakaznikd pred riziky. PH tom sazi na lokalni
strategii vice znacek, kterd stavi na jiz zavedenych lokalnich znac¢kach a lokalnim managementu. Uspéch skupiny a jejt

bl{zkost k zakazntkdm se tak odvij{ od individualnich prednosti téchto znacek a lokalniho know-how, které umoznujt
obzvlast velkou blizkost k zakazniklm a v konec¢ném vysledku pfispivajl k uspéchu skupiny.

FINANCNI SILA A VYSOKY RATING

Mezinarodné uznavana ratingova agentura Standard & Poor's udélila Vienna Insurance Group rating ,A+" se stabilnim
vyhledem. Akcie Vienna Insurance Group se obchoduji na burzach ve Vidni a v Praze. Kolem 70 % akci{ VIG vlastni
Wiener Stadtische Versicherungsverein, stabiln{ kli¢ovy akciondf s dlouhodobou strategii. Ostatni akcie vlastnt
drobnt akcionafi.
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Zpréva auditora Zpréva auditora

KPMG! KPMG

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.
Pobfezni 1a .
186 00 Praha 8 Hlavni zéalezitosti auditu jsou zaleZitosti, které byly podle naseho odborného usudku pri
Ceska republika auditu ugetni zavérky za bé&zné obdobi nejvyznamnéj$i. Témito zaleZitostmi jsme se
+420 222 123 111 zabyvali v kontextu auditu Ucetni zavérky jako celku a v souvislosti s utvarenim nazoru

Hlavni zaleZitosti auditu
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www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spolecnosti
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Zprava o auditu ucetni zavérky

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené Gcetni zavérky spoleénosti Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group (dale také ,Spole¢nost’) sestavené na zakladé Eeskych
udetnich predpist, ktera se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2021, vykazu zisku a ztraty,
piehledu o zmé&néach vlastniho kapitalu za rok kongici 31. prosincem 2021 a pfilohy v
uéetni zavérce, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych Gcetnich metod a dalsi
vysvétlujici informace. Udaje o Spole¢nosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy v této ucetni
zavérce.

Podle naseho nazoru prilozena Uéetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a
pasiv Spoleénosti k 31. prosinci 2021 a nakladu a vynost a vysledku jejiho hospodareni
za rok konéici 31. prosincem 2021 v souladu s ¢eskymi u¢etnimi pfedpisy.

Zéklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech, nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 a standardy Komory auditor( Ceské republiky pro
audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné doplnéné a upravené
souvisejicimi aplikagnimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito pfedpisy je
podrobnéji popséna v oddilu Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky. V souladu
se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditori Ceské
republiky jsme na Spole&nosti nezavisli a splnili jsme i dal$i etické povinnosti vyplyvajici
z uvedenych predpisti. Domnivame se, Ze diikazni informace, které jsme shromazdili,
poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku.

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o., spoleénost s ruéenim emezenym a clen globélni sité Obehaodni rejstfik vedeny ICO 49619187
avishich Elenskych spoleénosti KPMG pfi ych ke KPMG Int ional Limitad, Mé&stskym soudem v Praze DIC CZ693001996
anglické privétni spoleénosti s ruéenim omezenym zarukou. oddil C, vioZka 24185 ID datové schranky: Bh3gtra

na tuto zavérku. Samostatny vyrok k témto zalezitostem nevyjadiujeme.

Ocenéni rezervy na spinéni zévazku z pouzité technické urokové miry (v Zivotnim

pojisténi)

K 31. prosinci 2021 byla rezerva na spinéni zavazkl z pouZité technické urokoveé miry

ve vy§i 2 008 mil. K¢ soucasti Ostatnich technickych rezerv.

Dalsi informace jsou uvedeny v bodé [.4. (m) a I1.9. (d) prilohy v ucetni zévérce.

Hlavni zalezitost auditu

Jak byla dana zalezitost auditu feSena

Zivotni technické rezervy pFedstavuji
vyznamnou souc¢ast pasiv v rozvaze
Spoleénosti. Jejich ocenéni je spojeno s
vyznamnou nejistotou, jelikoz vyzaduje
od vedeni Spoleénosti provadéni Gusudku
a stanoveni komplexnich a subjektivnich
pfedpokladl. Tyto predpoklady jsou
pouzity jako vstupy do ocenovaciho
modelu vyuzivajiciho standardni pojistné
matematické metody.

Ke kaidému  rozvahovému  dni
Spolecnost musi provést test
postacitelnosti rezerv (dale jen ,LAT test”)
s cilem posoudit, zda je vy$e Zivotnich
technickych rezerv dostateéna. LAT test
je zalozen na porovnani aktualnich
pfedpoklad(i vedeni ohledné soucasné
hodnoty budoucich penéznich toku
plynoucich ze stavajicich pojistnych
smluv s aktualni vysi Zivotnich
technickych rezerv. V pfipadé, ze LAT
test wvyhodnoti rezervu ve svétle
oéekévanych penéznich tokl jako
nedostate¢nou, cela nedostate¢nost je
vykazana jako rezerva na splnéni
zavazk( z pouzité technické arokové miry
a zména jeji vyse je vykazana ve vykazu
zisku a ztraty.

Relativné malé zmény v predpokladech
pouzitych  Spole€nosti  mohou  mit
vyznamny dopad na vysi LAT rezervy.
Nejvyznamnéj$imi  pfedpoklady jsou
pouzité diskontni miry, octekavani
ohledné délky Zivota pojistnikl, mira

Ve spolupraci s nasimi specialisty na
pojistnou matematiku jsme provedli,
kromé jiného, nize uvedené procedury:

— Kriticky jsme posoudili metody a
modely pouziteé Spolecnosti
v ndvaznosti natrzni standardy a
relevantni poZzadavky na finantni a
regulatorni vykaznictvi;

— Testovali jsme navrh a zavedeni
vybranych kontrol vramci procesu
stanoveni pojistné matematickych
predpokladl a jinych vstupnich dat
pro pojistné matematické modely;

— Posoudili jsme  vhodnost a
spolehlivost klicovych vstupnich dat
pouzitych v LAT modelu. V ramci
na$ich procedur jsme odsouhlasili
vyznamné informace na pfislusné
podklady a analyzy historickych
informaci pfipravené Spole¢nosti,

— Posoudili jsme vysledky analyzy
historickych informaci zpracované
Spoletnosti (“back-testing”) a pouZili
tyto historické informace a trzni data
ke kritickému prezkoumani hlavnich
predpokladl pouzitych pfi ocenéni
rezervy na spinéni zavazkl z pouzité
technické urokové miry, mezi které
mimo jiné patfi:

(i) ocekavani ohledné délky
Zivota pojistniku;
(i) mira morbidity a mortality;

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021
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Zpréva auditora

morbidity a  mortality, stornovost
pojistnych smluv a naklady.

Z vy$e uvedenych duvodl se
domnivame, Ze tato oblast je pfedmétem
vyznamneé nejistoty s vyznamnym rizikem
materialni chyby, a proto vyzaduje
zvy$enou pozornost pfi provadéni auditu.
Z toho divodu jsme ji zvolili za hlavni
zalezitost auditu.

(iii) stornovost pojistnych smiuv;
(iv) naklady a
(v) diskontni miry.

— Provedli jsme retrospektivni
posouzeni LAT testu SpoleCnosti
porovnanim odhadli modelu z
pfedchoziho roku s jeho aktudlnimi
vystupy;

— Posoudili  jsme  spravnost a
dostateénost (dajl  zverejnénych
Spole¢nosti o rezervé na splnéni
zavazkl z pouzité technické urokové
miry v piiloze v ucetni zavérce v
souladu s pfislusnymi ucetnimi
predpisy.

Ocenéni akumulovaného dluhu (v Zivotnim pojisténi)
K 31. prosinci 2021 byl akumulovany dluh ve vysi 3 529 mil. K¢

Dal3f informace jsou uvedeny v bodé 1.4. (g) a Il.7. prilohy v tcetni zavérce.

Hlavni zalezitost auditu

Jak byla dané zalezitost auditu feSena

Spoleénost vykazala akumulovany dluh v
Zivotnim pojisténi v ramci polozky Ostatni
pfechodné Uty aktiv. Jak je uvedeno v
bodé 1.4. (g), zustatky akumulovaného
dluhu souvisi s produkty investi¢niho
zivotniho pojisténi Spole€nosti. Tuto
oblast jsme stanovili jako hlavni zéleZitost
auditu, protoZze vedeni je povinno Cinit
subjektivni a komplexni predpoklady a
usudky pii ocenéni vy$e akumulovaného
dluhu. Relativné malé zmény v pouZzitych
prfedpokladech mohou mit vyznamny
dopad na vysi akumulovaného dluhu k
rozvahovému dni.

Akumulovany dluh v Zivotnim pojisténi je
ocenén prospektivni metodou, kdy
zaporné zUstatky na klientskych Uctech
jsou vynasobeny aktivatnim procentem.
Mezi predpoklady, které maji
nejzasadng;jsi vliv na odhad
akumulovaného dluhu, patfi stornovost
pojistnych smluv, Skodni frekvence a
naklady.

Vhodnost a spolehlivost dat pouzitych

Ve spolupraci s nasimi specialisty na
pojistnou matematiku jsme provedl,
kromé jiného, nize uvedené procedury:

— Kriticky jsme posoudili metody a
modely pouzité  Spolecnosti v
navaznosti na trzni standardy a
relevantni pozadavky na finanéni a
regulatorni vykaznictvi;

— Testovali jsme navrh a zavedeni
vybranych kontrol v ramci procesu
stanoveni  pojistné-matematickych
pfedpokladd a jinych vstupnich dat
pro pojistné-matematické modely;

— Posoudili  jsme  vhodnost a
spolehlivost klicovych vstupnich dat
pouzitych pfi ocenéni
akumulovaného  dluhu,  véetné
odsouhlaseni celkové vyse
zapornych zustatkll na klientskych
GUétech na technickou databazi
Spole&nosti;

— Kiriticky jsme posoudili kliCové
pfedpoklady pouzité pfi ocenéni
akumulovaného dluhu, jakou jsou,

KPMG!

Zpréva auditora

Spole¢nosti pfi pojistné-matematickych
vypoétech je rovnéz predmétem naseho
posouzeni.

mimo jiné, ocfekavana stornovost
existujictho  pojistného  kmene,
$kodni frekvence a souvisejici
naklady v navaznosti na analyzy
historickych dat pfipravene
Spolecnosti a dostupna trzni data;

Nezavisle jsme odhadli pfisluina
aktivagni procenta v navaznosti na
data poskytnutd Spolecnosti a
porovnali je s odhadem Spolecnosti a
s procenty pouzitymi v pfedchozim
roce;

Na zakladé vystupl z pfedchozich
procedur jsme nezavisle odhadli vysi
akumulovaného dluhu k 31. prosinci
2021 a porovnali ho s odhadem
Spole¢nosti;

Posoudili jsme  spravnost a
dostateCnost Gdaja  zvefejnénych
Spole¢nosti 0 akumulovaném dluhu v
pfiloze v Ucetni zavérce v souladu s
pfislusnymi acetnimi predpisy.
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Ocenéni rezervy na vznikla, ale jesté nehlasena pojistna pinéni (v Zivotnim a

nezZivotnim pojisténi)

Rezervy na pojistné pinéni k 31. prosinci 2021: 20 604 mil. K& (véetné rezervy ke kryti
zavazkl z pojistnych udalosti v béZném ucetnim obdobi vzniklych, ale v tomto obdobi
nehlasenych (IBNR) ve vy3i 6 038 mil. K¢ a rezervy ke kryti zédvazku z pojistnych udélosti
jiz vzniklych a nahlaSenych, ale dosud nezlikvidovanych (RBNS) ve vy$i 14 566 mil. Kc).

Dalsi informace jsou uvedeny v bodech 1.4. (k) a Il.9. (b) prilohy v ucetni zavérce

Spole¢nosti.

Zpréva auditora

Hlavni zalezitost auditu

Jak byla dana zalezitost auditu feSena

Ocenovani $kodnich rezerv je komplexni
zalezitosti, pfi které je nutno odhadnout
vysi oéekavanych konecnych nakladi na
§kody jiz vzniklé, ale nehlasené (IBNR').
Pro jejich stanoveni je mozné vyuzit fadu
metod. V mnoha pfipadech je potfeba
uzpusobit standardni aktuarské metody
specifickym okolnostem, coz rovnéz
vyZaduje pouziti vyznamnych usudka.

Pro  vétSinu  pojistnych  odvétvi,
Spole¢nost pouzivd metodu Chain
Ladder zaloZzenou na vy$i vzniklych
pojistnych udalosti. Pro velké $kody
vzniklé z pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplUsobenou provozem vozidla a pro
anuitni $kody pak pouziva Monte Carlo
simulace.

Pouzité vstupni parametry pro stanoveni
IBNR rezervy predstavuji pfevazné
informace o $§kodach vzniklych v
pfedchozich obdobich, zejména pak
jejich vyse a frekvence, stejné tak i trzni
data o 3kodach (pro IBNR v odvétvi
pojisténi  odpovédnosti za  Skodu
zpUsobenou provozem vozidla).

Relativné malé zmény v pfedpokladech,
pouzitych vedenim spole€nosti, mohou
mit vyznamny dopad na vyS$i vykazanych
rezerv na pojistna pinéni.

Ve svétle vy$e zminénych faktorl jsme
vyhodnotili ocenéni IBNR rezervy jako
nasi hlavni zalezitost auditu.

V ramci feseni uvedené zaleZitosti auditu
jsme provedli predevdim nasledujici
procedury (v nékterych pfipadech ve
spolupraci s nasimi specialisty z oblasti
pojistné matematiky a informacnich
technologii (IT)):

— Testovali jsme navrh a zavedeni
vybranych systémovych (IT) a
manualnich kontrol nad spravnym
stanovenim rezerv na pojistna plnéni,
véetné téch tykajicich se wur€eni
pojistné-matematickych
pfedpokladu.

— Pro IBNR rezervu, pfi zvaZeni
otekavanych dopadl pandemie
COVID-19, jsme:

e kriticky posoudili metodu a
model pouZité pro ocenéni vyse
rezerv s ohledem na pozadavky
standardt ucetniho vykaznictvi a
trzni praxi

e posoudili pouzité klicove
predpoklady, jako jsou charakter
pojistného kmene a o¢ekavana
vy$e a frekvence budoucich
Skod véetné parametri Monte
Carlo simulaci, s pfihlédnutim
k vefejné dostupnym  trznim

datim a zkusenostem
Spole¢nosti.
— Analyzovali jsme vyznamné

meziroéni odchylky ve vysi rezerv a
v této souvislosti jsme se dotazovali
expertl Spoleénosti v oblasti pojistné
matematiky. Provedli jsme také

Zpréva auditora

KPMG!

vlastni nezavislé piepolty klicovych
prvk(l IBNR rezerv;,

— Posoudili jsme pfimérenost IBNR

rezerv porovhanim dfive
otekavanych vysledkl se
skutecnosti;

Dale jsme posoudili spravnost a
dostate¢nost udaji zverejnénych
Spoleénosti o IBNR rezervach v pfiloze
v Ucetni zavérce v souladu s pfislusnymi

Gcetnimi predpisy.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zékona o auditorech informace
uvedené ve vyroéni zpravé mimo uetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k Ucetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je vak soucasti
nadich povinnosti souvisejicich s auditem uéetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim)
nesouladu s Ugetni zavérkou ¢&i s nagimi znalostmi o ucetni jednotce ziskanymi béhem
auditu udetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materialng) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vsech
vyznamnych (materidlnich) ohledech vypracovany v souladu s prislusnymi pravnimi
predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfiuji poZadavky
pravnich pfedpist na formalni naleZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavku
by bylo zplsobilé ovlivnit Usudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupl, do miry, jiz dokaZzeme posoudit, uvadime, ze

« ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni
v U&etni zavérce, jsou ve véech vyznamnych (materidlnich) ohledech v souladu
s ucetni zavérkou a

» ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkii a povédomi o SpoleCnosti, k nimz
jsme dospéli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materiaini)
vécné nespravnosti. V rdmci uvedenych postupl jsme v obdrZenych ostatnich
informacich zadné vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.
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Zpréva auditora

Odpovédnost statutarniho organu, dozorci rady a vyboru pro audit Spole¢nosti za
ucetni zavérku

Statutarni organ Spoleénosti odpovida za sestaveni ucetni zavérky podavajici vérny a
poctivy obraz v souladu s eskymi ugetnimi piedpisy a za takovy vnitfni kontrolni systém,
ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou.

Pti sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ Spole¢nosti povinen posoudit, zda je
Spole&nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze v ucetni
zavérce zaleZitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani a pouziti pfedpokladu
nepretrzitého trvani pii sestaveni G&etni zavérky, s vyjimkou pfipadl, kdy statutarni
organ planuje zruseni Spolecnosti nebo ukonéeni jeji €innosti, resp. kdy nema jinou
realnou moznost, nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem uéetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozor¢i rada.
Za sledovani procesu tgetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida vybor pro audit.

Odpovédnost auditora za audit tucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze ucetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici na§ vyrok. Piiméfena mira jistoty je velka mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi pfedpisy ve
véech pfipadech v Géetni zavérce odhali pfipadnou existujici vgznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dusledku podvodu nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materialni), pokud Ize realné pfedpokladat, Ze by jednotlivé nebo

v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé ucetni zavérky na jejim

zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatfiovat

b&hem celého auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi

povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti uéetni zavérky
zplisobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostate&né a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materidlni) nespravnosti zplsobené chybou, protoze
souéasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, tmysina opomenuti,
nepravdiva prohlasgeni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

e Seznamit se s vnitFnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mobhli vyjadrit nazor na G€innost jejiho
vnitiniho kontrolniho systému.

+  Posoudit vhodnost pouzitych G&etnich pravidel, pfiméfenost provedenych ugetnich
odhad( a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uved|
v pfiloze v ucetni zavérce.

¢ Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu nepfetrzitého trvani pfi sestaveni ucéetni
zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni

Zpréva auditora

KPMG!

informace existuje vyznamna (materiéini) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepfetrzité
trvat. Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materiaini) nejistota existuje,
je nai povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti
v pfiloze v G&etni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostate¢né, vyjadrit
modifikovany vyrok. Nae zavéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepretrzZité
trvat vychazeji z dlikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy.
Nicméné budouci udélosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spole¢nost ztrati
schopnost nepfetrzité trvat.

+  Vyhodnotit celkovou prezentaci, &lenéni a obsah ucetni zavérky, v&etné pfilohy,
adale to, zda uletni zévérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti
zpusobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jine
o planovaném rozsahu a nagasovani auditu a o vyznamnych zjiténich, ktera jsme
v jeho pribéhu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatkl ve vnitinim kontrolnim
systému.

Nasi povinnosti je rovnéz poskytnout osobam povéienym spravou a fizenim prohlaseni
o tom, Ze jsme splnili pfislusné etické pozadavky tykajici se nezavislosti, a informovat je
o vesdkerych vztazich a dal$ich zalezitostech, u nichz se Ize realné domnivat, Ze by
mohly mit vliv na na8i nezavislost, a pfipadnych souvisejicich opatfenich.

Dale je nasi povinnosti vybrat na zakladé zalezitosti, o nichz jsme informovali osoby
povéiené spravou a fizenim Spole¢nosti, ty, které jsou z hlediska auditu ucetni zaverky
za b&Zny rok nejvyznamnéjsi, a které tudiz pfedstavuji hlavni zalezitosti auditu, a tyto
zaleZitosti popsat v nasi zpravé. Tato povinnost neplati, kdyZz pravni pfedpisy zakazuji
zvefejnéni takové zalezitosti nebo jestlize ve zcela vyjimeéném pfipadé usoudime, Ze
bychom o dané zaleZitosti neméli v nasi zpravé informovat, protoZe Ize realné oCekavat,
7e mozné negativni dopady zvefejnéni pfevazi nad pfinosem z hlediska vefejneého
zajmu.

Zprava o jinych pozadavcich stanovenych pravnimi predpisy

\/ souladu s &lankem 10 odst. 2 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
&. 537/2014 uvadime v nadi zpravé nezavislého auditora nasledujici informace
vyzadované nad ramec mezinarodnich standardl pro audit:

Uréeni auditora a délka provadéni auditu

Auditorem Spoleénosti nas dne 22. dubna 2021 uréila valna hromada Spolecnosti.
Auditorem Spole¢nosti jsme nepretrzité 9 let.
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Zpréva auditora

Soulad s dodatecnou zpravou pro vybor pro audit

Potvrzujeme, Ze nas vyrok k ucetni zavérce uvedeny v této zprave je v souladu s nasi
dodate&nou zpravou pro vybor pro audit Spolecnosti, kterou jsme dne 25. bfezna 2022
vyhotovili dle &lanku 11 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014.

Poskytovani neauditorskych sluZzeb

Prohladujeme, Ze nebyly poskytnuty Zadné zakazané sluzby uvedené v ¢l. 5 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014.

Spole&nosti a podnikiim, které ovlada, jsme kromé povinného auditu neposkytli zadne
jiné sluzby, které by nebyly uvedeny v pfiloze v ucetni zavérce nebo vyroéni zpravé
Spolecnosti.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Ondfej Fikrle je statutarnim auditorem odpovédnym za audit ucetni zaverky
spoleénosti Kooperativa poji§tovna, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2021,
na jehoz zakladé byla zpracovana tato zpréva nezavislého auditora.

V Praze, dne 25. bfezna 2022
< L R
K'Pa((( C%Lf‘-,y'e ub"‘lu. Au;(f.t

Ing. Ondrej Fikrle

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Partner
Evidencni ¢islo 71 Evidenéni &islo 2525




FINANCNI
CAST

Ucetnt zavérka za rok kon&ict
31. prosince 2021
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Rozvaha Rozvaha

ROZVAHA K 31. PROSINCI 2021 - AKTIVA, PASIVA begenda | Jou |  Jooo |

(v TISICICH K&) o
A Vlastni kapital 16 965 076 19 802 147
L Z&kladnt kapital, z toho: 4302129 4302129
Hrubavyse [ Uprava Cista vyse Cista vyse IV.  Ostatn{ kapitalové fondy 155 440 1832 408
I. AKTIVA V. Rezervnt fond a ostatnt fondy ze zisku 136 436 95311
A Pohledavky za upsany zakladni kapital VL Nerozdéter,n'/ zi?k mihut\ylch u;vetntgh obdobi,nebo 1875611 10 229 688
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 3016538 2297296 719 242 671856 neuhrazend ztrata minulych Gcetntch obdobt
C. Investice 71335188 1350164 69985024 71400 261 VIL.  Zisk nebo ztrata béZzného Ucetniho obdobt 10361 421 3208572
I Pozemky a stavby, z toho: 2715816 1350 164 1365 652 1331874 B. PodFizeni pasiva 357001 556 982
1 Pozemky 238 278 238 278 231 644 C. Technické rezervy 58 389 805 57195 167
2. Stavby 2477538 1350164 1127374 1100230 1 Rezerva na nezaslouzené pojistné
3) provozni investice 23953 1340276 989257 1064701 2. a)hrubd vje 6531022 6 445 043
II.  Investice v podnikatelskych seskupenich 4 804 119 4 804 119 8337352 b) hodnota zajistént (- 1104 472 5426 550 1446891 4998 152
1. Podily v ovladanych osobach 4 372670 4372670 7832538 REFEInE e el geT S
5 Dluhové cenné papiry vydané ovladanymi osobami 431 449 131 449 S04 814 a) hruba vjse “ 3r959 118 31259 821
a zaptijcky a véry témto osobam b) hodnota zajistént (-) 37959 118 0 37 259 827
III.  Jiné investice 63 815 253 63 815 253 61731035 3. Rezerva na pojistna plnént nevyiizenych pojistnych udalost{
1 Akcie 2 ostaltni cenné papiry s proménlivym vynosem, 7920 057 7920 057 713385 a) hruba vyse 20 604 329 19 489 370
ostatnt podily b) hodnota zajiétént () 8544229 12060100 7842183 11647187
2. Dluhové cenné papiry, v tom: 53168 137 53168137 49 678 537 L. Rezerva na bonusy a slevy
a) cenné papiry ocefiované realnou hodnotou 16 663 395 16 663 395 13260 495 3) hrubs vyge 941 229 738 359
b) cenné papiry drzené do splatnosti 36 504 742 36 504 742 36 418 042 b) hodnota zajiétént () 100 884 840 345 112 009 626 350
Ostatnt zaptijcky a Uvéry 3200 3200 2001001 6. Ostatni technické rezervy
6. Depozita u finan¢nich instituct 2 507 856 2507 856 2690 199 3) hrubs vyge 2103692 7663 651
7. Ostatnt investice 216 003 216 003 228 013 b) hodnota zajitént () 0 2103 692 0 2663 651
2 f::ﬁ:f:ﬁﬁ&‘Zﬂ?ﬂlﬂ'ﬁﬂﬁ? felinositetem 9518 997 9518997 8719338 D. Izcs':::fel: :::Z:‘;!c‘:;:‘::::: :;1‘:::;1 L0 9578 997 8719338
E. Dluznici 7344744 491305 6853439 4932529 2) hrubs vige 3573 997 5710 333
1 Pohledavky z operact primého pojistént 2225090 491305 1733785 2070812 b) hodnota zzjistént () 0 9578997 0 37193
1. Pojistnici 2171 441 454 377 1717 064 2 057157 E. Rezervy 2086 756 111711
2. Pojistovact zprostiedkovatelé 53 649 36928 16721 13 655 1 Rezerva na penzijnt a podobné zavazky 117 342 108 807
IL. Pohledavky z operact zajistént 20530 20 530 7769 2 Rezerva na dand 1840 234 58
III.  Ostatnt pohledavky 5099 124 5099 124 2853948 3 Ostatni rezervy 129 180 2962
F Ostatni aktiva 3838562 841147 2997415 3324152 E Depozita pFi pasivnim zajiténi 4 441 933 4 551545
| Solekiroiraed s e saw w0 . v |
v T e b e e 2 Tt L Zavazky z operact primého pojistént, z toho: 4756 837 4501 589
W N sl 2605917 2605917 3013807 Il Zavazky z operact zajistént, z toho: 191 525 183948
G Prechodné Giéty aktiv 10 112 290 10 112 290 9830797 V. Zavazky vici financnim institucim, z toho: 847 1192
1 OdloZené potizovact naklady na pojistné smlouvy, v tom 5713 624 5713 624 534 048 v Ostatnt zavazky, z toho: 647965 438 499
oddélené: a) dariové zavazky a zavazky ze socialntho zabezpecent 164 956 162 162
a) v Zivotnim pojistént 4297192 4297192 4020 526 H. Pfechodné tiéty pasiv 2 629 665 2816 815
b) v neZivotnim pojistént 1416432 1416 432 1303522 L Vydaje piistich obdobt a vynosy pristich obdobt 41977 702 353
III.  Ostatni pfechodné ucty aktiv, z toho: 4398 666 4398 666 4506 749 IL. Ostatn{ prechodné Uty pasiv, z toho: 1887688 2114 462
a) dohadné polozky aktivni 615181 615181 502 348 a) dohadné polozky pasivni 1887688 2114 462
AKTIVA CELKEM 105226 319 4979912 100246407 98 878 933 PASIVA CELKEM 100 246 407 98 878 933
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Vykaz zisku a ztraty Vykaz zisku a ztraty

VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK KONCIci

K 31. PR OSIN CI 2021 (v TISICICH K& II. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENT

1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi: X X X X

Zikladna | Mezisoutet Vysledek Vysledek b) pojistné postoupené zajistiteldm (-) x 241979 X X

I. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTEN ©) zména stavu rezervy na nezaslouZené pojistné, y 7447 12481271 12613643
1. Zaslouzené pojistné, o¢isténé od zajisténi: X X X X Oﬁétén.é od z;jw]‘i§téni G

a) predepsané hrubé pojistné 28 900 476 X X X 2 Vle)sy z lnvestltcoz — — , — X X X X

b) pojistné postoupené zajistitelim O 5965602 22934 87k ‘ 3 ) Zg‘fgg;ﬂgiﬁi‘;;ﬁ TGN (61} G878 e x  4h957 Y ‘

¢) zména stavu hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-) 93802 X X X ) U0y 2 el e e 6901 Ny . .

d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajistiteld (+/-) 342 Ok 435846 22499 028 21 244 942 bb) vnosy z ostatnich investic 1073478 1280399 . .

2. Prevedené vynosy z investic z Netechnického tctu (polozka III.6.) X x 7138297 400 481 O zmény hodnoty investic « 77545 . .

3. Ostatni technické vynosy, o¢isténé od zajisténi X X 601 811 626 049 d) vinosy 2 realizace investic . 709408 2112309 2447907

4. Naklady na pojistna plnéni, o¢isténé od zajisténi: X X X X 3, PHirtistky hodnoty investic x x 974 393 557906

a) naklady na pojistnd plnént: x x x x 4. Ostatn{ technické vynosy, o&isténé od zajistént X x 168741 133836

aa) hrubi vyse 14 701 796 X X X 5. Naklady na pojistna plnéni, o¢isténé od zajisténi: X X X X

bb) podil zajistiteld () 2705764 11996 032 X X T ——————_— . Ny . .

b) zména stavu rezervy na pojistna plnént: X X X X 2a) hrubd we 8612 941 . . «

aa) hrubi vyse 1478 314 x x x bb) podil zajistiteld () 880735 7732206 ; ;

<bb) podil zajistitelti () 1071781 406533 12402565 12335742 b) 2ména stavu rezervy na pofistnd plnént: 5 5 5 5

5. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténa od zajistént (+/-) X X -147 0 2a) hrubs vie 363354 . . .

6. Bonusy a slevy, o¢isténé od zajisténi X X 370 619 311171 bb) podil zajistiteld () 369 734 6380 7738536 8750 3L

7. Cistd vise provoznich nakladi: x X x X 6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténa od zajisténi (+/-): X X X X

a) porizovaci néklady na pojistné smlouvy x 5584216 X X 2) rezervy v Fivotnim pojiétént: « . . .

b) zména stavu ¢asové rozlidenych potizovacich nakladd (+/-) X 112 910 X X 5 il e 699 291 Ny . .

O spravnt rezie x 116877 X X bb) podil zajistiteld (-) 699 291 X X

d) provize od zajistitelti a podily na ziscich () x 1509455 511057 4332330 b) ostatnt technické rezervy, otisténé od zajistént X 299 846 999 137 348 693

8. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi X x 3875860 3744537 7. Bonusy a slevy, ofi5ténd od zajistént X X 496 067 457326

a2 2’::;:;:52;'0 Tﬁl;ztle]l&.(gsledek) et s X X 8479665 1547692 8. Cista vye provoznich nakladi: X X X X

a) pofizovaci naklady na pojistné smlouvy x 3503624 X X

b) zména stavu ¢asové rozlisenych porizovacich nakladd (+/-) X -276 666 X X

o) spravni rezie X 709 014 X X

d) provize od zajistiteltl a podily na ziscich () x 1572731 2363241 2581274

9. Naklady na investice: X X X X

a) naklady na spravu investic, véetnd trokd X 114 155 X X

b) zména hodnoty investic X 64 433 X X

o) naklady spojené s realizact investic X 619119 797707 1032753

10. Ubytky hodnoty investic X X 129 462 10 565

11. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi X X 369 327 216 423

13. Mezisoutet, ziistatek (vysledek) Technického Giétu k Zivotnimu < « 2843187 2355946

pojistént (polozka III.2.)

28 Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021 29




30

VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK KONCIcI
K 31. PROSINCI 2021 - bOKONCENI (v TISICICH K&)

Legenda 2021
Zakladna

ITI. NETECHNICKY UCET
1. Vysledek Technického tétu k nezivotnimu pojistént (polozka 1.10.)
2. Vysledek Technického Giétu k Zivotnimu pojisténi (polozka I1.13.)
3. Vynosy z investic:

a) vynosy z podilil se zvla$tnim uvedenim téch, které pochazejt
z ovladanych osob

b) vynosy z ostatnich investic, se zvlatnim uvedenim téch, které
pochazejt z ovladanych osob, v tom:

aa) vynosy z pozemk(l a staveb
bb) vynosy z ostatnich investic
) zmény hodnoty investic
d) vynosy z realizace investic
5. Naklady na investice:
a) naklady na spravu investic, veetné Grok
b) zmény hodnoty investic
o) naklady spojené s realizact investic

6. Pievod vynosti z investic na Technicky Giéet k neZivotnimu pojisténi
(polozka1.2.)

7. Ostatni vynosy

8. Ostatni naklady

9. Daii z pFijmii z béZné ¢innosti

10. Zisk nebo ztrata z bézné éinnosti po zdanéni

15. Ostatni dané neuvedené v piedchazejicich polozkach

16. Zisk nebo ztrita za Géetni obdobi

2021
Mezisoucet
X

Vykaz zisku a ztraty

2021 2020
Vysledek Vysledek

X X X
X X 8479665 1547692
X x 2843187 2355946
X X X X
X 1297 842 X X
X X X X
75 369 X X X
277 144 352513 X X
X 37325 X X
x 10378617 12066297 3536490
X X X X
X 202 652 X X
X T4 870 X X
x 4650478 4928000 3136009
X X 7138297 400 481
X X 14 146 66 132
X X 171 144 35206
X X 802963 724 354
X x 10362891 3210210
X X 1470 1638
X x 10361421 3208572

Prehled o zménach vlastniho kapitalu

PREHLED O ZMENACH VLASTNIHO KAPITALU

ZA ROK 2021 (v risicicH k<)

ZUSTATEK K 1. 1. 2020

Opravy vyznamnych nespravnostt

Kurzové rozdily a ocefiovact rozdily
nezahrnuté do hospodarského vysledku

Cisty zisk/ztrata za Ucetni obdobt
Podily na zisku

Prevody do/z fondt

Pouziti fondd

ZUSTATEK K 31. 12. 2020

ZUSTATEK K 1. 1. 2021
Opravy vyznamnych nespravnostt

Kurzové rozdily a ocefovact rozdily
nezahrnuté do hospodarského vysledku

Cisty zisk/ztrata za Ucetni obdobi*)
Podily na zisku

Prevody do/z fondt

Pouzitt fondd

Ostatnt zmény

ZUSTATEK K 31. 12. 2021

Socialni Kapit. fondy | Zisk (ztrata)
ajiné fondy [ a ocefovaci
rozdily

4302129 134 039 31331 1644013 13544996 19656508
188 395 188 395
3208572 3208572
-3189 137 -3189 137
126171 -126 171 0
62191 62191
4302129 134 039 95311 1832408 13438260 19 802 147
4302129 134 039 95311 1832408 13438260 19 802 147
-176 968 -176 968
10 361 421 10 361 421
11442649 -11 442649
120 000 -120 000 0
-18 875 -18 875
-900 000 -900 000
4302129 134 039 136 436 155440 12237032 16 965076
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VSEOBECNE INFORMACE

I. OBECNY OBSAH
I. 1. CHARAKTERISTIKA A HLAVNI AKTIVITY

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Spoleénost") byla zapsana do obchodniho rejstiiku
dne 1. bifezna 1993.

IC Spoleénosti: 471 16 617

Akcionafi Spoleénosti k 31. prosinci 2021 jsou®:

» VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 95,34 %

» Ceska sporitelna, a.s. 1,59 %

» SVZD GmbH 144 %

» Svaz €eskych a moravskych vyrobnich druzstev 1,13 %

Povolent k provozovant pojistovact ¢innosti ziskala Spole¢nost dne 1. bfezna 1993.

Spoleénost provozuje nasledujici pojistna odvétvi / skupiny pojisténi:

Zivotni pojidténi Nezivotni pojisténi
» pojistént pro piipad smrti, pro pripad dozit{ » pojistént trazu a nemoci
a pro ptipad smrti nebo dozit{ » pojistént motorovych vozidel — odpovédnostt
» svatebni pojistént a pojisténi prostfedkd na vyzivu détt » pojistént motorovych vozidel — ostatnt druhy
» pojistént diichodu » pojistént proti poZaru a jinym majetkovym Skodam
» pojisténi spojené s investi¢nim fondem / unit-linked > letecké pojistént, ndmorni a dopravni pojidtént
» pojidtént trazu nebo nemoct jako dopliikové pojistént » pojistént odpovédnosti za skody
predchozich druht » pojistént uvéru a zaruky

> pojistént jinych ztrat
Sidlo Spoleénosti
Kooperativa pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8

Clenové pFedstavenstva a dozoréi rady k 31. prosinci 2021:
Clenové predstavenstva
Predseda: Ing. Martin Divi§, MBA, bytem Praha 6 — Liboc, Divoka Sarka 39/4, PSC 164 00, Ceska republika
Clen: Mgr. Martin Laur, bytem Kralupy nad Vltavou, Lobecek, Ladova 587, PSC 278 01, Ceska republika
JiF Sykora, bytem Hudlice, Jachymovska 261, PSC 267 03, Ceska republika
Mag. Christoph Rath, bytem Vider, Clusiusgasse 1, PSC 1090, Rakouska republika
Mgr. Filip Kral, bytem Praha 4 — Kr¢, Hurbanova 2052/25, PSC 142 00, Ceska republika
Ing. Eva Polachova, bytem Praha 2 — Nové Mésto, Je¢na 524/41, PSC 120 00, Ceska republika
Ing. Jaroslav Kulhanek, bytem Roudnicka, Zalomend 175/22, Hradec Kralové, PSC 500 02, Ceska republika

K projeviim vile a podepisovant za Spole¢nost jsou opravnéni vzdy dva ¢lenové predstavenstva spolecné. Jakékoliv
opravnént k samostatnému zastupovant ve viech tkonech, k nimz dochazt pii provozu podniku, je vylouceno. Je-li projev
vile ¢inén vici Spole¢nosti, staci, pokud se tak déje vici jednomu ¢lenovi predstavenstva. Podepisovant za spole¢nost
se uskutecnuje tak, Ze k vytisténému nebo napsanému obchodnimu jménu Spolecnosti ptipoji potfebny pocet jednajicich
osob svij podpis s uvedenim své funkce.

)de o podil na zakladnim kapitalu veetné prioritnich akcit bez hlasovactho prava. Podil akcionat( na hlasovacich pravech je nasledujict:
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Rakouska republika — 91,68 %; Ceska spoFitelna, a.s., 3,19 %, SVZD GmbH, Rakouska
republika — 2,88 %; Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druZzstev, Praha — 2,25 %.
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€lenové dozoréi rady
Predsedkyné:  Prof. Elisabeth Stadlerova, bytem Langenlois, Hollgasse 32, PSC 3550, Rakouska republika
M{stoptedseda: Ing. Vladimir Mraz, bytem Praha 1 — Nové Mésto, Nekazanka 881/9, PSC 110 00, Ceska republika
Clenové: Ing. Roman Brablec, bytem Praha 6 — Repy, Spanielova 1313/21, PSC 163 00, Ceska republika
Jan Wiesner, bytem Praha 4 — Michle, Podle Katerova 1330/15, PSC 141 00, Ceska republika
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek, bytem Srubec, V Lukach 1135, PSC 370 06, Ceska republika
Ing. Daniel Prazan, MBA, bytem Velky Ujezd, Na Nivach 336, PSC 783 55, Ceska republika
Jan Razika, bytem Praha 5 — Holyng, namést{ Pod Lipou 6/6, PSC 154 00, Ceska republika
Dkfm. Karl Fink, bytem Videri, Kurzbauer Gasse 5/17, PSC 1020, Rakouska republika
Mag. Gerhard Lahner, bytem Mistelbach, Gartengasse 21, PSC 2130, Rakouska republika
Mag. Harald Josef Londer, bytem Leopoldsdorf, Feuerwehrstrasse 7, PSC 2333, Rakouska republika
Ing. Tomas Salomon, bytem Praha 6 — Ruzyné, alej Ceskych exulantt 1153/9, PSC 161 00, Ceska republika
Ing. Vladimir Dlouhy, bytem Praha 5 — Zbraslav, Bozeny Hofmetsterové 1430, PSC 156 00, Ceska republika
Mgr. Sarka Briinova, bytem Praha 2 — Vinohrady, U Kanalky 1455/12, PSC 120 00, Ceska republika
Ing. Radmila Doéekalova, bytem Brno — Komin, Jundrovska 1253/23, PSC 624 00, Ceska republika
Hartwig Loger, bytem Videf, Untere DonaustraBe 47/13, PSC 1020, Rakouska republika
JUDr. Hana Machaéovi, bytem Praha 4 — Seberov, K Ujezdu 392, PSC 149 00, Ceska republika
Ing. Irena Rohlova, bytem Chyné, Totiva 388, PSC 253 03, Ceska republika
Ing. Sofa Van Deelenova, bytem Praha 4 — Kr¢, Bohrova 1630/9

Organizaéni struktura a jeji zdsadni zmény béhem uplynulého Géetniho obdobi
Spole¢nost mé tyto organy: valna hromada, predstavenstvo, poradni sbor pfedstavenstva, dozor¢{ rada a vybor pro audit. Svou
¢innost vykonava organiza¢nimi Utvary, kterymt jsou Gtvary prvn{ Fidic{ trovné generalntho Feditelstvi, centra a agentury.

I. 2. PRAVNI POMERY

Ke dni sestavent U¢etni zavérky jsou veskeré pravni poméry Spole€nosti v souladu se zakonem & 277/2009 Sb,,

o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o pojistovnictvi®), se zakonem ¢ 89/2012 Sb. (dale jen
,obcansky zakontk"), se zakonem ¢ 170/2018 Sb, o distribuci pojiéténi a zajidtént, se zakonem ¢ 168/1999 Sb, o pojidtént
odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla, ve znéni pozdé&jéich predpisti (dale jen ,zakon o pojidtént
odpovédnosti z provozu vozidla®), veéetnd pHsludnych provadécich vyhlasek a dalimi platnymi pravnimi predpisy.

I. 3. VYCHODISKA PRO PRIPRAVU UCETNI ZAVERKY

Pr vedent Gcetnictvi a sestavovani Ucetni zavérky Spole¢nost postupovala v souladu se zakonem & 563/1991 Sb,,

0 Ucetnictvi, ve znéni pozdé&j¥ich predpist, vyhlaskou & 502/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanovent zakona

¢ 563/1991 Sb,, o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjéich predpisti pro Gcetnt jednotky, které jsou pojiétovnami (dale jen ,vyhlagka
502/2002 Sb."), ¢eskymi Gcetnimi standardy pro Gcetnt jednotky, které Gctuji podle vyhladky 502/2002 Sb. ve znéni
pozdéjsich predpist a dald3{mi souvisejicimi pfedpisy.

Ucetnictvi Spole¢nosti je vedeno tak, aby t¢etnt zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny a poctivy

obraz pfedmétu Ucetnictvi a finan¢ni situace Spole¢nosti.

Ucetn{ zavérka vychazi z predpokladu, Ze ticetnt jednotka bude nepretrzité pokracovat ve své ¢innosti a e u ni nenastava
74dné skutecnost, kterd by ji omezovala nebo ji zabrafiovala v této ¢innosti pokracovat i v dohledné budoucnosti.

Anti v souvislosti s trvajici pandemii nemoci COVID-19 a vladnimi opatfenimi realizovanymi v ramci boje proti jejimu
Sifent si nejsme védomt jakéhokoliv zdsadntho dopadu ohrozujictho dalst fungovani Spole¢nosti v roce 2022 nebo pozdéji.
Spole¢nost provedla vlastni posouzent rizik spojenych s pandemif a pravidelné monitoruje jejich vyvoj. Obdobné pravidel-
né sdili informace s CNB.

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021 35




Priloha t¢etnt zavérky

I. 4 DULEZITE UCETNI METODY

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v porizovact cené.

Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovact cené do 80 000 K¢, oznac¢ovany jako drobny hmotny majetek je odepisovan po
dobu 3 let. Drobny IT majetek v pofizovact cené do 40 000 K¢ je Uc¢tovan do naklad( v t¢etnim obdobt, ve kterém byl
poiizen. Drobny IT majetek v pofizovact cené nad 40 000 K¢ do 80 000 K¢ je odepisovan po dobu 4 let. Dlouhodoby
nehmotny majetek v pofizovact cené do 500 000 K¢ je uc¢tovan do nakladll v G¢etnim obdobf, ve kterém byl porizen.

Spoleénost stanovila nasledujici plan Géetnich odpisti podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek Metoda Odpisova sazba v %
Software linedrnt 333
Ostatnt dlouhodoby nehmotny majetek linearnt 16,7-100,0
Dlouhodoby provozni movity majetek t¥. T a I linedrnt 16,7-25,0
Dlouhodoby provozni movity majetek t¥. IIT linedrnt 16,7

(¢lenént dle podstatnych podtiid se stejnou odpisovou sazbou)

(b) Investice

Pozemky a stavby

Pozemky a stavby jsou k okamZiku pofizent G¢tovany v pofizovact cené. Pozemky se neodepisuji, stavby se odepisuji po
odhadovanou dobu Zivotnosti. Odpisy a pfipadna znehodnocent se ve vykazu zisku a ztraty vykazuji v poloZce: Naklady na
spravu investic.

Dlouhodoby majetek Metoda Odpisova sazba v %
4 odpisova skupina — 30 let — 33 % [inedrnt 333
5. odpisova skupina — 45 let — 2,25 % linearnt 2,25
6. odpisova skupina — 50 let — 2,00 % linearnt 2,00

Technicka zhodnocent v pronajatych nemovitostech jsou odpisovéna linedrni metodou po dobu trvani najemnt smlouvy
nebo po dobu odhadované Zivotnosti, a to vZdy po tu, kterd je kratst.

Investice v podnikatelskych seskupenich (Podily)

Podilem v ovladanych osobach se rozumt Gi¢ast v podniku tieti osoby, ve kterém ma spole¢nost rozhodujict vliv, a déle se
v této polozce uvadéjl 1 ostatnt piipady, kdy je pojistovna ovladajict osobou.

Podily s podstatnym vlivem se rozumi tcast v pridruZené spolecnosti, v niZ Spole¢nost vykonava podstatny (vyznamny)
vliv. Podstatny vliv spole¢nost vykonava, kdyz méa primy nebo nept{imy podil nejméné 20 % na zakladnim kapitalu nebo
hlasovacich pravech v jiné spole¢nosti, pokud v této spole¢nosti nevykonava rozhodujict vliv nebo pokud zfetelné
neprokaze, Ze podstatny vliv nent schopna vykonavat.

Podily jsou k okamziku pofizent a k rozvahovému dni ocefiovany v pofizovact cené. Pofizovaci cenou se rozumt cena, za
niz byl podil pofizen, veetné piimych nakladd souvisejicich s jeho potizenim.

Pokud jsou podily denominovany v cizi méné, je jejich hodnota k rozvahovému dni prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim
kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se tctuje vysledkové.

Stejné jako pro ostatn{ polozky aktiv Spole¢nost k rozvahovému dnt provadt test na potencialni sniZzent hodnoty podild.

Dluhové cenné papiry

Dluhové cenné papiry jsou G¢tovany k okamziku pofi{zent v pofizovact cené.

Pofizovact cenou se rozumt cena, za kterou byl dluhovy cenny papir pofizen, veetné nakoupeného alikvotniho Urokového
vynosu a primych naklad souvisejicich s jeho pofizenim.
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Spole¢nost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u veskerych dluhovych cennych papirt. Prémie ¢ diskont jsou rozpousté-
ny do vykazu zisku a ztraty od okamZiku pofizent do data splatnosti metodou efektivni Grokové miry.

Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni pfecenény na realnou hodnotu s vyjimkou dluhovych cennych
papirt drzenych do splatnosti. Realnou hodnotou se rozumt trzni hodnota odvozena z kotovanych trznich last price cen, ktera

je vyhlagena na tuzemské ¢i zahrani¢n{ burze nebo na jiném verejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouiva trzni hodnotu,
kterd je vyhlagena k okamZiku ne pozdéj&imu, neZ je datum Gcetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bliZicimu tomuto datu.
Nent-li trzn{ hodnota k dispozici nebo tato nedostate¢né vyjadiuje readlnou hodnotu, je realna hodnota stanovena metodou kvali-
fikovaného odhadu. Spole¢nost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjistént realné hodnoty cennych papirti pouze dostupné
trznt Gdaje. Ocefiovact modely zohledriuji bézné trzni podminky existujict k datu ocenént, které nemuseji odrazet situaci na trhu
pred nebo po tomto dni.

Nabé&hlou (amortizovanou) hodnotou se rozum{ cena pouZita pfi prvotnim zachycent v Gletnictvi (poFizovaci cena) zvysend

o0 nab&hlé pHsludenstvi a upravend o amortizaci diskontu/prémie a snizen o opravné polozky.

Spole¢nost ¢lent dluhové cenné papiry na cenné papiry ocefované realnou hodnotou proti G¢tlim nakladt a vynost nebo cenné
paplry realizovatelné a cenné papiry drzené do splatnosti.

Spole¢nost vykazuje dluhopisy drzené do splatnosti k rozvahovému dni v nabéhlé (amortizované) hodnoté.

Zména redlné hodnoty dluhovych cennych papirt oceriovanych proti u¢tim naklad( a vynost se uctuje vysledkové a zména
redlné hodnoty cennych papirt realizovatelnych se Uctuje rozvahové.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méné, je jejich hodnota pfepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem
wyhlagenym CNB a kurzovy rozdil je zat¢tovan vysledkové.

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem

Akcie a ostatnt cenné papiry s proménlivym vynosem jsou tctovany k okamziku porizent v pofizovact cené.

Pofizovact cenou se rozumi cena, za kterou byly akcie a ostatnt cenné papiry s proménlivym vynosem pofizeny, véetné primych
naklad(i souvisejicich s jejich potizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem precenény na realnou hodnotu.

Reélnou hodnotou se rozum{ trzni hodnota odvozena z kotovanych trznich last cen, ktera je vyhlasena na tuzemské ¢i zahrani¢n{
burze nebo na jiném vefejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouiva trzni hodnotu, ktera je vyhlagena k okamziku ne
pozd&j&imu, neZ je datum Gcetnt zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bliZicimu tomuto datu. Nent-li trzni hodnota k dispozici
nebo tato nedostate¢né vyjadtuje redlnou hodnotu, je realna hodnota stanovena metodou kvalifikovaného odhadu. Spole¢nost
pouziva ve svych modelech urcenych ke zjistént redlné hodnoty cennych papird pouze dostupné trzni idaje. Oceniovac{ modely
zohledniujt bézné trznt podminky existujict k datu ocenént, které nemuseji odrazet situaci na trhu pfed nebo po tomto dni.
Zména redlné hodnoty realizovatelnych akcit a podilovych listd se Uctuje rozvahové. Zména realné hodnoty ostatnich cennych
papirt s proménlivym vynosem se U¢tuje vysledkové.

Pokud jsou akcie a ostatn{ cenné papiry s proménlivym vynosem denominovany v cizi méng, je jejich hodnota pfepoctena na
¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soutasti precenéni redlnou hodnotou.

Depozita u finanénich instituci

Depozita u finan¢nich instituct jsou k okamziku potizent G¢tovana v nominalnich hodnotach. K rozvahovému dni je tato
nominalni hodnota upravena o ¢asové rozlident troka.

Pokud jsou depozita denominovana v cizi méné, je jejich hodnota pfepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlasenym
CNB a kurzovy rozdil se t¢tuje vysledkove.

Derivaty

Derivaty se oceriuji readlnou hodnotou. Redlné hodnoty jsou odvozeny z kotovanych trznich mid cen, z modelt diskontovanych
penéznich tokd nebo modelt pro oceriovant opct, které vychazeji pouze z dostupnych trznich udaji. Ocerovact modely
zohledniujt bézné trzni podminky existujici k datu ocenént, které nemus{ odréZet situaci na trhu pred nebo po tomto dni.

K rozvahovému dni vedent Spole¢nosti tyto modely prezkoumalo a ujistilo se, Ze adekvatnim zptisobem zohledriujt aktualnt
trzni podminky vcetné relativnt likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

VSechny derivaty jsou vykazovany v poloZce ostatnt investice. Oceriovact rozdily finan¢nich derivat( k obchodovant se
vykazujt jako prrdstky resp. Ubytky hodnoty investic ve vykazu zisku a ztraty.
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Zajistovaci derivaty

Zajistovaci derivaty jsou vykazovany v rozvaze v redlné hodnoté.

Zajistovaci G¢etnictvi je mozné aplikovat, pokud:

> je zajidtén{ v souladu se strategii pojistovny pro Hzent rizik,

> je na pocatku zajistovacti transakce zajistovact vztah formalné zdokumentovan,

> je efektivita zajistovactho vztahu objektivné métitelna,

> je zajidtovact vztah vysoce efektivni v priibéhu tcetntho obdobf, coZ znamena, ze zmény realnych hodnot nebo
penéznich tokl zajistovacich néstrojt odpovidajict zajistovanému riziku jsou v rozmez{ 80 % a7z 125 % zmén realnych
hodnot nebo penéznich tokl zajistovanych nastrojti odpovidajicich zajistovanému riziku.

V ptipadg, Ze derivat zajidtuje riziko zmény realné hodnoty zauc¢tovanych aktiv nebo pasty, je zajidtovana poloZka
také ocerovana realnou hodnotou z titulu zajistovaného rizika. Zisky a ztraty z tohoto pfecenéni zajistované polozky
1 zajistovactho derivatu jsou promitnuty vysledkové.

Strategi{ spole¢nosti je zajistovat ménové riziko u investi¢nich néstroji denominovanych v jiné nez domact méné pomoct
ménovych terminovanych kontraktd (derivati) nebo technickymi rezervami vedenymi ve stejné méné.

Umeélecka dila

Umélecka dila jsou k okamZiku pofizent a stejné tak k rozvahovému dni ocefiovéna potizovaci cenou a zafazena do
dlouhodobého neodepisovaného majetku. Béhem ucetntho obdobt jsou vybrand umélecka dila pouzita jako investice
a pretctovana na Ucty ostatnich investic.

(c) Investice zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

O investicich Zivotntho pojidtént, je-li nositelem investi¢ntho rizika pojistnik, je U¢tovano oddélené od ostatnich investic.
K rozvahovému dni jsou investice zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, pfecenény na realnou
hodnotu. Za Ucelem zachovani vérného a poctivého obrazu predmétu Gcetnictvi se o veskerych zménach realné hodnoty
Uctuje vysledkové.

(d) Opravné polozky

Opravné polozky jsou vytvareny k pohledavkam a ostatnim aktivéim s vyjimkou investic vykazovanych v redlné hodnoté.
Opravné polozky vyjadiuji prechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jeho vy3e je stanovena na zakladé odborného
posouzent rizik provedeného vedenim Spole¢nosti.

Opravné polozky k pohledavkam za pojistniky stanovi Spole¢nost na zakladé analyzy jejich nédvratnosti. Opravné polozky
jsou tvoreny paudalné na zakladé vékové struktury pohledavek.

Opravné polozky k dluhopistim drzenym do splatnosti se G¢tuji pouze v pfipadg, Ze existuje riziko spojené s nesplacenim
jmenovité hodnoty dluhopisu, vynost z dluhopisu nebo obojtho.

(e) Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty aktiv

Spolec¢nost provadi k rozvahovému dnt test trvalého nebo dlouhodobého sniZzeni hodnoty aktiv, kterd nejsou precerovana
na realnou hodnotu G¢tovanou vysledkové. Trvalé nebo dlouhodobé sniZzent hodnoty daného aktiva je promitnuto
vysledkové.

(f) Casové rozliseni nakladii na pojistné smlouvy

Casové rozlisené potizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnujt ¢ast nakladt vzniklych pii uzavirant resp. zménach
pojistnych smluv G¢tovanych do konce bézného G¢etntho obdobt, ktera se vztahuje k vynostim nasledujicich cetnich obdobt.
Ke konci ucetniho obdob{ Spole¢nost posuzuje primérenost vyse ¢asové rozlisenych potizovacich nékladd, a to na

zakladé testu postacitelnosti pojistného u neZivotniho pojistént resp. pfi stanovent rezervy na splnént zavazkd z pouzité
technické Urokové miry u Zivotniho pojistént.

Nezivotni pojisténi

Castka ¢asové rozlidenych potizovacich nakladt na pojistné smlouvy v neZivotnim pojistént vychazi z celkové vyge
nakladd na pofizent pojistnych smluv vzniklych v bézném Gc¢etnim obdobt a je vypoctena na zékladé poméru hrubé vyse
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rezervy na nezaslouzené pojistné k datu tcetni zavérky k predepsanému hrubému pojistnému za tcetni obdobi. Castky
¢asového rozlisent pofizovacich nakladt na pojistné smlouvy jsou stanoveny zvlast pro pojidténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla a pro zbyla odvétvi neZivotnich pojistént.

Zivotni pojisténi

Pro stanovent vyse ¢asové rozliSenych porizovacich nakladd v Zivotnim pojistént se pouzivajl rlizné pojistnématematické
metody, které zavist na druhu a konstrukct pojistént a na metodé zvolené pro stanovent vyse rezervy na Zivotn{ pojistént
i rezervy u Zivotniho pojistént, kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici. U pfevazné ¢asti portfolia se pouzivajt
nasledujici metody:

Je-li pro stanovent vyse rezervy na Zivotni pojistént pouzita metoda zillmerizace, je vyse ¢asové rozliSenych porizovacich
nakladt rovna zaporné ¢asti rezervy na Zivotni pojistént pred jejim nulovanim.

Pro pojistna rizika, u nichZ nent pouzivana metoda zillmerizace, vychazi ¢astka ¢asové rozliSenych porizovacich naklada
z celkové vy$e nakladd na jejich potrizent vzniklych do konce béZného Ucetntho obdobt. Je vypoctena dle poméru doby do
konce rucent k celkové dobé rucent ziskatele, popt. dle zbyvajici doby do konce priimérné doby trvani pojistnych smluv.

U investi¢ntho Zivotniho pojistént, u ného? jsou poplatky na Uhradu potizovacich nékladt strhavany v prvnich letech
trvan{ pojisténi pHimo z hrazeného pojistného nebo z G¢tu pojistnika (kapitalové hodnoty pojidtént), stanovi se vyse
¢asové rozlidenych pofizovacich nakladt primym vypoctem soucasné hodnoty budoucich poplatkti na thradu pofizovacich
nakladd.

(g) Akumulovany dluh

Akumulovany dluh se vyskytuje predevdim u smluv investi¢niho Zivotntho pojistént tehdy, kdy kapitalova hodnota
pojistént nestaci na thradu poplatkd na kryti pojistnych rizik, na Ghradu pocatecnich nakladd, nékladd na vedent uctu

a na Uhradu jinych nakladd souvisejicich s pojisténim. Akumulovany dluh pfedstavuje Ghrn Spole¢nosti vzniklych, ale
zatim pojistniky neuhrazenych nédkladt z pojistnych smluv. Jeho G¢etn{ hodnota je stanovena s ohledem na ocekavanou
navratnost tohoto aktiva, kteréd se vyhodnoti pomoci prospektivni metody na zakladé uvazent viech relevantnich
budoucich penéznich tokl s pouzitim opatrnych pfedpoklad® o stornovosti, Skodovosti, nakladech 1 dalich parametrech
pojistnych smluv. Zména akumulovaného dluhu z Zivotniho pojistént se Uctuje proti Uctdim vykazu zisk( a ztrat.

(h) Da# z pFijmi

Dan z piHjm( za dané obdobt se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odlozené dani. Splatna dan zahrnuje dan
vypoctenou z dariového zakladu s pouzitim dariové sazby platné v béZném roce a veskeré domérky a vratky za minula
obdobt.

OdloZena dan vychazi z veskerych docasnych rozdilti mezi G¢etnt a dafiovou hodnotou aktiv a pasiy, pi{padné dal3ich
do&asnych rozdild (dafova ztrata), s pouzitim ocekavané darové sazby platné pro obdobf, ve kterém budou dariovy
zavazek nebo pohledavka uplatnény.

O odloZené dariové pohledavce se Uctuje pouze v pfipadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim daldim dariovém uplatnént

v nasledujicich ucetnich obdobich.

Od 1. ledna 2020 vstoupil v G¢innost novy zakon & 364/2019 Sb,, ktery upravuje zdanéni technickych rezerv. Technické
rezervy jsou pro vypocet dané definovany v souladu s evropskou smérnict Solvency 11 a jejich hodnota je uvedena ve
Zpravé o solventnosti a finan¢nt situaci.

Dle piechodnych ustanovent k tomuto zakonu se od roku 2020 daf z pf{jma pocita nejen z rozdilu zmény stavu rezerv dle
Solvency 11 a dle Ucetnich pfedpist za rok 2021, ale dale jako polovina rozdilu mezi vys{ rezerv stanovenych v souladu se
smérnict Solvency IT a jejich hodnotou dle G¢etnich standard® k datu 1. 1. 2020.

V navaznosti na novou zakonnou Upravu se od roku 2020 pocita odlozend darova pohledavka z titulu rozdilné vyse Gcetnt
a dafiové hodnoty technickych rezerv.

(i) Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné se vytvaii podle jednotlivych smluv Zivotntho a neZivotniho pojistént, a to z ¢asti
piedepsaného pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim t¢etnim obdobim. Spole¢nost pouziva k odhadu rezervy
metodu ,pro rata temporis".
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(j) Rezerva na zivotni pojisténi

Rezerva se vytvaii podle jednotlivych smluv Zivotntho pojidténi. Rezerva na Zivotnt pojistént pfedstavuje hodnotu
budoucich zavazkd, véetné jiz piiznanych a piipsanych podild na zisku, stanovenou pojistnématematickym odhadem po
odectent pojistnématematické hodnoty budouctho pojistného, které mdze zohlednovat jiz poskytnuté slevy z pojistného.
Pro stanovent vy$e rezervy jsou pouzivany riizné pojistnématematické metody, které jsou vhodné pro dany druh

a konstrukct pojidtént. Pr{padné vysledné zaporné hodnoty rezervy se nahrazuji nulou. U podstatné ¢asti rezerv se pouziva
prospektivni metoda spojena s zillmerizaci. Dal${ vyznamna ¢ast rezerv je po¢itana pomoct retrospektivni metody bez
pouZitt zillmerizace.

Jako soucdst rezervy na Zivotni pojistént je vytvorena i specificka ¢ast na rizika (31. 12. 2021: 1 165 000 tis. K¢,

31.12. 2020: 890 000 tis. K& vyplyvajici z nejistoty, ktera se tyka interpretace regulace souvisejici s obecnym trendem
posilovant prav a ochrany spotfebitele.

(k) Rezerva na pojistna plnéni nevyfizenych pojistnych udalosti

Rezerva na pojistna plnén{ nevy¥izenych pojistnych udalosti nent diskontovana na sou¢asnou hodnotu (s vyjimkou rezervy na
pojistna plnéni nevyHzenych pojistnych udalosti vyplacend formou rent) a je urcena ke kryti zavazkd z pojistnych udalosti:
> v b&Zném Ucetnim obdobi vzniklych, hlagenych, ale v tomto obdobi nezlikvidovanych (RBNS);

> v béZném Gcetnim obdobi vzniklych, ale v tomto obdobi nehlagenych (IBNR).

Castka RBNS rezervy se stanovi jako souhrn odhadti nakladti na jednotliva pojistna plnént. Rezerva na pojistna plnént
nevyfizenych pojistnych udéalosti se snizuje o odhad hodnoty navratnych regresd a jinych obdobnych narok( Spole¢nosti.
V ptipadé soudnich sport tvoit Spole¢nost rezervu v plné vy3i Zzalované ¢astky.

Redlna hodnota IBNR rezervy se vypolitava pomoct pojistnématematickych a statistickych metod.

Spole¢nost pouZiva pro viechna pojistna odvétvi, s vyjimkou odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla,
trojuhelnikovou metodu (Chain Ladder) zaloZenou na vy3i vyplacenych pojistnych udalosti, piipadné na vyéi vzniklych
pojistnych udalost{. Pro pojistént odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla se pouZiva Monte Carlo simulace.
Simulace Monte Carlo dava moZnost odhadovat pravdépodobnostni rozdélent zavazku, specialné pak rtizné hladiny
bezpe¢nosti, a to 1 v ¢lenént na vznikové a upisovact roky.

Rezerva na pojistna plnéni nevyiizenych pojistnych udalosti rovnéz zahrnuje odhad veskerych ocekavanych internich

a externich naklad® souvisejicich se zpracovanim pojistnych plnént.

Predstavenstvo kaZdoro¢né prehodnocuje v souladu s icetnimi pravidly Spole¢nosti pfimérenost Grovné hladiny
spolehlivosti odhadu rezervy na pojistna plnént nevyiizenych pojistnych udalosti pro jednotlivé skupiny pojistént.

Z dtivodu pandemie nemoci COVID-19 a s nt souvisejici zvysené nejistoty tykajict se vyvoje v oblasti likvidace 3kodnich
udalostt, byly v roce 2020 zdvojnasobeny bezpecnostni pfirazky pro vznik pojistnych udalost{ v poslednich dvanacti
mésicich. Toto opattfent bylo provedeno v rdmci celého portfolia neZivotntho 1 Zivotntho pojidtént a je uplatiovano

iv roce 2021. Dale byla v roce 2020 u pojidtént prerusent provozu malych a stfednich podnikateld natvorena specificka
bezpe¢nostnt pfirazka, pri¢cemz vedent spole¢nosti povazuje tuto piirazku nadale za relevantnt s ohledem na aktualni

stav pandemie. Tato priraZzka pokryva negativni dopady v disledku eventudln{ zmény na trhu v posuzovant nékterych

wyluk tykajicich se pferudent provozu. Reflektuje pfitom zejména pripadny objem plnént ze smluv s klienty podnikajicimi
v postizenych odvétvich za dobu trvajicich vladnich omezent v predchozich dvou letech.

(1) Rezerva na bonusy a slevy
Rezerva na bonusy a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami.
Zménu stavu rezervy na bonusy a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nost vykazuje v polozce ,Bonusy a slevy”.

(m) Ostatni technické rezervy

Rezerva na splnéni zavazk z pouZité technické (rokové miry a ostatnich poéetnich parametri

Spole¢nost stanovuje k datu Gcetnt zavérky rezervu na splnént zavazkd z pouzité technické urokové miry a ostatnich
pocetnich parametrt (RSZ) s cilem stanovent technické rezervy na Zivotni pojisténi v dostatecné vysi tak, aby Spole¢nost
byla schopna v kterémkoli okamziku dostat svym zavazkm vyplyvajicim z ji uzavienych pojistnych smluv, a to pfi
zohlednént sou¢asnych odhad(i parametr(i pfi ohodnocent vyse ptijatych zavazka.

PFi stanoventi RSZ se spotita soutasna hodnota pojistnych zavazkt (pomoci nejlepstho odhadu predpokladt budouctho
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vyvoje vstupnich parametr( upravenych o ptirazky na nepiiznivy vyvoj). S ohledem na zkvalitnén{ ekonomické podstaty
a snizent Ucetntho nesouladu byly ve stanoven{ souc¢asné hodnoty zavazkd zohlednény dosud nezalc¢tované vynosy

aktiv drzenych do splatnosti, které kryji technické rezervy Zivotntho pojisténi. Souc¢asna hodnota pojistnych zavazka

se porovna se souctem rezervy na zivotni pojistént, rezervy na nezaslouzené pojistné, rezervy u zivotntho pojistént,

kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici, rezervy na pojistna plnént nevytizenych pojistnych udalostt, rezervy
pojistného neZivotnich pojidténi, pokud tuto rezervu Zivotn{ ¢ast pojistovny tvoH, a rezervy na bonusy a slevy (dale pro
zjednodugenti uvadime pojem ,Rezerva na Zivotni pojistén{ pro soucet vyée uvedenych rezerv) snizenym o odpovidajici
neumorenou ¢ast pofizovacich nakladd na Uctech ¢asového rozlident a o dald{ souvisejici odpovidajict nehmotna aktiva
(napt. Akumulovany dluh). V pFipadé, e sou¢asna hodnota pojistnych zavazkd je vétsi neZ vyse rezervy na #ivotni pojistént
sniZzena o odpovidajict nesplacené potizovact naklady a o odpovidajici nehmotna aktiva, vytvaii pojistovna RSZ ve vysi
rozdilu mezi soucasnou hodnotou pojistnych zavazkd a rezervou na Zivotni pojidtént sniZenou o odpovidajici nesplacené
porizovaci naklady a o odpovidajici nehmotna aktiva.

Zménu stavu této rezervy Spole¢nost vykazuje v poloZce I1.6.b) ve vykazu zisku a ztraty.

Rezerva na kreditnt riziko vicéi ziskateliim

Vzhledem k novele zdkona o pojistovacich zprostfedkovatelich z roku 2016, ktera zavedla pétileté obdobt rucent
zprosttedkovatele za sjednanou smlouvu svymi provizemi, je tvofena rezerva na kreditnt riziko vaci ziskateltim. Rezerva
reflektuje riziko nevracent nezaslouzené provize od ziskatele z dlivodu jeho insolvence.

(n) Rezerva u zivotniho pojisténi, kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici

Technicka rezerva u Zivotntho pojitént, kde jsou nositelem investi¢ntho rizika pojistnici, je ur¢ena na kryt{ zavazka
pojistovny vici pojistnikdim a pojisténym u téch odvétvi Zivotnich pojistént, kdy na zakladé pojistné smlouvy investi¢ni
riziko nesou pojistnici.

Vy3e rezervy se stanovi jako souhrn zavazkd vici pojistnikdim ve vy$i hodnoty jejich podilt na umisténych prosttedcich
pojistného z jednotlivych smluv Zivotnich pojistént, a to podle zdsad obsaZenych v pojistnych smlouvach.

Jestlize Zivotnt pojistént, kdy riziko z investic nese pojistnik, obsahuje 1 plnén{ ve sjednané vysi, tvoft se na toto plnént
soucasné rezerva pojistného na zivotnt{ pojistént.

(o) Hodnota zajisténi na pojistné technickych rezervach

Spolec¢nost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich ¢isté vysi, tj. po zohlednéni hodnoty zajistént. Vyse
této hodnoty je stanovena na zakladé ustanovent prislusnych zajistnych smluy, zplsobd z(¢tovant se zajistiteli a dale
s prihlédnutim k principu opatrnosti.

Spole¢nost vykazuje hodnotu zajistént na rezervé na nezaslouzené pojistné, na rezervé na pojistna plnéni nevytizenych
pojistnych udalosti a na rezervé na bonusy a slevy. Zajistitelé se nepodileji na dal$ich pojistné technickych rezervach.

(p) Rezervy
Rezervy jsou urceny k pokryti zavazkd nebo naklad(, které jsou jasné definovany a jejichz vznik je pravdépodobny nebo
jisty, ale nejisté je jejich vySe nebo okamzik, ke kterému vzniknou.

Rezerva na dané

Rezerva na dané se vytvaii k rozvahovému dni ve vy3i odhadu dariové povinnostt ze splatné dané z pHjma pravnickych osob.
O jejim pouziti se Uctuje v okamZiku podant danového pfiznant. Spolecnost sniZzuje rezervu na dané o zaplacené zalohy na
dan z pHjmu pravnickych osob. Vysledny rozdil je prezentovan v Rezervach na dané (bod I11.10 piilohy) nebo v Ostatnich
pohledavkach, pokud zaplacené zalohy pievysuji ocekdvanou dafovou povinnost za bézné obdobi (bod ILS piilohy).

Rezerva na zaméstnanecké vyhody (,Employee Benefits")

Rezerva zahrnuje k datu Gcetnt zavérky zaslouZenou ¢ast zaméstnaneckych vyhod pracovntkam, které jim piislud{ z titulu
odchodu z funkce. V rdmci matematicko-statistickych metod je aplikovana valorizace dle predpokladaného rdstu mezd

a pravdépodobnosti doZiti a odchodu z funkce. K diskontovant se pouziva bezrizikova trokova mira upravena o piirazku
na riziko a neurcitost.
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Rezerva na kybernetické riziko

Rezerva byla vytvorena z divodu zvysujictho se rizika cilenych kybernetickych Gtokd, kterym je v soucasné dobé
vystavena 1 Spole¢nost. Na zakladé analyzy rizikovych scénait byl vypocten kumulativni o¢ekavany ro¢nt dopad pracujict
s pravdépodobnostt rizika pro Spole¢nost, ¢etnostt rizika a nejlepstho odhadu celkovych nakladd. Primérenost této
rezervy bude Spolec¢nost v dal$ich obdobich pravidelné s ro¢nt frekvenci vyhodnocovat.

(q) PFedepsané pojistné

Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky predepsané za pojistné obdobt k datu pocatku pojistného kryt{

(v pHipadé investi¢niho #ivotniho pojisténi i jiz zaplacené) podle pojistnych smluv béhem tcetniho obdobi nezavisle na
skute¢nosti, zda se tyto ¢astky predpist mohou vztahovat z¢asti k pozdéjsim Geetnim obdobim.

Spole¢nost provozuje pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele v souladu se zakonem ¢ 125/1993 Sb. Vybrané pojistné

z tohoto produktu je klasifikovano jako predepsané pojistné.

(r) Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnéni (véetné pojisténi dle zakona ¢ 125/1993 Sb) se uctuji v okamziku likvidace pojistné udalosti
a uznani (stanoveni) vyde plnéni. Tyto naklady zahrnuji i naklady Spole¢nosti spojené s likvidacti pojistnych udalosti.
Naklady na pojistna plnént se snizuji o regresy a jiné obdobné naroky Spole¢nosti.

(s) Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy
Potizovact naklady na pojistné smlouvy zahrnuji vechny pfimé a nepfimé naklady vzniklé v souvislosti s uzaviranim
pojistnych smluv.

(t) Naklady na zaméstnance, penzijni pFipojisténi a socialni fond

Spolec¢nost prispiva svym zaméstnancdm na penzijni pfipojisténi do ptispévkové definovanych penzijnich fondd a na
kapitalové Zivotni pojistént. Tyto pFispévky jsou Uctovany pfimo do osobnich nakladu.

Spole¢nost vytvari socialnt fond na kryti socialnich potfeb zaméstnancd a zaméstnaneckého programu. V souladu

s Ucetnimi predpisy platnymi v Ceské republice nent prdél do socialniho fondu vykazan ve vykazu zisku a ztraty, ale jako
rozdélent zisku. Cerpant socialniho fondu rovné? nent vykazano ve vykazu zisku a ztraty, ale jako sniZent fondu. Socialnt
fond tvor{ sou¢ast vlastniho kapitalu a nent vykdzan jako zavazek.

(u) Fond zibrany kod

Na zaklad& novely zakona ¢ 168/1999 Sb,, o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla, kterd nabyla u¢innosti dne 1. ledna
2015, je pojistovna povinna dle § 23a odst. 2 odvadét do fondu zabrany $kod nejméné 3 % z ro¢ntho pfijatého pojistného
7 pojistént odpovédnosti za kazdy kalendaint rok.

(v) Rozdélenti spole¢nych polozek mezi Zivotni a nezivotni pojisténi

Spole¢nost Getuje o spole¢nych polozkach *ivotniho a neZivotniho pojidténi metodou dle vyhlasky 502/2002 Sb. Tato
metoda spociva v ¢lenént jednotlivych poloZek podle toho, ke kterému pojistnému odvétvi se vztahuji. U polozek,
které nejsou primo prifaditelné, pouziva Spole¢nost metodu odvozenou z intern{ analyzy pracnosti a ostatnich interné
stanovenych rozdélovacich klica.

Naklady a vynosy z investic

Naklady a vynosy ze sloZek z investic naleZejicich pojistnym odvétvim Zivotniho pojistént jsou zauc¢tovany na technicky
Ucet Zivotntho pojistént.

Ostatni naklady a vynosy z investic, které nesouvist s Zivotnim pojidténim, jsou prvotné zalc¢tovany na netechnicky ucet
a nasledné prevedeny na technicky ucet neZivotntho pojidtént.

Ostatni naklady a vynosy

Béhem ucetniho obdobf jsou jednoznacné priraditelné naklady a vynosy Uctovany primo na vécné prislusny technicky Gcet
Zivotntho a neZivotntho pojistént nebo netechnicky ucet. Naklady a vynosy, které nent mozné jednoznac¢né priradit, jsou
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mezi technickym u¢tem Zivotntho a neZivotntho pojistént rozdéleny podle vy3e uvedeného klice.
Timto zplsobem nejsou prevedeny dané, poplatky a ostatni naklady primo nesouvisejict s pojisténim a zajisténim.

(w) PFepocty cizich mén

Transakce provadéné b&hem roku jsou prepocteny kurzem devizového trhu vyhladovanym CNB, ktery je platny ke dni
vzniku Ucetniho pHpadu, pripadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni prepotitana dle oficialniho kurzu CNB, platného k danému dni.
Pokud nebylo vy3e uvedeno jinak, uctujti se kurzové zisky a ztraty vysledkové.

(x) Konsolidace

V souladu s ustanovenim § 38 vyhlagky 502/2002 Sb. je tcetni zavérka Spolenosti zahrnuta do konsolidované tcetnt
zavérky spole¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem v Rakousku sestavené podle
Mezinarodnich standardt finan¢ntho vykaznictvi ve znént pfijatém Evropskou unii. Jeji konsolidovana ucetnt zavérka bude
zvefejnéna v souladu s ustanovenim § 22 odst. 2 § 21a zékona o Ucetnictvi.

I.5. ZMENY A ODCHYLKY oD UCETNICH METOD A POSTUPU
A OPRAVY CHYB MINULYCH LET

V roce 2021 Spole¢nost neprovedla Zzadné zmény Ucetnich metod a postupd, béhem Gcetntho obdobi nepouZila Zadnych
odchylek od téchto metod a postup(i a neprovedla zadné opravy chyb minulych let.

I. 6. RIZENI RIZIK

Finan¢ni pozice a provozni vysledek Spole¢nosti jsou ovlivnény fadou kli¢ovych rizik, jmenovité trznt riziko, Gvérové
riziko, riziko likvidity, pojistné riziko, opera¢ni riziko a compliance riziko. Rizent rizik je v souladu s platnou legislativou
podle Solventnosti II.

V rdmci prvniho pilite Solventnosti II je stanoven v zajmu pojistnik(l solventnostni kapitalovy pozadavek (dale SCR)

s Ucelem zaruc¢it schopnost Spole¢nosti uhradit budouct pojistna plnéni. Spole¢nost pro vypocet SCR pouZiva ¢astecny
interni model na neZivotn{ upisovact rizika. Pouzitelny kapital na kryt{ SCR presahoval SCR béhem celého roku a byl nad
ramcem stanoveného rizikového apetitu Spole¢nosti.

Riziktim se ¢el{ pomocti nastavenych vnitfnich procedur a postupt popsanych nize. Véts{ detail k solventnosti a FHzent
rizik Spole¢nosti pak lze nalézt v SFCR zpravé (Solvency and Financial Condition Report), kterou Spole¢nost pravidelné
zvefejiuje na svych internetovych strankach.

(a) Strategie uzivani finanénich nastrojt

Charakter podnikant Spole¢nosti zahrnuje fizenou akceptact rizik z upsanych pojistnych smluy, které zahrnujt finan¢ni garance
a potencidlni zavazky. Za Ucelem omezent rizik nesplnéni zminénych zaruk a potencialnich zavazkd nakupuje Spolecnost
finan¢ni nastroje, které priblizné odpovidaji ocekdvanym plnénim z pojistnych smluy, jejich charakteru a nac¢asovant.
Struktura investi¢ntho portfolia se Fid{ charakterem pojistnych zavazkd, ocekavanou vynosnosti kazdé skupiny aktiv

a disponibilnim kapitalem slouZicim k zachycent cenovych pohybt kazdé skupiny aktiv.

Spole¢nost rovnéz vyuziva finan¢ni nastroje k omezeni ménového a Grokového rizika.

(b) Trzni riziko
Spole¢nost je vystavena trznimu riziku. Trznt riziko vznika z otevienych pozic v Urokovych sazbach, ménach, akciovych
produktech a nemovitostech, které podléhaji vSeobecnym 1 specifickym pohybdm na trhu a ze zmén v proménlivosti
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trznich sazeb nebo cen, jakymi jsou napt. trokové sazby, ménové kurzy a ceny akcii. Pfedstavenstvo stanovuje strategii pro
charakteristiku portfolia a limity akceptovatelného rizika, které jsou denné monitorovany. Portfolio je spravovano podle
zasady obezfetného investovani v souladu s platnymti pravnimt pfedpisy pro pojistovny. Investi¢nt limity se stanovuji pro
jednotlivé druhy finan¢nich investic s respektovanim rizika protistrany. K monitorovant rizika investi¢ntho portfolia se
rovnéz pouzivaji modely VaR.

PouZiti tohoto pHstupu nezabrariuje ztratam nad ramec téchto limit( v pf{padé vyznamnéjdich pohybt trhu. V pt{padé
aktiv investi¢ntho Zivotntho pojistént nese trznt riziko vyhradné pojistnik.

(c) Urokové riziko
Finan¢nt situace a penézni toky Spolecnosti jsou vystaveny riziku dopadu vykyvi aktualnich trznich drokovych sazeb.
Vynosy z investic mohou v ddsledku takovych zmén rist, ale mohou se také sniZzovat. Pf{padnym ztrdtdm Spole¢nost

zabranuje tim, Ze ve své investi¢ni strategii dba na to, aby vynosnost investic neklesla pod Uroven technické trokové miry.

Na zakladé metod vyplyvajicich z analyzy penéZnich tokd Spole¢nost sestavuje portfolia cennych papirt tak, aby jejich
hodnota a struktura pokud mozno odpovidaly hodnoté a struktufe pasiv.

(d) Ménové riziko
Aktiva a pasiva Spole¢nosti jsou umisténa prevazné v domaci méné. Spolecnost zajidtuje, aby ¢ista expozice ménového
rizika byla udrZovana v pfijatelnych mezich. Ménové riziko je omezovano také pomoct finan¢nich derivata.

(e) Uvérové riziko

Spole¢nost je vystavena Gvérovému riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné ¢astky v plné vysi.
Komercnt pojistént a pojistént osob se upisuji primarné pomoci zprostredkovatell. Spole¢nost mési¢né vyhodnocuje
informace o nezaslouzenych provizich zprostiedkovatel(, aby omezila ¢ast Gvérového rizika pripadajictho z jejich
zapojent.

K f{zent pojistného rizika Spole¢nost vyuziva zajistént. Tim se viak Spole¢nost nezbavuje odpovédnosti prvotntho
pojistitele, a pokud by zajistitel nevyplatil pojistné plnént z jakéhokoliv d@ivodu, must tak uc¢init sama Spole¢nost.
Spolec¢nost periodicky sleduje hodnocent finan¢nt stability jednotlivych zajistiteld. Vybér zajistiteld se ¥{d{ podle
interntho seznamu, ktery vydavé a pravidelné aktualizuje zvla$tni pracovni skupina pfi VIG. Spole¢nost stanovuje
maximalni mozné cese pro jednotlivé zajistitele v zavislosti na druhu obchodu a typu zajistné smlouvy.

Zajistitelé jsou rozdéleni do dvou zékladnich skupin podle druhu zajisténého obchodu a pro kazdou skupinu je nezbytnou
podminkou uvedent v seznamu hodnocent podle renomovanych ratingovych agentur dosahujict alespori minimalni
pozadovanou hladinu. Ucast zajistitelti neuvedenych v tomto seznamu méiZe byt ve vyjimeénych pitpadech schvalena bud
touto pracovni skupinou, nebo vedenim Spole¢nosti, v zavislosti na zavaznosti daného piipadu.

P vybéru struktury investic Spole¢nost vyhodnocuje bonitu protistran resp. emitentd, kterou nasledné pravidelné
pifehodnocuje. Spole¢nost stanovuje maximalnt{ limity pro jednotlivé druhy finan¢nich instrumentd a protistran.
Spolegnost pravideln& (na mési¢ni bazi) sleduje vysi pohledavek z dluzného pojistného.

(f) Riziko likvidity

Spolec¢nost je vystavena kaZzdodennimu ¢erpant svych dostupnych penéznich zdrojt na pojistna plnént, provize, ukoncené
pojistky a odbytné. Riziko likvidity je riziko, Ze Uhradu zavazk( nelze provést véas za vynaloZent priméfenych nakladd.
Spole¢nost proto drzi dostate¢nou ¢ast investic v likvidnich a bonitnich finan¢nich nastrojich, které slouz{ k pokryt{ vyplat
pojistného plnént, provizi, ukoncenych smluv a odbytného. Pro FHzent tohoto rizika slouZ{ 1 limity pro minimalnt stavy likvidity.
Spole¢nost vyhodnocuje své penézni toky na dennt bazi a provadi analyzy na pravidelnych tydennich poradach.

(g) Pojistné riziko

Pojistné riziko predstavuje moznost vzniku pojistné udalosti a nejistotu ohledné vyse souvisejictho pojistného plnént.
Pojistné riziko zahrnuje nasledujict rizika:

» riziko vyskytu — pravdépodobnost, Ze se pocet pojistnych udalosti bude lisit od ptvodniho ocekavant;

» riziko presnosti odhadu — pravdépodobnost, Ze se vy$e pojistného plnéni bude li3it od plvodniho oekavant;

» riziko rezerv/natasovani — pravdépodobnost, Ze dojde ke zm&nam ve vy$i zavazku pojistitele aZ ke konci sjednané doby pojistént.
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Spole¢nost Hdi pojistné riziko zejména:

» jeho omezenim vyuZitim zajistént, jde-li o vystavent Spolecnosti riziku jednotlivych velkych Skod a katastrof;

» pouzitim manaZerskych informacnich systémd, které poskytuji aktualizovand, spolehliva data pro posouzent aktualnt
vySe rizik, jimZ je Spole¢nost vystavena;

» prostiednictvim obezietného upisovant rizik;

» fadnym rezervovanim, vcetné pravidelné kontroly postacitelnosti technickych rezerv.

V oblasti pasivntho zajidtént vyuziva Spolecnost predevsim zajidtén{ skodniho nadmérku v kombinaci s proporcionalnim

zajisténim (kvota/excedent).

(h) Operaéni riziko

Operacnim rizikem se rozumt riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhant vnit¥nich procest, pracovnikd
a systému nebo z vnéjsich udalosti. Spolecnost ¢lent sva operacni rizika do skupin podle jejich charakteristik a kazda
skupina opera¢nich rizik pak obsahuje konkrétnt rizika, ktera jsou vyhodnocovéna zptsobem uvedenym niZe.
Skupiny operacnich rizik jsou:

» Internt podvod

» Externt podvod

» Rizent a péce o lidské zdroje

» Nevhodné jednant s klienty, chyby produktd a nespravné obchodnt postupy

» Poskozent hmotnych aktiv, nedostupnost prostor

» Naruent obchodu a selhant systéma

» Selhant ve vykonu provadént nebo Fizent procest

Operacnt riziko je vyhodnocovano dvéma zptsoby. Prvnim je jeho kvantifikace pomoct SCR vypocteného standardnim
vzorcem — tedy v zavislosti na vyt technickych rezerv a predepsaného pojistného. Druhym zpisobem vyhodnocent
operatniho rizika je pak kvalitativn{ posouzent prostiednictvim procesu mapovant rizik a vyhodnocent kontrolniho
prosttedt, v jehoZ ramci vlastnici rizik vsech Utvard identifikuji rizika, jimZ jejich Gtvary celd, hodnott jejich dopad

a nastavujl primérena opatfent véetné kontrolnich mechanismu slouzicich k minimalizaci téchto rizik. Vystupem je pak
Matice rizik a kontrol (RCM). Do procesu mapovani operaénich rizik jsou zahrnuty vechny organizaé¢ni Utvary veetné
agentur. Dale jsou ve Spole¢nosti specialné Hzena rezidualni rizika vyplyvajict z vyznamnych projekt (tedy ta rizika, je?
vystupujl z projektu do linie, kde jsou dale vyhodnocovana a ¥edena konkrétnimi vlastniky). Vystup z mapovani rizik, stav
implementace ak¢nich plant z mapovant rizik a rezidualnich rizik z vyznamnych projektd slouz{ ke sledovant rizikového
profilu v oblasti opera¢nich rizik. Odbor nefinan¢nich rizik metodicky ¥{d{ Gtvary prvni linie obrany a provad{ nezavislou
kontrolnt ¢innost v rdamct druhé linie obrany a reportuje prostfednictvim vyboru pro Hzent rizik a kapitalu o stavu fizent
operacnich rizik ve spolecnosti a v pfipadé potfeby navrhuje pfedstavenstvu dalsi zplisoby oSetfent operacntho rizika.

(i) Compliance riziko

Compliance rizikem se rozumi riziko pravnich a regulatornich sankct (véetné trestni odpovédnosti pojiétovny), finan¢ni
ztraty nebo ztraty reputace, kterou Spole¢nost miize utrpét v ddsledku neplnént zakonnych a regulatornich pozadavkd,
pravidel souvisejicich s kodexy Spole¢nosti, skupiny VIG a etickym kodexem Ceské asociace pojistoven. Compliance
riziko je podkategorit rizika opera¢ntho.

Soustavné fizent rizika compliance je jednou ze zékladnich povinnosti Spolecnosti.

Rizent compliance rizika je zaji¥téno vybudovanim Fdictho a kontrolntho prostfed{ zaru¢ujictho:

» a) sledovanti pravnich a regulatornich zmén,

» b) promitnuti pravnich a regulatornich zmén do internich norem Spole¢nosti,

» ) naslednou kontrolu souladu vykonu &innosti s internimi normamti a pravnimi predpisy,

» d) sledovani vzdjemného souladu internich norem.

» e) identifikaci, méfent a hodnocent, sledovani a reporting compliance rizik a p¥ijimant opattent k jejich odstranént
nebo zmirnént.
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Odbor Compliance Spole¢nosti priibé2né monitoruje p¥ipravované pravni predpisy (nové pravni predpisy, zmény

stavajicich pravnich predpist) a soudnt judikaturu, véetné regulatornich poZadavki dohledovych organt, a vyhodnocuje

jejich dopady na ¢innost Spolecnosti. Za timto Gc¢elem vyhotovuje Pravn{ novinky.

V souladu se skupinovymi compliance normami jsou pravidelné piedkladany VIG Group Compliance a zaroven

reportovany tyto zpravy:

» a) Compliance report (shrnuje aktivity v oblasti compliance za pFedchozi kalendarni rok),

» b) Compliance plan (souhrn aktivit planovanych v oblasti compliance pro nasledujict rok),

» ) Compliance Risk Analysis Report (shrnuje vysledky mapovani compliance rizik v daném roce).

II. DOPLNUJICI UDAJE K ROZVAZE

II. 1. DLOUHODOBY NEHMOTNY MAJETEK

Dlouhodoby nehmotny majetek spole¢nosti tvorily k 31. prosinci 2021 nasledujict poloZky:

Pofizovaci cena k 1. 1. 2021
Prirtstky

Ubytky

Pofizovaci cena k 31. 12. 2021
Opravky k 1. 1. 2021

Odpisy

Ubytky opravek

Opravky k 31. 12. 2021
ZUstatkova cena k 1. 1. 2021
Zustatkova cena k 31. 12. 2021

II. 2. INVESTICE

a) Pozemky a stavby

31.12.2021

Pofizovaci cena k 1. 1. 2021
PHrCstky

Ubytky

Pofizovaci cena k 31. 12. 2021
Opravky k 1. 1. 2021

Odpisy

Ubytky opravek

Opravky k 31. 12. 2021
ZUstatkova cena k 1. 1. 2021
Zistatkova cena k 31. 12. 2021

Software Ostatni Celkem
2127220 484 604 2611824
399 415 8823 408 238
1385 2139 3524
2525250 491288 3016538
1531298 408 670 1939968
356 715 1998 358 713
1385 1385
1886 628 410 668 2297 296
595922 75934 671 856
638 622 80 620 719 242
Provozni Provozni Neprovozni Neprovozni Celkem
pozemky stavby pozemky stavby
221 164 2301562 10480 44 080 2577286
0 27 974 6633 103926 138 533
0 3 0 0 3
221 164 2329533 17113 148 006 2715816
0 1236 861 0 8551 1245412
0 103 415 1337 104 752
0 0 0 0
0 1340 276 0 9 888 1350 164
221 164 1064701 10 480 35529 1331874
221164 989 257 17113 138118 1365 652
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Realna hodnota Provozni Provozni Neprovozni Neprovozni Celkem
pozemky stavby pozemky stavby

31.12. 2021 315719 1493534 22795 179 572 2011620

31.12. 2020 315616 1467178 16 161 T4 484 1873439

(b) Investice v podnikatelskych seskupenich
Podily v ovladanych osobach

2021 Podilna  Uéetni Pofizovaci Redlna Celkova vyse Celkova vyse Hospodaisky
(v tis. K) zikladnim hodnota  cena hodnota  zikladniho  vlastniho vysledek
kapitalu kapitalu kapitalu za Géetni
v % obdobi
AB ModFice, a.s.* 100 10 000 10 000 9751 10 000 9751 -1
CP Solutions as. 100 302 314 302 314 319392 2000 319392 3775
Main Point Karlin IL, a.s.* 100 40 000 40 000 39097 10 000 39097 182
SURPMQO, as. 100 2663 2663 18 161 2000 18 161 2937
S-budovy, as. 100 45709 45709 76 042 70 000 76 042 80
ﬁ,‘;ﬁi??’\’\ SOSNOVA Ceské 100 44473 ALAT3 20325 2000 20325 1392
GLOBAL ASSISTANCE as.* 40 T4 262 T4 262 60 988 10 000 152 471 61939
Global Partner, a.s.** 65 38300 38300 29 329 2 000 29 329 9671
HOTELY SRNI, ass. 100 182 219 182 219 342 458 181573 342 458 2074
Global Expert, sr.o. 70 194 180 194 180 216 714 200 309 591 25092
KAPITOL, a.s.* 70 215 645 215 645 34700 20 000 49572 -12 093
AIS Servis, sr.o. 70 108 175 108 175 47356 7400 67 651 7170
VIGND, a. s.* 8829 2098831 2430899 2084 056 2391000 2360 482 16 157
VIG RE zajistovna, a.s. * 10 315130 315130 447 831 3150 000 4 478 305 525 416
VIG FUND, a.s. *** 1144 700 769 Thy 934 806 704 5697 6822 976 344 389
Celkem N/A 4372670 4748903 4552904 N/A N/A N/A
Vysvétleni:

Udaj ve sloupci Realna hodnota predstavuje hodnotu podilu Spole¢nosti na celkové vyt viastntho kapitalu ovladané osoby. Podily v ovladanych osobach jsou Spole¢nostt drzeny
ze strategickych divodd a jejich drzba nent motivovana snahou realizovat zisk z riistu jejich realné hodnoty.

Komentare:

*/ Udaje vychazt z neauditované Ucetni zavérky k 31. prosinci 2021

**/ Dne 29. 1. 2021 byl poskytnut Kooperativou spole¢nosti piiplatek mimo zakladni kapital ve vysi K¢ 37.000.000, ktery v prpadé navracent nale#{ jen Kooperativé, proto realna
hodnota predstavuje pro Kooperativu cely vlastni kapital spole¢nosti. Spole¢nost zalozila dvé dcefiné spole¢nosti (Global Partner Péce, 2.0, a Global Partner Zdravi, 5.r.0.),
které byly zapsany do obchodntho rejstiiku 9. 2. 2021. Dne 25. 6. 2021 byla zapsana v obchodnim rejstiiku zména nazvu spole¢nosti z Global Partner CR, a.s, na Global Partner,
as.

***%/ Spoletnost ma k dispozici Fair Value podilu, jeZ je proto v tidaji Realna hodnota uvedena misto podilu na vlastnim kapitalu ovladané osoby. Udaje vychazt z neauditované

cetnt zavérky.

Poznamky:

» Dne 17. 6. 2021 byla podepsana smlouva o tplatném prevodu akcit spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — novym akcionatem spole¢nosti
se stala spole¢nost ve skupiné VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe. Prodejnt cena akcit byla stanovena na zakladé posudkd externich znalct NSG
Morrison ze dne 7. 4. 2021 a Deloitte Austria ze dne 9. 4. 2021.

» Dne 14. 7. 2021 ziskala Kooperativa 100 % akcii spole¢nosti. AUTODROM SOSNOVA u Ceské Lipy, .

» Dne 23.7.2021 byl poskytnut spolecnosti Global Expert, s.r.o., pFiplatek mimo zakladn{ kapital za tcelem financovant nakupu spole¢nosti AUTONOVA BRNO s.r.o. nové vzniklou
dcefinou spole¢nostt Global Experty, s.r.o, a to spole¢nosti Global Repair Centres, sr.o.

Spole¢nosti uvedené vyse, u kterych ma Spole¢nost podil na zakladnim kapitalu mensi nez 50 %, jsou povazovany za
ovladané osoby jednanim ve shodé s ostatnimi spole¢nostmi skupiny VIG.
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Analyza akcii a ostatnich cennych papirti s proménlivym vynosem ocefiovanych realnou hodnotou proti Gétim

31.12.2020 Podilna  Ugetni Pofizovaci Reélnd Celkovavyse CelkovavySe Hospodatsky Lo o

zékladnim hodnota  cena hodnota  zdkladniho  vlastniho vysledek nakladii nebo vynosi

kapitalu kapitilu kapitalu za Gcetni o u ;

v% obdobi Reélna hodnota Pofizovaci cena
AB ModFice, as, * 100 10000 10000 9822 10 000 9822 42 AE2081 0232020 31,12.2021 31,12,2020
CP Solutions as, Praha 100 302314 302314 315617 2000 315 617 o, Ostatni = nekotovane 182189 268 463 176 088 255213
Main Point Karlin IL, as,, Praha* 100 40000 40000 33279 10 000 39 279 41 Lo 182189 268 463 176 088 255213
SURPMO, ass. 100 2663 2663 20 517 2000 20 517 5368
S-budovy, a.s. 100 45709 45709 75962 70 000 75962 18 Analyza realizovatelnych akcii a ostatnich cennych papirii s proménlivym vynosem

Ceska podnikatelska pojistovna,

A . 100 3696340 3696340 3404851 1000000 3404 851 618 636 Redlna hodnota Pofizovaci cena
GLOBAL ASSISTANCE ass. 40 T4 262 T4 262 56 763 10 000 141 907 60 442 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
HOTELY SRN{, as. 100 182219 182219 340384 181573 340 384 2579 ydanSianeimtystiaicent
Global Expert, sro. 70 140 140 8 464 200 12 092 5742 - Kotované na burze v (R 2288 31765 30191 011
Global Partner CR, as. 65 1300 1300 1300 2000 2000 0 Ostatni )
KAPITOL, as. 70 215645 215645 43828 20 000 62611 35226 - Kotované na burze v (R 348 238 502161 229022 22904
ATS Servis, s.ro. 70 108 175 108 175 108 175 7400 62563 5 663 - Kotované na jiném trhu CP 3004 034 2 246 550 2350797 1806 464
VIGND, a.s. 8829 2098831 2430899 2098307 2391000 2376623 32298 - Nekotované 332698 1+ 278 346 194 845 040668
VIG RE zajistovna, a.s. 10 315130 315130 474591 3150 000 4745910 440129 il 7737868 6 864 822 6 804 855 6106 344
VIG FUND, a.s.** 1303 739810 Thd 934 827698 5003 6109271 183 269
Celkem N/A 7832538 8169730 7825558 N/A N/A N/A (d) Dluhové cenné papiry ocefiované realnou hodnotou
Vysvétlent: Klasifikace dluhovych cennych papiri ocefiovanych realnou hodnotou
Udaj ve sloupci Realna hodnota predstavuje hodnotu podilu Spole¢nosti na celkové vyii viastniho kapitalu ovladané osoby. Podily v ovladanych osobach jsou Spole¢nosti drzeny
ze strategickych davod a jejich drzba nent motivovana snahou realizovat zisk z ristu jejich redlné hodnoty. 31.12.2021 31.12. 2020
KomentaFe: Dluhové cenné papiry ocerované redlnou hodnotou proti G¢tam nakladd nebo vynost 286 904 251 560

*/ Udaje vychazi z neauditované ucetni zavérky k 31 prosinci 2020.
**/ Spole¢nost ma k dispozici Fair Value podilu, jez je proto v tdaji Realna hodnota uvedena misto podilu na vlastnim kapitalu ovladané osoby. Udaje vychazi z auditované (etni zavérky.

Dluhové cenné papiry realizovatelné 16 376 491 13 008 935
Celkem 16 663 395 13 260 495

Poznamky.

» Dne 22.12. 2020 byla do obchodntho rejstku zapséana nové zalozena spole¢nost Global Partner CR, as., se zakladnim kapitalem K¢ 2.000.000. Kooperativa vlastni 65 ks akcit
0 jmenovité hodnoté jedné akcie K¢ 20.000, tj. podil na zakladnim kapitalu ve vysi 65 %.

» Dne 10. 11. 2020 byla zapsana do obchodntho rejstfiku zména nazvu spole¢nosti z KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstv, a.s, na KAPITOL, as.

Analyza dluhovych cennych papiri ocefiovanych realnou hodnotou proti (iétiim naklad nebo vynosti

Spolec¢nosti uvedené vyse, u kterych méa Spole¢nost podil na zakladnim kapitalu mensi nez 50 %, jsou povaZovany za Realna hodnota SRR e
ovladané osoby jednanim ve shodé s ostatnimti spole¢nostmt skupiny VIG. 31.12. 2021 31.12. 2020 31.12. 2021 31 12. 2020
Dluhové cenné papiry vydané osobami, ve kterych ma téetni jednotka rozhodujici e
nebo podstatny vliv a zaputjcky a tvéry Kotované na jiném trhu CP 286 904 251560 230 247 194 535
Realna hodnota Amortizovana hodnota Pofizovaci cena Celkem 286904 251560 230 247 194535
31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Poskytnuté tvéry (ovladané osoby) 407 243 518 297 431 449 504 814 428 579 501 454
Celkem 407 243 518 297 431 449 504 814 428 579 501 454

(c) Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily
Klasifikace akcii a ostatnich cennych papir( s proménlivym vynosem, ostatni podily

31.12.2021 31.12. 2020
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem ocefiované realnou hodnotou proti 182189 268 463
(¢taim nakladt nebo vynost
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem realizovatelné 7737868 6 864 822
Celkem 7920 057 7133285
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Analyza dluhovych cennych papiri realizovatelnych

Realna hodnota Pofizovaci cena

31.12. 2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Vydané finanénimi institucemi
Kotované na burze v CR 103 494 106 029 100 000 100 000
Kotované na jiném trhu CP 274 405 162 757 285 072 158 480
Nekotované 988 340 1202 699 983 372 1166 316
Vydané nefinanénimi institucemi
Kotované na burze v CR 91155 114770 99 000 118 930
Kotované na jiném trhu CP 90 207 96 078 93 682 93 682
Nekotované 709 774 844 051 725033 830 329
Vydané vladnim sektorem
Kotované na burze v CR 13 283 484 8214 391 14 023138 7930 031
Kotované na jiném trhu CP 260 590 506 592 233129 449 699
Nekotované 0 1149510 0 1148911
Ostatni
Kotované na jiném trhu CP 10 697 214709 12 252 218 393
Nekotované 564 345 397 349 570 758 401775
Celkem 16 376 491 13 008 935 17 125 436 12 616 546

(e) Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti
Klasifikace dluhovych cennych papiri drzenych do splatnosti

31.12.2021 31.12.2020
Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 36 504 742 36 418 042
Celkem 36 504 742 36 418 042
Analyza dluhovych cennych papirti drzenych do splatnosti
Realna hodnota Amortizovana hodnota Pofizovaci cena

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Vydané finanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 0 0 0 0 0 0
Nekotované 2215258 2675376 2316 324 2543031 2520 694 2713541
Vydané nefinanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 469 380 551185 456 282 532 476 453 554 528 290
Nekotované 137 714 253 070 149 058 252 811 147151 248 017
Vydané vladnim sektorem

Kotované na burze v CR 34 011 837 37819989 33583078 32759 865 33716 562 32891202
Ostatni

Kotované na burze v CR 0 332056 0 329 859 0 344 898
Celkem 36 834189 41631676 36 504 742 36 418 042 36 837961 36725948
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(f) Depozita u finanénich instituci

Reélna hodnota Pofizovaci cena

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Splatné do 1 roku 2507 856 2690199 2500 000 2690 200
Celkem 2507 856 2690199 2500 000 2690 200

(g) Ostatni investice

Nominalni hodnota / pofizovaci cena  Realna hodnota

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020

Forwardy 2 941 Sk 2580598 83174 95185
Urnélecka dila 132829 132829 263182 263182
Celkem N/A N/A 346 356 358367

VSechny zajidtovact derivaty vyuzivané Spole¢nosti jsou ménové a zména jejich redlné hodnoty vyplyva z vyvoje
Urokového diferencidlu a ménovych kurzt USD a EUR vic¢i CZK za obdobt od uzavien{ ménového zajistént do jeho
precenént na konci daného Gcetntho obdobf.

II. 3. INVESTICE ZIVOTNIHO POJISTENI, JE-LI NOSITELEM
INVESTICNIHO RIZIKA POJISTNIK

Popis Reélna hodnota Pofizovaci cena

31.12.2021 31.12.2020 31.12.2021 31.12.2020
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym 6273 479 6145152 8 822 047 7925 484
vynosem
Dluhové cenné papiry 441326 462 151 756 950 793 854
Celkem 6 714 805 6607 303 9578 997 8719338

II. 4. MENOVA STRUKTURA INVESTIC

31.12.2021  Cenné papiry Cenné papiry s pevnym Depozita Cenné papiry, je-li
s proménlivym vynosem  vynosem a dal3i investice nositelem investi¢niho
rizika pojistnik

CZK 5556 278 52306 193 8 813655 7165194
EUR 986 187 823355 35961 2413803
GBP 52181 0 47418 0
usb 1325411 22 396 204 0
PLN 0 16193 0
Celkem 7920 057 53168 137 8896 830 9578 997
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31.12.2020  Cenné papiry Cenné papiry s pevnym Depozita Cenné papiry, je-li II. 6. os TATN.f AKTI VA
s proménlivym vynosem  vynosem a dalsi investice nositelem investi¢niho
rizika pofistnik Dlouhodoby hmotny majetek
CZK 5033648 48702 976 14 493 255 6 508 445
EUR 957 304 842 689 18902 2210893 Celkem
ce? % 991 0 76102 0 Pofizovact cena k 1. 1. 2021 1130 765
usb 1047342 110 398 180 0 PHirtistky 191035
PLN 0 2 L7k 0 0 (bytky T o
Celkem 7133285 49 678 537 14 588 439 8719338 Poizovaci cena k 31. 12, 2021 1232 645
Opravky k 1. 1. 2021 820 420
. Odpisy 2772
II. 5. POHLEDAVKY Ubytky opravek 52 045
Opravky k 31. 12. 2021 841147
31. prosince 2021 Pojistnici Pojistovaci Pohledavky Ostatni Celkem Zlistatkova cena k 1. 1. 2021 310 345
zprostiedkovatelé  z operaci pohledévky Ziistatkova cena k 31. 12. 2021 391498
zajisténi S —
Ve splatnosti 260 196 1924 20 530 5099 124 5381 774
Po splatnosti 1911 245 51725 0 0 1962970
Celkem 2171 441 53 649 20 530 5099 124 T 344 T4 II. z PﬁECHODNE’ L’,C'TY AKTIV
Vyse opravné polozky 454 377 -36 928 -491 305
Cistd vyse celkem 1717 064 16721 20530 5099124 6853439 OdloZené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi 31.12. 2021 31.12.2020
- — — - - Tradi¢ni Zivotnt pojistént 654 012 112 421
e R e Ivestent Zt pofitnt Sen10 3508105
zajistént Celkem 4297192 4020 526
Ve splatnosti 54 734 5367 7769 2857116 3624986
Po splatnosti 1756 477 45140 0 0 1801617 Ostatni pfechodné ity aktiv 31.12. 2021 31.12. 2020
Celkem 2511211 50507 7769 2 857116 5426 603 Dohadné polozky ze zajistént 401 407 354299
Viy3e opravné polozky 454 054 36 852 0 3168 494 Q74 Dohadné polozka — nepredepsané pojistné 171529 112 065
Cista vyse celkem 2 057 157 13 655 7769 2853948 4932529 Dohadné polozky ostatnt 4 45 35984
CRN na provize z nezalitt. pojistného 12 580 27 336
Pohledavky po splatnosti vice jak 5 let nejsou evidovany. Akumulovany dluh 3528 851 3823492
Ostatnt 242 054 153573
Ostatni pohledavky Celkem 4398 666 4506 749
31.12. 2021 31.12.2020
Pohledavky za podniky ve skupiné 52381 29711 Dohadné polozky ze zajisténi
Odloens dafiova pohledivka® 4 924 965 1792 519 V poloZce Dohadné poloZky ze zajistént Spolecnost vykazuje odhad piisludné ziskové provize z podilu zajistitelli na
Predem placens dar 63967 75504 odhadu pfedepsaného pojistného, odhad postoupeného pojistného z nezal¢tovaného predpisu pojistného z pojistnych
smluv typu PPI (rdmcové pojistné smlouvy) a neodsouhlasené pohledavky se zajistiteli za 4. ¢tvrtleti daného roku.
Zaplacené zéalohy na dari z piHjmd 0 765 819
Ostatn{ poskytnuté zalohy 39820 101033 Dohadni polozka — nepFedepsané pojistné
Ostatnt pohledavky 17391 89 362 V polozce Dohadna polozka — nepiedepsané pojistné Spole¢nost vykazuje odhad nezat¢tovaného predpisu pojistného
Ostatni pohledévky celkem 5099 124 2853948 z rémcovych pojistnych smluv (pojisténi PPI) za mésic prosinec, u kterych probiha vyuctovant s pojistnikem s mésiénim
*BliZe viz kapitola 11113 zpozdénim.

Zaplacené zalohy na dan z pfjmd se zapocetly s rezervou na dan z pi{jm@ pravnickych osob v plné vysi 1 922 844 tis. K¢
(31. 12. 2020: 765 819 tis. K&. Odlozena darova pohledavka k 31. prosinci 2021 zahrnuje zdanéni rozdilu z titulu nové
zakonné Upravy platné od roku 2020 ve vy3i 2 961 595 tis. K& viz bod L 4. (h) (31. 12. 2020: 1 914 093 tis. K&).
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II. 8.VLASTNI KAPITAL

(a) Zakladni kapital
Druh cenného papiru Jmenovita hodnota  Poéet kusti cennych  Celkovy objem
v tis. Ké papirt v tis. Ké

Kmenové akcie v nominalnt hodnoté 94 100 K¢, plné splacené 941 1 9L
Kmenové akcie v nominalnt hodnoté 29 500 K¢, plné splacené 29,5 1 30
Kmenové akcie v nominalnt hodnoté 29 000 K¢, plné splacené 29 1 29
Kmenové akcie v nominalni hodnoté 76 400 K¢, plné splacené 64 1 76
Kmenové akcie v nominalnt hodnoté 100 000 K¢, plné splacené 100 21509 2150900
Prioritn{ akcie v nominalni hodnoté 100 000 K¢, plné splacené 100 21510 2151 000

4302129

Vy3e zakladntho kapitalu Spolec¢nosti je v souladu s poZadavky zékona o pojistovnictvi, s ohledem na pojistna odvétvi, ve
kterych Spole¢nost opravnéné podnika.

(b) Ostatni kapitalové fondy
Ostatnt kapitalové fondy se skladajt z vysledkd diive provedenych fuz{ a ocefovacich rozdill z realizovatelnych cennych
papird (v roce 2020 byl soucasti i dodatecny vklad akcionare).

31.12.2021 31.12.2020
Zlstatek k 1. 1. 2021 1832 408 1644 013
Zména realné hodnoty investic 959 220 232586
Zména odloZené dané 182 252 44191
Pouziti dodate¢ného vkladu akcionare -900 000 0
Zistatek k 31. 12. 2021 155 440 1832408
(c) Planované rozdélent zisku vytvoieného v bézném obdobi
Zisk bézného obdobi
Prdél do socialntho fondu 115 000
Nerozdéleny zisk minulych G¢etnich obdobt 6 175 924
Vyplata podilu na zisku 4 070 497
Celkem 10 361 421
(3) Rezerva na nezaslouzené pojistné (hruba vyse)
31.12. 2021 31.12. 2020
Nezivotni pojistént 6362 018 6268 216
Zivotni pojistént 169 004 176 827
Celkem 6531 022 6 445 043
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b) Rezerva na pojistna plnéni nevyiizenych pojistnych udalosti

Rezerva na pojistna plnént nevyfizenych pojistnych udalostt ke konci tc¢etntho obdobf je tvofena nasledovné:

31.12.2021 31.12.2020
RBNS 14 566 023 13 469 558
IBNR 6 038 306 6 019 812
Celkem 20 604 329 19 489 370

Vysledek likvidace pojistnych udalosti

Vysledek likvidace pojistnych udélost{ predstavuje rozdil mezi vy3{ rezervy na pojistna plnént nevyr{zenych pojistnych
udalosti vytvorené k 31. prosinci 2020, platbami v priibéhu roku 2021 (které se tykaly pojistnych udalosti zohlednénych
v této rezervé) a zbytkovou vyt této rezervy k 31. prosinci 2021. Jeho hruba vyZe je uvedena v nasledujicim prehledu:

Pojistné odvétvi 31.12.2021 31.12.2020

Pojistént motorovych vozidel — odpovédnosti 653 216 153121
Pojistént motorovych vozidel — ostatnt druhy 105618 82 832
Pojistént proti pozaru a jinym majetkovym Skodam 558 195 5718
Pojistént odpovédnosti za Gjmu 198 024 88 511
Pojistént Urazu a nemoci — nezivotni pojistént 15784 57700
Zivotni pojistént 1170 439 955 858
Ostatnt 193902 31398
Celkem 2895178 1300906

Rezerva na pojistna plnéni nevyfFizenych pojistnych udalosti vyplicend formou rent

Hrubé vyse rezervy na pojistna plnént nevyiizenych pojistnych udalosti z pojistént odpovédnosti odpovidajict zavazkdim
z rent z nahlddenych 3kod ¢inila po diskontovani 2 356 781 tis. K& (2020: 2 696 275 tis. K&, vliv diskontovani je

872 971 tis. K& (2020: 639 840 tis. KO a je provadéno pouze pro tyto zavazky.

PF vypoctu rezervy na pojistna plnént nevyiizenych pojistnych udalost{ vyplacené formou rent z odpovédnostnich
pojistént / povinné smluvniho pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel Spolenost pouZila pro budouct roky miry
valorizace mezd a invalidntho déichodu ve wyéi podle metodiky CKP ze dne 1. ¢ervence 2021. Rezerva byla diskontovana
1,5 % (2020: 1 %). Metoda a kritéria pouZita pro odhady doby zbyvajict pro vyplatu nahrad vychazi z aktualni Vypocetni
pomticky na rezervovani rent poskytovanou CKP.

(c) Rezerva na bonusy a slevy (hruba vyse)

Pojistné odvétvi 31.12.2021 31.12.2020

Nezivotni pojiétént 261526 231827
Zivotni pojiétént 679 703 506 532
Celkem 941229 738 359

(d) Ostatni technické rezervy (hruba vyse)

Pocatecni Tvorba Cerpani Konecny

zlistatek zlistatek
Rezerva na splnént zavazk( z pouZité technické urokové miry 2592 580 0 559 348 2033232
Rezerva pojistného neZivotnich pojistént 993 0 147 846
Rezerva na kreditnt riziko 70078 2 855 3319 69 614
Celkem 2663 651 2855 562 814 2103 692
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Rezerva na splnént zavazk(i z pouzité technické drokové miry

Piehled

Dachodové pojistént
Vkladové pojistént
Détské pojistént
Dachodové pojistént
Kapitalové pojistént
Pojistént pohtbu
Celkem

II. 10. REZERVY

Druh rezervy

Rezerva na penzijni a podobné zavazky
Rezerva na dané

Rezerva na kyberneticka rizika
Ostatnt rezervy

Celkem

Priloha t¢etnt zavérky

31.12.2021 31.12.2020
1907 296 2396535
100 805 165 964
2 143
4543 5466
0 3854
20 586 20618
2033232 2592580
Pocatecni Tvorba Cerpani Konecny
zlistatek zlistatek
108 807 8535 0 117 342
-58 1840 234 -58 1840 234
0 129 000 0 129 000
2962 0 2782 180
111711 1977769 2724 2086 756

Vysledna vyse rezervy na dan z pr{jma pravnickych osob je po zapoctu se zaplacenymi zalohami na dan z pi{jmd, které

byly niZé{ neZ vypoctend rezerva na dari (v roce 2020: O K¢, zaplacené zalohy na dan z pHjm(l se zapocetly s rezervou

na daf z pHjm0@ pravnickych osob v plné vyi). Rezerva na daf v roce 2021 byla navy3ena o efekt dodate¢ného zdanén{
technickych rezerv ve vyt 2 961 595 tis. K& (2020: 1 914 093) [viz ¢lanek L 4. (h)].

II. 11. ZAVAZKY

(a) PodF¥izena pasiva

Vyge jistiny podtzeného dluhu k 31. prosinci 2021 ¢ini 550 000 tis. K& (31. 12. 2020: 550 000 tis. K& a vyse alikvotniho
urokového nakladu byla 7 001 tis. K& (31. 12. 2020: 6 982 tis. K&). Podi{zeny dluh byl k 31. 10. 2019 vypovézen, vypovédni
lhata 5 let zapocala 1. 11. 2019, ro¢nt Grokové sazba je ve vy3i 5,05 %.

(b) Véritelé
31. prosince 2021  Zavazky viiéi Zavazky viuéi Zavazky z operaci  Ostatni zavazky Celkem
pojistnikdm zprostiedkovatelim zajisténi
Celkem 4594933 161 904 191 525 648 812 5597 174
31. prosince 2020  Zavazky viéi Zavazky viéi Zavazky zoperaci  Ostatni zavazky Celkem
pojistnikim zprostiedkovatelim zajidténi
Celkem 4 297 813 203776 183 948 439 691 5125228

Priloha u¢etnt zavérky

Meziro¢ni zména stavu Zavazk( vaci pojistnikdim je zptsobena vy38im zavazkem ke statnimu rozpoctu dle vyhlasky
125/1993 Sb. Polozka Ostatni zavazky pFedstavuje zavazky ze zdravotniho a socialni pojistént, z dant, zavazky

k zaméstnanctim a k dodavateltim.

Veskeré zavazky jsou kratkodobého charakteru.

(c) Zavazky ze socialniho zabezpeéeni a zdravotniho pojisténi

Zavazky ze socialntho zabezpedent a zdravotniho pojistént &ini 96 171 tis. K& (31. 12. 2020: 89 114 tis. K&), ze kterych
64 236 tis. K& (31. 12. 2020: 58 141 tis. K&) predstavuji zavazky ze socialntho zabezpedent a 31 935 tis. K&

(31 12. 2020: 30 973 tis. KO predstavuii zavazky ze zdravotntho pojidtént. Zadné z téchto zavazkil nejsou po splatnosti.

(d) Stat - dariové zavazky a dotace
Dariové zavazky ¢int 68 785 tis. K¢ (31. 12. 2020: 73 048 tis. K&. Zadné z téchto zavazkl nejsou po splatnosti.

(e) Pohledavky a zavazky z pasivniho zajisténi
Spole¢nost vykazuje pasivni saldo pohledavek a zavazkd viei zajistiteldim ve vy$i -170 995 tis. K& (31. 12. 2020: -176 179 tis. KO.

II. 12. PRECHODNE UCTY PASIV

31.12.2021 31.12.2020
Predplatky pojistného 364 152 265180
Casové rozlident provizi ze zajidtént 337326 374 802
Dohadné polozky na provize 682 810 645 800
Dohadné polozky ze zajistént 361 517 759 599
Dohadné polozky k rezijnim nakladtim 833105 698 874
Dohadnd poloZka na piispévek do fondu zabrany skod 10 256 10189
Ostatnt 40 499 62371
Celkem 2 629 665 2816815

II. 13. POHLEDAVKY A ZAVAZKY VUCI PODNIKUM VE SKUPINE

31.12.2021 31.12.2020

Pohledavky

Pohledavky ze zajistént 6699 589 6205917
Jiné pohledavky 43524 44328
Pohledavky celkem 6743113 6250 245
Zavazky

Zavazky ze zajistént 4709 404 LTT3 474
Podrizeny dluh 557 001 557 001
Jiné zavazky 144 814 90 628
Zavazky celkem 5411219 5421103

Pohledavky ze zajidtént jsou vykazany veetné zajistnych aktiv ve vyt 6 583 127 tis. K& (31. 12. 2020: 6 139 794 tis. KO).
Zavazky ze zajisténi zahrnuji zajistné depozitum ve vyt & 441 933 tis. K& (31 12. 2020: 4 551 545 tis. K¢&).
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III. DOPLNUJICI UDAJE K VYKAZU ZISKU A ZTRATY

III. 1. NEZIVOTNI POJISTENI

Prehled o ne#ivotnim pojisténi v roce 2021 (2020) je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojiétént:

PFimé pojisténi — trazu a nemoci
2021

2020

Motorovych vozidel — ostatni druhy
2021

2020

Proti poZaru a jingm majetkovym $kodam
2021

2020

Motorovych vozidel - odpovédnosti
2021

2020

Odpovédnosti za $kody

2021

2020

Zakonné pojisténi odpovédnosti
2021

2020

PFijaté zajiSténi

2021

2020

Celkem

2021

2020

Pojistnd Pfedepsané  ZaslouZené Néklady na Provozni Vysledek ze
odvétvi  pojistné pojistné pojistna plnéni  vydaje zajisténi
vhrubévy$i vhrubévysi v hrubé vysi v hrubé vysi
1,2
717 088 719133 225019 214 691 -68 428
681315 686 891 359 696 185 275 53 481
3,456
5034 466 4 829 801 2723 094 1507 286 53179
4 485 284 4 453168 2 416961 1219715 38671
7,89
6371911 6 653 165 3374363 1907708 -698 992
6 493 341 6472702 3106 000 1765780 993073
10
5133221 5014 490 2 454 595 1536 852 144 977
4761738 4727 245 2 683379 1294 893 48 481
11-18
3460940 3396 695 2321986 1036183 -61 843
3218823 3200 134 2 647 304 875318 101 878
7758 790 7758 7190 4 304 656 310 352
7320908 7320907 4099 049 292 836
424 060 434 600 776 397 126 961 503635
435727 435149 100 010 118 490 -6 003
28900476 28 806 674 16180110 6640 033 -417 426
27397 136 27 296 196 15412 399 5752307 -1000 869
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III. 2. ZIVOTNI POJISTENI

Hruba vyse pfedepsaného pojistného v oblasti Zivotniho pojisténi:

Individudlni pojistné

Pojistné ze smluv kolektivntho pojistént

Celkem

Bézné pojistné

Jednorazové pojistné

Celkem

Pojistné ze smluv bez bonusti

Pojistné ze smluv s bonusy

Pojistné ze smluv, u nichZ je nositelem investi¢ntho rizika pojistntk
Celkem

Vysledek ze zajisténi

2021 2020
14071705 14198 336
821915 801239
14 893 620 14999 575
14191 766 14153 219
701 854 846 356
14 893 620 14999 575
2248 620 1573159
2011176 2253450
10 633 824 11172 966
14 893 620 14999 575
-336 440 -221593

III. 3. CELKOVA VYSE HRUBEHO PREDEPSANEHO POJISTNEHO

PODLE ZEMI, KDE BYLO UZAVRENO

Predepsané pojistné na ¥ivotn{ a neZivotni pojisténi plyne pievazné ze smluv uzavienych na tizemi Ceské republiky.

III. 4. POJISTNE BONUSY A SLEVY

Spolec¢nost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujict pojistné bonusy a slevy, které byly

nebo budou vyplaceny:

Hruba vyse

Nezivotni pojistént

Zivotn pojistént

Hruba vy3e celkem

Hodnota zajistént (ne#ivotni pojistént)

Cista vyse celkem

2021 2020
953 834 864 923
496 067 457 326
1449901 1322249
583 215 553752
866 686 768 497
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III. 5. PROVIZE A OSTATNI PORIZOVACI NAKLADY
NA POJISTNE SMLOUVY

2021 2020
Nezivotni Zivotni Celkem Nezivotni Zivotni Celkem
pojistént pojistént pojistént pojistént
Provize
Porizovact 2026 207 2 559 447 4 585 654 1458 716 2083751 3542 LeT
Nasledné 1470 697 1470 697 1469 274 0 1469 274
Celkem provize 3496 904 2 559 447 6 056 351 2927990 2083 751 5011741
Ostatnt pofizovact naklady 2087312 kL 177 3031489 2071859 991 364 3063223
Zména odloZenych potizovact -112 910 -276 666 -389 576 -50 668 177167 126 499
naklad{
Celkové poFizovaci naklady 5471306 3226 958 8 698 264 4949 181 3252282 8201 463

Nasledné provize se vyplact za péci o klienta a maji tedy charakter provize udrZovact. Ostatni pofizovaci néklady obsahujt

zejména naklady na mzdy, propagacti, reklamu a dals{ administrativn{ naklady spojené se vznikem pojistnych smluv.

III. 6. SPRAVNI REZIE

2021
Osobnt naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj)) 1683543
IT naklady v¢etné odpist IT majetku 981 996
Naklady spojené s provozem budov 267533
Spoje (telefony + podtovné) 48 635
Ostatnt sluzby 31090
Naklady na firemnt vozidla v¢etné jejich odpist 18 024
Material 17223
Pojistént 21 084
Bankovnt poplatky 35201
Poradenstvi 65 945
Reprezentace a dary 357 610
Odpisy ostatntho majetku 7468
Vzdélavant 29771
Cestovné 7338
Outsourcing® -304 923
Ostatnf finan¢nt naklady 19 892
Ostatnt 56 647
Spravni naklady celkem pied alokaci 3344077
Realokace do pofizovacich nakladl -623 503
Realokace do naklad(i na likvidaci -801 238
Realokace do nakladii na investice -41 595
Spravni naklady celkem 1877741

* Zaporna polozka predstavuje piijatou kompenzaci od ostatnich spole¢nostt ve skupiné za sdilené ¢innosti.

2020

1541 687
768 456
282 575

54329
32057
16 868
25776
21 004
33762
78 815
49928
6860
27 039
3886
-257 228
21267
54 062

2761143
-619 497
183117

-52 427
1306 102
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III. 7. OSTATNI TECHNICKE NAKLADY A VYNOSY

2021 2020
Nezivotni pojisténi
Ostatnt technické naklady 3875 860 3744 537
Ostatnt technické vynosy -601 811 -626 049
Saldo - nezivotni pojisténi (+ naklad/- vynos) 3274 049 3118 488
Zivotni pojisténi
Ostatni technické naklady 369 327 216 423
Ostatnt technické vynosy 168 741 133836
Saldo - Zivotni pojisténi (+ naklad/- vynos) 200586 82587

Saldo ostatnich technickych nakladd a vynosti v neZivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi polozkami:

2021 2020
Tvorba (+) / Rozpuitént () opravnych polozek k pohledavkam -1561 65 143
Odpisy ) / Uhrady po odpisu () k pohledavkam 25 481 23636
Zakonné pojistént odpovédnosti — odvod do statntho rozpoctu 3208782 2997 175
Kurzové ztraty (+) / zisky () 25917 -13 840
Piispévek do fondu zabrany kod a platby CKP 148 507 121901
Delegované pojistné udalosti 24 692 31577
Provize ze soupojistént () 12 247 6213
Ostatnt 44 304 37737
Saldo ostatnich technickych nakladd a vynosti 3274 049 3118 488

Saldo ostatnich technickych nakladd a vynost v Zivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi polozkami:

2021 2020
Tvorba (+) / Rozpuiténi () opravnych poloZek k pohledavkam 2157 869
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 3145 6880
Akumulovany dluh 294 641 137632
Kurzové ztraty (+) / zisky () 15728 -8 451
Odpisy (-) zavazki z pfimého pojistént 31230 24 495
Ostatnt -52 399 -29 848
Saldo ostatnich technickych nakladd a vynost 200 586 82587

Zajistitel se nepodili na ostatnich technickych nakladech a vynosech Spole¢nosti.
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2021 2020
Netechnicky Giéet
Ostatnf naklady 171 144 35206
Ostatnt vynosy 14 146 -66 132
Saldo ostatnich nakladi a vynost (+ naklad/- vynos) 156 998 -30 926
Saldo ostatnich naklad( a vynost je tvoreno nasledujicimi polozkami:
2021 2020
Tvorba (+) / Rozpusténi () ost. rezerv a opravnych pol. k pohledavkam 134 367 3065
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 3176 125
Zakonné pojistént 1840 3041
Spoluprace s Penzijni spole¢nosti Ceské sporitelny 5267 5430
Prispévky CKP 19 237 22918
Ostatnt 3645 -S4 645
Saldo ostatnich nakladii a vynost 156 998 -30 926
III. 9. ZAMESTNANCI A VEDOUCT PRACOVNICI
Primérny pfepocteny pocet zaméstnancl a vedoucich pracovnikd a odmény za rok 2021 a 2020:
2021 Primérny pfepoéteny  Osobni naklady Soc. a zdrav. pojisténi  Z toho ostatni naklady
pocet zaméstnancti
Zaméstnanct 3901 2260 896 667721 171828
Vedouct pracovnici 156 328679 75562 0
Celkem 4057 2589 575 743 283 171 828
2020 Priimérny pfepocteny Osobni naklady Soc. a zdrav. pojisténi  Z toho ostatni naklady
pocet zaméstnancti
Zaméstnanct 3888 2163582 633 092 167132
Vedouct pracovnici 169 331774 75165 0
Celkem 4057 2495356 708 257 167132

Osobni naklady (mzdové naklady, soc. azdrav. pojiétént, ostatni naklady) na zaméstnance administrativy jsou vykazany ve spravni reii.

Z celkovych osobnich nakladd a socialniho a zdravotniho pojistént pripada na spravni reZii pied alokact 1 683 543 tis. K¢.
(2020: 1 541 687 tis. K&) a na poiizent pojistnych smluv 1 649 315 tis. K& (2020: 1 661 926 tis. K.
Ostatnt naklady predstavuji zejména piispévky zaméstnavatele na stravenky a na penzijni a zivotni pojistént.

(a) Odménovant élent statutérnich, Fdicich a dozoréich organi

Za ¢etn{ obdobi 2021 (2020) byly vyplaceny nasledujici penézn{ a nepenézni odmény ¢lentim statutarnich, Hdicich a dozore{ch organt::

Clenové predstavenstva
Clenové dozortt rady

Odmény celkem

2021 2020
71641 75893
8197 8137
79 838 84030

Priloha u¢etnt zavérky

(b) Paijcky, ostatni pohledavky a zilohy poskytnuté sou¢asnym ¢élentim spravnich, Fidicich a dozoréich organt

V roce 2021 ani v roce 2020 Spole¢nost nevykazovala zadné pohledavky vici ¢lendm predstavenstva a dozor¢i rady

z titulu poskytnutych pljcek nebo zaloh.

(c) Informace o odménach statutarnim auditoriim

Informace o odméné auditorské spole¢nosti jsou uvedeny v priloze konsolidované G¢etnt zavérky matefské spole¢nosti
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe. Auditorska spolecnost poskytla Spole¢nosti a podnik&im,

které ovlada, v priibshu roku 2021 neauditorské sluzby ve vy3i 109 tis. eur (2020: 105 tis. eur). Tyto sluzby pfedstavovaly
zejména sluzby z oblasti ovérent Zpravy o solventnosti a finan¢nt situact a dafiového poradenstvi.

III. 10. PREVODY VYNOSU Z INVESTIC MEZI TECHNICKYM
UCTEM NEZIVOTNIHO POJISTENI A NETECHNICKYM UCTEM

Celkova vyse vynost z investic, které byly pfevedeny mezi technickym Gctem nezivotntho pojistént a netechnickym Gctem
na zakladé kli¢e uvedeného v bodé I1.4.(v) ¢inila ke dni Gcetni zavérky za rok 2021 7 138 297 tis. K& (2020: 400 481 tis. K&).

III. 11. VYSLEDEK NETECHNICKEHO UCTU

Vysledek netechnického Getu pred zdanénim ¢inil k 31. prosinci 2021 -156 998 tis. K& (k 31. prosinci 2020: 30 926 tis. KO).

III. 12. ZISK PRED ZDANENIM

Zisk pred zdan&nim ¢inil k 31. prosinci 2021 11 165 854 tis. K& (k 31. prosinci 2020 3 934 564 tis. K&).

III. 13. DANE

(a) Dan z pFijmi ve vykazu zisku a ztraty

2021 2020
Splatny danovy naklad 3766 484 2621420
Odlozeny dariovy naklad/vynos -2 950 194 1931519
Splatny danovy naklad — Uprava splatné dané AFS 11537 18635
Ostatnt -24 864 15818
Dan z pFijmii ve vykazu zisku a ztraty 802 963 724 354

Da# z pijm0 za rok 2021 (Splatny dariovy naklad) zahrnuje zdanént rozdilu technickych rezerv dle zakona o pojistovnictvi
a dle zakona o Ucetnictvi ve vyl 2 961 595 tis. K¢ [viz bod I. 4. (h)] (31. 12. 2020: 1 914 093 tis. KO).

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021 63




Priloha t¢etnt zavérky

(b) Odlozené dafové pohledavky / Odlozené dafové zavazky
Vykazana odlozena dafiova pohledavka/zavazek je nasledujici:

31.12.2021 31.12.2020
Prechodné rozdily z nehmotného majetku 15638 -28 454
Opravné poloZky a rezervy 5104 977 2 174 479
Prechodné rozdily z hmotného majetku 102 674 -109 555
Ocefovact rozdily z precenéni majetku a zavazkd -61 699 243 951
Odlozena daiiova pohledavka/(zivazek) 4 924 965 1792519

Pro vypocet odlozené dané byla pouZita danova sazba aktualné zndmé pro obdobf, ve kterém budou dariovy zavazek nebo
pohledavka uplatnény, tj. 19 %.

Rozpad zmény ¢&isté odlozené dariové pohledavky:

2021 2020
Cista odlozena dafiova pohledavka k 31. 12. 2020 1792519 -94 809
OdloZeny dariovy naklad ze zmény prechodnych rozdild 2950 194 1931519
Oceriovact rozdily z precenéni majetku a zavazkd 182 252 44191
Cista odlozena dafiova pohledavka k 31. 12. 2021 4 924 965 1792519

V. OSTATNI UDAJE
IV. 1. BUDOUCI A MOZNE BUDOUCI ZAVAZKY

(a) Soupojisténi

Spolec¢nost je vedoucim pojistitelem v nékterych piipadech soupojistént, kde byla ke konci tcetntho obdobi hlasena
pojistnd udalost ve vyznamné vysi.

Spolec¢nost povazuje uplatnéni pravntho naroku opréavnéné osoby v celé vysi vaci ni, jako vedoucimu soupojistiteli, za
nepravdépodobné, a proto vytvorila rezervu na pojistna plnént pouze ve vysi svého podilu.

(b) Clenstvi v Ceské kancelaFi pojistiteld

Jako ¢len Kancelate se Spolecnost zavazala dle zakona o pojistént odpovédnosti z provozu vozidla rucit za zavazky
Kancelare. Za timto U¢elem Spolecnost pfispiva do garancniho fondu. Vy3e ptispévkd se uré{ matematicko-statistickymi
metodamt.

V piipadg, Ze by néktery ¢len Kanceldfe nebyl schopen plnit své zavazky vyplyvajict z povinné smluvntho pojistént
odpovédnosti z provozu vozidla z d@ivodd nesolventnosti, miize Spolecnosti vzniknout povinnost vloZit do garan¢niho
fondu dodatecné prispévky.

(c) Clenstvi v Ceském jaderném poolu

Spole¢nost je ¢lenem Ceského jaderného poolu. Spole¢nost se na zakladé solidarni odpovédnosti zavazala, Ze v piipadé
neschopnosti jednoho nebo nékolika ¢lent splnit sviij zavazek prevezme nepokrytou ¢ast tohoto jeho zavazku solidarné
v poméru svého Cistého vlastniho vrubu vyuzitého pro danou smlouvu. Potencidlni zavazek Spolec¢nosti veetné solidarnt
odpovédnosti je smluvné limitovan ve vy3i dvojnasobku jejiho ¢istého vlastniho vrubu pro dany druh pojisténého rizika.

o4
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(d) Administrativni budova
Spole¢nost ma uzavienu najemnt smlouvu se spole¢nostt VIG ND, a.s., na pronajem kancelafskych prostor
v administrativni budové Main Point Karlin na dobu 20 let, po¢inaje dnem 1. ledna 2012.

(e) Potencialni zavazky
K datu sestavent této Ucetnt zavérky nebyly vedent Spole¢nosti znamy zadné vyznamné piisliby a potencionalnt budouct
zavazky, které by nebyly zohlednény v této ucetnt zavérce.

IV. 2. NASLEDNE UDALOSTI

Spole¢nost pozorné sleduje a vyhodnocuje rizika spojena s rusko-ukrajinskym konfliktem, jenZ vypukl na konci unora 2022.
Na zakladé provedené internt analyzy hodnoti vedent Spole¢nosti dopady této situace na finan¢nt vykazy Spolecnosti jako
nevyznamné.

K datu sestavent G¢etnt zavérky nejsou vedent Spole¢nosti znamy zadné jiné vyznamné nasledné udalosti, které by si

-

Ing. Martin Divi§, MBA Mag. Christoph Rath
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva

vyzadaly Upravu Ucetni zavérky Spole¢nosti.

V Praze, dne 25. bifezna 2022
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Organiza¢nt struktura

ORGANIZACNI STRUKTURA s« 1 3 202

PREDSTAVENSTVO

Ing. Martin Divis, MBA
pfedseda predstavenstva

Mag. Christoph Rath
¢len predstavenstva

Ing. Jaroslav Kulhanek
¢len predstavenstva

DOZORCI RADA

prof. Elisabeth Stadlerova
predsedkyné dozord{ rady

Ing. Vladimir Dlouhy, CSc.
¢len dozor¢d rady

Mag. Gerhard Lahner
¢len dozor¢t rady

Hartwig Loger
¢len dozordd rady

Ing. Tomas Salomon
¢len dozor¢d rady

Ing. Radmila Doéekalova
¢lenka dozorct rady

AGENTURY

Agentura Praha
Ing. Ivo Sebera, MBA

Agentura zapadni Cechy
Ing. Zuzana Trejdlova

Agentura jizni Morava
Ing. Milan Gregor

Mgr. Martin Laur
¢len predstavenstva

Ing. Eva Polachova
¢lenka predstavenstva

Ing. Vladimir Mraz
mistoptedseda dozor¢i rady

JUDr. Hana Machaéova

¢lenka dozorct rady

Mag. Harald Josef Londer
¢len dozor¢d rady

Jan Wiesner
¢len dozordd rady

Mgr. Sarka Briinova
¢lenka dozor¢t rady
Jan Razic¢ka

¢len dozor¢d rady

Agentura stedni Cechy
PhDr. Roman Le$tina, MBA

Agentura severni Cechy
Ing. Roman Kracik, MBA

Agentura severni Morava
Ing. Daniel Prazan, MBA

Jifi Sykora
¢len predstavenstva

Magr. Filip Kral
¢len predstavenstva

Ing. Sofia van Deelenova
¢lenka dozorct rady

Dr. Ing. Vratislav Kulhdnek
¢len dozor¢d rady

Dkfm. Karl Fink

¢len dozor¢t rady

Ing. Roman Brablec
¢len dozored rady

Ing. Daniel Prazan, MBA
¢len dozor¢d rady

Ing. Irena Rohlova, MBA
¢lenka dozorct rady

Agentura jizni Cechy a Vysotina
JiFi Vancura

Agentura vychodni Cechy
Bc. Roman Hojny, MBA

Organiza¢nt struktura

CENTRA

Centrum likvidace pojistnych
udalosti — pojistént osob
Ing. Ondiej Poul, Ph.D.

Centrum spravy pojistnych smluv
Ing. Radmila Doéekalova

USEKY

Usek Generalntho sekretariatu
Ing. Petr Matlach

Personalnt usek
Mgr. Sarka Briinova

Usek pojistént hospoda¥skych rizik
JUDr. Petr Suchanek, Ph.D.

Usek i{zen investic a spravy
majetku
Ing. Ludék Marek

Usek informaénich technologit
Bc. Dusan Drdla

Usek interntho auditu
Ing. Filip Holy, Ph.D.

Usek zajistént
Ing. Roman Brablec

Usek pravnt
JUDr. Michal Kalvoda

Usek pojistént motorovych vozidel
Ing. Ale$ Zethner, MBA

Usek izent vnittniho obchodu
Ing. Martin Pokorny

Centrum likvidace pojistnych Centrum pojisténi odpovédnosti
udalosti — nezivotnt pojistént

Ing. Jifi Cita, MBA

za pracovni Urazy
JUDr. Irena Machatova

Centrum zakaznické podpory
Ing. Tomas Szewieczek

Usek bezpe¢nosti
Zdenék Machaéek, MBA

Ekonomicky Usek

Ing. Mgr. Judita Rihova

Usek provozni podpory obchodu Usek bankopojistént, rozvoje byznysu
Mgr. Matéj Flaschka a klientské zkusenosti
Ing. Irena Rohlova, MBA
Usek marketingu a komunikace
Ing. Jind¥ich Skrip Usek digitalniho obchodu
Ing. Adam Bouska

Usek pojtétént majetku

a odpovédnosti

Ing. Radek Starosta

Usek Hzen{ vnéjétho obchodu
Ing. Jaroslav Martinec

Usek pojistént osob
Ing. Petr Prochazka, MBA

Usek Hzent rizik
Mgr. Jan Svab, Ph.D.

Usek planovant a controllingu
Ing. Martina Janurova

Usek pojistné matematiky
RNDr. Vladimira Unzeitigova, Ph.D.

Usek dat a analytiky
Ing. Ivan Janovskij
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Organiza¢nt slozky

ADRESY ORGANIZACNICH SLOZEK

Obchodni sit je Fizena osmi regionalnimi agenturami. Sluzby klientiim Kooperativa poskytuje ve vice nez tfech stech

kancelafich a obchodnich mistech dislokovanych na celém tizemi republiky. Pojisténi od Kooperativy

si mohou zajemci sjednat i v pobogkach Ceské sporitelny.

Stav k 1. 3.2022

Generalni Feditelstvi
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek pojisténi
hospodaiskych rizik
Pobteznt 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421111

Usek pojisténi majetku
a odpovédnosti
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek pojisténi
motorovych vozidel
Pobteznt 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421111

Usek pojisténi osob
Pobiezni 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek bankopojistént
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Centrum pojisténi
odpovédnosti

za pracovni Urazy
Rasinova 692/4
602 00 Brno

& 545556 241

Centrum zakaznické podpory
Brnénska 634

664 42 Modrice

& 545 434 002

Centrum likvidace

pojistnych udalosti — majetek,
odpovédnost

Rumunska 655/9

460 01 Liberec &

2 485218 801

Centrum likvidace
pojistnych udalosti -
motorova vozidla
Samova 664/8

101 00 Praha 10

= 272112 111

Centrum spravy
pojistnych smluv
Brnénska 634
664 42 Modrice
& 545 434 004

Agentura Praha
Vinohradska 1425/72
130 00 Praha 3
2 251 016 103

Agentura stiedni Cechy
Prosecka 855/68
190 00 Praha 9
2 956 426 070

Agentura severni Cechy
nam. Dr. E. Benese 25
460 01 Liberec 1

Z 485258 111

Agentura jizni Cechy a Vysoéina
Zatkovo nabrezt 441/3

370 21 Ceské Budéjovice

& 386791111

Agentura zipadni Cechy
Zahradnt 2574/3

326 00 Plzen

2 377 417 111

Agentura vychodni Cechy
tf. Miru 94

530 02 Pardubice

2 956 427 200

Agentura severni Morava
Zamecka 1240/19

702 00 Ostrava

2 596 279 811

Agentura jizni Morava
Nadrazn{ 163/14

602 00 Brno

& 543534111

Zprava predstavenstva o vztazich mezi propojenymi osobamt

ZPRAVA PREDSTAVENSTVA SPOLECNOSTI

o vztazich mezi propojenymi osobami podle ustanoveni § 82 zakona ¢ 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich,
v platném znéni.

I. STRUKTURA VZTAHU

Spole¢nost Kooperativa pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem na adrese: Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8,
1C: 47116617, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1897 (dale ,Kooperativa®)
je ovladdanou osobou.

Ovladajict osobou je spole¢nost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, se sidlem na adrese:
Schottenring 30, Viden 1010, Rakousko, zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, reg. ¢islo
FN 75687 F (dale ,VIG AG".

II. ULOHA SPOLECNOSTI
VE SKUPINE

VIG AG je Hd{c{ osobou koncernu Vienna Insurance Group (dale jen ,Koncern VIG") a ma pravni formu akciové spole¢nosti.
Kooperativa se v ramci Koncernu VIG zabyva zejména pojistovact ¢innosti podle zakona ¢ 277/2009 Sb., o pojistovnictyi,
a déle ¢innostmi z pojistovact ¢innosti primo vyplyvajicimi.

III. ZPUSOB A PROSTREDKY OVLADANI

VIG AG je vlastntkem akcif Kooperativy v souhrnné jmenovité hodnoté 95,84 % zakladntho kapitélu, ¢imz Kooperativu
zcela ovlada, zejména prostiednictvim rozhodovant na valné hromadé.

Dal{ dceFiné spole¢nosti jsou uvedeny v niZe pfipojeném seznamu (dale jen ,Spole¢nosti Koncernu VIG").

IV. PREHLED VZAJEMNYCH SMLUV MEZI KOOPERATIVOU
A SPOLECNOSTMI KONCERNU VIG

AB ModfFice, a.s.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AB ModFice, a.s., o sdilent nakladu.

AIS Servis, s.r.o.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nostt AIS Servis, s.r.o., na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpedi.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., na pojistént zaméstnancd za Skodu zptsobenou
zaméstnavatelti.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.ro., o komplexnim pojidtént vozidla NAMIRU.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., na Zivotni a Grazové pojistént.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o., o pojistént odpovédnosti za Skodu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o spolupraci.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o spolupraci v oblasti bezpe¢nosti informacnich systémda.
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Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o 4drzbé.

Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.ro, o dilo.

Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o podnajmu.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o pfevodu prav a povinnosti z AIS Software na AIS Servis.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o 4drzbé, technické podpofe a rozvoji SW.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o dilo — provadént skolent systému Golem a SAP.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o poskytovant sluzeb pfi integraci provoznich systémd
Golem/SAP.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o., o Gvéru.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o sdilent naklad(.

Andél Investment Praha s.r.o.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Andél Investment Praha s.r.o., na pojisténi majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpeci.

AUTONOVA BRNO s.r.o.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nost{ AUTONOVA BRNO s.r.o., o zachovant diivérnosti informact a o zpracovant
osobnich udajt.
Letter of Intent mezi Kooperativou a spole¢nost{ AUTONOVA BRNO s.ro.

CP Solutions a.s.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o poskytnuti uzivacich prav k softwaru a souvisejicich
sluZeb.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o poskytnuti dobrovolného penézitého pfiplatku mimo
zakladnt kapital.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o ndjmu prostor slouzicich k podnikant.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o Gvéru.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o sdilent nakladu.

€eska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceskd podnikatelska pojittovna, a.s., Vienna Insurance Group o poskytnuti
zajistné ochrany na pojistént majetkovych i odpovédnostnich pojistnych nebezpedt.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group na
manazerské zivotni pojistént.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceskd podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
o pojistént majetkovych i odpovédnostnich pojistnych nebezpedi.
Smlouvy na soupojistny nebo zajistny podil spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group
na pojistnych smlouvach leadrovanych Kooperativou.
Skupinova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group pro
pojistént Flotilového autokomplexntho pojistént.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceskd podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o najmu
a podnajmu nebytovych prostor.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o sdilent
nakladu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceskd podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o spolupract
pojistiteld pHi pojidtovant odpovédnosti z provozu jadernych zaf{zent.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceskd podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o spolupract
pojistitelt pri pojidtovani majetkovych $kod na jadernych zafizenich.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o obchodnim
zastoupent.
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Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group

o vnitroskupinové spolupraci.

Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group o zpracovant
osobnich udaju.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group o pojistén{
odpovédnosti manazer(i spolecnosti.

Dohoda pojistitelt zi¢astnénych na pojistént rizik z provozu jadernych zatizent o solidarni mezi Kooperativou

a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group.

Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, spole¢nosti
Autem Bez Starosti s.r.o., a GLOBAL ASSISTANCE a.s o vyporadant naroka.

€PP Servis, s.r.o.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CPP Servis, s.ro., o sdilent nakladti.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti CPP Servis, s.r.o., o podnajmu nebytovych prostor.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ CPP Servis, s.r.o., o spolupraci v oblasti bezpe¢nosti informaénich systémci.

GLOBAL ASSISTANCE a.s.

Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., na pojisténi majetkovych

1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedi.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti poskytovani asistencnich
sluzeb k podnikatelskému pojidtént.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti poskytovani asistencnich
sluzeb v ramci benefitnich programd pro zaméstnance Kooperativy.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb

a likvidace pojistnych udalosti pro Ceskou spoFitelnu, a.s.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti poskytovani asistencnich
sluzeb k produktu Majak.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o ochrané dat a osobnich tdaja.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti poskytovant zdravotnich
asisten¢nich sluzeb — na tizemti CR.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asisten¢nich sluzeb v oblastt
cestovniho pojidtént.

Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblastti asisten¢nich sluzeb —
domaci asistence (House Line).

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
lé¢ebné vylohy v zahraniti.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb pro
vozidla — technicka asistence.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poji$tént pravni ochrany k tu¢téim CS.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci — vypro$tovani.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci souvisejici s pojisténim pravnt
ochrany.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytnut{ asistenénich sluzeb (telef. asist. pro
klienty Ceské spotitelny pi ztraté, odcizent platebnt karty).

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb v ramci
produktu povinného pojistént zaruky pro pfipad Upadku cestovni kanceléte.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asisten¢nich sluZeb (pojidtént
bytovych dom).

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci — soukromé Zivotni pojistént
zaméstnancl GLOBAL ASSISTANCE as.
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Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asisten¢nich sluzeb k pojistént
kybernetickych rizik.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o sdilent nakladu.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci pfi alternativni likvidaci pojistnych
udalostt.

Ramcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovani asistencnich sluzeb (BD + Trend).
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o zachovant d@vérnosti informact.

Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., a spole¢nosti Czech Rent a CAR o obchodnt
spolupract — prondjem osobnich motorovych vozidel pojisténym osobam.

Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., a spole¢nost{ ALIMEX o obchodnt spolupract
v oblasti prondjmu osobnich motorovych vozidel.

Ramcova dohoda mezi Kooperativou a spolenosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o podminkach pojistént — benefity pro
zaméstnance GLOBAL ASSISTANCE as.,, pojisténti majetku a motorovych vozidel.

Global Expert, s.r.o.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o, na pojistént majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpedt.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.0., na rizikové Zivotni pojistént s dopliikovymt
pojisténimi a moznosti pripojistént.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o, na Urazové pojidtént ditéte
za jednorazové pojistné.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o pojistén{ odpovédnosti za $kodu zplsobenou
vykonem ¢innosti samostatného likvidatora pojistnych udalosti.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., umoziujict pojistovné uzavirat se zaméstnanct
Global Expert, s.ro., Zivotni a Urazové pojistént v rdmci programu zaméstnaneckych vyhod.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.ro., na pojistént odpovédnosti zplsobené provozem
vozidla a havarijni pojidtént Global Expert, s.ro.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.0.,, na pojisténi odpovédnosti spole¢nosti za Skodu
na majetku tfetich osob.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.ro., na pojistént odpovédnosti zaméstnance za $kodu
zplsobenou zaméstnavateli.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.0.,, 0 pojistént [é¢ebnych vyloh v zahrani¢{ a cestovni
pojistént zaméstnanc( hrazené zaméstnavatelem v rdmci Programu zaméstnaneckych vyhod Global Expert, s.r.o.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o pojistén{ odpovédnosti za $kodu zplsobenou
¢leny organt obchodnt korporace.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.0, o pojisténi dront (havarijni pojistént, pojistént
odpovédnosti za Gjmu).
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.ro., o vzajemné spolupraci.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.ro., o sdilent nakladd.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., 0 ndjmu a podnajmu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o outsourcingu — LPU motorovéa vozidla, majetek,
odpovédnost.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., 0 outsourcingu — prohlidky pfed vstupem vozidel
do pojistént.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.ro., o Gvéru.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o spolupraci v oblasti bezpec¢nosti
informacnich systémd.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o.,, 0 poskytnut{ dobrovolného penézitého priplatku
mimo zakladni kapital.
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Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o.,, o spolupraci o uzavirant pojistnych smluv na soukromé
Zivotnt pojistént.

Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., 0 zachovani ddvérnosti informact a o zpracovant
osobnich udaju.

Global Partner, a.s.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner, a.s., o sdilent nakladd.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner, a.s., o poskytnut{ dobrovolného penézitého priplatku mimo
zakladnt kapital.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner, a.s., o0 najmu parkovactho stant.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner, a.s., o dilo.
Flotilova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner, a.s na havarijni pojistént, pojidténi
odpovédnosti, pojidtént asistencnich sluzeb, pojistént vyhledovych skel, pojistént zavazadel, pojistént nakladd
a najem nahradniho vozidla.

Global Partner Zdravi, s.r.o.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner Zdravi, s.ro, o sdilent ndkladd.

FinServis Plus, s.r.o.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti FinServis Plus, s.ro., o sdilenych nakladech.

HOTELY SRNI, a.s.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ HOTELY SRNT, a.s., na pojistént majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpedi.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, ass., na ivotni pojiétént.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti{ HOTELY SRNI, a.s,, o zajiétovant hotelovych pobytti a dalgich sluzeb.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ HOTELY SRNT, a.s., o reklamnt spolupraci.

KAPITOL, a.s.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL, a.s., na pojistén{ majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpedi.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., na Zivotn{ pojistént.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s.,, 0 ochrané obchodnich zajmd — pravidla vztaht k ziskateltim.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o poskytovant pfistupt do IS.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o podnajmu prostor slouzicich k podnikant.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., 0 obchodnim zastoupeni — obchodnt ¢innost.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o sdilent nakladt.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o spolupraci.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o vypujéce platebnich terminalt mPOS.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o pfevodu kmene pojistnych smluv.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., 0 najmu a podnajmu parkovactho stant.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o spolupraci v oblasti bezpe¢nosti informaénich systéma.
Trojstranna dohoda mezi Kooperativou, Pojiétovnou Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group a spole¢nosti
KAPITOL, ass., o ukoncent a zméné smluv o obchodnim zastoupent.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o vystavent certifikatu pro piistup k webové sluzbé.
Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nost{ KAPITOL, a.s., a SURPMO, a.s o Upravé prav a povinnosti.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., 0 zméné smlouvy o obchodnim zastoupent.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL, a.s., o provizich za penzijni pripojidtént se statnim prispévkem.
Dohody mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL, a.s., o poskytnut{ mimoradné provize.
Dohody mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL, ass., o provizich za soukromé Zivotni pojistént.
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KOOPERATIVA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Soupojistny nebo zajistny podil spole¢nosti KOOPERATIVA poistovia, a.s., na pojistnych smlouvach leadrovanych
Kooperativou.

Main Point Karlin II., a.s.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Main Point Karlin IL, a.s., o sdilent ndkladd.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Main Point Karlin IL, a.s., o poskytnuti dobrovolného penézitého ptplatku
mimo zakladni kapital.

PraZska softwarova s.r.o.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Prazska softwarova s.r.o., o sdilent nakladu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti PraZska softwarové s.r.o., o dodant fesent pro zavedent biometrického podpisu.

Sanatorium Astoria a.s.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sanatorium Astoria a.s., na pojistént majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpett.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sanatorium Astoria a.s., o najmu reklamni plochy.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sanatorium Astoria a.s., o Uvéru.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sanatorium Astoria a.s., o zajistovant relaxa¢nich a lé¢ebnych pobytd
a dalsich sluzeb, jejich realizaci a Ghradé.

S - budovy, a.s.
Pojistna smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti S — budovy, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpett.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — budovy, a.s,, 0 najmu nebytovych prostor.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti S — budowvy, a.s., 0 ochrané informact.

Slovexperta, s.r.o.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Slovexperta, s.ro., o spolupraci.

Sopockie Towarzystwo Ubezpiecz Ergo Hestia S.A.
Soupojistny nebo zajistny podil spole¢nosti Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia S.A. na pojistné smlouvé
leadrované Kooperativou.

SURPMO, a.s.

Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., na pojistént majetkovych i odpovédnostnich

pojistnych nebezpett.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o zajistént spravy bytového fondu a nebytovych prostor.
S
stén{ spravy budovy Centraly VIG CR.

j
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy budov Kooperativy.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajt

j

L

L
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy aredlu Modfice.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o zajistént spravy Skolictho centra Hréiztv Mlyn.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o ndjmu Skolictho centra Hréiztiv Mlyn.
Ramcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spolupraci pfi ¢innostech spojenych s Upravou
obchodnich mist.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o vyptjcce uméleckych dél.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spravé nemovité véci.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spolupraci v oblasti bezpecnosti informacnich systémd.
Kupni smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o zajistént spravy budovy — provoz recepce.
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Ramcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o provadént zakazek.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spolupraci.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o postoupent smlouvy o nakupu softwaru a licen¢n{ podpory
a souvisejicich smluv.

Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o ochrané informact.

Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o Upravé prav a povinnosti.

Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zpracovant osobnich tdaja.

twinformatics GmbH

Servisni smlouva mezi Kooperativou a spolecnosti twinformatics GmbH na podporu NewGL.

VIG FUND, a.s.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG FUND, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpedi.

VIG ND, a.s.
Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG ND, a.s., na pojistént majetkovych i odpovédnostnich pojistnych
nebezpeci.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o sdilent nakladd.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., 0 najmu nebytovych prostor.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o provadént ¢innosti Property Managementu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., 0 najmu centraly VIG CR.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, as., o Uvéru.

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
Soupojistny nebo zajistny podil spole¢nosti VIG AG na pojistnych smlouvach leadrovanych Kooperativou.
Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych
nebezpeci s poskytnutim aktivni zajistné ochrany.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o ochrané a zpracovani dat a osobnich udaja.
Smlouva ,Wide Area Network Contract” mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o vyuZit{ pojistnych SAP modult poskytovanych VIG AG.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o poskytovant sluzeb datového centra.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o uzivant licence na software.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o licenci a udrzbé.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG k projektu SAP — New GL.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o poskytnut{ konzultaci/poradenstvi.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o servisnich sluzbach a udrzbé.
Dohoda mezi Kooperativou a spolecnosti VIG AG o sdilen{ naklad(i na projekt Solvency II.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o zachovant divérnosti informact.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o prevodu akcii CPP.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o zapoctent vzajemnych pohledavek.

VIG AM Real Estate, a.s.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AM Real Estate, a.s., o podnajmu prostor slouzicich k podnikant.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AM Real Estate, a.s., o sdilent nakladu.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AM Real Estate, a.s.,, 0 outsourcingu.

VIG RE zajistovna, a.s.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci s poskytnutim zajistné ochrany.
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Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., na rizikové Zivotn{ pojistént s dopliikovymi pojisténimi
a moznosti pfipojistént.

Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG RE zajistovna, a.s., na pojisténi majetkovych i odpovédnostnich pojistnych
nebezpedi v Useku pojidtént hospodarskych rizik.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., o sdilent nakladu.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., 0 najmu nebytovych prostor.

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., o spolupraci v oblasti bezpe¢nosti informacnich systéma.
Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., o pristoupent.

V. FUNDACE A USTAVY

Mezi Spolecnosti Koncernu VIG nepati{ nasledujici fundace a Ustavy zaloZené Kooperativou nebo nékterou jeji dcefinou spole¢nostt:
Nadace pojistovny Kooperativa, Platforma VIZE O, z.U., a Global Partner Péce, z.U. V roce 2021 mezi tyto subjekty pattila také Obecné
prosp&3na spole¢nost Kooperativy ,v likvidaci®, kterd zanikla k 2. 11. 2021.

Prehled vzajemnych smluv mezi Kooperativou a témito subjekty:

Nadace pojistovny Kooperativa
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti{ Nadace pojistovny Kooperativa o sdilent nakladd.
Darovact smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Nadace pojistovny Kooperativa.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Nadace pojidtovny Kooperativa o Pojistént vozidel FLOTILA.

Platforma VIZE O, z.0.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Platforma VIZE O, z.0., o sdilen{ nakladd.

Global Partner Péce, z.4.
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner Péce, z.u,, o sdilent nakladu.
Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Partner Péce, z.U., o ndjmu prostor slouZicich k podnikant.

Obecné prospésna spole¢nost Kooperativy ,v likvidaci”
Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Obecné prospésna spole¢nost Kooperativy o sdilent nakladu.
S

Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Obecné prospésna spolecnost Kooperativy o archivaci ptsemnosti.

VI. PREHLED JEDNANj UCINENYCH V POSLEQNI’M L’:c'Enyr’M oqoosx’
NA POPUD NEBO V ZAJMU VIG AG NEBO JINYCH SPOLECNOSTI
KONCERNU VIG

V roce 2021 byla provedena vyplata fadné dividendy ve vy3i nerozdéleného zisku za ucetnt obdobt roku 2020 a mimoradné
dividendy z nerozdélenych zisk( pfedchozich Gcetnich obdobf, a to akcionartim VIG AG a SVZD GmbH.

K rozhodnému dni 21. 6. 2021 doilo k prevodu 100 % akcii spole¢nosti Ceska podnikatelska pojitovna, a.s., Vienna Insurance Group,
z Kooperativy na spole¢nost VIG AG. Prodejni cena akcif byla stanovena na zakladé posudkd externich znalct NSG Morrison ze dne
7.4.2021 a Deloitte Austria ze dne 9. 4. 2021.

VII. DUVERNOST INFORMACTH

Za davérné jsou v ramci Koncernu VIG povazovany informace a skute¢nosti, které jsou soucasti obchodntho tajemstvi Spole¢nosti
Koncernu VIG, a také ty informace, které byly za davérné jakoukoliv Spole¢nosti Koncernu VIG oznaceny. Dale jsou to veskeré
informace z obchodntho styku, které by mohly byt samy o sobé nebo v souvislosti s jinymi informacemi nebo skute¢nostmi k 4jmé
jakékoliv Spole¢nosti Koncernu VIG.

Zprava predstavenstva o vztazich mezi propojenymi osobamt

Z dtivodu, aby nemohlo dojit k 4jmé na strané Kooperativy, neobsahuje tato zprava finan¢nt vyjadrent plnént a protiplnéni
z uzavienych smluv a dohod.

VIII. HODNOCENI VZTAHU A RIZIK V RAMCI KONCERNU VIG

Koncern VIG pati{ mezi nejsiln&jsi pojistovact a zajistovact subjekty na evropském trhu. Diky tomu ma Kooperativa
pristup k know-how mimo jiné v oblasti Solvency I, auditu, compliance ¢i informacnich technologif. Vztahy mezi
Koncernem VIG a Kooperativou jsou tedy pfinosem pro obé strany. Rizika vyplyvajici z t¢asti v Koncernu VIG jsou
hodnocena jako zcela Umérna vyhodam z Ucasti plynoucim.

Na zakladé smluv uzavienych Kooperativou s VIG AG nebo dal$imi Spole¢nostmi Koncernu VIG ani na zakladé jinych
jednant u¢inénych v poslednim t¢etnim obdobf v zajmu ¢i na popud VIG AG nebo jinych Spole¢nosti Koncernu VIG
nevznikla Kooperativé 7adna Gjma.

IX. ZAVER

Tato zprava byla zpracovana predstavenstvem ovladané osoby, spole¢nosti Kooperativa pojidtovna, a.s.,, Vienna Insurance
Group, za obdobf{ od 1. ledna 2021 do 31. prosince 2021, a bude ptedloZena k pfezkoumant dozor¢{ radé. Vzhledem k tomu,
7e Kooperativa je povinna ze zdkona zpracovavat vyro¢ni zpravuy, bude tato zprava k ni prilozena jako jeji nedilna soucast.
Vyro¢ni zprava bude predloZena k ovétent auditorské spole¢nosti KPMG Ceska republika Audit, s.ro.

\ Praze dne 21. 3. 2022

Ing. Martin Divi§, MBA
pfedseda predstavenstva

gr. Martin Laur
¢len predstavenstva
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VIENNA INSURANCE GROUP AG WIENER

VERSICHERUNG GRUPPE. « 31 12 2021

Obchodni firma

Konsolidované spoleénosti

,BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP* JOINT STOCK COMPANY
,Compensa Vienna Insurance Group', ADB

,Griiner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H.

Andél Investment Praha s.r.o.

Anif-Residenz GmbH & Co KG

Asigurarea Romaneascd - ASIROM Vienna Insurance Group S.A.

ATBIH GmbH

ATRIUM TOWER SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
BCR Asigurari de Viatd Vienna Insurance Group S.A.

Blizzard Real Sp. z 0.0.

BTA Baltic Insurance Company AAS

Bulgarski Imoti Asistans EOOD

Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH

CAPITOL, akciova spolo¢nost

CENTER Hotelbetriebs GmbH

Central Point Insurance IT-Solutions GmbH

Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s, Vienna Insurance Group

Compania de Asigurri ,DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni
Compensa Life Vienna Insurance Group SE

Compensa Towarzystwo Ubezpieczer Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

CP Solutions as.

DBLV Immobesitz GmbH & Co KG

DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG

Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH

Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH

DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group

DVIB alpha GmbH

DVIB GmbH

DV Immoholding GmbH

ELVP Beteiligungen GmbH

EUROPEUM Bustiness Center s.r.o.

Floridsdorf am Spitz 4 Immobilienverwertungs GmbH
Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H.

GLOBAL ASSISTANCE, ass.

HUN BM Korlatolt Felelésség(i Tarsasag

Aktualni

kapitalovy

podil v %
Bulharsko 100,00
Litva 100,00
Rakousko 100,00
Ceska republika 100,00
Rakousko 100,00
Rumunsko 99,79
Rakousko 100,00
Polsko 100,00
Rumunsko 93,98
Polsko 100,00
Loty3sko 100,00
Bulharsko 100,00
Rakousko 100,00
Slovensko 100,00
Rakousko 80,00
Rakousko 100,00
Ceska republika 100,00
Moldavsko 99,99
Estonsko 100,00
Polsko 99,97
Polsko 99,94
Ceska republika 100,00
Rakousko 100,00
Némecko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Slovensko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Ceska republika 100,00
Madarsko 100,00

Konsolidované spoleénosti

Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group
Insurance One-Shareholder Joint-Stock Company Bulstrad Vienna Insurance Group EAD
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group

INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.

Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding

Joint Stock Company International Insurance Company IRAO

Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group
Katiserstrafle 113 GmbH

KALVIN TOWER Ingatlanfejlesztési és Beruhazasi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
KAPITOL, ass.

KKB Real Estate SIA

KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
KOOPERATIVA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group
Kooperativa, pojistovna, a.s. Viienna Insurance Group

LVP Holding GmbH

MAP-WSV Beteiligungen GmbH

MC EINS Investment GmbH

MH 54 Tmmobilienanlage GmbH

NNC REAL ESTATE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
NufBdorfer StraBe 90-92 Projektentwicklung GmbH & Co KG
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP SA.

OU LiveOn Paevalille

Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH

Passat Real Sp. z 0.0.

Pension Assurance Company Doverie AD

PFG Holding GmbH

PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG

Porzellangasse 4 Liegenschaftsverwaltung GmbH & Co KG

PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,INSURANCE COMPANY ,KNIAZHA
LIFE VIENNA INSURANCE GROUP"

Private Joint-Stock Company ,Insurance company" Ukrainian insurance group"

PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,UKRAINIAN INSURANCE COMPANY  ,KNIAZHA VIENNA
INSURANCE GROUP

PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H.

Projektbau GesmbH

Projektbau Holding GmbH

Rathstrafe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH
Ray Sigorta AS.

RoBlergasse Bauteil Drei GmbH

RoBlergasse Bauteil Zwei GmbH

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2021

Aktualni

kapitalovy

podil v %
Bosna a Hercegovina 100,00
Bulharsko 100,00
Némecko 100,00
Polsko 100,00
Némecko 100,00
Albanie 89,98
Gruzie 90,00
Gruzie 100,00
Severnt Makedonie 100,00
Rakousko 100,00
Madarsko 100,00
Ceska republika 100,00
Loty3sko 100,00
Slovensko 100,00
Slovensko o847
Ceska republika 9728
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Polsko 100,00
Rakousko 100,00
Rumunsko 99,54
Estonsko 100,00
Rakousko 56,55
Polsko 100,00
Bulharsko 92,58
Rakousko 89,23
Rakousko 92,88
Rakousko 100,00
Ukrajina 99,81
Ukrajina 100,00
Ukrajina 99,99
Rakousko 70,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
Turecko 94,96
Rakousko 100,00
Rakousko 100,00
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Obchodni firma Aktualni Obchodnt firma Aktualni
kapitalovy kapitalovy
podil v % podilv %

Konsolidované spoleénosti Konsolidované spoleénosti

S - budowy, ass. Ceska republika 100,00 VITEC Vienna Information Technology Consulting GmbH Rakousko 51,00

Schulring 21 Birohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG Rakousko 100,00 WGPV Holding GmbH Rakousko 100,00

SECURIA majetkovospravna a podielova s.ro. Slovensko 100,00 WIBG Holding GmbH & Co KG Rakousko 100,00

Sentoren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Rakousko 100,00 WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG Rakousko 100,00

Sentoren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Rakousko 66,70 Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad Bosna a Hercegovina 100,00

SIA ,Alauksta 13/15" Loty3sko 100,00 Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dionicko drustvo za osiguranje Chorvatsko 97,82

SIA “Artilérijas 35" Loty3sko 100,00 WIENER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje Srbsko 100,00

SIA “Gertrides 121" Loty$sko 100,00 WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje Beograd Srbsko 100,00

SIA ,Global Assistance Baltic" Loty3sko 100,00 WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group Rakousko 97,75

SIA LiveOn' Loty3sko 70,00 }/,\\/‘ISEUNF;EEN'I'C?EVX’F-\QF({)ZUYPSTWO UBEZPIECZEN SPOEKA AKCYJNA VIENNA Polsko 100,00

SIA LiveOn Stirnu” Loty3sko 100,00

SIA LiveOn Terbatas® LotyZsko 100,00 WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.BH. Rakousko 100,00

SIA Urban Space" Lotyssko 100,00 WILA GmbH Rakousko 100,00

Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a. Albanie 89,05 WINO GmbH Rakousko 100,00

SK BM sro. Slovensko 100,00 WNH Liegenschaftsbesitz GmbH Rakousko 100,00

SMARDAN 5 DEVELOPMENT SRL. Rumunsko 100,00 WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG Rakousko 100,00

Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONTIJA Skopje - Vienna Insurance Group  Severni Makedonie 94,26 WSV Beta Immoholding GmbH Rakousko 100,00

SVZ GmbH Rakousko 100,00 WSVA Liegenschaftbesitz GmbH Rakousko 100,00

SVZD GrmbH Rakousko 100,00 WSVB Liegenschaftbesitz GmbH Rakousko 100,00

SVZI GmbH Rakousko 100,00 WSVC Liegenschaftbesitz GmbH Rakousko 100,00

T 125 GmbH Rakousko 100,00 WSV Immoholding GmbH Rakousko 100,00

TBI BULGARIA EAD in Liquidation Bulharsko 100,00 WSV TriesterstraBBe 91 Besitz GmbH & Co KG Rakousko 100,00

TECHBASE Science Park Viienna GmbH Rakousko 100,00 WSV Vermogensverwaltung GmbH Rakousko 100,00

twinformatics GmbH Rakousko 100,00 WWG Beteiligungen GmbH Rakousko 87,07

UAB LiveOn Linkmenu Litva 100,00 Spoleénosti konsolidované ekvivalenéni metodou

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. Madarsko 98 64 ,Schwarzatal" Gemeinniitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH Rakousko 100,00

Untere Donaulinde 40 GmbH & Co KG Rakousko 100,00 Alpenléndische Gemeinniitzige WohnbauGmbH Rakousko 94,84

Vienibas Gatve Investments OUl Estonsko 100,00 Betetligungs- und Immobilien GmbH Rakousko 2500

Vienibas Gatve Properties STA Lotyésko 100,00 Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH Rakousko 2500

Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group Lichtenstejnsko 100,00 CROWN-WSF spol. s.ro. Cesk republika 30,00

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group Polsko 100,00 EGW Erste gemetnniitzige Wohnungsgesellschaft mbH Rakousko 9,17

VIG-AT Beteiligungen GmbH Rakousko 100,00 ERSTE d.o.0. - za upravljanje obveznim i dobrovljnim mirovinskim fondovima Chorvatsko 2530

VIG-CZ Real Estate GmbH Rakousko 100,00 Gemetinnitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft Rakousko 55,00

VIG FUND, ass. Ceska republika 100,00 Gemetinnitzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH Rakousko 9992

VIG Home, sro. Slovensko 100,00 Gewista-Werbegesellschaft mb.H. Rakousko 33,00

VIG. ND, as. Ceska republika 100,00 NEUE HEIMAT Obergsterreich Gemeinniitzige Wohnungs- und SiedlungsgesmbH Rakousko 99,82

e —— Slovensko 100,00 Neuland gemeinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H. Rakousko 61,00

VIG Properties Bulgaria AD Bulharsko 9997 Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft, Wien (Konzernabschluss) Rakousko 36,58

VIG RE zajitovna, as. Ceska republika 100,00 SOZIALBAU gemeinniitzige Wohnungsaktiengesellschaft Rakousko 5417

VIG REAL ESTATE DOO Srbsko 100,00 Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW" Polsko 52,16

VIIE Sayiices Ui, LLC Ukrajina 100,00 Urbanbau Gemeinniitzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 5146

Virtus Sechzehn Beteiligungs GmbH Rakousko 100,00 VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG (Konzernabschluss) Rakousko 2532
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LAssistance Company ,Ukrainian Assistance Service" LLC Ukrajina 100,00 ERSTE Biztos{tasi Alkusz Kft Madarsko 98,64
,Eisenhof* Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 20,13 European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd. Spojené kralovstvi 100,00
JAHORINA AUTO" d.o.o. Bosna a Hercegovina 100,00 EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH Rakousko 99 4k
LifeTrust" Ltd Butharsko 100,00 Finanzpartner GmbH Rakousko 4887
,Neue Heimat" Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 79,51 FinServis Plus, s.ro. Ceska republika 100,00
AB Modfrice, as. Ceska republika 9728 Foreign limited liability company ,InterInvestUchastie" Bélorusko 100,00
AIS Servis, s.ro. Ceska republika 98,10 GELUP GmbH Rakousko 32,58
Akcionarsko druZstvo za Zivotno osiguranje Wiener Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Group  Cerna Hora (Rep.) 100,00 GGVier Projekt-GmbH Rakousko 53,76
ALBA Services GmbH Rakousko 4887 Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co ,Beta“ KG Rakousko 4276
Amadi GmbH Némecko 100,00 Global Assistance Georgia, LLC Gruzie 95,00
AQUILA Hausmanagement GmbH Rakousko 97,75 Global Assistance Polska Sp.z.o.0. Polsko 99,99
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH Rakousko 4887 GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.o. Ceska republika 100,00
arithmetica Consulting GmbH Rakousko 98,31 GLOBAL ASSISTANCE SERVICES SRL Rumunsko 99,23
AUTODROM SOSNOVA u Ceské Lipy as. Ceska republika 9728 GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s-r.o. Slovensko 99,22
AUTONOVA BRNO s.r.o. Ceska republika 9810 Global Expert, s.ro. Ceska republika 9810
Autosig SRL Rumunsko 99,54 Global Partner Zdravi, s.r.o. Ceska republika 6323
B&A Insurance Consulting s.r.o. Ceska republika 4845 Global Partner, ass. Ceska republika 6323
BB Parking s.ro. Slovensko 9847 Global Repair Centres, s.r.o. Ceska republika 98,10
BEESAFE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polsko 99,99 Global Services Bulgaria JSC Bulharsko 100,00
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko 99,94 Hausservice Objektbewirtschaftungs GmbH Rakousko 20,72
Bohemika a.s. Ceska republika 100,00 HOTELY SRN{, ass. Ceska republika 9728
Bohemika HYPO s.ro. Ceska republika 100,00 Hotel Voltino in Liquidation Chorvatsko 97,82
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD Bulharsko 100,00 HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH Rakousko 98,29
Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H. Rakousko 92,86 Immodat GmbH Rakousko 2072
CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH Rakousko 97,75 IMOVE Immobilienverwertung- und -verwaltungs GmbH Rakousko 20,72
CLAIM EXPERT SERVICES SR.L. Rumunsko 99,16 INSHIFT GmbH & Co. KG Némecko 2353
Compensa Dystrybucja Sp. z o. o. Polsko 99,97 InterRisk Informatik GmbH Némecko 100,00
CPP Servis, s.ro. Ceska republika 100,00 ITIS Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig spolka komandytowa Polsko 99,99
DBLV Immobesitz GmbH Rakousko 100,00 ITIS Sp.z.o.o. Polsko 98,03
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH Némecko 97,75 Joint Stock Company ,Curatio” Gruzie 50,00
DELOISs.r. 0. Slovensko 984T Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group Severni Makedonie 100,00
DELOIS II s.ro. Slovensko 9847 Kitzbuheler Bestattung WV GmbH Rakousko 9775
DV Asset Management EAD Bulharsko 100,00 KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company Bélorusko 98,26
DV CONSULTING EOOD Bulharsko 100,00 KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 48,87
DV Invest EAD Butharsko 100,00 LD Vermégensverwaltung GmbH Rakousko 98,65
EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz Rakousko 24 b Lead Equities II. Auslandsbeteiligungs AG Rakousko 21,59
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. Rakousko 4790 Lead Equities II.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG Rakousko 21,59
EGW Datenverarbeitungs-Gesellschaft m.b.H. Rakousko 71,92 LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG Rakousko 4276
EGW Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko 7192 Matn Point Karl{n IT, a.s. Ceska republika 9728
EGW-NOE Erste gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft mbH Rakousko 71,92 Money & More Pénziigyi Tanacsado Zartkérien Mikodd Részvénytarsasag Madarsko 98,64
EKG UW Nord GmbH Rakousko 2446 Nadacia poistovne KOOPERATIVA Slovensko 9847
Elso Maganegeszsegligyi Halozat Zrt. Madarsko 4833 NID Projektentwicklung GmbH Rakousko 100,00
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Nordbahnhof Projekt EPW8 GmbH & Co KG Rakousko 97,75 Vienna Insurance Group Polska Spétka z organiczong odpowiedzialnoscia Polsko 99,99
Nordbahnhof Projekt EPW8 Komplementar GmbH Rakousko 97,75 Vienna International Underwriters GmbH Rakousko 100,00
Nordbahnhof Projekt Taborstrafe 123 GmbH & Co KG Rakousko 100,00 viesure innovation center GmbH Rakousko 98,87
Nordbahnhof Projekt Taborstrafbe 123 Komplementdr GmbH Rakousko 100,00 VIG AM Real Estate, ass. Ceska republika 100,00
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH Rakousko 73,69 VIG AM Services GmbH Rakousko 100,00
POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Sp.z.o.o. Polsko 9997 VIG Management Service SRL Rumunsko 99,16
Prazska softwarova sr.o Ceska republika 9810 VIG POLSKA REAL ESTATE SPOEKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Polsko 99,97
Privat Joint-Stock Company ,OWN SERVICE" Ukrajina 100,00 VIG Services Bulgaria EOOD Bulharsko 100,00
Projektbau Planung Projektmanagement Bauleitung GesmbH Rakousko 54,51 VIG Services Shaiperi Sh.pK. Albanie 89,52
Quadrant Q ZWOLF Projektentwicklungs GmbH Rakousko 97,75 VIG ZP,s.r. 0. Slovensko 99,22
Renatssance Hotel Realbesitz GmbH Rakousko 40,00 VIG/C-QUADRAT Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych SPOEKA AKCYINA Polsko 50,99
Risk Consult Bulgaria EOOD Bulharsko 51,00 VIVECA Beteiligungen GmbH Rakousko 100,00
Risk Consult Polska Sp.z.0.0. Polsko 68,15 VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH Rakousko 4887
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H. Rakousko 51,00 WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H. Rakousko Py
Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi Turecko 6419 Wien 3420 Aspern Development AG Rakousko 2392
Risk Experts Risiko Engineering GmbH Rakousko 12,24 Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH Rakousko 97,75
Risk Experts s.r.o. Slovensko 51,00 Wiener Verein Bestattungsbetriebe GmbH Rakousko 9775
Risk Logics Ristkoberatung GmbH Rakousko 51,00 WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH Rakousko 20,72
samavu s.r.o Slovensko 984T WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH Rakousko 97,75
Sanatorium Astoria, a.s. Ceska republika 97,28 zuurti s.ro. Slovensko 9847
SB Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko 40,26

SC. CLUBAROSRL. Rumunsko 99,79

S.C. Risk Consult & Engineering Romania SR.L. Rumunsko 51,00

S.C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI SR.L. Rumunsko 99,16

serviceline contact center dienstleistungs-gmbh Rakousko 97,75

S.O.S.- EXPERT d.o.0. za poslovanje nekretninama Chorvatsko 100,00

Senioren Residenzen gemeinniitzige Betriebsgesellschaft mbH Rakousko 97,75

Slovexperta, s.r.o. Slovensko 98,70

Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH Rakousko 42,76

Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H. Rakousko 97,75

Spotdzielnia Ustugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE Polsko 99,97

SURPMO, ass. Ceska republika 9728

TAURQOS Capital Investment GmbH & Co KG Rakousko 19,55

TAUROS Capital Management GmbH Rakousko 2530

TBI Info AD Bulharsko 20,00

TeleDoc Holding GmbH Rakousko 25,01

TGMZ Team Gesund Medizin Zentren GmbH Rakousko 3910

TOGETHER CCA GmbH Rakousko 24,71

twinfaktor GmbH Rakousko 98,87

UAB ,Compensa Life Distribution" Litva 100,00

UNION-Erted Ellatasszervezo Korlatold Feleléssegii Tarsasag Madarsko 98,64

Versicherungsbiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft mb.H. Rakousko 4790
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Nefinanc¢nt ¢ast

1. ROZVO] SPOLECNOSTI

Pojidtovna Kooperativa se zaméfuje na poskytovant profitabilnich produktt a kvalitnich sluzeb s vysokou ptridanou
hodnotou pro klienta. Chce se stat produktovym a myslenkovym lidrem trhu, pfipravit komplexni systém produkt(
a sluZeb, ktery bude zahrnovat proces od prevence pres asistenci, vyfesent skody aZ po naslednou pomoc. Inovace
vychazeji ze znalosti potieb a chovant klientd. Souc¢asti produktového vyvoje je také sledovani zmén ve spole¢nosti
smérem k digitalizaci, v¢etné on-line prodeje. Tyto principy zapracovala také do produktd, které jsou vhodné pro

NEFIN q NCvNI’ tradi¢n{ 1 digitalni distribuci, a tim padem pro klienta jednoduse dostupné.
\ " 4

C A’ ST 2. AKTIVITY V OBLASTI VYVOJE A VYZKUMU
Zkoumame potteby klientd a vyvijime podle nich produkty a nastroje k idealnimu nastavent produkt& na miru

klientovym potfebam. S Usilim o dobfe pojisténého klienta souvisi i minimalizace socialnich dopadt individualnich
1 lokalnich nestésti. Vyvinuli jsme naptiklad nastroj pro péci o klienty tak, aby bylo co nejméné klientd
podpojisténych. Prohloubili jsme diky technologiim moznosti plnohodnotného poradenstvi na dalku a investujeme
do novych online fedent eliminujicich nejen papiry, ale zejména potiebné vstupni tidaje a probthajict procesy.

V z&jmu této vy3st digitalizace vyvijime novou klientskou zénu a online prosttedi pojistovny, kde klient ziska vétsi
piehled a lep$t pfistup ke svym smlouvam, tfeba i za vyuziti prihladent ¢i jednoduché spravy pojistné smlouvy
pomoct{ bankovni{ identity.

3. OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI A ROZVO] SOCIALNE-
ZAMESTNANECKYCH VZTAHU

Kooperativa charakterem pfedmétu podnikani minimalné zatéZuje Zivotni prostted{. Diky digitalizaci, rozvoji
elektronické komunikace s klienty, digitalnim podpistim ¢i elektronickym platbam, sméfuje Kooperativa

k bezpapirovému sjednavant smluy, a tim také snizovant ekologické zatéze. Podporuje elektromobilitu a alternativnt
pohony, které vyuziva i ve své firemn{ flotile. Systematicky monitorujeme nasi uhltkovou stopu a implementujeme
fesent vedouct k jejimu sniZovant.

Kooperativa chce byt vyhledavanym zaméstnavatelem. Podporuje rtiznorodost zaméstnanct, napliuje proto principy
evropské Charty diverzity, jejimz je signatarem. Respektuje rovné prilezitosti a individualni potfeby zaméstnanct
bez ohledu na vék, pohlavi, zdravotnt stav ¢i rodinnou situaci. Podporuje alternativni formy prace, napriklad

v souvislosti s pandemit koronaviru vyrazné upfednostnila praci v rezimu Home Office, ktery v dobé nouzového
stavu vyuZzivalo a7 75 % zaméstnanc@. V kombinovaném modelu pokracuje 1 v ramct

dlouhodobého vyhledu. Prizplsobila k tomu 1 technické vybaveni v jednacich mistnostech. Pro vylepsent balance
mezi pracovnim a volnym ¢asem svych zaméstnanct roz3{Fila Kooperativa polet tzv. free days (extra volné dny) ze
til na pét, nové pak doslo k vytvorent tzv. care day, ktery mohou zaméstnanci vyuzit jak pro péci o své blizké, tak
pro vlastn{ aktivity. Neopustila ani model podpory zaméstnanct v charitativnich ¢innostech a viem bez rozdilu
nabiz{ jeden volny den pro praci v zasmluvnénych charitativnich spolcich. Rozmanitost Kooperativa podporuje
napfi¢ spole¢nostt, od setkant klubu manaZerek pres kou¢ovani, rozvojové programu leadership programu aZ po
Skolent v on-line kurzech nebo prezen¢nich kurzech.

Ve spolecenské odpovédnosti se zaméfuje na oblast skupiny matek a otcli na materské, otcovské a rodicovské
dovolené. V oblibenosti jsou zkracené pracovnti tvazky a kombinace prace rodi¢t z domova i z kancelére.
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Kooperativa se stara i o spolecensky Zivot skupiny zaméstnanc(, ktef{ jiz odesli do starobniho dtichodu. Vklada
davéru i do vékové skupiny nejmladsich a pro absolventy VS opét obnovila nabory do programu Trainee. Dale
Kooperativa podporuje 1 dalst aktivity zamérené jak na zdravi, tak na volny ¢as v ramcti benefitntho portalu.

4. ORGANIZACNI SLOZKY SPOLECNOSTI V ZAHRANICI

Kooperativa nema zadné organizacnt slozky v zahranici.

5. INFORMACE O NABYTI VLASTNICH AKCII
NEBO VLASTNICH PODILU

Kooperativa nenabyla vlastn{ akcie ant vlastn{ podily.

6. DALSI POZADAVKY PODLE ZVLASTNICH
PRAVNICH PREDPISU

Kooperativa dodrzuje podminky pro vykon pojistovaci ¢innosti, které vyplyvaji z pravni regulace platné pro
pojistovact sektor, zejména zdkona o pojistovnictvi a zdkona o distribuct pojistént a zajidténi. Zaroven se fid{ viemi
dal8imi pravnimi poZadavky, které na jeji ¢innost dopadaji, napt. v oblasti ochrany osobnich tidaja nebo prevence
prant $pinavych penéz.
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