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Uvodni slovo predsedy predstavenstva

a generalniho feditele

Hodnot{m-li rok 2015, musim predevs$im zminit faktory,
které Kooperativu a jeji vysledky zasadnim zptsobem
ovlivnily. Za ty kli¢ové bych oznacil celkové oZivent
ekonomiky provézené rlistem segmentu podnikatelského
pojidtént, nepolevujict ostry konkuren¢nt boj o kazdého
klienta, situaci v oblasti Zivotntho pojidtént u provizi

a kvality a etiky nékterych prodejct téchto produkta.

O to vice nas mlize tésit, Ze 1 v tomto velmi naro¢ném
prostfedi dokazala Kooperativa obhajit a posilit své
postavent druhé nejvétsi pojistovny, kdyz v roce 2015
opét zasadné sniZila naskok lidra trhu o vice nez

1 miliardu pfedepsaného pojistného. Kooperativa se
mimo jiné vratila na prvn{ misto v podnikatelském
pojidtént a udrzela si rovnéz pozici jednicky v pojistént
motorovych vozidel. I z celkového pohledu nase pojistné
vykazalo velmi solidn{ vzestup (vyjma jednorazového
#ivotntho pojidtént) a riistem presahlo dynamiku trhu.
Tohoto vysledku st velmi vaZzim, protoZe je samoziejmé
té781 vykazovat rist ze zakladny dvou miliond klientd

a desitek miliard korun pojistného zejména ve srovnant
s vyrazné mens$imi konkuren¢nimi pojistovnami. V této
souvislosti pfipomerime, ze lorisky rok byl Gspésny

i pro celou VIG CR, ktera si upevnila pozici nejvété{
pojiétovact skupiny v CR. Trzni podil nadt skupiny

¢inil na konci roku 2015 32,7 procenta, Kooperativy

pak 21,2 procenta.

K nepopiratelnym Gspéchim loriského roku mohu

jisté zafadit 1 solidnt rdst v bézné placeném Zzivotnim
pojistént, kdyz trh jako celek vykazal celkovy mezirocnt
pokles pojistného o vice neZ dvé procenta. Loni jsme
rovnéZ dosahli poctu milionu smluv, které jsme uzavreli

v pojisténi majetku ob&an(, a dokazali jsme mimo jing, Ze
umime byt inovativni a vyuz{t zajimavé nové technologie,
napfiklad Uspésnym zavedenim vlastnorucntho digitalniho
podpisu, ktery zasadné urychluje proces zpracovani smluv.
Jednozna¢né se podle mého nazoru ukazuje, Ze nase cesta
kvalitn{ péce o klienty a $pickovych sluzeb spolu se
srozumitelnymi produkty je sprévna a klienti

jt umt ocenit.

V roce 2016 bude Kooperativa na ¢eském pojistném

trhu Gispésné existovat jiz 25. rokem. KdyZ je firma na
trhu plné Ctvrtstolet{ a pracuje v ni mnoho lid{, kteft ji
vérné provazeji, je to jisté znamka kvality, stability a sily.
25leta historie je v relativné mladé novodobé ceské
ekonomice jisté Uctyhodnd, ale skryvé v sobé rovnéz
nékterd nebezpedi — rutiny a stereotypu. Jsem st jist, Ze
udélame vse proto, aby Kooperativa neslevila ani v dal$ich
letech ze svého cile byt kvalitni pojidtovnou se 3pickovou
péci, kterd zna velmi dobre Cesky trh, ¢eské lidi a rozumt
jejich potfebam. Jsem presvédcen, Ze tym Kooperativy

bude pracovat na tom, aby byla nase pojistovna stejné

Uspédna jako v predchozich letech, a chtél bych viem
kolegynim a kolegtim za jejich praci a odhodlant
podékovat. Podékovant pati samoziejmeé 1 klientlim, ktert
Kooperativé dlouhodobé projevujt svojt diivéru, vsem
nasim obchodnim partnerlim a samoziejmé 1 akctonardm —
my v&ichni spole¢né jsme se i lont pri¢inili o to, ze
Kooperativa i ve svém 24. roce plsobent na trhu zlstala

silnou a Uspésnou pojistovnou.

Ing. Martin Divis, MBA

KOOPERATIVA POJISTOVNA, A.S., VIENNA INSURANCE GROUP — VYROCNT ZPRAVA 2015

5



AL
=
ORU™

©

NEJLEPSI

POJISTOVNA
2015

Pojistovna roku

[centrum

Pojistovna

roku

2015

Nejvyznamnéjsi ocenéni v roce 2015

Nejvyznamnéjsi ocenéni v roce 2015

NEZIVOTNI POJISTENI

1. misto » Cestovni pojisténi KOLUMBUS

2. misto > Komplexni pojidtént vozidla NAMIRU — POV
3. misto > Komplexnt pojistént vozidla NAMIRU — HAV

POJISTENI PRO PODNIKATELE
1. misto > Pojisténi pro podnikatele TREND
2. misto > Pojistént pro podnikatele START PLUS
3. misto » Pojistént pro podnikatele —
komplex. pojistént flotil

ZIVOTNI POJISTENI
2. misto > Zivotni pojiéténi — PERSPEKTIVA

2. misto > Kategorie Nejlepsi nezivotni pojistovna
2. misto > Kategorie Pojistovact Inovator — Vlastnorucni
digitalni podpis

. misto > Pojisténi majetku obcant
.misto > Pojistént primyslu a podnikateld
.misto > Zivotn{ pojidtént

.misto » Autopojistént

w W N =

2. misto > kategorie Autopojistént roku 2015
Znacka Kooperativa — nejhodnotnéjsi brand v ¢eském
pojistovnictvi

Pfedstavenstvo a dozor¢i rada

Predstavenstvo — stav k 1. 3. 2016*

Ing. Martin Divis, MBA
JUDr. Hana Machacova

Mgr. Filip Kral

pfedseda predstavenstva a generalnt feditel
¢lenka predstavenstva a naméstkyné GR

¢len predstavenstva od 1. 7. 2015

Ga ry /\/\aZZOtti, BA (HOHS) ACA ¢len predstavenstva

Jirt Sykora

RNDr. Petr Zapletal, MBA
*Ing. Milan Nidl, MBA

¢len predstavenstva

¢len predstavenstva

¢len predstavenstva do 31. 12. 2015

Dozor¢i rada - stavk 1. 3. 2016*

Dkfm. Karl Fink

JUDr. Rostislav Dvorak

mistopfedseda dozor¢i rady

mistopfedseda dozor¢i rady

pl’O]C Iﬂg Eva DUChéékOVé, CSC ¢lenka dozor¢t rady

Ing. Roman Brablec
Mag. Roland Groll

Mag. Erwin Hammerbacher
Ing. Jaroslav Kucera, MBA
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek

Mgr. Martin Laur
Jan Razicka
Jan Wiesner

*Dr. Peter Hagen

¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady
¢len dozor¢d rady

¢len dozor¢d rady

predseda dozor¢{ rady do 31. 12. 2015
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JiFi Sykora
JUDr. Hana Machacova Clen pfedstavenstva

Clenka pfedstavenstva \
Nameéstkyné GR { '

RNDr. Petr Zapletal, MBA
Clen predstavenstva

:f Gary Mazzotti, B.A.
#  Clen predstavenstva
Ing. Martin Divis, MBA
Predseda predstavenstva
Generalni reditel

e
t‘* Y

A o

o

Mgr. Filip Kral
Clen ptedstavenstva

predstavenstvo
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ZPRAVA MANAGEMENTU

Zprava Managementu

Zhodnocent roku

V minulém roce pojistny sektor opét ovlivnilo nékolik
legislativnich zmén. A to zejména zprisnént dafového
rezimu u Zivotniho pojisténi. Zména podminek pro
uplatnént dariového zvyhodnént — zékaz ¢aste¢ného vybéru
prostfedk(l z dafiové uznatelné pojistné smlouvy — se
projevila poklesem zajmu o soukromé Zivotni pojistént
predevsim v prvnim ctvrtlet{. Segment jednorazové
placenych produktt pak v roce 2015 ovlivnilo sniZent
trznich Urokovych mér, coz se podepsalo na jejich nizst
atraktivité a poklesu predepsaného pojistného na celém
pojistném trhu.

V majetkovém pojistént legislativni zmény zasahly
zejména povinné rucent. Naplno se projevil dopad nového
obcanského zakontku, kdyZ se aZ trojnasobné zvysilo
pojistné plnént za nemajetkovou Gjmu poskozenym

a zaroven byla v loriském roce zru$ena moznost postihovat
neplati¢e povinného ruc¢ent finan¢nimi sankcemt. Diky
legislativni zméné — zrudent Uhradové povinnosti — musely
pojistovny zvysit odvody do garan¢ntho fondu.

Také proto se Cesky pojistny trh v roce 2015 mirné propadl.
Pojistovny vybraly na pojistném 14842 miliardy korun, coZ
je 0 2,9 procenta mezironé méné. Propad zpusobilo zejména
Zivotni pojistént, které kleslo o 89 procenta, neZivotnt
pojistént vzrostlo o 2,3 procenta. Pojistovna Kooperativa
doséahla v roce 2015 predepsané pojistné ve vysi

3145 miliardy K¢ coZ je 0 0,9 procenta méné neZ v roce 2014.

Kooperativa dosahla predepsané pojistné 9,06 miliardy
K¢, coz je 0 11 % méné nez v roce 2014. Pozitivni zpravou
je pokracujict rdst v oblasti nezivotniho pojistént.
Predepsané pojistné bylo v roce 2015 22,39 miliardy K¢,
co? predstavuje rlist ast o 3,65 procenta. Diky tomu se
Kooperativa vratila na prvni misto v podnikatelském
pojistént a nejvétsi pojistovnou je také v pojistént
motorovych vozidel. Vyznamny milntk Kooperativa
zaznamenala 1 v pojidtént majetku privatnich klientd, na
zatatku roku 2015 uzavrela milidntou smlouvu. Ke konci
roku 2015 spravovala Kooperativa celkem 3,91 milionu
pojistnych smluv pro 2,04 milionu klient@. Likvidatori
pojidtovny Kooperativa za rok 2015 vyFidili pfes 590 tisic
pojistnych udalosti.

V roce 2015 Kooperativa rozsitila na vétsinu obchodnich
mist technologit vlastnoru¢ntho digitalniho podpisu

CELKOVE PREDEPSANE POJISTNE (v tis. K¢&)

2006 27 427 383

2007 29107 232
2008 30730010
2009 30996 326
2010 30 894705
2011 30502 749
2012 30 616 765
2013 31319 881
2014 31737609

2015 [— 31447159

(podpis s biometrickymi vlastnostmi). Vlastnoru¢ni
digitalni podpis by mél v idealnim ptipadé nahradit
standardni podpis a procesy s nim spojené. Jedna se

o velmi zasadnt zasah do procest pojistovny. Zasadni
vyhoda je v tom, Ze nevznikd ,papirova‘ smlouva. Vznikne
elektronicky dokument, ktery se stoprocentné shoduje
s daty, ktera byla odeslana do pojistovny. Samoziejmé
si klient mdZze smlouvu vytisknout a mit ji uschovanou
1 v papirové podobé. V priibéhu roku 2015 Kooperativa
sjednala témér 50 tisic smluy, které byly opatieny
vlastnoru¢nim digitalnim podpisem. V roce 2016
bude pokracovat zavadént této unikatni technologie
na dal8{ obchodn{ mista, v¢etné partnerskych siti
zprosttedkovateld.

Kvalitu produktd a sluzeb Kooperativy potvrdil nejen
zajem klient(, ale 1 ¢etnd ocenént, ktera pojidtovna

v priibéhu roku ziskala. Obsadila medailové pozice ve
viech kategoriich ankety Pojiétovna roku ACPM a kralovala
mezi pojidtovnami v soutézi Zlatd Koruna. Zaroveri se

stala nejcennéjst znackou v pojistovnictvi — Zebti¢ek byl
sestaven v ramcti lofiského ro¢ntku ocenént Fincentrum
Banka roku.

Pojistovna Kooperativa dlouhodobé podporuje Sirokou 3kalu
projekt, které smétuji do oblasti sportu nebo socialnt sféry.
Mimo jiné miZeme jmenovat Pomocné Tlapky, Den a Strom
pro lepsi Zivot. V loriském roce navic Nadace Kooperativy
odstartovala rozsahly projekt ,Ceska rodina #ije", ktery
analyzuje stravovact ndvyky, pohybové aktivity, krizové situace
nebo hodnoty a vychovu déti v ¢eskych rodinach. Prazkum
ukazal mnoho problematickych mist. Kooperativa se tak snazt
otevrit diskuzi na téma rodina a nabidnout prostredky

KOOPERATIVA POJISTOVNA, A.S., VIENNA INSURANCE GROUP — VYROCNT ZPRAVA 2015

11



12

Zprava Managementu

z grantového programu na projekty, které pomohou zlepsit zivot ¢eskych rodin. Na internetovych strankach

www.ceskarodinazije.cz najdou zajemci vsechny vysledky prizkumd, které budou postupné odhaleny 1 béhem roku 2016.

Kooperativa se v rdmct svych béznych obchodnich aktivit vénuje také podpore vyzkumu a vyvoje, zejména v oblastech,

jako vyvoj pokrocilych online aplikact jednotného zdroje dat, webovych portalt a mobilnich platforem, véetné jejich vza-

jemného propojent na informacnt systémy, nebo vyvoj komplexnich softwarovych aplikact a systému pro provozni tcely.

Obchod

Obchodnt sluzba v pojistovné Kooperativa ma na poméry
Ceského pojistného trhu unikatnt sloZent. VyuZiva celé
fady distribu¢nich kanala tak, aby vyhovéla réiznorodym
potifebam a specifikdm klientt. Ojedinéla je zejména

sit vlastnich pojistovacich poradcti v zaméstnaneckém
poméru. Ke konci roku 2015 méla tato vlastni obchodnt sit
1517 ziskateld.

Vyznamnym prvkem rozvoje sité vyhradnich pojistovacich
zprostiedkovatell byla 1 v roce 2015 tzv. Podnikatelska
Vize. Tento format spoluprace umoziuje zapojenym
zprostiedkovateldm ¢erpat fadu vyhod vyplyvajicich

z exkluzivni spolupréace se silnou firmou, ale zérover jim
umoZziuje byt 1 samostatnymi podnikateli. Na konci roku
2015 bylo do Podnikatelské Vize zapojeno jiz 978 ziskateld.

Uspé&nému prodeji pojistnych produkt(i napomaha nejen
rozsahla sit z{skateld, ale téZ $iroka sit prodejnich mist.
Kooperativa chce byt svym klienttim co nejbliZe, proto

se zaméFuje na neustalé rozsifovant a zkvalithovant
pobockové sité. Ke konci roku 2015 mohli klienti vyuZivat
379 obchodnich mist, a to jak vlastnich, tak externich,
fizenych vyhradnimi pojistovacimi zprostfedkovateli.

Nejsilnéjsim prodejnim kanalem Kooperativy byla v roce
2015 vlastni obchodnt sluZba, ktera je tvofena vyse
zminénymi vlastnimi pojistovacimi poradci a vyhradnimi
pojistovacimi zprosttedkovateli v Podnikatelské Vizi.
Tato obchodnt sit drz{ vice jak jednu tfetinu kmene

Kooperativy.

Zaroveri se Kooperativa dlouhodobé zaméfuje na
rozvoj spoluprace s pojistovacimi zprostiedkovateli —
sttémi. V trendu upeviovani vzajemnych obchodnich
vztaht se nam datilo pokracovat i v roce 2015.
Konzultanti partnerskych sit{ se mohou obracet na
Key Account Managery na centrale 1 v jednotlivych
regionech. Diky tomu lze jit pFi Fesent probléma

¢ nabidek vice do hloubky a respektovat mistni

PODIL KOOPERATIVY NA TRHU
(predepsané pojistné celkem)

2006 2246 %
2007 21,90 %
2008 22,50 %
2009 2215%
2010 20,44 %
2011 20,37%
2012 20,51%
2013 20,79 %
2014 20,78 %

2015 [ 2119%

specifika a konkrétnt okolnosti. Mezi nejvyznamné;jst
pojistovact zprostiedkovatele — sité, které spolupracujt
s Kooperativou, pati{ predeviim KAPITOL pojistovact

a finan¢ni poradenstvi, a.s,, dale pak ASTORIE as., ZFP
akademtie, a.s., OVB Allfinanz, a.s., Fincentrum a.s., Swiss
Life Select Ceska republika s.ro., Broker Consulting, a.s.,

Partners Financial Services, a.s., nebo Broker Trust, a.s.

Zejména v oblasti pojistént priimyslovych

a podnikatelskych rizik Kooperativa Uzce spolupracuje
takeé s pojistovacimi makléfi. Pro rok 2015 pokracovala
v prodeji inovovanych produktt v souladu s poZzadavky
nového obcanského zakontku a dale rozvijela prodejnt
model pro komplexnt pojistént flotil. Nejvyznamnéjsimi
partnery mezi pojidtovacimi makléri byly spole¢nosti
RENOMIA, as., a jeji sit RENOMIA NETWORK, MARSH,
s.ro., RESPECT, a.s., Pojistovact makléfstvi INPOL as.,
Aon Central and Eastern Europe a.s,, INSIA a.s., GrECo JLT
Czech Republic s.ro, CEB, a.s. Kvalitu spoluprace opét
potvrdila i1 ocenénf, kterad Kooperativa ziskala v anketé
Pojistovna roku Asociace ¢eskych pojistovacich makléra.

Strategickym obchodnim partnerem Kooperativy je
Ceskd spotitelna. Kooperativa je pro Finan¢ni skupinu

Zprava Managementu

Ceské sporitelny nejvyznamnéjéim externim dodavatelem, a to predevdim v Gvérovych produktech. Podil Kooperativy

na produkcti externich dodavateld Ceské sporitelny v roce 2015 byl 12 % v Gvérech. Spoluprace s Finanéni skupinou
Kooperativy — zajisti komplexnt servis pro klienta v oblasti bydlent — finance na bydlent ¥e&{ hypotékou Ceské spotitelny
nebo Gvérem ze stavebntho spofent Stavebni spotitelny Ceské spotitelny. Pobotky Ceské spotitelny a alternativni
distribu¢ni kanaly Ceské spotitelny i nadale poskytuiji sluzby od Kooperativy, predeviim v oblasti pojidtént platebnich
karet, cestovniho a majetkového pojistént.

Také v roce 2015 Kooperativa pokracovala v rozvoji prodeje pojistént s vyuzitim modernich informac¢nich technologit
pres internet ¢i telefon. Tento zplsob prodeje je vyuzivan predevsim mladsi a stfednt generact klientd, kteft preferujt
rychlou a efektivni komunikaci. V souc¢asné dobé je moZnost si on-line sjednat vybrané produkty z oblasti neZivotntho
pojistént (povinné rucent, havarijni pojistént, cestovni pojidtént, pojisténti ordinaci a pojidténi domacnosti nebo
nemovitosti), v pripadé telefonického sjednani pojistént je klienttim k dispozici kompletni portfolio produktci
nezivotniho pojistént.

Zarover se nam Uspésné daf{ prosazovat novou technologii, biometricky podpis pfi uzavirant pojistnych smluv.

V pribéhu roku 2015 byla zafizenim pro digitalni podpis smluv vybavena vétsina ziskatelt a do konce roku se pomoct

této technologie podafilo podepsat pres 50 tisic novych pojistnych smluv.

Pojisténi motorovych vozidel

Rok 2015 znamenal pro Kooperativu v pojisténi motorovych vozidel vyznamny mezntk, a to posun na prvni misto mezi
¢eskymi pojistovnami. Pfedepsané pojistné dosahlo vyse 8,37 miliardy K¢, coZ je o 3 % vice nez v roce 2014.

Nejvyznamnéjsi nartst Kooperativa zaznamenala v havarijnim pojistént, celkové o 7 %. V roce 2015 dosahlo predepsané
pojistné vyse 4,13 miliardy K¢, v roce 2014 to bylo 3,86 miliardy K¢ Na rlistu se podilely vSechny segmenty havarijniho
pojidtént 1 diky prabéZnému vyhodnocovant jejich profitability a Upravé produktt.

U povinného rucent doslo meziro¢né k mirnému poklesu, celkem o 0,7 %, kdyZ se predepsané pojistné zastavilo na
hodnoté 4,25 miliardy K¢ oproti 4,28 miliardy K¢ v roce 2014. Meziro¢nt pokles byl ovlivnén stagnaci nového obchodu
predevsim na zacatku roku, obménou starsich pojistnych smluv s vy$$im pojistnym a prevodem nékterych placenych rizik
do havarijnich doplikovych pripojistént.

V roce 2015 klienti velmi pozitivné reagovali na akci ,Zelena se vyplati®, kterd nabizi fHidi¢@im jezdicim bez nehod
maximaln{ bonusové zvyhodnént jiz pred dosaZenim potfebné rozhodné doby. Vyuzilo ji pfes 50 tisic zodpovédnych

jsme pro viechny stavajici 1 nové klienty také navysili rozsah asisten¢nich sluZeb, a to bez nutnosti zvy3ent cen pojistént.

Navic jsme se rozhodli oceriovat vérnost nasich stavajicich klientt tim, Zze dlouhodobym klientdm budeme bez navysent
pojistného zvySovat limity povinného ru¢eni. Chystdme se také produktové podporovat maximalni propojisténost
klientd a do procesu sjednant nového obchodu plné implementovat ,grading”, tedy zohlednit celkovy ptnos klienta pro

Kooperativu, a to napfi¢ vsemi druhy pojistént.

Vyznamné jsme se zaméFili také na oblast flotilového pojidtént. Klientdm nabizime obchodni model Komplexni pojistént
flotil. Flotilové zakazniky motivujeme nejen komplexnim pojisténim, ale predevdim o né pecujeme kvalitnt a individudlnt
spravou jejich pojistént a zplisobem vydctovant, likvidact, zplsobem hlasent zmén atd. O kazdy obchodni pripad se stara
vysoce kvalifikovany odbornik, ktery dokaZe pomoci i v nestandardnich situacich. Pro je3té vétsi atraktivnost flotilového
pojidténi mame pripravenu moznost navy$enti limitd pro pojistna plnéni v povinném rucent.

KOOPERATIVA POJISTOVNA, A.S., VIENNA INSURANCE GROUP — VYROCNT ZPRAVA 2015
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Z produktového hlediska predpokladame, Ze pojistné se
bude u povinného rucent 1 havarijntho pojistént stéle
vice diferencovat podle rizikovosti klientd. Pojistitelé
budou stale vice zohledriovat nejen znacku piisludného
vozidla, ale 1 rizikovost daného regionu a klienta.
Cilem Kooperativy je 1 nadale udrzovat vysokou Uroven
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sluZzeb spojenych s pojisténim vozidel a zaroveri co

nejvice zjednodusit a zrychlit sjednant pojistént vozidel.
K tomu vyznamné ptispivé i technologie vlastnoru¢ntho
digitalntho podpisu, kterou Kooperativa v minulém roce

Uspésné uvedla na trh.

Pojisténi majetku a odpovédnosti

V pojistént obcant se Kooperativé tradi¢né dafilo, predpis
pojistného dosahl 2,76 mld. K¢, coZ je 0 3,7 % vice neZ

v roce 2014, Kmen pojisténi ob¢ant jiz presahuje 1 milién
kust pojistnych smluv. Dosazené vysledky dokazuji nejen
konkurenceschopnost modernizované produktové nabidky,
ale 1 kvalitu naslednych sluZeb.

V roce 2015 jsme dokon¢ili plosnou indexaci star$ich
majetkovych smluv upsanych v letech 2004 az 2008,

ktera se setkala s potésitelnym z&jmem klientd. Polovina

z nich vyuziva této prileZitosti k aktualizaci vyse
pojistnych ¢astek, a tim 1 pojistného. Tento nastroj s plné
automatizovanou provozni podporou by mél omezit riziko
podpojidtént majetku obcanti a pfispét k plnému uspokojent
jejich narokl v pripadé likvidace pojistné udalosti.

Do kalkulator(i pro prodej ob¢anskych produktt jsme nové
doplnili funkcionalitu pro automatizované vyhodnocovant
moznosti pfiznat vy$s{ obchodnt slevuy, kterd vychazt

z parametrd obchodntho piipadu a predchozi skodnt
historie klienta. Tato novinka méla pf{znivy ohlas a prispéla
k podstatnému snizent administrativni naro¢nosti, a tim

1 hladkosti procesu Upisu pojistnych smluv.

Na jafe 2016 Kooperativa zavede novy produkt pro
pojistént sportovni vybavy, ktery bude svym vstiicnym
pojetim unikatni. Pro stavajici klienty je navic pocitano
s vyraznym cenovym zvyhodnénim. V souvislosti

s 25. vyro¢im Kooperativy dojde formou dodatkovych
pojistnych podminek k dil¢im vylepSenim stavajicich
majetkovych produkt@, ¢imZ bude dale podpofena jejich
budouct obchodnt Uspésnost.

Pojisténi podnikatelii

V oblasti standardntho pojistént podnikatelt nadale
pretrvava silné konkuren¢ni prostfedt, presto se ndam v roce

PREDEPSANE PO]ISTNE NEZIVOTNIHO PO]IgTENi
(v mil. K&)

2006 21155
2007 22206
2008 23318
2009 23300
2010 22538
2011 21742
2012 21506
2013 21436
2014 21600

2015 | 22387

2015 podatilo dosahnout predpisu pojistného ve vysi
1,31 miliard K¢, coz predstavuje meziro¢ni nardst o 1,6 %.

K dobrému vysledku v Kooperativé prispéla predevdim
silné&js{ podpora obchodnt ¢innosti, vétst individualizace
Upisu pojistént pro klienty stfednt velikosti a opatfent
sméfujict ke stabilizaci pojistného kmene.

Novinkou v roce 2015 bylo zavedent produktu pro
pojistént profesni odpovédnosti za Gjmu zplsobenou
poskytovanim odbornych sluzeb. Tento produkt je urcen
zejména pro dariové poradce, Ucetnt, auditory, architekty,
projektanty apod. Stranou samozfejmé nezlistaly ani nase
stavajict nosné produkty TREND a START PLUS, kde jsme
prostfednictvim dil¢ich prav a doplnént byli schopnt
pribézné reagovat na vyvijejici se poptavku trhu. Velkou
pozornost vénujeme také definovant specifickych podminek
Uspésnych pojistnych programd, které tvofime spolecné
s vyznamnymi obchodnimi partnery z fad makléra.

V prabéhu roku 2016 pripravujeme zavedent vyrazné
inovovaného liniového produktu START PLUS. Nova verze
produktu nabidne klientdm z fad podnikatel( a Zivnostnik(
komplexnt pojistnou ochranu, zaroveri umozni nastavit
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parametry pojidténi vice na miru pfi zachovani maximalni jednoduchosti. I pro rok 2016 mame pripravené akce pro
podporent obchodnt aktivity se zamérenim na zvysent pojistné ochrany nasich klient( a akvizici klientd novych, coz by se

mélo projevit také v dald{m rdstu objemu pfedpisu pojistného.

Pojistént hospodarskych rizik

Pojistént velkych spole¢nosti, préimyslovych podnike, arealti a nestandardnich rizik spravuje v Kooperativé Usek pojistén{
hospodatskych rizik (UPHR). Mezi nejvyznamnéjii klienty pati Ceska sporitelna, Dopravni podnik hl. m. Prahy, Metrostav,
CEZ, MERO CR nebo Ceské drahy. Celkové UPHR v roce 2015 spravoval pojistné smlouvy za 392 miliardy K¢ pojistného.

Pojistné programy pro klienty UPHR pFipravuje prevazné ve spolupraci s makléfi. Pro kazdého klienta se pojistny
program tvor{ individualné, na zakladé jeho potieb. Mezi nejvyznamnéjsi maklérské spolecnosti s nejvétsim predpisem
zprosttedkovaného pojistného patit RENOMIA, ass., a jeji sit RENOMIA NETWORK, MARSH, s.ro., RESPECT, as.,
Pojistovact makléfstvi INPOL a.s., Aon Central and Eastern Europe a.s., INSIA a.s.,, GrECo JLT Czech Republic s.ro.

nebo CEB, as.

V pojistént pramyslovych a podnikatelskych rizik pati{ Kooperativa jiz fadu let ke $pic¢ce. V tomto ohledu je stézejnim
faktorem Uspééna spoluprace s makléri. Uspéénost obchodnich jednant zvyiuje také kvalitni softwarova podpora

predkontraktacni faze obchodnich pfipad(, tvorby nabidek na pojidtént a pojistnych smluv. Klienti zaroven velmi oceriujt
kvalitn{ servis, ktery jim UPHR poskytuje pti likvidaci pojistnych udalosti.

Kooperativa je aktivni i v ramci VIG Group v mezinarodnich obchodech. Uspé&éné se prosazuje prodejni model komplexnt
pojistént flotil a dochazl ke stale $irs{ aplikaci produktovych novinek a materiéld, na které ma zasadni vliv zejména NOZ.

Z hlediska pojistnych udalosti byl v Ceské republice rok 2015 pi{znivéjéi nez rok 2014. Naproti tomu pokratuje trend
zvySeného vyskytu pozar(, neziidka s velmi vysokymi skodami na majetku.

Zivotni pojisténi

Kl{¢ovym segmentem Zivotntho pojistént je v Kooperativé - . _— . S
) L bvw s o ves , PREDEPSANE POJISTNE ZIVOTNIHO POJISTENI
1 nadale béZné placené pojistént. V roce 2015 se ndm

(v mil. K&)

podafilo docilit mirného narlistu pfedepsaného pojistného
0 0,9 % ve srovnant s rokem 2014, a to navzdory zpiisnént 2006 6272
dariového rezimu v zékoné o danich z pr{jmd od 1. 1. 2015. 2007 6901
Trh béZné placeného Zivotntho pojistént pritom jako celek 2008 7410
stagnoval, resp. mirné klesal. 2009 7696

2010 8357
Zminéna zména podminek pro uplatnént danového zvyhod- ot S
nént (zakaz ¢astecného vybéru prostfedkd z dafiové uznatelné o S0
pojistné smlouvy) se projevila poklesem zajmu o soukromé o -
Zivotni pojistént predevdim v prvnim ctvrtlett roku 2015.

2014 10 138

Celkovy objem predepsaného pojistného bézné placenych pro-

duktt pak dosahl ke konci roku 2015 hodnoty 6,5 miliardy K¢. 2013 9060
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Segment jednorazové placenych produktt ovlivnilo v roce 2015 sniZent trznich trokovych mér, coZ se podepsalo na jejich nizst
atraktivité a poklesu pfedepsaného pojistného na celém pojistném trhu. V Kooperativé dosahlo celkové predepsané pojistné
u jednorazové placeného Zivotntho pojistént vyse 2,5 miliard K¢, co? je o vice neZ 1 miliardu K& méné nez v roce 2014

Rok 2015 se v Zivotnim pojistént nesl primarné v duchu akce ,Rok déti". Pro déti a jejich rodice jsme pripravili nékolik
vylepSent kl{¢ového produktu — Zivotntho pojisténi PERSPEKTIVA. Nékteré Upravy se tykaly cenového zatraktivnéni méné
sjednavanych pojistént, jako o3etfovani nemocného ditéte, péce o zdravotné postizené dité, vaznd onemocnént détt,
dald{ rozsirily nabidku pojistné ochrany — invalidita vdech stupriti nebo télesné poskozent nasledkem zavazného Urazu.
Pripravili jsme také ¢asové omezené produktové benefity pro rodiny, napitklad dvojnasobné plnént pro sirotky,

resp. predskolaky. Spole¢nym jmenovatelem viech vylepsent pak bylo zaméfent na skutecné kvalitni pojistnou ochranu
nasich klient(, coZ se promitlo 1 v Uspésné kampani Détsky podzim.

Z hlediska legislativy bylo v roce 2015 Zivotn{ pojistént ovlivnéno uvedenou zménou zékona o danich z pH{jmu a dale
snizenim technické trokové miry ze strany CNB s G¢innosti od 16. 7. 2015. S ohledem na dlouhodobé nizké trokové miry
na ¢eském finan¢nim trhu nebylo toto sniZzent prekvapivé a ani nemélo velky dopad na prodej. V prébéhu roku jsme se
intenzivné vénovali pripravé na novelu zédkona o pojistovnictvi a zdkona o pojistovacich zprostfedkovatelich, z nichz

ovdem ant jeden do konce roku 2015 neprosel Gspésné legislativnim procesem.

V pribéhu roku 2016 chceme spustit novou produktovou generact, kterd bude navazovat na kvalitu a flexibilitu
PERSPEKTIVY a navic vyhovi poptévce dnesntho naro¢ného klienta. Cilem bude pfedevsim zvysent srozumitelnosti nast
nabidky pro klienty. V legislativni oblasti zejména ocekavame schvalent a implementaci novely zakona o pojistovnictvi.

Cestovni pojisténi

Trh cestovntho ruchu byl v roce 2015 do velké miry poznamenan teroristickymt ttoky, v letni sezéné v Egypté a v Tunisky,
na podzim v PafiZi. Letn{ sezénu ovlivnil také masivni priliv imigrantt na nékteré fecké ostrovy. Z téchto divodt
dochéazelo ke zménam v preferencich klientd pfi vybéru cilovych destinaci. Nasi klienti tedy nejcastéji mitili do Turecka,
severniho Recka, Italie, Chorvatska a na Slovensko béhem letnich dovolenych a jiz tradi¢né do alpskych zemi na zimnt
lyZaFské pobyty.

I pfes tyto obavy z cestovant jsme v roce 2015 v cestovnim pojistént zaznamenali nérCist pfedpisu pojistného o 1,3 %
oproti roku 2014 a dosahli tak tésné pod hranici 300 milion® K& Celkem jsme sjednali pfes 300 tisic pojistnych smluv
na kratkodobé vyjezdy i na opakované vyjezdy, ze kterych jsme fe$ili 7 700 pojistnych udalosti v celkoveé vysi

92 miliond Ke.

Pro klienty, ktef{ jsou nucent neplanované prerusit svou zahrani¢nt cestu, jsme ve druhé poloviné roku 2015 pripravili
novinku ve formé rozsifent pojistné ochrany. Nové hradime 1 ndklady na leteckou dopravu zabezpecenou asistencnt
spole¢nosti — tzv. letecky special v pHpadech, kdy hrozi zavazné diisledky z prodlent navratu pojisténého zpét do CR.
Timto rozs{fenim se snazime pomoci klientdim v t{Zivé situaci s v¢asnym navratem zpét do vlasti.

Rok 2015 pro nas byl ve znament boje proti pojistnym podvoddm. Po¢atkem roku se ndm podarilo odhalit organizovanou
skupinu podvodnika, coz mélo za nasledek ptijett fady preventivnich opattent.

Likvidace pojistnych udalosti

V prabéhu roku 2015 pracovnici likvidace v Kooperativé vyitdili téméF 591 tisic pojistnych udalostt, coZ je o cca 9 %
méné nez v roce 2014. Pojistné plnén{ dosahlo celkové vyse 18,6 miliardy K& V majetkovém pojistént se na nizsim poctu
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likvidovanych pojistnych udalosti priznivé podilel pokles
Zivelnich $kod. U Zivotntho pojistént se ndm pak podatilo
odhalit doposud nejvétst organizovany pojistny podvod,
ve kterém byli zapojent zprostfedkovatelé pojidtént, lékari
1 rehabilita¢nt pracovnici.

Centrum likvidace pojistnych udélost{ — motorova vozidla
(CLPU MV) v roce 2015 zaregistrovalo 137 tisic pojistnych
udalostt z havarijniho pojistént a 69 tisic pojistnych
udalostt z pojistént odpovédnosti za Skody zplisobené
provozem vozidla (tzv. povinné ru¢ent). Celkem centrum
vyridilo 206 tisic pojistnych udalosti, coz predstavuje
mirny meziro¢ni nardst.

V roce 2015 se jiZ naplno projevil dopad nového ob¢anského
zékontku, zejména v oblasti od3kodnént tzv. nemajetkové
Ujmy. Doslo k podstatnému zvySent odskodnént za bolestné
a ztiZent spolecenského uplatnént, u nichz evidujeme zhruba
trojndsobny nardist. Postupné také dochazi k navysovant
jednorazového odskodnént poztstalych.

Zarover pracovnici CLPU MV pokracovali v rozvojt spolu-
prace se znac¢kovymi 1 neznackovymi servisy a opravnami
automobilovych skel. Smluvnt vztahy s témito subjekty se
kladné promitly do vysledku celé spole¢nosti. Dal$i opatfent
byla sméfovana do oblasti postihti a regresd, kapitalizace
rent a dale na odhalovant t¢elového jednant klientd.

Centrum likvidace pojistnych udalosti — majetek

a odpovédnost (CLPU MO) v roce 2015 celkem
zaregistrovalo 151 tisic pojistnych udalostt, tedy

cca 0 10 tistc skod vice neZ v roce 2014. V roce 2015

Zikaznicka podpora

Uplynuly rok byl z pohledu Centra zakaznické podpory
(CZP) v z4sadé stabilnim, m&zeme fci standardnim.
Na druhou stranu i v roce 2015 pokra¢oval trend
poslednich 4-5 let, tedy zvySovani podilu elektronické
zakaznické komunikace na tkor hlasovych sluzeb, ¢t
dokonce fyzicky zasilané korespondence. I v minulém
roce bylo Usili zaméstnanct CZP vénovano priibézné
optimalizaci a dal${mu rozvoji procesti zamérenych na
zvysent efektivnosti a zkvalitnént zakaznickych sluzeb
poskytovanych prostfednictvim zaméstnanct centra.

Kontaktni centrum v roce 2015 obslouZilo 841 tisic
volajicich klientt a zaroveri operatofi vyridili 251 tisic
pozadavkd, které klienti Kooperativé zaslali e-mailem.

POCET VYRIZENYCH POJISTNYCH UDALOSTI (v ks)

2006 483 655

2007 471610

2008 485 146

2009 512 868

2010 553 496

2011 549 366

2012 551 543

2013 586 328
2014 648 222

2015 [ 590943

Kooperativa zaznamenala stejny vyvoj Zivelnich $kod jako
v roce 2014.

Celkem v roce 2015 likvidatori Kooperativy resili

témér 21 tisic Zivelnich udélostt a klient&im vyplatili
celkem pres 1,33 miliardy K¢ pojistného plnéni. Nejvétst
Skody generovaly poZary, které vétsinou plisobti totalnt

Skody na majetku nasich klientl. Zejména u podnikateld

a primyslovych podnikd se jednalo o stamilionové ¢astky.
Celkem dosahly 8kody z pozarti v roce 2015 vyse 612 miliont
K¢, tedy téméF dvojnasobny objem oproti roku 2014, kdy
pozary zplsobily Skody za 376 miliond K&

V letnich mésicich se museli likvidatori vyporadat
s likvidact pojistnych udalostt spojenych se zne¢isténim
vody v Dejvicich, kdy odskodnili vice neZ 6 tisic

poskozenych.

POCET KLIENTU KOOPERATIVY

2006 1981277

2007 2013 347
2008 2029 422
2009 2030093
2010 2029397
2011 2 041 052
2012 2020 249
2013 2 045385
2014 2 040 765

2015 [ 2043013
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Elektronicka komunikace tak opét meziro¢né vzrostla o vyznamnych 13 %, pocet hovor( se meziro¢né snizil o 11 %.
Struktura hovor( se meziro¢né vyraznéji nezménila. Jednoznacné prevazovaly produktové a ostatni dotazy, které tvorily
cca 40 % z objemu prichozich hovort. Dalt vyznamnou ¢ast, cca 31 % predstavovala hlésent skodnt udélosti. Dotazy
na stav pojistné udalosti tvorily v roce 2015 cca 14 % hovord. Zbyvajict ¢ast, cca 15 % hovort, byly dotazy k ostatnim
oblastem ¢innosti pojistovny.

Ukazatel miry obsluznosti se oproti roku 2014 nezménil a v uplynulém roce ¢inil rovnéz hodnotu 96 %, pri¢em? Service
Level infolinky ve sledovaném obdobi dosahl trovné (30)_82 %, tedy 82 % hovorti odbavenych do 30 vtetin. Navzdory
obdobnému objemu poctu hovord a nartistu elektronické komunikace se tedy podatilo udrzet dostupnost klientskych
sluZzeb nad standardnimi a dlouhodobé nastavenymi hodnotami KPI's.

V minulém roce jsme v Kontaktnim centru plné stabilizovali a dale optimalizovali v roce 2014 implementovany software
OneMail, ktery pomaha efektivné tiidit a zpracovavat piichozi e-maily, a tim nasledné Hdit navysujici se objem této formy
klientské komunikace. Tento néstroj navic umozniuje sjednotit zpracovani prichozich e-maill a telefonnich hovor(i v jednom
prostfedt{, coZ mimo jiné s sebou prinast zvysent efektivity operator( a detailn&jsi prehled o dént na Kontaktnim centru.

V oblasti centralni podatelny a spisovny jsme 1 nadale pokracovali v projektu Optimalizace vedent spisové sluzby ve VIG
CR, ktery byl zahajen jiz v roce 2013. V minulém roce jsme tak dale prevzali dal¥{ aktivity spojené s ¢innosti podatelny

a spisovou sluzbou od dcefinych spole¢nosti ve VIG, a to zejména VIG ND, Benefita, Global Expert apod. Pro tyto
spole¢nosti jsou zajistény i sluzby spojené s digitalizact spisovych dokumentd. Vseho tohoto bylo moZzné dosahnout
zejména prosttednictvim prijet{ daldich optimaliza¢ni opatfent na trovni procest. Nasledné jsme tak mohli rozsiFit jejich

rozsah, a to bez ndroku na narlst personalnich kapacit.

Marketingova komunikace

V roce 2015 jsme se zamérili na posilovani image znacky prostfednictvim dvou medialnich kampani, které se skladaly
z jarnt komunikace nového RODICOVSKEHO POJISTENT zahrnujict TV spoty, letn{ outdoorové imageové kampané
a podzimn{ imageové kampané v TV, pro kterou jsme vyuZili spoty natocené v roce 2014.

Kl{¢ové pro nas byly také webové stranky www.koop.cz. S novym dodavatelem jsme se pustili do jejich kompletniho
redesignu. Projekt probthal od zac¢atku roku a zasédhnul vétSinu Usek( Kooperativy, které jsou v primém nebo
zprostiedkovaném kontaktu s klienty. Cilem bylo postavit web pro zakazniky, ne jen pro pojistovnu. Diky tomu doslo
ke kompletni zméné struktury, obsahu, text, které jsme prizptsobili pfedevsim zakaznickym potfebam. Novy web jsme

spustili v listopadu 2015.

U sponzoringovych aktivit jsme mj. aktivné pracovali s projektem Kooperativa NBL, kde cilené posilujeme vizibilitu
znacky nejen v TV prostoru, ale také v misté zapast. Zaroven jsme piedstavili specidlni bodovact soutéz ,Kooperativa
faktor", ktera je zamé¥end na zvy3ent atraktivity hry jednotlivych tym a hracc.

Public Relations

Vztahy s vefejnostt jsou jednou z daleZitych souc¢asti komunikace kaZzdé spole¢nosti, u pojistovny, kterd chce klientdm
dokonale predstavit a vysvétlit svou nabidku, to plat{ dvojnésob. V externt komunikaci dominovala 1 v roce 2015
kazdodennt spoluprace s médii, konkrétné odpovédi na jejich dotazy a p¥iprava tiskovych zprav. Celkem Odbor PR
zodpovédél novinarim pres 300 dotaz a pfipravil 26 tiskovych zprav. Diky tomu se v médiich objevila zminka

0 pojistovné Kooperativa ve vice nez 4500 ¢lancich a reportazich.
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Hlavnimi tématy komunikace byly legislativni zmény, zejména dafiova Uprava Zivotntho pojidténi nebo zrusent thradové
povinnosti do garan¢ntho fondu. Velmi sledovany byl také navrh novely zédkona o pojidtovnictvi, hlavné téma provizi

v Zivotnim pojistént. Novela nakonec v roce 2015 schvalena nebyla, ocekavame tedy intenzivni komunikaci o jejim vlivu

v prvnim pripadé to byla aktivni medidln{ podpora vlastnoru¢niho digitalntho podpisu, ve druhém ptipadé projekt Nadace

Kooperativy ,Ceska rodina Zije".

Dominantnim nastrojem interni komunikace byl v roce 2015 firemn{ intranet a internt ¢asopis Smaragd. Zaméstnanct
Kooperativy jsou o novinkach ve spole¢nosti informovéani pravidelnym Tydennim souhrnem, ktery kazdé pondéli obdrz{
e-matilem. Zaroven interni komunikace intenzivné vyuziva TV obrazovky instalované v centréle v Karling, kde se prezentujt
videoporady mapujict nejzajimavéjsi sportovni nebo reklamnt aktivity zaméstnancl a celé Kooperativy. Vyznamnym
projektem interni komunikace byl v roce 2015 Movember v Kooperativé, akce na podporu lé¢by rakoviny. Sou¢asti akce
byla nejen nadstandardni ,knirkova“ vyzdoba v prostorach centraly a obchodnich kanceldH, ale hlavné fotosouté?, ve které
se nam seslo 80 prispévkd. Zaroven se mezi zaméstnanci vybralo 10 tisic korun, které putovaly Nadaci Kooperativy na
podporu Lé¢by rakoviny. Jako kazdoro¢né Odbor PR zorganizoval v roce 2015 nékolik snidant s generalnim Feditelem,
kterych se celkem zicastnilo pres 50 zaméstnancd.

Projekty

V priibéhu roku se Kooperativa priibézné pripravovala na avizované zmény v zakonech. Finalizovaly se zejména Upravy
spojené s novym reZzimem Solventnosti IT, které jsme nasadili do provozu od zac¢atku roku 2016.

Dale jsme analyzovali dopady planované ,38" o pojistovacich zprostiedkovatelich a naslednou zménu v regulaci provizi Zivotntho
pojistén{ v zakoné o pojistovnictvi. Prostfednictvim projektu Novelizace zakont koordinovala projektova kanceldr tento proces
v ramci celé skupiny VIG CR. Novelizace nakonec nebyly pHijaty a projekt byl koncem roku ukoncen. Rok 2015 byl také rokem
Uspééného zakontent tiletého skupinového programu Optimalizace nakladt a procest. V ramci skupiny VIG CR jsme dosahli
Uspor ve vysi pres 800 miliond K¢ Tento program také prinesl lepst komunikact a prileZitost sdilent zkusenost{ odborntki

ze vdech tH pojistoven. V ramci programu jsme se dotkli vech kli¢ovych oblastf, od procest spravy smluv a likvidace pres
ekonomickou oblast a7 po centralni nakup. Samostatnou kapitolou byl projekt na posilent kontrolnich mechanisma.

V oblasti projektt nas v roce 2016 ¢ekajl vyznamnéjsi aktivity v oblasti rozvoje interntho pojistné-technického systému
s nazvem Golem na druhou.

Personalni dsek

POCET ZAMESTNANCU (fyz. pocet ke konci roku)

Rok 2015 byl pro Personalnt tsek plny zmén a inovact. 2006 3630
V tomto roce jsme otevreli jiz 9. ro¢nik Trainee programu 2007 3704
a poprvé jsme realizovali tento program i v Zajistovné o o
VIG-RE. Stejné jako v predchozich letech jsme spolupracovali - o
s vybranymt vysokymi Skolami a ${fili dobré jméno - —
firmy na pracovnich veletrzich, odbornych prednaskach

, X Y o - , . 2011 3775
a konferencich. Rada zaméstnanct je také zapojena do
konzultact diplomovych a bakal&¥skych pract studentd. o e
V ramci programu mobility realizujeme pro vybrané nové e e

2014 3715

zaméstnance jak staze v ramct Ceské republiky, tak se nast

2015 [ 3672

zaméstnanci zapojuji 1 do mezinarodnich vymén.
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Zprava Managementu

V roce 2015 probéhla reorganizace vnitfntho obchodu — zf{zent vedoucich obchodnich skupin, zména systému
odménovani obchodnt sluzby, zména rozvrZent pracovni doby. Tato reorganizace vyZadovala pfipravu, vyhotovent a zadant
zmén témér 5 tisic pracovnépravnich dokumentd do systému SAP HR. Personaln{ Usek dale rozvijel aktivity v oblasti
diverzity a rovnych pfileZitostt, které zapocaly v roce 2013 podpisem Memoranda diverzita 2013+. V ramci spoluprace

s odbornou platformou Byznys pro spole¢nost jsme byli aktivnim ¢lenem tematické skupiny Diverzita. Nadale se v této
oblasti zamé&Fujeme na posilenti zastoupent osob se zdravotnim postizenim (OZP) mezi na$imi zaméstnanci a na téma
vyvazeného zastoupent Zen a muzd v managementu. Z meziro¢ntho srovnant vyplyva, Ze se nam dat{ zaméstnavat stale
vice OZP. Utastnili jsme se také konference na téma Rozbit sklenény strop — podpora kariérntho riistu Yen poradané
organizact Gender Studies, o.p.s.

V oblasti ndboru a vybéru zaméstnanct jsme provedli formou kratkého dotazniku on-line prézkum mezi uchazeci

0 zaméstnant v Kooperativé. Priizkum trval 3 mésice a pokryval celou Ceskou republiku. Jeho vysledky nam umoznily lépe
porozumét tomu, kdo jsou nadi uchazedi naptiklad z hlediska pohlavi ¢i vzdélant a jak Kooperativu vnimajt. Ziskali jsme
cenné informace, které slouz{ jako podklad pro strategii naboru. Ve spolupraci s marketingem jsme v roce 2015 vytvorili
firemnt profil Kooperativy na LinkedIn, ktery vyuzivame k dal${ podpofe ndborovych aktivit a k prezentaci firmy na
socialnich sitich.

Rok 2015 byl hojny na kontroly z ifadu prace a inspektoratu prace, pro které jsme pfipravovali podklady a poskytovali
podporu v regionech. Mezi novinky roku 2015 fadime 1 nové pouzivany infotyp v systému SAP pro zadavani dovolenych,
ktery vyZadoval testovani a naslednou implementaci do ostrého rezimu. Personalni Usek se Fadu let zapojuje do projektu
Zdrava firma. V tomto roce byla pozornost zaméfena jak na Dny zdravi, tak 1 na rozsifent ¢tvrtletnich zdravotnich
program, které jsou kazdym rokem u zaméstnancd oblibenégjsi. V ramci benefitnich programd jsme pripravili jednotnou
intranetovou platformu, ve které zaméstnanci najdou viechny zaméstnanecké vyhody. Benefity jsou rozdéleny do
jednoduchého a prehledného schématu. Nové si zaméstnanci mohou v personalnim informa¢nim systému najit svou
kompletnt vyplatnt pasku, kterd obsahuje mzdové ohodnocent, benefity, vzdélavant, které cerpaji béhem roku. Pf{pravna
faze prijet{ pozadavkd Solvency II se promfitla i do oblasti odmériovant. V roce 2015 jsme provedli analyzy pfechodu na
bezpapirovou dokumentaci a automatizaci procesd v oblasti personalistiky, F{zeni odménovant a planovant personalnich
nakladd.

V oblasti mzdového Gcetnictvi se podatilo v pribéhu roku 2015 Uspésné dokondcit implementaci zasadnich legislativnich
zmén z uplynulého obdobt. Spravnost nastavent novych vypocetnich postupt potvrzujt vysledky kontrol statnich organd,
které v oblasti socidlniho a zdravotniho pojistént a v oblasti dant neshledaly zddna pochybeni. V komunikaci se statnimi
organy se Personalnt Usek i nadale snaz{ maximalné vyuZivat elektronickou komunikaci v souladu se snahou naseho Gseku
minimalizovat administrativni postupy a zavadét bezpapirovou personalistiku.

V oblasti rozvoje zaméstnancll pokracuje Profesni minimum pro nové zaméstnance, které se kona vzdy druhy den po
nastupu a motivacni setkani ,Moje Kooperativa“ pro sluzebné star$i kolegy, které je koncipované jako podékovani za
jejich praci pro Kooperativu. Dal${ vyznamnou aktivitou v oblasti rozvoje zaméstnancll je pokracovani v implementact
Kompeten¢niho modelu, tentokrat s ddirazem na kvalitu hodnocent a realizact Gstnich pohovortl. Odbor vzdélavant opét
roz§iFil pocet internich kurz@ vedenych vlastnimi lektory (pres 120 jedno- a dvoudennich vzdélavacich akct v roce 2015)
naptiklad o Time Management, Osobn{ efektivitu, Koucovsky piistup, ManaZerské dovednosti a dal$t workshopy na miru.
V roce 2015 jsme také obohatili standardni a osvéd¢enou nabidku vlastnich teambuildingt. Nejvétsi ohlas méla Hrlizova

hra v prostted{ Hrlizova mlyna, ktera provéfovala a utuzovala tymovou spolupraci netradi¢nimt tkoly, hadankamt a $iframi.

Zcela novym projektem je Internt koucink. Hlavnim cilem je nabidnout zaméstnanctim tento modernt a velmt efektivnt
zplsob osobntho rozvoje, ktery zarover spliuje pfisné kritéria kvality a je zaméfen na individualn{ pfistup. Po pozitivnich
zkusenostech z predchoztho roku pokracoval internt lektorsky tym Odboru vzdélavant v Gspésném outsourcingu svych
vzdélavacich kurz(l v ramci skupiny. Aktivné jsme vzdélavali kolegy z CPP, CPP Servisu, PCS, Global Expert i VIG RE
zajistovny a samoziejmé kolegy z Podnikatelské Vize. Nové jsme vzdélavali 1 ziskatele z externich sit{. Hlavnimi oblastmi
byly kompeten¢ni model, tymové spolupréace, manazerské, obchodnf{ a prezentacni dovednostt, klientsky pfistup a SAP.

Zprava Managementu

Jiz tretim rokem umoznujeme pravidelné setkavani zaméstnanct ze skupiny VIG s vyznamnymi osobnostmi, v roce 2015
to byl naptiklad Zokej Josef Varia, a aktualnimi tématy. Déle organizujeme v pravidelnych intervalech Klub angli¢tiny, kde

se mohou zaméstnanci zdokonalit v A] pit konverzaci nad zajimavymi oblastmi. Zaméstnanci Kooperativy i CPP vyuZ{vajt

knthovnu, kterou ¢tvrtletné dopliiujeme aktualnimi publikacemi a nové 1 audio knihamt.

I v roce 2015 dosahl Personalnt tisek vybornych vysledkd v oblasti outsourcingové ¢innosti, kterou vykonava pro
ostatnt spole¢nosti skupiny VIG. Ke stavajicim ¢tyfem spolecnostem, pro které zaji$tujeme personalni a mzdovou
agendu — VIG RE zajitovna, a.s., Pojitovna Ceské spotitelny, a.s., VIG, Obecné prospé&$na spole¢nost Kooperativy

a Global Expert, s.r.o, jsme prevzali v roce 2015 kompletni agendu dal${ch dvou spolecnostf, a to spole¢nosti Benefita,
a.s, a VIG ND, a.s. Na zakladé Uspé3ného zvladnuti téchto projektd je naplédnovéana na rok 2016 ptiprava prevzeti agendy
dal8ich spole¢nostt skupiny VIG a s tim souvisejict implementace pfislusnych modul do systému SAP.

Zajisteni

]

Zajistny program roku 2015 navazal v téméf nezménéné podobé na strukturu z predeslych let. Rozsah krytt stejné jako
kapacity obligatornich zajistnych smluv plné odpovidaly poZadavkiim upisovatelti a také narokdm vychazejicim z novych
regulatornich pravidel Solvency 2. Vy3e vlastnich vrub( zistala na konzervativné nizké trovni a tvorila tak dllezity
prvek stabilizace spole¢nosti. Nejvétsi pozornost byla tradi¢né vénovana modelovant expozice ptirodnich katastrofickych
rizik, které provadély analytické tymy zajistnych maklérti AonBenfield a Willis Re. Zajistna strategie vychazela z pravidel
platnych pro skupinu VIG, vyznamnou roli v ramci optimalizace nakupu zajidténi méla opét skupinova zajistovna VIG

Re, ktera prebirala nejvétsi podil z celkového objemu predavaného zajistného. NejdtleZitéj$simi a soucasné tradi¢nimi
externimi zajistnymi partnery byly nejvéts{ svétové zajistovny, SCOR, Munich Re a Swiss Re, jejichZ ratingové hodnocent
podle agentury Standard&Poor’s bylo na Grovni AA-.
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Zprava dozor¢i rady

Zprava dozorci rady
spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group

Dozor¢i rada obdrzela od predstavenstva fadnou tcetnt zavérku, navrh na rozdélent zisku za rok 2015 a zpravu

o vysledcich hospodarent, podnikatelské ¢innosti a stavu spole¢nosti k 31. 12. 2015, které prohlédla a peclivé
zkontrolovala. Vysledkem prezkumu vyse uvedenych dokumentd je jednomyslné usnesent dozor¢t rady, Ze ro¢n{ Gcetnt
zavérka spole¢nosti a navrh predstavenstva na rozdélent zisku za rok 2015 mohou byt pfedloZeny ke schvalent valné
hromadé spolecnosti.

Dozor¢i rada spole¢nosti v roce 2015 v souladu se stanovami spole¢nosti a platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem

¢ 90/2012 Sb,, o obchodnich korporacich, v platném znén, priibézné plnila ji svéfené tkoly. Dozorét rada informuje, Ze
jako kontrolnt organ peclivé dohliZela na vykon plisobnosti predstavenstva a uskute¢riovant podnikatelské ¢innosti
a hospodarent spole¢nosti. V roce 2015 se konala jedna fadnéa valna hromada a ¢tyfi zasedan{ dozorc{ rady.

Dozor¢i rada sdéluje valné hromadé, Ze fadna Ucetnt zavérka za rok 2015 byla ovéfena auditorskou firmou

KPMG Ceska republika Audit, s.ro. (dale jen ,Auditor”), kterd k ni neméla vyhrad a potvrdila, Ze fadna Gcetni zavérka

za rok 2015 podavéa vérny a poctivy obraz pfedmétu tcetnictvi v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Po dokoncent
ovéfent vyrocni zpravy, jeji? je fadna Ucetni zavérka soucasti, vyhotovi Auditor v souladu s § 20 zakona & 93/2009 Sb,
o0 auditorech, v platném znént, pisemnou zpravu o povinném auditu, kterd bude predloZena valné hromadé. Dozor¢{ rada
konstatuje, Ze zavéry Auditora nedavaji podnét k piipominkam.

Dozor¢{ rada dale pfezkoumala zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami vypracovanou predstavenstvem v souladu

s § 83 zékona o obchodnich korporacich. Dozor¢t rada konstatuje, Ze neshledala v této zpravé 7zadné vady ani nedostatky
a ze ze smluv a jinych pravnich jednant u¢inénych v dtsledku vlivu propojenych osob nevznikla spole¢nosti zadna tjma.

Vider duben 2016

Dkfm. Karl Fink
mistopFedseda dozoréi rady

Vienna Insurance Group

Predni specialista na pojisténi v Rakousku

VIG?

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener Versicherung Gruppe

RAKOUSKO

WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

a/lonau

VIENNA INSURANCE GROUP

S-VERSICHERUNG

VIENNA INSURANCE GROUP

ITALIE

WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

a/lonau

VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

CESKA REPUBLIKA

&5
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

ofcprp

VIENNA INSURANCE GROUP

POJ ISTOVNA

ESKE SPORITELNY
VIENNA INSURANCE GROUP

VIG Re

KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

KOMUNALNA ¢

POISTOVNA

VIENNA INSURANCE GROUP

POISTOVNA

SLOVENSKEJ SPORITELNE
VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

InterRisk :‘

VIENNA INSURANCE GROUP

. EB
POLISA-ZYCIE}

VIENNA INSURANCE GROUP

skandia:

VIENNA INSURANCE GROUP

OMNIASIG

VIENNA INSURANCE GROUP

ASIROM &)

VIENNA INSURANCE GROUP

DE VIATA
BCR ASIGURARI

VIENNA INSURANCE GROUP
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BLILHARSKO

BULSTRAD

VIENNA INSURANCE GROUP

BULTH{{(%

VIENNA INSURANCE GROUP

CHORVATSKO

]
WIENER
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

MADARSKO

UNION

BIZTOsSiTO
VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE BIZTOSITO

VIENNA INSURANCE GROUP

ishiislife

VIENNA INSURANCE GROUP

SRBSKO

WIENER Yoo
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

KHAKAY

VIENNA INSURANCE GROUP

rnos9c®

VIENNA INSURANCE GROUP

OMTEP N

VIENNA INSURANCE GROUP

yKPATHCbkA @3

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

gill Baltikiims

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

DONARIS W/

VIENNA INSURANCE GROUP

Kynana Mz

VIENNA INSURANCE GROUP

GPIA

VIENNA INSURANCE GROUP

IRAOE

VIENNA INSURANCE GROUP

J\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP

Si6MA INTERALBANIAN A\
VIENNA INSURANCE GROUP

PINTERSIG

VIENNA INSURANCE GROUP

OCHUIYPYBAHE / /
MAKEAOHMJA

VIENNA INSURANCE GROUP

WINNER®Y

VIENNA INSURANCE GROUP

Life
WINNER %Y

VIENNA INSURANCE GROUP

Zivot
WIENER JY»
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER ﬁ
O0SIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

InterRisk Wi"

VIENNA INSURANCE GROUP

ﬂ

VIENNA-LIFE h
VIENNA INSURANCE GROUP
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Viienna Insurance Group

Profil spolecnosti
Vienna Insurance Group

Spolec¢nost Vienna Insurance Group plsobi v regionu stfednt a vychodnt
Evropy (SVE) uZ vice nez 25 let a je jednou z vadeich pojistovacich
spole¢nosti regionu obchodovanych na burze. V roce 2015 dosahla VIG
predepsané pojistné vice nez S miliard eur, ¢imz se opét zaradila na
prvni misto na trzich, které jsou pro jeji plsobent kl{i¢ové. Skupinu tvort
priblizné 50 spole¢nosti s témér 23 000 zaméstnancl v 25 zemich svéta.
Portfolio nabizenych sluzeb a produktl je orientovano na zékaznika

a saha od pojisténi nemovitosti a vozidel po pojistént zdravi a Zivota.

Expanze do stfednt a vychodni Evropy

Historie VIG se zacala psat v Rakousku v roce 1824. Maly mistni pojistovatel se od té doby vyvinul ve vadet
mezinarodni pojistovact skupinu. Spole¢nost Wiener Stadtische urcila kurz mezinarodni expanze. V roce 1990 se
spole¢nost stala jednou z prvnich zapadoevropskych pojistovateld, ktef{ rozpoznali potencidl stfednt a vychodnt
Evropy a chopila se ance vstoupit na trh byvalého Ceskoslovenska. V uplynulych 25 letech zaznamenala sérit dal{ch
expanzi, mezi né? patfil i vstup na trhy v Madarsku (1996), Polsku (1998), Chorvatsku (1999) a Rumunsku (2001).

V roce 2014 vstoupila VIG 1 na moldavsky trh a nyni pisob{ celkem v 25 zemich.

Jednicka na klicovych trzich

Kli¢ovymt trhy Vienna Insurance Group jsou Rakousko, Ceska republika, Slovensko, Polsko, Rumunsko, Bulharsko,
Chorvatsko, Madarsko, Srbsko a Ukrajina. Vice nez 18% podil na trhu ¢int z VIG jednicku mezi pojistovateli v téchto
zemich. Strategické rozhodnuti vstoupit v roce 1990 do stfednt a vychodni Evropy se ukézalo velmi spravné. Vice

nez polovina z vice neZ 9 miliard eur ziskanych z pojidtént pochézela v roce 2015 pravé z trhii regionu SVE. Vienna
Insurance Group je presvédcena, Ze ekonomicky rdst v regionu i rdst poptavky po pojistént budou nadéle pokracovat.
Tento ekonomicky rostouct region je pro skupinu tak dilezity, Ze se rozhodla umistit sidlo své zajistovact spole¢nosti
VIG RE (zaloZené v roce 2008) do Ceské republiky.

Byt zakaznik@m nablizku — trumf VIG na 25 trzich

Uspéch spole¢nosti VIG je primarné zaloZen na lokalnich pobotkach a blizkosti zakaznikovi. To je vidét i na
regionalnich vazbach, multibrandingové strategii a $iroké skale pouzivanych distribu¢nich kanald. VIG se védomé
rozhodla spoléhat na regionalni zavedené znacky zadtiténé skupinou. Uspéch VIG jako korporatni skupiny vychazi
1 z individualnt sily téchto pfibliZné 50 znacek a jejich zkudenost{ s lokalnimi poméry.

Zaméreni na primarni obor podnikant je klicem Uspéchu VIG

Aktivity VIG jsou jasné zaméFeny na primarnt obor podnikant spole¢nosti, kterym je pojidtovnictvi. Skupina funguje jako
progresivni pojistovatel s $irokym prehledem o rizicich. Spolehlivost, ddvéryhodnost a solidarita — to jsou vlastnosti,
které prospivaji nejen vztahtim se zékazntky, ale 1 s obchodnimi partnery, zaméstnanci a akcionafi. Hodnoty, jako napriklad
Cestnost, integrita, diverzita, rovné ptileZitosti a zamérent na zékaznika, tvor zaklady obchodnich rozhodnutt VIG.

Tento fundamentalnt piistup se odrazi ve strategii postupného a udrzitelného rastu i vyjimec¢né Gvéruschopnosti. Rozvoj
VIG potvrzuje 1 mezindrodni ratingova agentura Standard & Poor's, ktera skuping udélila hodnocen{ A+ se stabilnim
vyhledem pro pfisti roky. Diky tomu ma VIG nejlep$t rating ze vSech spole¢nost{ ATX — hlavntho indexu videriské burzy.

Vienna Insurance Group

VIG a Erste Group: silny tym

Erste Group mé silné vazby na Rakousko a je jednou z vid¢ich bankovnich skupin ve stfedni a vychodn{ Evropé. VIG

a Erste Group vstoupily do strategického partnerského vztahu v roce 2008 a tento krok byl v tomto regionu prospésny
pro obé skupiny. Pobocky Erste Group distribuuji pojidtovact produkty VIG a ta na oplatku nabizt bankovni produkty
Erste Group.

Stabilni dividendova politika skupiny

VIG se obchoduje na burze od jna 1994 a v soucasnosti je jednou z viideich spole¢nosti v segmentu ,Primarntho trhu”
videnské burzy. Spole¢nost ma atraktivni dividendovou politiku, kterd akcionarim nab{z{ dividendy v minimaln{ hodnoté
30 % zisku skupiny (po odvedent dant a nekontrolnich podilt). Zahajent obchodovant na prazské burze v inoru 2008 je
dal$im dlikazem toho, jak dileZity je pro VIG z ekonomického hlediska region stfednt a vychodni Evropy. Podobné jako ve
Vidni je VIG jednou z nejdtlezitéjsich spole¢nosti mistni burzy i v Praze. Vice nez 70 % akcii ma v drzent hlavni podilntk

Wiener Stadtische Versicherungsverein. Zbyvajict akcie jsou ve volném obéhu.

Atraktivni zaméstnavatel v Rakousku 1 stfedni a vychodni Evropé

Kromé toho, Ze je VIG jednickou pfi volbé pojistovacich produktl, chce byt tato spole¢nost 1 jedni¢kou mezi
zaméstnavateli a byt pritazliva pro nejtalentované;jsi a nejchyttejsi zaméstnance. Rozpoznani a rozvoj individualnich
dovednosti zaméstnancd jsou prioritou skupiny v oblasti moderntho managementu lidskych zdrojd. Diverzitu vnima

VIG jako prileZitost a sou¢ast kazdodenntho Zivota v této spole¢nosti. Skupina si je védoma toho, Ze jeji ispéch stoji na
oddanosti zaméstnancd, a proto klade velky dliraz na vytvarent prosttedi, které podporuje jejich rozvoj. V soucasnosti VIG
zaméstnava okolo 23 000 osob.
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M Zprava auditora

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Telephone +420222 123 111
Pobiezni 648/1a Fax +420 222 123 100

186 00 Praha 8 Internet www.kpmg.cz
Ceska republika

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spole¢nosti
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

Provedli jsme audit piilozené Gcetni zavérky spole¢nosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna
Insurance Group sestavené na zakladé Seskych ucetnich ptedpis, tj. rozvahy k 31. prosinci
2015, vykazu zisku a ztraty a prehledu o zménach vlastniho kapitalu a piilohy této GCetni
zavérky, véetnd popisu pouZitych vyznamnych Gletnich metod a dalsich vysvétlujicich
informaci. Udaje o spolenosti Kooperativa pojitovna, a.s., Vienna Insurance Group jsou
uvedeny v bodé 1 pfilohy této ucetni zavérky.

Odpovédnost statutdrniho orgdnu ucetni jednotky za ucetni zdavérku

Statutdrni organ spoletnosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group je
odpovédny za sestaveni uéetni zavérky, ktera podava vérny a poctivy obraz v souladu s eskymi
G¢etnimi piedpisy, a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povazuje za nezbytny pro
sestaveni uéetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zptisobené podvodem
nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasi odpovédnosti je vyjadit na zakladé provedeného auditu vyrok k této ucetni zavérce. Audit
jsme provedli v souladu se zidkonem o auditorech, mezinarodnimi auditorskymi standardy
a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory auditorti Ceské republiky. V souladu s témito
predpisy jsme povinni dodrzovat etické pozadavky a naplanovat a provést audit tak, abychom
ziskali pfiméienou jistotu, Ze u¢etni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejichz cilem je ziskat dikazni informace
o &astkach a skuteénostech uvedenych v G¢etni zavérce. Vybér auditorskych postupil zavisi na
usudku auditora, v&etné vyhodnoceni rizik, Ze G¢etni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti
zptisobené podvodem nebo chybou. Pfi vyhodnocovani téchto rizik auditor posoudi vnitini
kontrolni systém, ktery je relevantni pro sestaveni ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy
obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadiit se
k G&innosti vnitiniho kontrolnitho systému ucetni jednotky. Audit téz zahrnuje posouzeni
vhodnosti pouzitych Getnich metod, pfiméfenosti GEetnich odhadii provedenych vedenim
i posouzeni celkové prezentace Gcetni zavérky.

Jsme piesvédieni, Ze ziskané dikazni informace poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro
vyjadieni naseho vyroku.

Obchodnf rejstiik vedeny
Méstskym soudem v Praze

) ) oddil C, viozka 24185.
KPMG Ceské republika Audit, s.ro., a Czech limited liability company and

a !nember firm of the KPMG network of independent member firms affiliated IC 49619187
with KPMG International Cooperative {'KPMG International’), a Swiss entity. DIC CZ699001996

Zprava auditora

hcaizc

Vyrok auditora

Podle naseho nazoru Gletni zdvérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spole€nosti
Kooperativa pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2015 a nakladd, vynosi
a vysledku jejiho hospodareni za rok 2015 v souladu s ¢eskymi G¢etnimi predpisy.

Ostatni informace

Za ostatni informace se povazuji informace uvedené ve vyroéni zpravé mimo Géetni zavérku
a nadi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida statutdrni organ spole¢nosti.

Na3 vyrok k uéetni zavérce spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
k 31. prosinci 2015 se k ostatnim informacim nevztahuje, ani k nim nevydavame zadny zvlastni
vyrok. Piesto je viak soucasti naSich povinnosti souvisejicich s ovéfenim uletni zavérky
seznameni se s ostatnimi informacemi a zvdZeni, zda ostatni informace uvedené ve vyro¢ni
zpravé nejsou ve vyznamném nesouladu s uéetni zavérkou ¢i nasimi znalostmi o icetni jednotce
ziskanymi béhem ovéfovani Gletni zavérky, zda je vyroéni zprava sestavena v souladu s
pravnimi piedpisy nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné nespravné. Pokud na
zékladg provedenych praci zjistime, ze tomu tak neni, jsme povinni zjisténé skuteCnosti uvést
v nasi zprave.

V ramci uvedenych postupli jsme v obdrzenych ostatnich informacich nic takového nezjistili.

V Praze, dne 4. dubna 2016

0 o Qudd |
VPMe (J/Q?'w WM‘ Ing.
KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.

rowr

Evidenéni &islo 71

indfich Vasina
Partner
Evidenéni ¢&islo 2059
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FINANCNI CAST

Zprava nezavislého auditora
a Ucetni zavérka

za rok koncici

31. prosince 2015
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Finanént ¢ast Rozvaha Finan¢ni ¢ast Rozvaha

Rozvaha k 31. prosinci 2015 — AKTIVA

(V tisicich K&

Legenda 2015 2015 2015 2014 Legenda 2015 2015 2015 2014
Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse
I. AKTIVA AKTIVA
A. Pohledévky za upsany zikladni kapital II.  Pohledavky z operact zajistént, z toho: 11 564 11564 39935
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 4123802 4017803 105999 99 151 a) pohledavky za ovlddanymi osobami
a) zFizovaci vydaje b pohledavky za osobami, ve kterych ma Gc¢etnt jednotka
b) goodwill 3068798 3068798 podstatny viiv
C.  Finanéni umisténi (investice) 57 456 004 57456004 55899720 Il Ostatnt pohledavky, 2 toho: 432921 3595 429332 60504
L Pozemky a stavby (nemovitosti), z toho: 1794 254 1794256 1807983 a) _pohledavky za ovlddanymi osobami 19510 19510 21137
a) _provozni nemovitosti 1685907 1685907 1688875 py  Pobiedavky 22 osabami, ve kterych mé dtetr jednotka
odstatny vliv
II.  Finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich 8 072947 8 072947 8100041 P . ! :
F. Ostatni aktiva 1313969 467 940 846 029 1967500
1. Podily v ovladanych osobach 7998 686 7998 686 8025780 T Dlouhodoby hmotry matetek. Sy ne? kv 2 stavh
. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky a stavby
5 Dluhové cet"nné papiry vydané ovladanymi osobami a pajcky (nemovitos»;i), . zésoby] ) 772 556 467940 304 616 278 266
témto osobam
IT. Hotovost na G¢tech u finanénich instituct a hotovost
3. Podily s podstatnym vlivem 74261 74 261 74261 v pokladné 541413 541413 1689 234
L Dluhové cenné papiry vydané osobami, ve kterych ma i¢etnt 1L Jin4 aktiva
jednotka podstatny vliv, a p@jcky témto osobam . . :
G. Prechodné tiéty aktiv 5990 523 5990 523 5839911
ITII.  }ina finan¢n{ umistént 47588 803 47588 803 45991 696 . . ;
A l 1. Nabéhlé troky a ndjemné 2 447
cie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni - -
1 : 5137359 5137359 4758 922 ené por {na 5
podily II. OO;(;;;::; pofizovact naklady na pojistné smlouvy, v tom 3940 585 3240 585 3364 682
2. Dluhové cenné papiry 39236 958 39236958 40299013 — o
a) v Zivotnim pojistént 2558 819 2558 819 2671608
a) cenné papiry ocefiované redlnou hodnotou proti Gétéim T o
nékladﬂ 1 992 286 1 992 286 3 345 492 b) Vv nezivotnim pO]IStenI 681 766 681 766 693 074
a vynos I11. Ostatni{ pfechodné ticty aktiv, z toho: 2749939 2749939 2472782
b) dluhopisy ,0ECD" drzené do splatnosti 33695933 33695933 32984 825 a) dohadné polozky aktivni 411 835 411 835 401 851
o) ostatni cenné papiry drzené do splatnosti 3548739 3548739 3968 696 AKTIVA CELKEM 74 954 943 5000122 69954821 69386369
3. Finan¢ni umisténi v investi¢nich sdruzenich
4. Ostatni plijcky 7200 7200 12000
5. Depozita u finan¢nich instituct 3030100 3030100 846100
6. Ostatni finan¢n{ umistént 177186 177186 75 661

IV.  Depozita pfi aktivnim zajistént

Finanéni umisténi Zivotniho pojiStént, je-li nositelem

D. investi¢niho rizika pojistnik 3761643 3761643 3556286
E. Dluznici 2309 002 514 379 1794623 2023801
I Pohledavky z operaci pfimého pojistént 1864510 510 784 1353726 1378 825
1. Pohledavky za pojistniky, z toho: 1829134 488181 1340 953 1368 171
a) pohledavky za ovladanymi osobami
b) pohledévl,(y za osobami, ve kterych ma (¢etni{ jednotka
podstatny vliv
2. Pohledavky za pojistovacimi zprostiedkovateli, z toho: 35377 22 603 12774 10 654

a) pohledavky za ovlddanymi osobami

b) pohledavky za osobami, ve kterych ma dcetni jednotka
podstatny vliv
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Rozvaha k 31. prosinci 2015 — PASIVA

(V tisicich K&

Legenda

IL. PASIVA

2015

Finanént ¢ast Rozvaha

2014

A.

Vlastni kapital

13390158

13795286

Finan¢ni ¢ast Rozvaha

1. Zakladnt kapitdl, z toho:

3000000

3000000

a) zmény zékladniho kapitlu

II. Emisnt azio

37875

37875

II1. Rezervni fond na nové ocenéni

1IV. Ostatnf kapitalové fondy

922304

1076 800

V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku

47221

649 669

VI. Nerozdéleny zisk minulych Gcetnich obdob{ nebo
neuhrazena ztrata minulych G¢etnich obdobi

6 564 855

6366 275

VII. Zisk nebo ztrata béZzného dcetniho obdobi

2817903

2 664 667

Podfizena pasiva

557001

557 001

Technické rezervy

43 686 843

43104166

1. Rezerva na nezaslouzené pojistné

a) hrubd vyse

5160 006

5040550

b) podil zajistovateld (-)

914939

4 245 067

921161

4119389

2. Rezerva pojistného Zivotnich pojistént

a) hrubd vyse

27189 632

26 610 674

b) podil zajistovatelti (-)

27189 632

26 610 674

3. Rezerva na pojistna plnéni

a) hruba vyze

15176 733

15916 425

b) podil zajistovateld (-)

6231003

8945730

6825740

9090 685

4. Rezerva na prémie a slevy

a) hrubd vyse

534713

516 092

b) podil zajistovatelti (-)

14339

520 374

15501

500 591

5. Vyrovnavact rezerva

a) hruba vyze

b) podil zajistovateld (-)

6. Ostatni technické rezervy

a) hruba vyse

b) podil zajistovateld (-)

7. Rezerva na splnéni zavazk z pouZité technické trokové

miry

a) hrubd vyse

2216 555

2099930

b) podil zajistovatelt (-)

2216 555

2099930

8. Rezerva pojistného neZivotnich pojisténi

a) hruba vyze

2161

2488

b) podil zajistovateld (-)

2161

2488

9. Rezerva na zavazky Kancelare

a) hrubd vyse

567324

680 409

b) podil zajistovatel (-)

567 324

680 409

Legenda ‘ 2015 ‘ ‘ 2014
II. PASIVA
D. Technicka rezerva Zivotniho pojistént, je-li nositelem
investi¢niho rizika pojistnik
a) hruba vyse 3761643 3556 286
b) podil zajistovateld (-) 3761643 3556286
E. Rezervy 94 248 84983
1. Rezerva na diichody a podobné zavazky
2. Rezerva na dané
3. Ostatnt rezervy 94 248 84983
F. Depozita pri pasivnim zajisténi 3623637 3537674
G. VéFitelé 3130 265 2997733
I.  Zéavazky z operaci piHimého pojistént, z toho: 2494931 2136213
a) zévazky viiéi ovladanym osobam 2 654 3639
b) zavazky vii¢i osobam, ve kterych ma tcetni jednotka
podstatny vliv
IT1.  Zavazky z operaci zajistént, z toho: 17350 15081
a) zavazky vii¢i ovladanym osobdm
b) zavazky vii¢i osobam, ve kterych ma ticetni jednotka
podstatny vliv
III.  VypUjcky zarucené dluhopisem, z toho:
a) zévazky viici ovladanym osobam, z toho
aa) sménitelné (konvertibilni) vyptijcky
b) zavazky vii¢i osobam, ve kterych ma Gcetni jednotka
podst. vliv, z toho
ba) sménitelné (konvertibilni) vypicky
IV. Zavazky vici finanénim institucim, z toho: 236 319
a) zévazky viici ovladanym osobam
b) zavazky vii¢i osobam, ve kterych ma tcetni jednotka
podstatny vliv
V.  Ostatnt zavazky, z toho: 617 748 846120
a) dafiové zavazky a zavazky ze socialniho zabezpeceni 142 960 199 174
b) zavazky vii¢i ovladanym osobam 60 294 81943
©) zavazky viiti osobam, ve kterych ma Gi¢etni jednotka
podstatny vliv
VI. Garanéni fond Kancelare
H. Piechodné ucty pasiv 1711 026 1753240
I.  Vydaje piistich obdobi a vynosy ptistich obdobi 433 087 496 523
II.  Ostatni pfechodné tcty pasiv, z toho: 1277939 1256 717
a) dohadné polozky pasivni 1277939 1256 717
PASIVA CELKEM 69 954 821 69 386 369
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Financni ¢ast Vykaz zisku a ztraty Financni ¢ast Viykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty za rok 2015

(V tisicich K&

Legenda 2015 2015 2015 2014 Legenda 2015 2015 2015 2014
Zakladna Mezisouéet | Vysledek Vysledek Zakladna Mezisoucet Vysledek Vysledek
I. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENT X X X X 3. Pririistky hodnoty finanéniho umisténi (investic) X X 35836 268 548
1. ZaslouZené pojistné, o¢isténé od zajisténi: X X X X 4. Ostatni technické vynosy, o¢isténé od zajisténi X X 535288 661411
a) predepsané hrubé pojistné 22386 860 X X X 5. Naklady na pojistna plnéni, oisténé od zajisténi: X X X X
b) pojistné postoupené zajistovateltim (-) 4 840 828 17 546 032 X X a) naklady na pojistna plnént: X X X X
¢) zména stavu hrubé vy3e rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-) 142 915 X X X aa) hruba vyse 6 014 bkk X X X
d) zména stavu rezervy na nezaslouz. poj., podil zajistovateld (+/-) 6222 149137 17396894 16699836 bb) podil zajistovatel (-) 355 604 5658 840 X X
2. Pr':v:de;‘ng vky'nhosy’ ;t ﬁr(ian;:n}to Iuthgt)em (investic) . X 950 154 1376 602 b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni: X X X X
z TetlechfckPho A% potoka T7-5. a) hruba vyse 18793 X X X
3. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi X X 285581 96 188 bb) podil zajigtovatel () 7833 10 960 5 647 880 7614 961
4 Naklady na pojistna plnén, oCisténé od zajistént: x X X x 6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, otisténa . . . .
a) naklady na pojistna plnént: X X X X od zajisténi (+/-):
aa) hruba vyse 12 544 877 X X X a) rezervy v zivotnim pojistént: X X X X
bb) podil zajitovateld (-) 2339045 10205832 X X aa) hruba vyse 578 957 X X X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnén: X X X X bb) podil zajistovateli (-) 578 957 X X
2a) hrubd vite 120898 X X X b) °§.t?ttf“ ,tec(;‘”‘?kif kil X 321982 900 938 1571522
bb) podil zajistovateld (-) -586 902 133997 10071836 9 004 279 plakliciot e I
5. Zména stavu ostatnich tech. rezerv, o¢isténa od zajisténi (+/-) X X 113411 -125211 £ |tremle a slevy, oisténé od zajisténi X X -940 -10 184
6. Prémie a slevy, o¢isténé od zajisténi X X 436291 429187 8. Cista vySe provoznich nakladi: X X X X
7. Cista vy3e provoznich nakladi: X X X X a) porizc.>.vac1,naklady . 5122838 . .
na pojistné smlouvy
a) poFizovaci naklady na pojistné smlouvy X 2970750 X X . R ” ;
. — ~ — b) zména stavu ¢asové rozlidenych potizovacich . 112 789 . y
b) zména stavu ¢asové rozlisenych porizovacich naklad( (+/-) X 11308 X X nakladd (+)
o) spravni rezie X 1958 418 X X o) spravnt rezie = 236 086 - -
d) provize od zajistovatel( a podily na ziscich (-) X 1288 056 3652 420 3831220 d) provize od zajitovateli ) J46 876 > 020 837 5 40612
8. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi X X 2404 517 1798 621 a podily na ziscich (-)
9. Zména stavu vyrovnavaci rezervy (+/-) X X 9. Naklady na finanéni umisténi (investice): X X X X
10. Mezisoucet, ziistatek (vjsledek) Technického Gétu a) naklady na spravu finanéntho umisténi (investic),
! S 60 391
k nezivotnimu pojisténi (polozka ITI.1) X X 2180976 3234530 véetné trok X X X
II. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENT X X X X b) zména hodnoty finan¢niho
P . X 13636 X X
e i veie P umisténi (investic)
1. Zaslouzené pojistné, o¢isténé od zajisténi: X X X X
a) predepsané hrubé pojistné x 9060299 X X o)y scajert ol i X 1535275 1609301 925 627
— — - umistént (investic)
b) pojistné postoupené zzjistovateldm () X 826 941 X X 10. Ubytky hodnoty finanéniho umisténi (investic) X X 105229 1074
c)'zmena st.avu rvez?rvy na 'nezvas'lm.Jz. p01.: otisténa od zajistént (+/-) X 23 459 8 256 817 9420708 11, Ostatni technické naklady, ofiSténé od zajisténi . . 187027 292 406
2. Vijnosy z finanZniho umisté (investic): X X X X 12. Ptevod v{nos z finanéniho umisténi (investic)
a) vyno§y z Rodl’lﬁ se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji y 38 006 y « na Netechnicky aéet (polozka IIL4.) X X
z ovladanyich osob 13. Mezisoucet, ziistatek (vysledek) Technického Gictu 1204 683 175 977
b) vynosy z osEatniho f:LnanEnj[hq lumist’ém' (%nvestic), se zvl&tnim . § § § k Zivotnimu pojiétént (polotka II1.2) X X e
uved%mm téch, které Enochaze]l z ovladanYch os,ob, v tom: IT1. NETECHNICKY GCET . . . .
2a) vjnosy 2 pozemki a staveb — nemovitost{ 2930 X X X 1. Vysledek Technického tiétu k nezivotnimu pojisténi 2180976 3234 530
bb) vynosy z ostatnich investic 1245 6hk4 1248 574 X X (polozka1.10.) X X
¢) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X 25239 X X 7 EReholctnlkizyotnT Etan
\ y 2. Vysleflek Technického Giétu k Zivotnimu pojisténi « « 1204 683 475977
d) vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) X 1539196 2851016 2274 884 (polozka IL.13))
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Financni ¢ast Vykaz zisku a ztraty Financni cast Prehled o zménach vlastniho kapitalu

Vykaz zisku a ztraty za rok 2015 — dokoncent Prehled o zménach vlastniho kapitalu za rok 2015

(V tistcich KO (V tisicich K&
L ;glfi: dna lz\l:;?souéet ‘ZIO:'I: dek \zlo:l: dek Zakladni Emisni | Rezervni S:c.;:l(:u Kapitilové | Ocefiovaci Zisk
Y L kapital azio fondy ; ] d rozdily | (ztrita)
3. Vlynosy z finanéniho umisténi (investic): X X X X ondy
3) wnosy 2 podilii se zvis¥tnim uvedentm tach. které pochazeit ZUSTATEK K 1. 1. 2014 3000000 37875 600000 54762 790903 449177 9381923 14314640
ynosy e » KIGrE pochiaze] x 703982 X X P
z ovladanych osob Opravy vyznamnych
b) vynosy z ostatniho finan¢niho umisténi (investic), LA
se zvlastnim uvedenim téch, které pochéazeji z ovladanych X X X X Kurzové rozdily a oceriovact
osob, v tom: rozdily nezahrnuté do -163 280 -163 280
aa) vynosy z pozemkil a staveb (nemovitost) 87 224 X X X flospodarskeho vysledku
bb) vnosy z ostatnich investic 483981 571205 X X gm’bzi‘s"/mta za ucetnt 2664667 2664667
¢) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X 90 817 X X Dividendy ey
d) vynosy z realizace finan¢ntho umisténi (investic) X 4652126 6018 130 4 819 675 - -
Prevody do fondi 49 585 -49 585
4. Prevedené vynosy finanéniho umisténi (investic) . . Emvy—
z Technického Gétu k Zivotnimu pojisténi (polozka I1.12.) Pouziti fondd 54 678 5k 678
5. Naklady na finanéni umistént (investice): X X X X Emise akcit
a) naklady na spravu finan¢ntho umisténi (investic), véetné tiroke X 125230 X X Snizent zakladntho kapitalu
b) zmény hodnoty finan¢niho umistént (investic) X 165189 X X Nakupy vlastnich akcit
o) naklady spojené s realizaci finan¢niho umistént (investic) X 4777 558 5067976 3443073 Ostatnt zmény
. e e u . f o f (s . . ZUSTATEK K 31. 12. 2014 3000000 37875 600000 49669 790903 285897 9030942 13795286
6. I"tevod vynosii z ﬁ"a"ff‘,lhvo Elmlste:u (investic) na Technicky . X 950 154 1376 602
ticet k nezivotnimu pojistént (polozka 1.2.)
7. Ostatni vynosy X X 18 620 113 340 ZUSTATEK K 1. 1. 2015 3000000 37875 600000 49669 790903 285897 9030942 13795286
8. Ostatni naklady X X 74170 98 435 Opravy vyznamnych
9. Daii z pijmii z bé2né &innosti X X 510 378 406 900 R R
10. Zisk nebo ztrita z bézné éinnosti po zdanéni X X 2819732 2666 558 Kurzové rozdily a ocefovact
S — rozdily nezahrnuté do -154 496 -154 496
11. Mimotadné naklady X X hospodafského vysledku
12. Mimo¥adné vynosy X X Cisty zisk/ztra Ao
y zisk/ztrata za ucetnt 2817903 2817903
13. Mimoradny zisk nebo ztrita X X obdobi *)
14. Daii z pfijmi z mimoFadné cinnosti X X Podily na zisku 3015522 -3015522
15. Ostatni dané neuvedené v predchazejicich polozkach X X 1829 1891 Pevody do/z fondi -600 000 50 565 549 435
16. Zisk nebo ztrita za tcetni obdobi X X 2817903 2664 667 Pouziti fond -53 013 -53 013

Emise akcii

SniZent zakladntho kapitalu

Nakupy vlastnich akcii

Ostatni zmény
ZUISTATEK K 31.12.2015 3000 000 37875 47221 790903 131401 9382758 13390158
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Vseobecné informace

I. Obecny obsah
I. 1. Charakteristika a hlavni aktivity

Kooperativa pojitovna, a.s., Vienna Insurance Group, (dile jen ,Spoleénost") byla zapsana do obchodniho rejst¥iku dne
1. brezna 1993, IC spole¢nosti: 471 16 617.

Akcionafi spoleénosti k 31. prosinci 2015 jsou®:

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe 96,32 %
VLTAVA majetkopravn{ a podilova spol. s r.o., Praha 2,07 %
Svaz Ceskych a moravskych vyrobnich druZstev, Praha 161 %

Povolent k provozovant pojidtovact ¢innosti ziskala spole¢nost dne 1. bfezna 1993.

Spoleénost provozuje nasledujici pojistna odvétvi / skupiny pojidténi:
ZIVOTNI POJISTEN]

» pojistént pro pitpad smrti, pro piipad doZiti a pro piipad smrti nebo doziti
» svatebnt pojistént a pojistént prostredkd na vyzivu déti

» pojistént dichodu

> pojistént spojené s investi¢nim fondem / unit-linked

» pojidtént Urazu nebo nemoct jako dopliikové pojistént predchozich druha
NEZIVOTNI POJISTENI

» pojistént Urazu a nemoci

> poj

» pojidtént motorovych vozidel — ostatnt druhy

i$téni motorovych vozidel — odpovédnosti

» pojistént proti poZaru a jinym majetkovym Skodam
» letecké pojistént, ndmoin{ a dopravni pojistént

» pojistént odpovédnosti za Skody

» pojistént tvéru a zaruky

» pojistént jinych ztrat

Sidlo spoleénosti:
Kooperativa pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8

Clenové predstavenstva a dozoréi rady k 31. prosinci 2015:

CLENOVE PREDSTAVENSTVA

PREDSEDA: Ing. Martin Divi3, MBA, Praha 6, Divoka Sarka 39, Ceska republika

CLEN: JUDr. Hana Machadova, Praha 4, Seberov, Pod Vst 312, Ceska republika
Ing. Milan Nidl2, MBA, Praha 4, Pisnice, Viyletn{ 357/20, Ceska republika
RNDr. Petr Zapletal, MBA, Praha 4, Na Zahradkach 307, Ceska republika
Jif Sykora, Hudlice, Jachymovska 261, Ceska republika
Gary Wheatley Mazzotti, Statenice, Statenicka 365, Ceska republika
Mgr. Filip Kral, Praha 4, Kr¢, Hurbanova 2052/25, Ceska republika

K projeviim vile a podepisovant za Spole¢nost jsou opravnéni vzdy dva ¢lenové predstavenstva spole¢né. Podepisovant za
Spolec¢nost se uskuteciuje tak, Ze k vytisténému nebo napsanému obchodnimu jménu Spole¢nosti pfipoji potfebny pocet

*)de o podil na zakladnim kapitalu veetné prioritnich akcit bez hlasovactho préava. Podil akcionatt na kmenovych akciich je nasledujict: VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe, Rakouska republika — 92,64 %; VLTAVA majetkopravnt a pod{lova spol. s r.o, Praha — 4,13 %; Svaz ¢eskych

a moravskych vyrobnich druzstey, Praha — 3,23 %.

2 Clenu predstavenstva Ing. Milanu Nidlovi zaniklo uplynutim mandatu ¢lenstvi v predstavenstvu spole¢nosti k 31. 12. 2015.
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jednajicich osob sviij podpis s uvedenim své funkce. V souladu s ustanovenim § 164 odst. 3 zékona
¢ 89/2012 Sb., ob&anského zakontku, je osobou opravnénou k pravnimu jednanim viici zaméstnanctim spolenosti
predseda predstavenstva Ing. Martin Divis, MBA.

CLENOVE DOZORCT RADY
PREDSEDA: Dr. Peter Hagen?, Vide#, Laudon Gasse 20/10, Rakouska republika
MISTOPREDSEDA: Dkfm. Karl Fink, \ideri, Kurzbauergasse 5, Rakouska republika
JUDr. Rostislav Dvorak, Jihlava, Leose Janacka 746/10, Ceska republika

CLENOVE: Jaroslav Kuéera, Kohoutovice, Prokofjevova 846/25, Ceska republika

Ing. Roman Brablec, Praha 6, Repy, Spanielova 1313/21, Ceska republika

Jan Wiesner, Praha 4, Michle, Podle Kacerova 1330/15, Ceska republika

Ing. Vratislav Kulhanek, Praha 2, Vinohrady, Jana Masaryka 708/12, Ceska republika

Mgr. Martin Laur, Kralupy nad Vltavou, Ladova 587, Ceska republika

Mag. Roland Gréll, VVider, Neuwaldegger Str. 37/1, Rakouska republika

Jan Raizi¢ka, Praha 5, nam. Pod Lipou 6, Ceska republika

Mag. Erwin Hammerbacher, Seyring, Helmaweg 29, Rakouska republika

prof. Ing. Eva Ducha¢kova, CSc., Praha 9, Vinot, Dubanska 296, Ceska republika

Organizaéni struktura a jeji zdsadni zmény béhem uplynulého Géetniho obdobi:

Spole¢nost ma tyto organy: valna hromada, pfedstavenstvo, poradnt sbor pfedstavenstva, dozor¢i rada a vybor pro audit.

Svou ¢innost vykonava organiza¢nimi Utvary, kterymi jsou Utvary prvni Hdict drovné generalntho feditelstvi, centra
a agentury.

I. 2. Pravni pomeéry

Ke dni sestavent Gcetni zavérky jsou veskeré pravni poméry spolenosti v souladu se zakonem & 277/2009 Sb,

o pojidtovnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o pojistovnictvi®), se zakonem ¢ 89/2012 Sb. (dale jen
,ob&ansky zakonik"), se zakonem & 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti, ve znéni pozdéjéich predpisti, se zakonem & 168/1999 Sbh, o pojisténi odpovédnosti za Gjmu
zplisobenou provozem vozidla, ve znén{ pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o pojistént odpovédnosti z provozu
vozidla"), véetnd pFisludnych provadécich vyhlasek, a dalsimi platnymi pravnimi predpisy.

I. 3. Vychodiska pro pripravu Ucetni zaverky

P vedent Gcetnictvi a sestavovant Ucetni zavérky spole¢nost postupovala v souladu se zakonem & 563/1991 Sb,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozd&j$ich predpist, vyhlaskou & 502/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanovent zakona

¢ 563/1991 Sb,, o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjéich predpistl, pro ucetnt jednotky, které jsou pojistovnami (dale jen ,vyhlaska

502/2002 Sb."), ¢eskymi Getnimi standardy pro Geetnt jednotky, které Gctuji podle vyhlasky 502/2002 Sb.,, a dalimi
souvisejicimi predpisy.

Ucetnictvi spole¢nosti je vedeno tak, aby tcetnt zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny a poctivy

obraz pfedmétu Ucetnictvi a finan¢nt situace spole¢nosti.

3 Dr. Hans-Peter Hagen odstoupil z dozor¢{ rady s u¢innost{ od 1. 1. 2016.
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I. 4 Dulezité Ucetni metody

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v potizovaci cené.

Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovact cené do 40 000 K¢, oznacovany jako drobny hmotny majetek, je odepisovan po dobu
3 let. Dlouhodoby nehmotny majetek v pofizovact cené do 60 000 K¢ je tic¢tovan do nakladt v (¢etnim obdobf, ve kterém byl

pofizen. Ro¢ni odpisova sazba Ucetnich odpist vychazi z pfedpokladané doby pouZivani hmotného a nehmotného majetku.

Spolec¢nost stanovila nasledujici plan Géetnich odpist podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek ‘ Metoda ‘ Odpisova sazba v %
Goodwill linedrnt 20,0
Software linearnt 25,0
Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek linedrni 16,7-100,0
Dlouhodoby provozni movity majetek t¥. I a II linedrni 16,7-25,0
Dlouhodoby provozni movity majetek t¥. III linedrni 16,7

(¢lenéni dle podstatnych podtfid se stejnou odpisovou sazbou)

(b) Finanéni umisténi (investice)

Pozemky a stavby

Pozemky a stavby jsou k okamZiku pofizent Gc¢tovany v pofizovaci cené. Pozemky a stavby se neodpisuiji.

Pozemky a stavby jsou k rozvahovému dni preceriovany na redlnou hodnotu. Redlnou hodnotou se rozumt trzni hodnota,
ktera se stanovi kvalifikovanym odhadem nebo posudkem znalce jako cena, za jakou by mohly byt pozemky a stavby
prodany v okamZiku provedent jejich ocenéni.

Redlna hodnota se urcuje tak, Ze se oddélené ocent kazdy pozemek a kazda stavba podle kvalifikovaného odhadu nebo
posudkem znalce, a to nejméné jednou za 5 let. V letech, ve kterych ocenént podle kvalifikovaného odhadu nebo posudkem
znalce nent provadéno, predstavenstvo spolecnosti provétuje, zda ocenéni pozemkd a staveb v Ucetnictvi odpovida jejich
realné hodnoté.

Realna hodnota pozemk( a staveb je sniZena o skute¢né naklady na jejich prodej, a to v pfipadé, ze k okamziku sestavent
Ucetnt zavérky byly pozemky a stavby jiz prodany nebo budou prodany nejdéle do 3 mésict.

Zména realné hodnoty pozemkd a staveb se (¢tuje rozvahové a do vykazu zisku a ztraty se prevede v okamzZiku realizace.

Finanéni umisténi v podnikatelskych seskupenich (Podily)

Podilem v ovladanych osobach se rozumt tcast v podniku tfeti osoby, ve kterém ma spole¢nost rozhodujict vliv, a dale se
v této poloZce uvadéjl 1 ostatnt piipady, kdy je pojistovna ovladajici osobou. Tato kategorie zahrnuje téZ plijcky osobam

v podnikatelskych seskupenich.

Podily jsou k okamziku pofizent U¢tovany v pofizovact cené. Pofizovaci cenou se rozumt cena, za niz byl podil pofizen,
vcetné pirimych naklad souvisejicich s jeho porizenim.

K rozvahovému dni jsou podily pfecenény na realnou hodnotu. Zména realné hodnoty podilli se G¢tuje rozvahové.

Realnd hodnota finan¢niho umistént v podnikatelskych seskupenich je stanovena trzni cenou, pokud je podil predstavovan
cennymi papiry obchodovanymi na vetejném trhu. Pokud podily na vefejném trhu obchodovany nejsou, je realna hodnota
odhadnuta na zakladé podilu na vlastnim kapitalu. Pokud v oddvodnénych pfipadech pofizovact cena zobrazuje vérnéjt
realnou hodnotu podilu v podnikatelskych seskupenich, je k ocenént pouZita pofizovact cena.

Pjcky poskytnuté podnikatelskym seskupenim, stejné jako ostatnt dlouhodobé pohledavky za témito subjekty, se

k rozvahovému dni oceriujt redlnou hodnotou, kterd se za béznych podminek piiblizné rovna nabéhlé hodnoté (nominalni
hodnota veetné nab&hlého troku). Zmény realné hodnoty predmétnych plijcek a pohledavek se vykazuji ve vlastnim kapitalu.
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Dluhové cenné papiry

Dluhové cenné papiry jsou Gc¢tovany k okamZiku porizent v pofizovact cené.

Potizovact cenou se rozumi cena, za kterou byl dluhovy cenny papir potrizen, véetné nakoupeného alikvotntho Grokového
vynosu a primych nakladt souvisejicich s jeho potizenim.

Spole¢nost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u veskerych dluhovych cennych papirt. Prémie ¢i diskont jsou
rozpou$tény do vykazu zisku a ztraty od okamZiku potrizent do data splatnosti metodou efektivni trokové miry.
Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni precenény na redlnou hodnotu s vyjimkou dluhopist drzenych
do splatnosti, jejichZ emitentem je ¢lensky stat Organizace pro ekonomickou spolupraci a rozvoj a jejichz hodnocent bylo
alespori dvéma mezinarodné uznavanymi ratingovymti agenturamt stanoveno na trovni Ceské republiky nebo vy33i (dale
,dluhopisy ,OECD" drzené do splatnosti®).

Spole¢nost vykazuje dluhopisy ,OECD" drzené do splatnosti k rozvahovému dni v nab&hlé (amortizované) hodnoté.
Realnou hodnotou se rozumt trzni hodnota odvozena z kotovanych trznich mid cen, kterd je vyhlasena na tuzemské ¢i
zahrani¢ni burze nebo na jiném vefejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouziva trzni hodnotu, ktera je vyhlasena

k okamZiku ne pozdéjsimu, nez je datum Gcetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bl{Zicimu tomuto datu. Neni-li

trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostate¢né vyjadfuje realnou hodnotu, je redlna hodnota stanovena metodou
kvalifikovaného odhadu. Spole¢nost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjistént redlné hodnoty cennych papir(
pouze dostupné trzni tdaje. Oceriovaci modely zohledriuji bézné trzni podminky existujici k datu ocenént, které nemusejt
odrazet situaci na trhu pred nebo po tomto dni.

Nabéhlou (amortizovanou) hodnotou se rozumi cena pouZita pti prvotnim zachycent v tcetnictvi (pofizovaci cena)
zvy3ena o nabéhlé prislusenstvi a upravend o amortizaci diskontu/prémie a sniZzena o opravné polozky.

Spolec¢nost ¢lent dluhové cenné papiry na cenné papiry oceriované redlnou hodnotou proti G¢tim nakladd a vynost nebo
cenné paptry realizovatelné, dluhopisy ,OECD" drzené do splatnosti a ostatni cenné papiry drzené do splatnosti.

Zména realné hodnoty dluhovych cennych papirt oceriovanych proti tc¢tim nakladd a vynosti a cennych papir(
realizovatelnych se tc¢tuje vysledkové. Zména redlné hodnoty u dluhovych cennych papir drZzenych do splatnosti, které se
precefiuji na realnou hodnotu, se Gctuje rozvahové.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méné, je jejich hodnota prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim
kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenént realnou hodnotou.

U dluhovych cennych papir(, kde z dtivodu zmény legislativy doslo béhem jejich drzby ke zméné Uc¢tovant oceriovacich
rozdilt z rozvahového na vysledkové, se kumulované ocefiovact rozdily zatc¢tované v rozvaze oductuji do vykazu zisku

a ztraty az v piipadé prodeje nebo splatnosti daného cenného papiru.

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem jsou tctovany k okamziku pori{zent v pofizovact cené.

Pofizovact cenou se rozumt cena, za kterou byly akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem pofizeny, v¢etné
primych nakladd souvisejicich s jejich porizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem pfecenény na redlnou hodnotu.

Redlnou hodnotou se rozumt trzni hodnota odvozend z kotovanych trznich mid cen, kterd je vyhladena na tuzemské ¢i
zahrani¢ni burze nebo na jiném vefejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouziva trzni hodnotu, kterd je vyhlagena

k okamZiku ne pozdé&j&imu, nez je datum U&etni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bliZzicimu tomuto datu. Nent-li

trzn{ hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadiuje realnou hodnotu, je redlnd hodnota stanovena metodou
kvalifikovaného odhadu. Spole¢nost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjistént redlné hodnoty cennych papir
pouze dostupné trznt tdaje. Ocerovact modely zohledniuji bézné trznt podminky existujict k datu ocenént, které nemusejt
odrazet situaci na trhu pted nebo po tomto dni.

Zména realné hodnoty akcif a ostatnich cennych papirti s proménlivym vynosem se Uctuje vysledkoveé.

Pokud jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem denominovany v cizi méné, je jejich hodnota prepoctena
na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlasenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni realnou hodnotou.

Depozita u finanénich instituci

Depozita u finanénich instituct jsou k okamziku pofizent ti¢tovana v nomindlnich hodnotach. Ke konci t¢etntho obdobt
jsou tato aktiva preceriovana na realnou hodnotu. V pfipadé kratkodobych depozit u finan¢nich instituct se realnou
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hodnotou rozum{ nominaln{ hodnota véetné ¢asového rozlisent urokd.
Pokud jsou depozita denominovana v ciz{ méné, je jejich hodnota ptepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem
vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni. Zména realné hodnoty se tctuje vysledkové.

Derivaty

Derivaty se oceriuji realnou hodnotou. Realné hodnoty jsou odvozeny z kétovanych trznich mid cen, z modeld
diskontovanych penéZnich tokd nebo modeld pro ocefiovant opct, které vychazeji pouze z dostupnych trznich tdajc.
Oceriovact modely zohledriuji bézné trzni podminky existujici k datu ocenént, které nemusi odradZet situaci na trhu

pfed nebo po tomto dni. K rozvahovému dnti vedent Spole¢nosti tyto modely pfezkoumalo a ujistilo se, Ze adekvatnim
zpsobem zohlednujt aktualnt trZzni podminky véetné relativni likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

Vsechny derivaty jsou vykazovany v poloZce ostatnt finan¢nt umistént.

Oceriovacti rozdily finan¢nich derivat k obchodovant se vykazujt jako ptirtistky, resp. tbytky, hodnoty finan¢niho umistént
ve vykazu zisku a ztraty.

Umélecka dila

Umélecka dila jsou k okamZiku pofizenti ocefiovana potizovaci cenou a zafazena do dlouhodobého neodepisovaného
majetku. Béhem G¢etntho obdobt jsou vybrana uméleckd dila pouZita jako finan¢ni umistént a pretctovana na ucty
ostatntho finan¢ntho um{stént{. Takto pfeli¢tovana aktiva jsou nasledné preceniovana na redlnou hodnotu na zakladé
znaleckych posudka.

(c) Finanéni umisténi Zivotnich pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

O finan¢nim umistént Zivotnich pojistént, je-li nositelem investi¢ntho rizika pojistnik, je Gc¢tovano oddélené od ostatniho
finan¢ntho umistént.

K rozvahovému dni je finan¢ni umistén{ Zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, pfecenéno na
redlnou hodnotu. Za ucelem zachovant vérného a poctivého obrazu pfedmétu ucetnictvi se o veskerych zménach realné
hodnoty uctuje vysledkoveé.

(d) Opravné polozky

Opravné poloZky jsou vytvareny k pohledavkam a ostatnim aktiviim s vyjimkou finan¢ntho umistént vykazovaného v realné
hodnoté. Opravné polozky vyjadfuji prechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jeho vyse je stanovena na zakladé
odborného posouzent rizik provedeného vedenim spole¢nosti.

Opravné polozky k pojistnikim stanovi spole¢nost na zakladé analyzy jejich navratnosti. Opravné polozky jsou tvoreny
jednak pausalné na zakladé vékové struktury pohledavek a dale zohledriujt riziko neplacent pro nékteré individualni
piipady.

Opravné polozky k dluhopistm ,OECD" drzenym do splatnosti se G¢tuji pouze v piipadg, Ze existuje riziko spojené

s nesplacenim jmenovité hodnoty dluhopisu, vynost z dluhopisu nebo obojtho.

(e) Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty aktiv

Spole¢nost provadi k rozvahovému dnt test trvalého nebo dlouhodobého sniZzeni hodnoty aktiv, kterd nejsou precerovana
na realnou hodnotu, a aktiy, kterd preceriovéna jsou, ale zména realné hodnoty je Uctovana rozvahové. Trvalé nebo
dlouhodobé sniZzent hodnoty daného aktiva je promitnuto vysledkové.

(f) Casové rozliseni nakladdi na pojistné smlouvy

Casové rozlitené porizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnujt ¢ast nakladt vzniklych p¥i uzavirant pojistnych smluv
v priibéhu bézného ucetniho obdobt, které se vztahuje k vynostim nasledujicich uc¢etnich obdobf.

Ke koncti ucetniho obdobf{ spole¢nost posuzuje pfimérenost vyse ¢asové rozlisenych pofizovacich nakladd, a to

na zakladé testu postacitelnosti pojistného u neZivotntho pojistént, resp. pfi stanovent rezervy na splnént zavazkd

7 pouzité technické Urokové miry a ostatnich pocetnich parametrt u Zivotntho pojistént.
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NezZivotni pojisténi

Castka ¢asové rozlisenych potizovacich nakladti na pojistné smlouvy v neZivotnim pojidtént vychazi z celkové vy3e
nakladt na pofizent pojistnych smluv vzniklych v béZném tcetnim obdobt a je vypoctena na zakladé poméru hrubé vyse
rezervy na nezaslouzené pojistné k datu Gcetn{ zavérky k predepsanému hrubému pojistnému za Gcetni obdobi. Castky
¢asového rozlident porizovacich nakladt na pojistné smlouvy jsou stanoveny pro jednotlivd odvétvi nezivotnich pojistént.
Dale jsou ¢asové rozlisovany nasledné provize na pojistné smlouvy tG¢tované do reZijnich nakladd. Zptisob vypoctu ¢astky
¢asového rozlisent je shodny s vypoctem ¢asového rozlisent u porizovacich naklada.

Zivotni pojisténi (kromé investi¢niho Zivotniho pojiéténi)

Vyse asové rozlisenych pofizovacich nakladt v Zivotnim pojistént je stanovena na zakladé zillmeriza¢ni metody pro
vypocet rezervy pojistného Zivotnich pojisténi, viz bod I. 4. (5).

Investi¢ni Zivotni pojisténi (Zivotni pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik)

Potizovact naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojistént, kde je nositelem investi¢ntho rizika pojistnik, jsou ¢asové
rozliSovany pomoct pfimého vypoctu soucasné hodnoty budoucich poplatkd na thradu pocatecnich nakladd a nakladu
spojenych se sjednanim pojistént, které se uhrazuji z U¢tu pojistnika v prvnich letech trvani pojidtént v ramci mési¢nich
poplatkd. Soucastt téchto nakladl jsou i pripadné naklady spojené s navysenim pojistného u jiz uzavrenych pojistnych
smluv. Vysledna hodnota je vykazana jako odloZené porizovact naklady na pojistné smlouvy.

(g) Akumulovany dluh

Akumulovany dluh vznika u smluv investi¢niho Zivotntho pojisténi. Tato pohledavka vici pojisténym predstavuje thrn
spole¢nosti vzniklych, ale zatim pojistniky neuhrazenych nakladti z pojistnych smluv investi¢niho Zivotntho pojistént.
Zména akumulovaného dluhu z investi¢ntho Zivotniho pojistént se G¢tuje proti uctdm vykazu ziskd a ztrat.

Ke konci ucetntho obdobt spole¢nost posuzuje vysi akumulovaného dluhu, a to pFi stanovent rezervy na splnént zavazk(
z pouzité technické Grokové miry a ostatnich pocetnich parametrd, kdy vyse rezervy Zivotnich pojistént snizena

o odpovidajict nesplacené porizovaci naklady a o odpovidajict nehmotna aktiva v sobé zahrnuje rovnéz snizent o vysi
akumulovaného dluhu.

(h) Da# z pHjma

Dan z pijm0 za dané obdobt se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odloZené dani. Splatna daf zahrnuje dar
vypoctenou z dafového zakladu s pouZitim danové sazby platné v bézném roce a veskeré domérky a vratky za minula
obdobt.

OdloZena dan vychazi z veskerych docasnych rozdilt mezi cetnt a dariovou hodnotou aktiv a pasiv, pfipadné dalsich
dotasnych rozdilt (darova ztrata), s pouzitim ocekavané dafové sazby platné pro obdobt, ve kterém budou dariovy
zavazek nebo pohledavka uplatnény.

O odloZené dariové pohledavce se Uctuje pouze v piipadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dal3im dariovém uplatnént
v nasledujicich tG¢etnich obdobich.

(1) Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné se vytvaiti podle jednotlivych smluv Zivotntho a neZivotntho pojidtént, a to z ¢asti
predepsaného pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim tcetnim obdobim. Spole¢nost pouziva k odhadu rezervy
metodu ,pro rata temporis".

(§) Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi

Spolec¢nost Gctuje o zillmerované rezervé. PouZitim zillmeriza¢n{ metody dochazi k ¢asovému rozlisent potizovacich
nakladt na pojistné smlouvy v Zivotnim pojistént. Tyto naklady jsou pojistné technickymi metodami zapocitany v rezervé
pojistného Zivotnich pojisténi. Rezerva je o¢isténa o prechodné zaporné zlstatky, které jsou aktivovany a vykazany jako
naklady ptistich obdobi. Pfi této aktivaci je dodrZovan princip opatrnosti a je zohlednéno riziko pred¢asného ukoncent
pojistné smlouvy.

Rezerva se vytvari podle jednotlivych smluv Zivotntho pojistént. Rezerva pojistného Zivotnich pojistént predstavuje
hodnoty budoucich zavazk, vypoctené pojistné-matematickymi metodami véetné jiz pfiznanych a pfipsanych podilt na
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zisku a rezerv na naklady spojené se spravou pojistént, a to po odpoctu hodnoty budouctho pojistného.

(k) Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnén{ nent diskontovana na sou¢asnou hodnotu (s vyjimkou rezervy na pojistna plnéni vyplacena
formou rent) a je urtena ke kryti zavazkd z pojistnych udalosti:

> v béZném Geetnim obdobi vzniklych, hlagenych, ale v tomto obdobti nezlikvidovanych (RBNS);

» v bé&Zném Geetnim obdobt vzniklych, ale v tomto obdobi nehlagenych (IBNR).

Castka RBNS rezervy se stanovi jako souhrn odhadd nakladt na jednotliva pojistnd plnéni. Rezerva na pojistna plnéni
se snizuje o odhad hodnoty navratnych regrest a jinych obdobnych narok Spole¢nosti. V piipadé soudnich spord tvort
Spolec¢nost rezervu v plné vysi Zalované castky.

Redlna hodnota IBNR rezervy se vypocitava s pomoct pojistné-matematickych a statistickych metod.

Spolec¢nost pouZiva pro viechna pojistnad odvétvi, s vyjimkou odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla,
trojuhelnikovou metodou (Chain Ladder) zaloZenou na vyii vyplacenych pojistnych udalosti, p¥{padné na vy3i vzniklych
pojistnych udalosti. Pro pojistén{ odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla se pouziva Monte Carlo simulace.
Simulace Monte Carlo dédva moZnost odhadovat pravdépodobnostnt rozdélent zavazku, specialné pak rtizné hladiny
bezpecnosti, a to 1 v ¢lenént na vznikové a upisovact roky.

Rezerva na pojistna plnént rovnéz zahrnuje odhad veskerych ocekavanych internich a externich nakladt souvisejicich
se zpracovanim pojistnych plnént.

Predstavenstvo kazdoro¢né prehodnocuje v souladu s Gcetnimt pravidly Spole¢nosti a na doporucent odpovédného
pojistného matematika priméfenost Grovné hladiny spolehlivosti odhadu rezervy na pojistna plnént pro jednotlivé
skupiny pojistént.

(1) Rezerva na prémie a slevy
Rezerva na prémie a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami.
Zménu stavu rezervy na prémie a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nost vykazuje v poloZce ,Prémie a slevy”.

(m) Rezerva na splnéni zavazkd z pouzité technické Grokové miry a ostatnich poéetnich
parametr(
Spole¢nost stanovuje k datu Gcetnt zavérky rezervu na splnént zavazkd z pouzité technické urokové miry a ostatnich
pocetnich parametrt (RSZ) s cilem stanovent technické rezervy Zivotnich pojisténi v dostatedné vysi tak, aby pojistovna
byla schopna v kterémkoli okamziku dostat svym zévazkim vyplyvajicim z ji uzavienych pojistnych smluv, a to pfi
zohlednént sou¢asnych odhad(i parametr(i pfi ohodnocent vy3e ptijatych zavazka.
PFi stanoventi RSZ se spocita minimalni hodnota pojistnych zavazki (pomoct nejlepgiho odhadu predpokladd budouctho
vyvoje vstupnich parametr(l upravenych o pfirazky na nepf{znivy vyvoj). S ohledem na zkvalitnén{ ekonomické podstaty
a sniZzent Uc¢etntho nesouladu byly pro vdechny produkty Zivotntho pojistént, kromé produktd investi¢niho Zivotntho
pojisténi, ve stanoveni minimalni hodnoty zavazkd zohlednény dosud nezalc¢tované vynosy aktiv drzenych do splatnostti,
které kryji technické rezervy Zivotniho pojisténi. Minimaln{ hodnota pojistnych zavazk(i se porovna se souctem rezervy
pojistného Zivotnich pojistént, rezervy na nezaslouzené pojistné, rezervy na Zivotni pojistént, je-li nositelem investi¢niho
rizika pojistnik, rezervy na pojistna plnént, rezervy pojistného nezivotnich pojidtént, pokud tuto rezervu Zivotni ¢ast
pojistovny tvor, a rezervy na prémie a slevy (dale pro zjednoduent uvadime pojem ,Rezerva Zivotnich pojisténi" pro
soucet vyse uvedenych rezerv) sniZenym o odpovidajici neumorenou ¢st porizovacich nakladti na G¢tech ¢asového
rozlisent a o odpovidajic{ nehmotna aktiva zatctovana pti obchodni kombinaci nebo transferu portfolia. V pripadé, Ze
minimaln{ hodnota pojistnych zavazkd je vétsi neZ vyse rezervy Zivotnich pojistént sniZend o odpovidajici nesplacené
porizovaci naklady a o odpovidajici nehmotné aktiva, vytvaii pojistovna RSZ ve vysi rozdilu mezi miniméalni hodnotou
pojistnych zavazkd a rezervou Zivotnich pojistént snizenou o odpovidajict nesplacené potizovact naklady a o odpovidajict
nehmotné aktiva.
Zménu stavu této rezervy spole¢nost vykazuje v poloZce I1.6.b) ve vykazu zisku a ztraty.

(n) Rezerva na zavazky Kancelare
Rezerva na zavazky Ceské Kancelare pojistitelt (dale jen ,Kancelar) je Spole¢nosti tvorena na kryti proporcionalniho
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podilu na zavazcich kanceléafe slouZicich zejména ke kryt{ deficitu prosttedkd rezerv zakonného pojistént a k prispévkim
do garan¢ntho fondu Kancelare. Rezerva na zavazky Kancelére se tvori na zakladé tdajti znamych Spole¢nosti

k rozvahovému dni. Vy3e zavazku Spolecnosti se proporcionalné méni v ndvaznosti na vysi jejtho trzniho podily, dale pak
zejména na odhadu deficitu prostiedkd rezerv zakonného pojistént.

(o) Rezerva zivotniho pojisténi, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

Technicka rezerva Zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, je ur¢ena na kryti zavazkd pojistovny
v0ci pojistnikovi a pojisténému u téch odvétvi Zivotnich pojisténi, kdy na zakladé pojistné smlouvy investi¢nt riziko nese
pojistnik.

Vyse rezervy se stanovi jako souhrn zavazkd vici pojistnik@im ve vys$i hodnoty jejich podilt na umisténych prosttedcich
pojistného z jednotlivych smluv Zivotnich pojistént, a to podle z&sad obsaZenych v pojistnych smlouvach.

Jestlize Zivotni pojistént, kdy riziko z investovant finan¢ntho umisténi nese pojistntk, obsahuje 1 plnént ve sjednané vysi,
tvofi se na toto plnént soucasné rezerva pojistného Zivotnich pojidtént.

(p) Podil zajistovatelt na pojistné technickych rezervach

Spolec¢nost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich ¢isté vysi, tj. po zohlednéni podilu zajistiteld. Vyse
tohoto podilu je stanovena na zékladé ustanovent piislusnych zajistnych smluv, zptsobt zic¢tovant se zajistiteli a dale
s prihlédnutim k principu opatrnosti.

Spolec¢nost vykazuje podil zajistitelt na rezervé na nezaslouzené pojistné, na rezervé na pojistna plnént a na rezervé
na prémie a slevy. Zajistitelé se nepodileji na dalSich pojistné technickych rezervach.

(q) Rezervy
Rezervy jsou urceny ke krytf{ rizik, ztrat a jinych pf{padnych zavazkd, které jsou jasné definovany a jejichz vznik je
pravdépodobny nebo jisty, ale nejista je jejich vySe nebo okamzik, ke kterému vzniknou.

Rezerva na dané
Rezerva na dané se vytvari k rozvahovému dni ve vys$i odhadu darové povinnosti ze splatné dané z pi{jmd pravnickych
osob. O jejim pouZziti se tctuje v okamziku podant dariového ptiznant.

Rezerva na zaméstnanecké vyhody (,employee benefits")

Rezerva zahrnuje k datu Gcetnt zavérky zaslouZenou ¢ast zaméstnaneckych vyhod pracovntkam, které jim piislust

z titulu odchodu z funkce ¢i odchodu do diichodu. V rdmci matematicko-statistickych metod je aplikovana valorizace
dle predpokladaného ristu mezd a pravdépodobnosti doziti a odchodu z funkce. K diskontovant se pouziva bezrizikova
Urokova mira upravena o prirazku na riziko a neurcitost.

(r) Pfedepsané pojistné

Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky predepsané za pojistné obdobf k datu poc¢atku pojistného krytt

(v pfipadé investi¢niho Zivotniho pojidtént 1 jiz zaplacené) podle pojistnych smluv béhem Geetniho obdobi nezavisle
na skute¢nosti, zda se tyto ¢astky predpisti mohou vztahovat z¢asti k pozdéjsim ucetnim obdobim.

Spole¢nost provozuje pojistént odpovédnosti zaméstnavatele v souladu se zakonem ¢& 125/1993 Sb. Vybrana pojistna
z tohoto produktu jsou klasifikovana jako predepsané pojistné.

(s) Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnéni (véetné pojisténi dle zakona ¢ 125/1993 Sb.) se uctuji v okamziku likvidace pojistné udalosti
a uznani (stanovent) vy$e plnéni. Tyto naklady zahrnujt 1 naklady Spole¢nosti spojené s likvidaci pojistnych udalosti.
Naklady na pojistna plnént se sniZuji o regresy a jiné obdobné naroky Spolecnosti.

(t) Potizovaci naklady na pojistné smlouvy

Pofizovact naklady na pojistné smlouvy zahrnuji véechny piimé a neprimé naklady vzniklé v souvislosti s uzaviranim
pojistnych smluv.
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(u) Naklady na zaméstnance, penzijni pFipojisténi a socialni fond

Spolec¢nost prispiva svym zaméstnancm na penzijni pfipojistént do ptispévkové definovanych penzijnich fonda

a kapitalového Zivotntho pojisténi. Tyto prispévky jsou G¢tovany primo do osobnich naklada.

Spole¢nost vytvari socialnt fond na kryti socialnich potfeb zaméstnancd a zaméstnavatelského programu. V souladu

s Ucetnimi predpisy platnymi v Ceské republice nent prdél do socialniho fondu vykazan ve vykazu zisku a ztraty, ale jako
rozdélent zisku. Cerpant socialniho fondu rovné? nent vykazano ve vykazu zisku a ztraty, ale jako sniZent fondu. Socialnt
fond tvori soucast vlastniho kapitalu a nent vykazan jako zavazek.

(v) Rozdéleni spoleénych polozek mezi Zivotni a nezivotni pojisténi

Spole¢nost Uetuje o spole¢nych polozkach #ivotntho a neZivotniho pojidténi metodou dle vyhlasky 502/2002 Sb. Tato
metoda spocivé v ¢lenént jednotlivych poloZek podle toho, ke kterému pojistnému odvétvi se vztahuji. U polozek,

které nejsou pHimo prifaditelné, pouziva spole¢nost metodu odvozenou z interni analyzy pracnosti a ostatnich interné
stanovenych rozdélovacich klica.

Naklady a vynosy z finanéniho umisténi

Naklady a vynosy ze sloZek finan¢ntho umisténi nélezejicich pojistnym odvétvim Zivotniho pojistént jsou zatctovany na
technicky ucet Zivotniho pojistént.

Ostatnt naklady a vynosy z finan¢niho umistént, které nesouvist s Zivotnim pojisténim, jsou prvotné zauctovany na
netechnicky Ucet a nasledné prevedeny na technicky Gcet nezivotntho pojistént.

Ostatni naklady a vynosy

Béhem ucetntho obdobt jsou jednoznacné prifaditelné néklady a vynosy Uc¢tovany primo na vécné pitslusny technicky
Ucet Zivotntho a nezivotntho pojistént nebo netechnicky Ucet. Naklady a vynosy, které neni mozné jednoznacné priradit,
jsou primarné zat¢tovany na netechnicky Gcet a nasledné prevedeny na technicky tcet Zivotniho ¢i nezivotntho pojistént
a dale pak na vécné prisludny technicky tcet porizovacich nakladd, nakladd na likvidact, pfipadné nakladd na finan¢nt
umistént.

Timto zplsobem nejsou prevedeny dané, poplatky a ostatni naklady primo nesouvisejici s pojisténim a zajisténim.

(w) Prepocty cizich mén

Transakce provadéné béhem roku jsou prepocteny kurzem devizového trhu vyhladovanym CNB, ktery je platny ke dnt
vzniku Ucetniho pHpadu, pripadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni prepocitana dle oficialniho kurzu CNB, platného k danému dni.
Pokud nebylo vy3e uvedeno jinak, uctujt se kurzové zisky a ztraty vysledkové.

(x) Konsolidace

V souladu s ustanovenim § 38a vyhlasky 502/2002 Sb. je Ucetni zavérka spole¢nosti zahrnuta do konsolidované Gcetni
zavérky spolecnosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se stdlem v Rakousku sestavené podle
Mezinadrodnich standardt finan¢ntho vykaznictvi. Jeji konsolidovana Ucetnt zavérka bude zvefejnéna v souladu

s ustanovenim § 38a odst. 2c vyhlagky 502/2002 Sb. a podle § 21a zakona o Uletnictvi.

I. 5. Ostatni vyznamné skutec¢nosti

Za rok 2015 nenastaly 7adné jiné vyznamné a relevantni skute¢nosti, které by nebyly uvedeny v této Gcetnt zavérce.

I. 6. Rizenti rizik

Finan¢ni pozice a provozni vysledek Spole¢nosti jsou ovlivnény Fadou kli¢ovych rizik, jmenovité trzni riziko, Gvérové
riziko, ménové riziko, Urokové riziko, riziko likvidity, pojistné riziko, riziko nesplnént regulacnich opattent, fiskalnt riziko
a solventnost, kterym Spolec¢nost ¢eli pomoc{ nastavenych vnitfnich procedur a postupt popsanych niZe.
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a) Strategie uzivani finanénich nastrojti

Charakter podnikant Spole¢nosti zahrnuje fizenou akceptaci rizik z upsanych pojistnych smluy, které zahrnujt finan¢nt
garance a potencialn{ zavazky. Za G¢elem omezent rizik nesplnént zminénych zaruk a potencidlnich zavazk® nakupuje
Spole¢nost finan¢ni nastroje, které priblizné odpovidaji o¢ekavanym plnénim z pojistnych smluv, jejich charakteru

a nacasovant.

Struktura investi¢ntho portfolia se F{d{ charakterem pojistnych zavazkd, ocekavanou vynosnosti kazdé skupiny aktiv

a disponibilnim kapitalem slouzicim k zachycent cenovych pohybti kazdé skupiny aktiv.

Vedle pojistného rizika z upsanych pojistnych smluv je Spole¢nost vystavena ¢etnym rizikovym faktordm zahrnujicim
trznt riziko, Gvérové riziko, ménové riziko, trokové riziko a riziko likvidity, ktera jsou podrobnéji popsana dale.
Spolec¢nost rovnéZz vyuziva finan¢ni nastroje k omezeni ménového a trokového rizika, nebo naopak k docilent maximalntho
investi¢ntho vynosu.

b) Trzni riziko

Spolec¢nost je vystavena trznimu riziku. Trznt riziko vznika z otevfenych pozic v Grokovych sazbach, ménach, akciovych
produktech a nemovitostech, které podléhaji vieobecnym 1 specifickym pohybtm na trhu a ze zmén v proménlivosti
trznich sazeb nebo cen, jakymi jsou napt. trokové sazby, tvérové marze, ménové kurzy a ceny akcii. Pfedstavenstvo
stanovuje strategii pro charakteristiku portfolia a limity akceptovatelného rizika, které jsou denné monitorovany. Finanént
umistént je diverzifikovano v souladu s platnymi pravnimi predpisy pro pojistovny. Investi¢nt limity se stanovuji pro
jednotlivé druhy finan¢nich investic s respektovanim rizika protistrany.

Pouziti tohoto pfistupu nezabrariuje ztratdm nad ramec téchto limitd v pi{padé vyznamnéjsich pohybt trhu. V pripadé
investi¢ntho Zivotniho pojistént nese trznt riziko vyhradné pojistnik.

c) Uvérové riziko

Spole¢nost je vystavena Uvérovému riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné ¢astky v plné vysi.
Komerént pojistént a pojistént osob se upisuji primarné pomoct zprostredkovateld. Spolec¢nost jednou ro¢né vyhodnocuje
dostupné finanént a jiné informace o téchto zprosttedkovatelich, aby omezila ¢ast Gvérového rizika ptipadajictho z jejich
zapojent.

K fizent pojistného rizika Spole¢nost vyuziva zajisténi. Tim se viak Spole¢nost nezbavuje odpovédnosti prvotniho
pojistitele, a pokud by zajistitel nevyplatil pojistné plnént z jakéhokoliv d@ivodu, must tak uc¢init sama Spole¢nost.
Spolec¢nost periodicky sleduje hodnocent finan¢nt stability jednotlivych zajistiteld. Vybér zajistitel se Hd{ podle
interntho seznamu, ktery vydava a pravidelné aktualizuje zvlastni pracovni skupina pri VIG. Spole¢nost stanovuje
maximalni moZné cese pro jednotlivé zajistitele v zavislosti na druhu obchodu a typu zajistné smlouvy.

Zajistitelé jsou rozdéleni do dvou zakladnich skupin podle druhu zajisténého obchodu a pro kazdou skupinu je nezbytnou
podminkou uvedent v seznamu hodnocent podle renomovanych ratingovych agentur dosahujict alesport minimalnt
pozadovanou hladinu. Ucast zajistitelt neuvedenych v tomto seznamu méiZe byt ve vyjimeénych pitpadech schvalena bud
touto pracovni skupinou, nebo vedenim Spole¢nosti, v zavislosti na zavaznosti daného piipadu.

PH vybéru struktury finanéntho umistént Spole¢nost vyhodnocuje bonitu protistran, resp. emitent(, kterou nasledné
pravidelné pfehodnocuje. Spolecnost stanovuje maximalnt limity pro jednotlivé druhy finan¢nich instrument(

a protistran.

d) Ménové riziko
ktiva a pasiva Spole¢nosti jsou umisténa prevazné v domaci méné. Spole¢nost zajistuje, aby ¢ista expozice ménového
rizika byla udrZovéana v pfijatelnych mezich. Ménové riziko je omezovano také pomoct finan¢nich derivata.

e) Urokové riziko

Finan¢nt situace a penézni toky Spole¢nosti jsou vystaveny riziku dopadu vykyvi aktualnich trznich Grokovych sazeb.
Vynosy z finan¢niho umisténi mohou v désledku takovych zmén rist, ale mohou se také snizovat. Pi{padnym ztratam
Spole¢nost zabranuje tim, ze ve své investi¢nt strategii dbd, aby vynosnost finan¢niho umistént neklesla pod Uroven
technické drokové miry. Na zakladé metod vyplyvajicich z analyzy penéZnich tokd Spolecnost sestavuje portfolia cennych
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papird, jejichZ hodnota odpovida hodnoté pasty, a to i v pfipadé zmén Urokovych sazeb.

f) Riziko likvidity

Spolecnost je vystavena kazdodennimu ¢erpant svych dostupnych penéznich zdroj na pojistna plnént, ukoncené pojistky a
odbytné. Riziko likvidity je riziko, Ze Uhradu zavazk( nelze provést vias za vynalozent priméfenych nakladu.

V souladu s platnymi predpisy Spole¢nost drz{ dostate¢nou ¢ast finanéntho umistént v likvidnich a bonitnich finan¢nich
nastrojich, které slouZ{ k pokryt{ vyplat pojistného plnént, ukoncenych smluv a odbytného.

Spolegnost pravidelnd (na mési¢ni bazi) sleduje vyii pohledavek z dluzného pojistného a Gvérovy rating emitentd jt
drzenych finan¢nich nastrojd. Spole¢nost vyhodnocuje své penézni toky na dennt bazi a provadt analyzy na pravidelnych
tydennich poradach. Spole¢nost drz{ dostatecnou vysi hotovosti a likvidnich financnich nastrojd k vyplaté pojistného

plnént, ukoncenych smluv a odbytného.

g) Pojistné riziko

Pojistné riziko predstavuje moznost vzniku pojistné udalosti a nejistotu ohledné vyse souvisejictho pojistného plnént.

Pojistné riziko zahrnuje nasledujict rizika:

» riziko vyskytu — pravdépodobnost, Ze se pocet pojistnych udalosti bude lisit od ptvodntho ocekavant;

» riziko presnosti odhadu — pravdépodobnost, Ze se vy3e pojistného plnént bude Lisit od pavodniho oc¢ekavant;

» riziko vyvoje/natasovani — pravdépodobnost, Ze dojde ke zménam ve vy3i zavazku pojistitele aZ ke konci sjednané doby
pojistént.

Spolec¢nost Hdi{ pojistné riziko:

» jeho omezenim vyuzitim zajistént, jde-li o vystavent Spole¢nosti riziku jednotlivych velkych $kod a katastrof;

» udrzovanim vyssiho stavu likvidnich aktiv, nez je vySe pasiv podle o¢ekavaného skodntho prabéhy;

» pouzitim sofistikovanych manazerskych informacnich systéma, které v kazdém okamZiku poskytuji aktualizovana,
spolehliva data pro posouzent aktudln{ vy3e rizik, jimz je Spole¢nost vystavena, v libovolném okamziky;

» prostiednictvim obezfetné upisovact politiky.

Charakter pojistovnictvi vyZaduje provést k sestavent ticetn{ zavérky fadu odhadd, zejména ohledné ocekavaného vynosu

z investic, stornovosti, imrtnosti a ndklad® na existujict pojistné smlouvy.

V oblasti pasivniho zajidtént vyuziva Spolecnost predevdim zajidtént Skodniho nadmérku v kombinaci s proporcionalnim

zajisténim (kvota/excedent).

h) Riziko nesplnéni regulaénich opat¥ent, fiskalni riziko a solventnost

Plnén{ pozadavk( regulacnich opatfent monitoruje Spole¢nost prostfednictvim povéfenych osob. Jejich zpravy o plnént
téchto opatient se predkladaji predstavenstvu.

Riziko nesplnént poZadavkd regulacnich opatient zahrnuje rovnéz moznost, Ze by transakce nemusely byt za stavajicich
pravnich pfedpist pravné vymahatelné. Dale zahrnuje odskodnént a pokuty a rovnéz moznost, ze by zmény predpist mohly
negativné ovlivnit postavent Spole¢nosti. Spole¢nost se snaz{ minimalizovat toto riziko fadnym schvalovanim transakct
a posouzenim novych nebo neobvyklych transakct pravnimi experty.

Fiskaln{ rizika vznikaji ze zmén danovych zékon( a aplikac{ procedur a provedenych provérek danové pozice Spolecnosti.
Tato rizika spole¢né s riziky ze zmén dal$ich zakont a regulacnich opattent se ¥idi pomoci permanentntho monitorovant
navrhovanych zmén dariovych pfedpist odpovédnymi oddélenimi a ¢lenstvim v profesnich komoréach, které pripominkujt
navrhované zmény.

Regulator stanovil v zajmu pojistnik(l poZzadovanou (minimaln{) miru solventnosti s G¢elem zaruit schopnost Spole¢nosti
uhradit budouct pojistna plnéni. Disponibiln{ mira solventnosti charakterizuje prebytek hodnoty aktiv pojistitele nad
jeho zavazky, pricemz kazda poloZka kalkulace se stanovi v souladu s platnymi pravidly. Disponibilni mira solventnosti

must pfesahovat poZadovanou miru solventnosti béhem celého roku.
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I1. Dopliujici tdaje k rozvaze
I1. 1.Dlouhodoby nehmotny majetek

Dlouhodoby nehmotny majetek spolec¢nosti tvorily k 31. prosinci 2015 nasledujict polozky:

Software Goodwill ‘ Ostatni ‘ Celkem
Potizovaci cena k 1. 1. 2015 586 416 3068798 381802 4 037 016
Prirtstky 75 349 0 11 437 86 786
Ubytky 0 0 0 0
Pofizovaci cena k 31. 12. 2015 661765 3068798 393239 4123 802
Opravky k 1. 1. 2015 488 425 3068798 380 642 3937 865
Odpisy 79 929 0 9 79 938
Ubytky opravek 0 0 0 0
Opravky k 31. 12. 2015 568 354 3068 798 380 651 4017803
Zstatkova cenak 1. 1. 2015 97991 0 1160 99 151
Zustatkova cena k 31. 12. 2015 93411 0 12 588 105999

II. 2.Finan¢ni umisténi (investice)

a) Pozemky a stavby

Provozni 2015 2014
Pozemky 220 644 220761
Ocefiovaci rozdily 27 896 29 864
Stavby 1871779 1841352
Oceiovact rozdily -434 412 -403102
Celkem provozni pozemky a stavby v reilné hodnoté 1685907 1688 875
Neprovozni | 2015 | 2014
Pozemky 28 904 28 905
Oceiovaci rozdily -1505 2731
Stavby 82711 120 406
Oceriovaci rozdily -1763 27 472
Celkem neprovozni pozemky a stavby v realné hodnoté 108 347 119108
Celkem pozemky a stavby v reilné hodnoté 1794 254 1807983
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b) Finanéni umisténi v podnikatelskych seskupenich

Podily v ovladanych osobach

Podil na Celkova Celkova Hospoda¥sky | ...

. p . . —_ -~ = . Pi{jem
zakladnim | Pofizovaci | Reilna vyse vyse vysledek 2 podild
kapitalu hodnota | zdkladniho | vlastniho | zadietni napzisku
v% kapitalu kapitalu | obdobi

KIP, ass. 100 182219 240 069 179877 240 069 14 826 12 000
SURPMO, as. 100 1358 2381 2079 2381 514 0
S — budovy, ass. 100 45710 76 731 70 000 76 731 1298 1000
S — sprava nemovitosti, ass. 100 1306 13 485 2000 13 485 3339 12 000
Benefita, a.s. 100 17 000 12761 12 665 12761 1460 0
Global Expert, s.r.o. 100 200 10 754 200 10 754 3733 1000
Ceska podnikatelska pojistovna, as., VIG* 100 3696340 3696340 1000000 2470885 401925 399 000
KAPITOL pojist. a fin. poradenstvi, a.s.* 70 203 745 203 745 20 000 80293 4336 20 020
AIS Servis, s.ro.* 70 108 175 108 175 7400 56257 20524 27090
VIG ND, a.s.** 79,03 2430899 2099940 2671000 2657006 12915 46 482
VIG RE zajistovna, a.s.** 10 250 000 370553 2500000 3642761 511301 38676

Pojistovna Ceské spofitelny, as.,

. « 5 501296 501296 1900100 3621322 790038 29 156
Viienna Insurance Group
VIG FUND uzavieny investi¢ni fond, a.s.** 17,09 669 047 662 456 3425 3680160 40362 0
Celkem N/A 8107295 7998686 N/A N/A N/A 586 k24

*Nent objektivné mozné stanovit redlnou hodnotu, proto jsou tyto Ucasti vykazény v pofizovact cené.

** Udaje vychdzi z neauditované acetni zavérky k 31. prosinci 2015.
VIG ND, ass., vznikla transformact spole¢nosti V.I.G. ND, uzavieny investi¢ni fond a.s. na obchodnt korporaci bez statutu
investi¢ntho fondu. Pravn{ G¢inky transformace nastaly k 1. 1. 2015.
Spolec¢nosti uvedené vyse, u kterych méa Spole¢nost podil na zakladnim kapitalu mensi nez 20 %, jsou povaZovany za

ovladdané osoby jednanim ve shodé s ostatnimi spole¢nostmi skupiny VIG.

Podil na Celkova Celkova Hospodaisky | ...
zikladnim | Pofizovaci | Reélna vyse vyse vysledek Pruem’ 5
kapitalu hodnota zikladniho | vlastniho | za Géetni z P?ddu
v% kapitalu kapitilu | obdobi Rl
KIP, a.s. 100 182219 237 244 179 877 237 244 9096 0
SURPMGO, ass. 100 1358 2899 2079 2899 63 0
S — budowy, as. 100 45710 76 432 70 000 76 432 1093 1000
S — sprava nemovitosti, a.s. 100 1306 22 346 2000 22 346 3579 1000
UNIGEO as. 82 555
Benefita, a.s. 100 17000 11301 12 665 11301 3432 0
Global Expert, s.r.o. 100 200 9965 200 9965 2667 1500
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., VIG* 100 3696340 3696340 1000000 2517960 513623 356 850
KAPITOL poj. a fin. poradenstvi, a.s.* 70 203 745 203 745 20000 105068 6081 4620
AIS Servis, s.ro.* 70 108 175 108 175 7400 74907 40138 11900
V.LG. ND, uzavieny investi¢ni fond a.s. 79,03 2430899 2136215 2671000 2702904 58 812 45648
VIG RE zaji$tovna, a.s. 10 250000 340208 2500000 3705535 460833 31452
Pojistovna Ceské spotitelny, as., VIG 5 501296 501296 1900100 3543822 855121 27066
VIG FUND uzavieny investi¢ni fond, a. s. 17,09 669 047 679 614 3425 3733975 473959 17 815
Celkem N/A 8107295 8025780 N/A N/A N/A 581 406

* Nent objektivné mozné stanovit reélnou hodnotu, proto jsou tyto Géasti vykazény v poFizovaci cené.
** Dne 14. 10. 2014 byl do obchodntho rejstitku zapsan prodej 100 % podilu ve spole¢nosti UNIGEO a.s. .
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Podily s podstatnym vlivem

Podil na PoFizovaci | Reélna Celkova Celkova Hospodaisky | Pfijem
zakladnim | cena hodnota | vyse vyse vysledek z dividend /
kapitalu zakladniho | vlastniho | za Géetni podil na
v% kapitalu kapitalu | obdobi zisku
GLOBAL ASSISTANCE a.s. 40 74 261 74 261* 10 000 104 571 64 246 25277
Celkem N/A 74 261 74261 N/A N/A N/A 25277

* Nent objektivné mozné stanovit realnou hodnotu, proto jsou tyto G¢asti vykazany v pofizovaci cené.

Podil na Pofizovaci | Reilna Celkova Celkova Hospodaisky | Piijem
zakladnim | cena hodnota | vyse vyse vysledek z dividend /
kapitalu zakladniho | vlastniho | za Gcetni podil na
v% kapitalu kapitilu | obdobi zisku
GLOBAL ASSISTANCE ass. 40 74261 T4 261* 10 000 103 525 T4 345 68 600
Celkem N/A 74261 74261 N/A N/A N/A 68 600

* Nent objektivné mozné stanovit redlnou hodnotu, proto jsou tyto d¢asti vykazany v pofizovaci cené.

c) Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily

= |- Kétované na burze v CR 35997 32 460 32209 32209
g - Kétované na jiném trhu CP 1917768 2295 694 1916 197 2 050 698
© | - Nekétované 3185594 2430768 3382 861 2553 417
Celkem 5137359 4758 922 5331267 4636324

d) Dluhové cenné papiry ocefiované realnou hodnotou proti Gétéim nakladd a vynost
a realizovatelné cenné papiry

Reilna hodnota PoFizovaci cena
2015 2014 2015 2014

o E g - Kétované na burze v CR 363312 360 650 294 241 294 241
= g é - Kétované na jiném trhu CP 178 334 608 607 173 882 546 523
" =E Nekétované 0 0 0 0
E g | Kétované na burze v CR 30610 30713 29 875 29 875

g 3
e s é - Kétované na jiném trhu CP 83395 82 868 79 395 79 395
S8 Z | Nekotované 0 0 0 0
g | - Kotované na burze v CR 125 060 271517 123 861 271019
E _E é - Kétované na jiném trhu CP 285528 1248 857 213239 1020536
=28 | -Nekétované 0 0 0 0
- Kétované na burze v CR 513106 166 628 512211 164 512
€ - Kétované na jiném trhu CP 412 941 575 652 401775 566 896
g - Nekétované 0 0 0 0
Celkem 1992 286 3345492 1828 479 2972997
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e) Dluhopisy ,0ECD" drené do splatnosti I1. 3. Finan¢ni umistént Zivotniho pojistént, je-li nositelem
investi¢niho rizika pojistnik

Reélna hodnota Amortizovana hodnota Porizovaci cena

- Kétované na burze v CR 42684882 41564717 33695933 32984825 32215630 32458 747 Reilna hodnota

7 u Popis
g::t::‘::‘;h‘l’:t‘:zst?“[’ 42684882 41564717 33695933 32984825 32215630 32458 747 2015 2014
P Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 3761 643 3556 286
Celkem 3761643 3556 286

f) Ostatni dluhové cenné papiry drzené do splatnosti

_ I1. 4 Ménova struktura finan¢ntho umistént
2015 2014 2015 2014
L PoFtzovaci cena Cenné papiry Cenné papiry s pevnym | Depozita a ostatni Cenné papiry, je-li

Vydané finanénimi institucemi s proménlivym vynosem | vynosem finanéni umisténi nositelem investiéniho

- Kétované na burze v CR 0 0 0 0 rizika pojistnik

- Kétované na jiném trhu CP 342 567 356 975 269 907 269 907

- Nekétované 0 0 0 0

: : 2 °Va:le K 2484 177 38791 541 13 081 687 2601326
¢ nefinanénimi instit .

- Kétované na jiném trhu CP 95752 99 343 83850 83850 GBP 41502 0 0 0

- Nekétované 0 0 0 0 usp 1176 425 0 0 0

Ostatni . PLN 0 28828 0 0

- Kétované na burze v CR 2821585 3210529 2657036 3 024 754

- Kétované na jiném trhu CP 0 0 0 0 Celkem 5137359 39 236 958 13 081 687 3761643

- Nekétované 288 835 301849 286 578 286578

Celkem 3548 739 3968 696 3297371 3665089

Cenné papiry Cenné papiry s pevnym | Depozita a ostatni Cenné papiry, je-li
s proménlivym vynosem | vynosem finanéni umisténi nositelem investiéniho

rizika pojistnik

g) Depozita u finanénich instituci

o — CZK 1906 099 38 365 159 10 841785 2505 879

Reilna hodnota Pofizovaci cena
2015 2014 2015 2014 ELR 1722 290 587768 0 1050 407
Depozita 3030100 846 100 3030 100 846 100 LY Y S L g
Celkem 3030100 846100 3030100 846100 UsD 1130533 1241 844 0 0
PLN 0 49 056 0 0
Celkem 4758922 40299 013 10 841785 3556286

h) Ostatni finan¢ni umisténi

I1. 5. Pohledavky

Forwardy 1228790 2573271 26 986 -14 539 . . .. ey . " "
31. prosince 2015 Pojistnici Pojistovaci Pohledavky Ostatni Celkem

Umélecks dila 71060 71060 150 200 150 200 2prostf. 2 operaci zajiéténi | pohledavky

Celkem N/A N/A 177186 75661 Ve splatnosti 177108 3314 11564 429 332 621318

Vechny derivaty vyuzivané spole¢nosti jsou ménové a zména jejich realné hodnoty vyplyvé z vyvoje drokového diferencidlu a ménovych kurzi USD a EUR vici CZK za obdobi .

od uzavieni ménového zajisténi do jeho pfecenéni na konci daného G¢etntho obdobi. Po splatnost1 1652026 32063 0 3595 1687684
Celkem 1829134 35377 11564 432927 2309 002
VySe opravné polozky -488 181 -22 603 0 -3 595 -514 379
Cista vyse celkem 1340953 12774 11564 429 332 1794 623
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Ostatni prechodné cty aktiv mm

31. prosince 2014 Pojistovaci Pohledavky Ostatni
zprosti. z operaci zajisténi | pohledavky

Dohadné polozky ze zajistént 358 927 374 863
Ve splatnosti 351841 3029 39 935 605 041 999 846 Dohadné polozky ostatni 908 26 988
Celkem 2 034 285 109169 39935 608 259 2791648 Casové rozlisent naslednych provizi 214 754 327996

Dohadné polozky ze zajisténi

V poloZce dohadné polozky ze zajidténi Spolec¢nost vykazuje odhad prisludné ziskové provize z podilu zajistiteld na

a) Ostatni pohledavky

odhadu predepsaného pojistného a neodsouhlasené pohledavky se zajistiteli za 4. ¢tvrtlet{ daného roku.

Pohledavky za podniky ve skupiné 19510 21137
Odlozena dariova pohledavka 46792 125263
Zaplacené zalohy na dafi z pijmd 59 841 196 697 :[:[ 8 \/[a Str]'ll_ |(a p'l_tal I,
Ostatn{ poskytnuté zalohy 268 496 220 814
Ostatni pohledavky 34 693 41130 a) Zakladni kapital
Ostatni pohledavky celkem 429 332 605 041 Druh cenného papiru Jmenovita hodnota | Poéet kusii Celkovy objem
v tis. K¢ cennych papiri v tis. K¢
Kmenové akcie plné splacené 100 14998 1499 800
]:I 6 O Stat ﬂf P ktiva Kmenové akcie v nominélni hodnoté 941 1 94
Kmenové akcie v nominalni hodnoté 29 500 K¢, plné splacené 295 1 30
a) D[ouhodoby hmotnv majetek Kmenové akcie v nominalni hodnoté 76 400 K¢, plné splacené 76,4 1 76
_m Prioritni akcie v nominalni hodnoté 100 000 K¢, plné splacené 100 15000 1500 000
Pofizovaci cena k 1. 1. 2015 743756 Celkem 30001 3000000
Prirlstky 107 942 Vyse zakladniho kapitalu spole¢nosti je v souladu s pozadavky zakona o pojistovnictvi, s ohledem na pojistna odvétvi, ve
Ubytky 79 142 kterych spole¢nost opravnéné podnika.
Pofizovaci cena k 31. 12. 2015 772 556
Opravky k 1. 1. 2015 465 490 b) Ostatni kapitalové fondy
Odpisy 66770 Ostatnt kapitalové fondy jsou tvoreny ocefiovacimi rozdily z precenéni majetku a zavazk( redlnou hodnotou.
Uty oprvek 64320 | o5 | 204 |
Opravky k 31.12. 2015 467 940 Zustatek k 1. 1. 1076 800 1240 080
Zlstatkova cena k 1. 1. 2015 278 266 Zména realné hodnoty finan¢ntho umistént 128 415 -66 982
Zustatkovi cena k 31. 12. 2015 304 616 Oduictovant salda ocenovacich rozdild z precenént finan¢ntho umistént do vykazu zisku -30 666 -99 849
a ztraty pri realizaci nebo trvalém sniZeni hodnoty nebo pfi splatnosti
Zména odloZené dané 4585 3551
Ziistatek k 31. 12. 922 304 1076 800

II. 7. Prechodné (cty aktiv

c) Planované rozdélent zisku vytvoreného v bézném obdobi

OdloZené poFizovaci niklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi

Tradiént Fivotni pojigténi 4 888 7188 Zisk bézného obdobi | 2817903

Tnvestiéni Fivotni poiétént 2553931 2 664 420 Pridél do sociélntho fondu 51129

Celkem 2558 819 2671608 Nerozdéleny zisk minulych Gcetnich obdobt 344 991
Podily na zisku 2421783
Celkem 2817903
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I1. 9. Technické rezervy

a) Rezerva na nezaslouzené pojistné (hruba vy3e)

Nezivotni pojistént 4943 007 4800091
Zivotni pojistént 216 999 240 459
Celkem 5160 006 5040 550

b) Rezerva na pojistna plnéni
Rezerva na pojistna plnént ke konci tcetntho obdobf je tvorena nasledovné:

RBNS 12 563 543 12 496 065
IBNR 2613190 3420 360
Celkem 15176733 15916 425

Vysledek likvidace pojistnych udalosti

Rozdil mezi vy3i rezervy na pojistna plnént vytvorené k 31. prosinci 2014, platbami v priibshu roku 2015 (které se tykaly
pojistnych udalosti zohledn&nych v této rezervé) a zbytkovou vyt této rezervy k 31. prosinci 2015 predstavuije vysledek
likvidace pojistnych udalostt.

Jeho hruba vyse je uvedena v nasledujicim prehledu:

Pojistné odvétvi 2015 2014

Pojisténi motorovych vozidel — odpovédnosti* 1627699 753296
Pojistént motorovych vozidel — ostatn{ druhy 115152 397510
Pojistént proti pozaru a jinym majetkovym $kodam 155 480 560 109
Pojistént odpovédnosti za Gjmu 214235 1921 944
Ostatni 11 006 323485
Celkem 2123572 3956 345

* Pro odvétvi odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem vozidla pfehodnotila spole¢nost trove stfedni hodnoty u malych $kod, kterd je nové zaloZena na vysi vzniklych
pojistnych udalosti. V predchozich letech byla stfedni hodnota zalozena primarné na vy3i nahlasenych udalosti.

) Prehled rezervy na splnéni zavazk(i z pouzité technické trokové miry a ostatnich
pocetnich parametrd pro vSechna rizika v ¢lenéni dle skupin produktt

Prehled | 2015 | 20m

Svatebni 0 9053
Diichodové 2113917 1979 094
Vkladové 102 638 111783
Celkem 2216 555 2099 930

d) Rezerva na prémie a slevy (hruba vyse)

Pojistné odvétvi 2015 2014

Nezivotni pojistént 290 893 271332
Zivotni pojistént 243 820 244760
Celkem 534713 516 092

Financni cast Priloha Gcetni zavérky

I1. 10. Rezervy

Druh rezervy 2015 2014

Rezerva na benefity a jubilea 90 483 81218
Ostatni 3765 3765
Celkem 94 248 84983

I1. 11. Zavazky

a) PodFizena pasiva
Podtizeny dluh je na dobu neurcitou s vypovédnt dobou 5 let. Vy3e jistiny podiizeného dluhu k 31. prosinci 2015 byla
550 000 tis. K& (2014: 550 000 tis. K& a vyse alikvotniho trokového nakladu byla 7 001 tis. K& (2014: 7 001 tis. KO.

b) V&Fitelé
31. prosince 2015 | Zavazky viici Zavazky viéi Zavazky z operaci Ostatni zavazky
pojistnikiim zprostf. zajistént
Celkem 2404 573 90 358 17350 617 984 3130 265

31. prosince 2014 | Zavazky viici Zavazky viéi

Zavazky z operaci Ostatni zavazky Celkem
pojistnikiim zprostf. zajisténi
Celkem 2013706 122 507 15081 846 439 2997733

Veskeré zavazky jsou kratkodobého charakteru.

c) Zavazky ze socialniho zabezpeéenti a zdravotniho pojisténi

Zavazky ze socialniho zabezpecenti a zdravotniho pojistént éint 65 452 tis. K& (2014: 62 390 tis. K&), ze kterych

41 277 tis. K& Q014 41 161 tis. KO predstavuji zavazky ze socidlniho zabezpecent a 24 175 tis. K& (2014: 21 229 tis. K&
predstavuji zavazky ze zdravotniho pojitént. Zadné z téchto zavazkl nejsou po splatnosti.

d) Stat — dafové zavazky a dotace
Dariové zavazky ¢int 77 508 tis. K¢ (2014: 136 784 tis. K&). Zadné z téchto zavazkd nejsou po splatnosti.

e) Zavazky a pohledavky z pasivniho zajisténi
Spoleénost vykazuje pasivni saldo zavazkél a pohledavek viici zajistiteltim ve vysi - 5 786 tis. K& (2014 24 854 tis. K&).
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II. 12. Pfrechodné ucty pasiv

Predplatky pojistného 282309 294 429
Casové rozligent provizi ze zajistént 150 400 153 643
Dohadné polozky na provize 121720 198 194
Dohadné polozky ze zajistént 187 861 265340
Dohadné polozky k rezijnim nakladiim 959 568 784143
Dohadn4 polozka na pfispévek do fondu zabrany kod 8791 9041
Ostatni 377 48 450
Celkem 1711026 1753240
II. 13. Pohledavky a zavazky vici podnikam ve skupiné
Spolec¢nost vykazovala tyto zlstatky se spriznénymi stranami:
Pohledavky 2015 2014
Pohledavky ze zajistént 4937 440 4946709
Jiné pohledavky 116 706 92195
Pohledavky celkem 5 054 146 5038904
Zvazky | 2015 2014
Zavazky ze zajisténi 3840 863 3726206
Podrizeny dluh 557 001 557 001
Jiné zavazky 655 251 686 497
Zavazky celkem 5053 115 4969 704

Pohledavky ze zajistént jsou vykazany veetné zajistnych aktiv ve vy3i & 723 987 tis. K& (2014: 4 705 QOS5 tis. K&). Zavazky

ze zajistént zahrnuji zajistné depozitum ve vy$i 3 623 367 tis. K& (2014: 3 537 674 tis. Ko).

Financni cast Priloha Gcetni zavérky

V4 r 4

III. Dopliujici adaje k vykazu zisku a ztraty

III. 1. Nezivotnt pojistent

Prehled o neZivotnim pojidtént v letech 2015 a 2014 je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojistént:

S Pfedepsané | Zaslouzené Na!(.lady' @ | Provozni Vysledek
Pojistna N iy pojistna s
.. . | Rok | pojistné pojistné . vydaje ze
B e | ol || v hrubé vigi | zajidténi
v hrubé vysi
’ 2015 207 090 210 836 53431 57 542 25194
Urazu a nemoct 1,2
2014 220 521 225693 51282 58 660 45 542
2015 4 314 227 4321 826 1951 480 1198 753 417 886
Motorovych vozidel — odpovédnosti 10
2014 4 339 499 4251876 3075000 1154331 695 843
,E ) . 2015 3912 637 3859 242 2 818 250 1087167 28 505
& Mot. vozidel — ostatn{ druhy 3,456
= 2014 3769 153 3768 295 2597270 1002 616 274 035
g» Proti poZariia finm majetkovim L go | 2015 5496661 5463239 1761348 1527305 1376202
& Skodim "7 12014 5321457 5329005 1892354 1415538 57937
2015 2 550 205 2486731 1906 040 708 601 -191 125
Odpovédnosti za skody 11-18
2014 2299932 2 274 807 802 866 611795 -149 130
2015 5381086 5381 086 3188 105 215 243 0
Zakonné pojisténi odpovédnosti
2014 5162 261 5162 261 3105 326 464 604 0
T 2015 524953 520983 145326 145864 151351
Piijateé zajisteni
2014 48T 274 494209 240 637 129 616 113 984
Celk 2015 22386860 22243944 11823979 4940476 1808013
elkem

2014 21600097 21506146 11764735 4837160 1038211

I11. 2. Zivotni pojitént

Hruba vyse predepsaného pojistného v oblasti Zivotniho pojistént:

Individualni pojistné

9039 688 10 119 262

Pojistné ze smluv kolektivniho pojistént 20 611 18 250
Celkem 9060 299 10 137512
Bézné pojistné 6513778 6 454 426

Jednorazové pojistné

2 546 521 3683086

Celkem

9 060 299 10137512

Pojistné ze smluv bez prémii 39975 40 849
Pojistné ze smluv s prémiemi 2 804 854 3935541
Pojistné ze smluv, u nichZ je nositelem investi¢niho rizika pojistnik 6215 470 6161122

Celkem

9 060 299 10137512

Vysledek ze zajisténi

-32294 31520

KOOPERATIVA POJISTOVNA, A.S., VIENNA INSURANCE GROUP — VYROCNT ZPRAVA 2015

59



60

Finan¢ni ¢ast Priloha ucetni zavérky

IT1. 3. Celkova vysSe hrubého predepsaného pojistného podle zemt

Vegkeré predepsané pojistné na #ivotni a ne¥ivotni pojiétént plyne ze smluv uzavienych na tizemi Ceské republiky.

III. 4. Pojistné prémie a slevy

Spole¢nost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nésledujict pojistné prémie a slevy, které byly

nebo budou vyplaceny:

Hruba vyse

NeZivotni pojistént 435129 430 891
Zivotni pojisténi -940 -10 184
Hruba vyse celkem 434189 420 707
Podil zajistitell (nezivotni pojistént) 1162 -1 704
Cista vy3e celkem 435351 419 003

III. 5. Provize a ostatni porizovaci naklady na pojistné smlouvy

NeZivotni Zivotni NeZivotni Zivotni

pojidténi | pojidténi el pojidténi | pojisténi el

Provize

Pofizovact 1355653 1552 924 2908 577 1296 742 1482758 2779 499
Nasledné 1169 396 0 1169396 1168525 0 1168525
Celkem provize 2525 049 1552 924 4 077973 2 465 267 1482758 3948 024
Ostatni pofizovaci naklady 1615097 569 914 2185011 1765 585 666 636 2432221
Zména odloZenych pofizovacich naklad 11308 112 789 124 097 -49 917 282376 232 459
Zména stavu odloZenych reZijnich nakladt 113 242 0 113 242 -29 068 0 -29 068
Celkové pofizovaci naklady 2982 057 2235627 5217 684 3012410 2431770 5 444 179

Spolegnost vykazuje nasledné provize 1 jejich ¢asové rozlient ve spravni re#ii (viz téZ bod I.5). Ostatni poFizovact naklady
obsahuji zejména naklady na mzdy, na propagact, reklamu a dal${ administrativni naklady spojené se vznikem pojistnych

smluv.

Financni cast Priloha Gcetni zavérky

III. 6. Spravnti rezie

Osobnt naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj.) 981585 947706
IT naklady vcetné odpisti IT majetku 494 047 591931
Naklady spojené s provozem budov 219 417 225110
Spoje (telefony + postovné) 56 109 66 546
Ostatnf sluzby 29 682 57 690
Naklady na firemn{ vozidla véetné jejich odpist 17 675 20920
Material 11 884 14 795
Pojistént 26 465 24 853
Bankovnt poplatky 23796 23 417
Poradenstvi 21300 66 345
Reprezentace a dary 33069 25936
Odpisy ostatntho majetku 3034 1738
Vzdélavani 9992 12 295
Cestovné 10 667 14 974
Outsourcing -146 998 -131 224
Ostatnt finan¢ni naklady 31171 49 032
Nasledné provize 1169396 1168 525
Casové rozligent naslednych provizi 113 242 -29 068
Spravni naklady celkem pied alokaci 3105532 3151521
Realokace do potizovacich nakladd - 377 245 -500 740
Realokace do nakladd na likvidaci - 451 626 - 474 948
Realokace do nakladii na finanéni umistént - 82156 -94 960
Spravni niklady celkem 2194 504 2080 873
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III. 7. Ostatnt{ technické naklady a vynosy

Nezivotni pojisténi

Ostatnf technické naklady 2 404 517 1798 621
Ostatni technické vynosy 285581 96 188
Saldo — nezivotni pojisténi (- naklad/+ vynos) 2118936 1702433
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 187 027 292 406
Ostatni technické vynosy 535288 661411
Saldo - Zivotni pojistént (- naklad/+ v{nos) -348 261 -369 005

Saldo ostatnich technickych néklad® a vynost v neZivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi polozkami:

Tvorba (+) / Rozpusténi (-) opravnych polozek k pohledavkam -151186 67323
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 187 695 -6 614
Zakonné pojisténi odpovédnosti — odvod do statniho rozpoctu 1977738 1592 332
Kurzové ztraty (+) / zisky () -25 246 -25395
Prispévek do fondu zabrany $kod 127397 128 310
Delegované pojistné udalosti -20 094 -22 058
Ostatni 22631 -31 465
Saldo ostatnich nakladii a vynost 2118 936 1702 433

Saldo ostatnich technickych néaklad( a vynost v Zivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi polozkami:

Tvorba (+) / Rozpusténi (-) opravnych polozek k pohledavkam -102 658 -0 604
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 139 744 83563
Akumulovany dluh -363 517 -385 456
Ostatni -21830 -26 508
Saldo ostatnich nakladi a vinosii -348 261 -369 005

III. 8. Ostatni naklady a vynosy
| 205 | 204 |

Netechnicky téet

Ostatni naklady 74170 98 435
Ostatni vynosy 18 620 113340
Saldo ostatnich nakladii a vynosii (- naklad/+ vynos) -55 550 14905

Vyvoj ostatnich nakladd a vynost je primarné ovlivnén zménou rozsahu provadéného zprostiedkovant finan¢nich sluzeb.
Déle se zde projevuje tvorba/¢erpant rezervy na zaméstnanecké vyhody, jejiz vyvoj je zavisly na pravidelné aktualizaci
vstupnich parametrd.

Financni cast Priloha Gcetni zavérky

II1. 9. Zaméstnanci a vedouci pracovnici

Priimérny prepocteny pocet zaméstnanct a vedoucich pracovnikl a odmény za rok 2015 a 2014:

Priimérny pfepocteny | Mzdové naklady Soc. a zdrav. pojisténi | Ostatni naklady
pocet zaméstnancii

Zaméstnanci 3621 1937313 612 280 18 570
Vedouct pracovnici 29 143 358 22 605 0
Celkem 3650 2080671 634 885 18570

Pramérny prepoéteny | Mzdové naklady

Soc. a zdrav. pojisténi | Ostatni naklady

pocet zaméstnancii
Zaméstnanci 3677 1949 515 608 938 18 440
Vedouct pracovnici 30 132972 18 833 0
Celkem 3707 2082307 627771 18 440

» Osobni naklady (mzdové naklady, soc. a zdrav. pojistént, ostatni naklady) na zaméstnance administrativy jsou vykazany
ve spravni rezii.

» Osobnt naklady na zaméstnance sjednavajict pojistént jsou vykazany v pofizovacich nakladech na pojistné smlouvy
a v roce 2015 ¢inily 1 747 282 tis. K¢ (2014: 1 889 981 tis. K&).

» Osobnt naklady na zaméstnance zabezpecujict likvidaci pojistnych udalost{ jsou vykazany v ndkladech na pojistna plnéni
a v roce 2015 ¢&inily 278 364 tis. K& (2014 269 482 tis. Ko).

» Osobnt naklady zaméstnanct zabezpecujicich spravu investic jsou vykazany v nakladech na spravu finan¢ntho umtistént
a v roce 2015 ¢inily 25 733 tis. K& Q014: 24 243 tis. Ko).

a) Odménovani élend statutarnich, Fdicich a dozoréich organd
Za Ucetni obdobt 2015 a 2014 byly vyplaceny nasledujict penézni a nepenézni{ odmeény ¢lentim statutarnich, Hdicich
a dozor¢ich organt:

Clenové predstavenstva 67187 39970
Clenové dozorti rady 6787 6 859
Odmény celkem 73974 46 829

b) Ptijcky, ostatni pohledavky a zalohy poskytnuté sou¢asnym élentim spravnich, Fidicich
a dozor¢ich organt

V roce 2015 ant v roce 2014 spole¢nost nevykazovala zadné pohledavky vii¢i ¢lentim predstavenstva a dozorci rady

z titulu poskytnutych ptjc¢ek nebo zaloh.

c) Informace o odménach statutarnim auditortim
Informace o odméné auditorské spole¢nosti jsou uvedeny v priloze konsolidované Gcetni zavérky matefské spole¢nosti
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe.

I1I. 10. Prevody nakladl mezi technickymi Gcty
a netechnickym uctem

Celkova vyse nakladd, které byly prevedeny mezi technickym G¢tem Zivotntho pojistént, neZivotniho pojistént
a netechnickym Gc¢tem na zakladé klice uvedeného v bodé I4.(v) ¢inila ke dni Getnt zavérky 950 154 tis. K&
(2014: 1376 602 tis. KO.
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I1I. 11. Vysledek netechnického Gctu

Vysledek netechnického Getu pred zdanénim &inil k 31. prosinci 2015 -55 550 tis. K& (2014 14 905 tis. K&).

I11. 12. Zisk pred zdanénim

Zisk pred zdan&nim ¢inil k 31. prosinci 2015 3 330 110 tis. K& (2014: 3 073 458 tis. K&).

I1I. 13. Dane

a) Dan z prijm0 ve vykazu zisku a ztraty

Splatny dafiovy naklad 433761 382193
OdloZeny dafiovy naklad 83 055 28 031
Ostatnt -6 438 3324
Daii z pFijmii ve vykazu zisku a ztraty 510378 406 900
b) Odlozené darové pohledavky / Odlozené dariové zavazky
Vykazana odlozena dariova pohledavka/zavazek je nasledujict:
| 2015 2014
Goodwill a jiné pfechodné rozdily z nehmotného majetku 119 854 158 725
Opravné polozky a rezervy 87095 118 995
Odpisy majetku -158 531 -146 249
Oceriovact rozdily G¢tované proti vlastnimu kapitalu -1626 -6 210
Odlozeni daiiové pohledavka/(zivazek) 46792 125263
Rozpad zmény odlozené danové pohledavky:
| 2015 2014
Cista odlozena dafiova pohledavka k 1. lednu 125263 149 743
Odlozeny dariovy naklad ze zmény prechodnych rozdi{l -83 055 -28 031
Zména ocefovacich rozdild ve vlastnim kapitalu 4 585 3551
Cista odlozena dafiova pohledavka k 31. prosinci 46792 125263

7 v
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IV. Ostatni udaje
IV. 1. Budouci a mozné budouci zavazky

a) Soupojisténi

Spolec¢nost je vedoucim pojistitelem v nékterych piipadech soupojistént, kde byla ke konci tcetntho obdobt hlasena
pojistna udalost ve vyznamné vysi.

Spole¢nost povazuje uplatnént pravniho naroku opravnéné osoby v celé vy3i vici ni, jako vedoucimu soupojistitels,
za nepravdépodobné, a proto vytvorila rezervu na pojistna plnént pouze ve vysi svého podilu.

b) Clenstvi v Ceské kancelati pojistiteld

Jako ¢len Kancelate se spole¢nost zavazala dle zakona o pojistént odpovédnosti z provozu vozidla rucit za zavazky
Kancelare. Za timto tcelem spolecnost prispiva do garan¢ntho fondu a tvoft rezervu na zavazky Kancelare. Viyse piispévkd
a rezervy na zavazky Kancelare se ur¢i matematicko-statistickymi metodami.

V pripadé, Ze by néktery ¢len Kancelare nebyl schopen plnit své zavazky vyplyvajici z povinné smluvntho pojistént
odpovédnosti z provozu vozidla z diivodd nesolventnosti, mize spole¢nosti vzniknout povinnost vlozit do garan¢ntho

fondu dodatecné prispévky.

c) Clenstvi v Ceském jaderném poolu

Spolecnost je ¢lenem Ceského jaderného poolu. Spole¢nost se na zakladé solidarni odpovédnosti zavazala, Ze v piHpadé
neschopnosti jednoho nebo nékolika ¢lent splnit sviij zavazek prevezme nepokrytou ¢ast tohoto jeho zavazku solidarné
v poméru svého ¢istého vlastniho vrubu vyuzitého pro danou smlouvu. Potencidlnt zavazek spole¢nosti véetné solidarnt
odpovédnosti je smluvné limitovan ve vy$i dvojnasobku jejiho ¢istého vlastntho vrubu pro dany druh pojidténého rizika.

d) Administrativni budova
Spole¢nost méa uzavienu ndjemnt smlouvu se spolecnosti VIG ND, a.s., na pronajem kancel&¥skych prostor
v administrativn{ budové Main Point Karlin na dobu 20 let, po¢inaje dnem 1. ledna 2012.

e) Potencialni zavazky
K datu sestavent této Ucetnt zavérky nebyly vedent Spole¢nosti zndmy Zadné vyznamné prisliby a potencionalni budouct

zavazky.

IV. 2. Nasledné udalosti

K datu sestavent t¢etnt zavérky nejsou vedent Spole¢nosti znamy Zadné vyznamné nasledné udalosti, které by si vyZadaly
Upravu Gcetnt zavérky spole¢nosti.

V Praze dne 4. dubna 2016

2zo#£i, B.A. (Hons) A.C.A.
redefavenstva

Ing. Martin Divis, MBA Gary
pfedseda predstavenstva ¢len
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Organizacni struktura

Organizacni struktura — stav k 1. 3. 2016

Predstavenstvo

Ing. Martin Divis, MBA
predseda predstavenstva
a generalnt feditel

JUDr. Hana Machacova

¢lenka predstavenstva
a naméstkyné GR

Dozoréi rada”

Dkfm. Karl Fink
mistopfedseda dozorci rady

JUDr. Rostislav Dvorak
mistopredseda dozor¢{ rady

prof. Ing. Eva Ducha¢kova, CSc.
¢lenka dozorci rady

Ing. Roman Brablec
¢len dozor¢d rady

Agentury

Agentura Praha
Ing. Ivo Sebera, MBA

Agentura sttedni Cechy
PhDr. Roman Lestina, MBA

Agentura jizni Cechy a Vyso¢ina
Jiri Vandura

“Dr. Peter Hagen
predseda dozor¢{ rady do 31. 12. 2015

Gary Mazzotti, B.A. (Hons) A.C.A.

¢len predstavenstva

Magr. Filip Kral
¢len pfedstavenstva od 1. 7. 2015

Mag. Roland Grall
¢len dozordd rady

Mag. Erwin Hammerbacher
¢len dozor¢t rady

Ing. Jaroslav Ku¢era, MBA
¢len dozordd rady

Dr. Ing. Vratislav Kulhanek
¢len dozor¢d rady

Agentura zapadni Cechy
Arnost Bergmann

Agentura severni Cechy
Ing. Roman Kracik, MBA

Agentura vychodni Cechy
Bc. Roman Hojny, MBA

Jifi Sykora
¢len predstavenstva

RNDr. Petr Zapletal, MBA
¢len predstavenstva

Mgr. Martin Laur
¢len dozor¢d rady

Jan RGzicka
¢len dozor¢d rady

Jan Wiesner
¢len dozordd rady

Agentura jiZzni Morava
Ing. Jaroslav Kuéera, MBA

Agentura severni Morava
Ing. Zbynék Dostal

Organiza¢ni struktura

Centra

Centrum likvidace pojistnych udalost{
— majetek, odpovédnost
Ing. Miroslav Novak

Centrum spravy pojistnych smluv
Ing. Radmila Docekalova

Useky

Generalni sekretariat
Ing. Jaroslav Suk

Personalnt usek
Mgr. Jan Bfezna

Usek pojitént hospodatskych rizik
JUDr. Petr Suchanek, Ph.D.

Usek nakupu a sluzeb
Ing. Jaroslav Suk

Usek informacnich technologit
Ing. Karel Pavlik

Usek interntho auditu
Ing. Filip Holy, PhD.

Usek zajistént
Ing. Roman Brablec

Centrum likvidace pojistnych udalost{
— motorova vozidla
Ing. Milan Gregor

Centrum zakaznické podpory
Ing. Tomas Szewieczek

Usek pravni a compliance
Mgr. Martin Laur

Usek pojistént motorovych vozidel
Ing. Michal Némec

Usek Hzent vnitfntho obchodu
Ing. Radek Burian

Ekonomicky tsek
Mgr. Ing. Judita Rihova

Usek provoznt podpory obchodu
Ing. Michal Dlhopoléek

Usek treasury
Ing. Ludék Marek

Usek marketingu a vyvoje produkt
Ing. Milan Medek
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Centrum pojistént odpovédnosti

za pracovni Urazy
JUDr. Ladislav Zak

Usek pojidtént majetku
a odpovédnosti
Ing. Radek Starosta

Usek i{zent vnéjétho obchodu
Ing. Richard Prochazka

Usek pojistént osob
Magr. Filip Kral

Usek sluzeb pojistné
matematiky a Hzent rizik
Mgr. Jan Svab, Ph.D.

Usek planovani a controllingu
Ing. Evzen Hefman
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Organiza¢ni slozky

Adresy organizacnich slozek

Obchodni sit je Fizena osmi regionalnimi agenturami. SluZby klientiim Kooperativa poskytuje ve vice nez t¥ech stech
padesati kancelafich a obchodnich mistech dislokovanych na celém tizemi republiky. Pojisténi od Kooperativy si
mohou zajemci sjednat i v pobogkéach Ceské spofitelny.

Stav k 1. 3. 2016

Generalni feditelstvi
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek pojisténi
hospodatskych rizik
Pobrezn{ 665/21
186 00 Praha 8

& 956 421111

Usek pojisténi majetku

a odpovédnosti
Pobrezn{ 665/21
186 00 Praha 8
2 956 421 111

Usek pojisténi
motorovych vozidel
Pobteznt 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421111

Usek pojisténi osob
Pobiezni 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421 111

Centrum pojisténi
odpovédnosti

za pracovni Urazy
Ra%inova 692/4
602 00 Brno

2 545556 241

Centrum zakaznické podpory

Brnénska 634
664 42 Modfice
2 545 434 002

Centrum likvidace Agentura zapadni Cechy

pojistnych udalosti — majetek, Zahradni 2574/3

odpovédnost 326 00 Plzen

Rumunska 655/9 & 377 417 111

460 01 Liberec &

2 485218 801 Agentura vychodni Cechy
tf. Miru 94

Centrum likvidace 530 02 Pardubice

pojistnych udalosti — Z 466 890 111

motorova vozidla

Samova 664/8 Agentura severni Morava

101 00 Praha 10 Zamecka 1240/19

= 272112 111 702 00 Ostrava

596 279 811
Centrum spravy

pojistnych smluv Agentura jizni Morava
Brnénska 634 Nadrazn{ 163/14

664 42 Modrice 602 00 Brno

2 545 434 004 2 543534111

Agentura Praha
Vinohradska 1425/72
130 00 Praha 3
2 251 016 103

Agentura stiedni Cechy
Celetna 590/25
110 OO0 Praha 1
& 956 426 070

Agentura severni Cechy
nam. Dr. E. Benese 25
460 01 Liberec 1

2 485258 111

Agentura jizni Cechy a Vysotina
Zatkovo nabre 441/3

370 21 Ceské Budé&jovice

Z 386791111

Zprava predstavenstva

Zprava predstavenstva spolec¢nosti

o0 vztazich mezi propojenymi osobami podle ustanoveni § 82 zakona o obchodnich korporacich ¢ 90/2012 Sb.

I 4
Oddil I.
Osoby tvorict holding
1. Ovladana osoba
Spole¢nost Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem na adrese PobFezni 665/21, 186 00 Praha 8,
IC: 47116617, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1897 (dale Kooperativa).

Kooperativa je obchodni spole¢nost, ktera se zabyva pojistovnictvim podle zikona o pojistovnictvi & 277/2009 Sb., ve
znént pozdéjsich predpist. Predmét podnikant je specifikovan ve stanovach spole¢nosti a zapsan v obchodnim rejstitku.

2. Ovladajici osoba

Spole¢nost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem na adrese Schottenring 30, Videri 1010,
Rakousko, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, oddil FN, vlozka 75687 F (dale VIG AG).
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem Schottenring 30, A-1010 Wien, Rakousko (dale
jen VIG AG) je akciova spolenost, jejiZ predmét podnikant je specifikovan ve stanovach spole¢nosti.

3. Propojené osoby
Seznam dcefinych spole¢nosti VIG AG a podilu na zakladnim kapitalu tvor{ prilohu této zpravy.

Oddil II.
Vztahy mezi osobami holdingu

1. Zptsob ovladani
VIG AG vlastnt akcie Kooperativy, jejichZ souhrnna jmenovita hodnota ¢int 96,32 % zékladntho kapitalu.

2. Struktura propojenti

Podil VIG AG na ostatnich dcefinych spole¢nostech v procentech zakladntho kapitélu je uveden v priloze.

Oddil III.
Rozhodné obdobt

Tato zprava je zpracovana za poslednt Uc¢etn{ obdobf, tj. za obdobt od 1. ledna 2015 do 31. prosince 2015.
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Oddil IV.
Smlouvy a dohody uzavrené v roce 2015
mezi osobami holdingu

1. Smlouvy a dohody uzaviené v roce 2015 mezi VIG AG a Kooperativou

» Zajistné smlouvy mezi VIG AG a Kooperativou

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Vienna Insurance Group AG o ochrané a zpracovani dat a osobnich udaja

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Vienna Insurance Group AG o poskytnuti licence na software HP Project and
Portfolio Management Center

» Smlouva ,Wide Area Network Contract” mezi Kooperativou a spole¢nosti Vienna Insurance Group AG

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Vienna Insurance Group AG o vyuzit{ pojistnych SAP modult poskytovanych VIG

» Licen¢ni smlouva SAP mezi Kooperativou a spole¢nost{ Vienna Insurance Group AG

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Vienna Insurance Group AG o poskytovani sluzeb datového centra

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Vienna Insurance Group AG o licenci a udrzbé

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Vienna Insurance Group AG o poskytnuti zajistné ochrany na pojistént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpect

2. Smlouvy a dohody uzaviené v roce 2015 mezi Kooperativou a ostatnimi ovladanymi
osobami, kde ovladajici osobou je VIG AG

» Zajistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nostt VIG Re

» Zajistna smlouva mezi Kooperativou a DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Vienna

» Zajistnd smlouva mezi Kooperativou a Compensa Towarzystwo Ubezpieczeh Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group,
Warsaw

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o, na pojistént majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Andél Investment Praha s.r.o. na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s. na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., na pojisténi majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, a.s., na pojiéténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

]
j
j
j
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL, a.s., na pojidtén{ majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeti
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Mélnicka zdravotnt, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Pojistovna C. spotitelny, a.s., na pojiéténi majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti S - sprava nemovitostt, a.s.,, na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Sanatorium Astoria a.s.,, na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeti
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG ND, a.s., na pojisténi majetkovych i odpovédnostnich pojistnych
nebezpeci
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG FUND uzavieny investi¢ni fond, a.s., na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

Zprava predstavenstva

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, o poskytnuti
zajistné ochrany na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ DONARIS Vienna Insurance Group na poskytnut{ zajistné ochrany pojistént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpett

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti WIENER RE Beograd o poskytnuti zajistné ochrany na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Wiener Stadtische Versicherung o poskytnuti zajistné ochrany na pojistént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpett

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o soupojiétént
na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Wiener Stadtische Versicherung o soupojistént na pojisténi majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpett

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sopockie Towarzystwo Ubezpiecz o poskytnuti zajistné ochrany na pojidtént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitostt, a.s., o zajistént spravy budov Agentury severni Morava

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o vyhradnim
obchodnim zastoupent ¢ 4116-9930001756/01-2014-ACS

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o mimoradné
provizi za finan¢ni produkty CS ¢ 4600-9930001756/03-2015-MP

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojidtovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group, o obchodnim
zastoupent ¢ 4116-400500/10-2015-A

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o obchodnim zastoupent
¢ 4600-109017/01-2014-ACS

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojidtovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o0 mimoradné provizi za
finan¢ni produkty

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajidtovna, a.s., na rizikové zivotni pojistént s doplikovymi
pojisténimi a moznosti pripojistént ¢. 4950050683

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert s.r.o. na rizikové Zivotni pojidtént s doplrikovymi
pojisténimi a moznosti pripojistént ¢. 5810842646

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL, a.s., na Zivotn{ pojistént

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o., na Zivotn{ pojitént

» Pojistné smlouvy mezt Kooperativou a spole¢nost{ HOTELY SRNI, a.s., na #ivotni pojitént

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert s.r.o., na Urazové pojistént ditéte za jednorazové
pojistné

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o. o Udrzbé

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o. o dilo

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o. 0 najmu prostor na adrese Koli$té 1856/1, Brno

» Rdmcova smlouva mezi Kooperativou a spolecnostt AIS Servis, s.ro. o poskytovani poradenské ¢innosti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s. o ndjmu nebytovych prostor na adrese Templova 747, Praha 1.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s. o sdilent ndklad

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o najmu
a podnajmu nebytovych prostor

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
o vnitropodnikové spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group. o opravnént
k uzit{ a dal$ich zalezitosti tykajici se SAP software

» Ramcové smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group,
o provadént marketingového vyzkumu

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group,
o zpristupnént ,UDAJl Z REGISTRU UZEMNI IDENTIFIKACE, ADRES A NEMOVITOSTI" v elektronické podobé
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» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o sdilent nakladt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, o prepravé véci

» DLt smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, na
Dodavku centralntho dohledového systému

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o dodavkach
hardwaru, softwaru a sluzeb

» Smlouva mezi Kooperativou a spolecnost{ Global Expert, s.r.o., o ndjmu nebytovych prostor a kanceldfského vybavent

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o podnajmu nebytovych prostor a kancelafského vybavent

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o vzajemné spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o vypljcce automobild

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o, o sdilen{ nékladt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o podnajmu prostor slouzicich podnikant

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, ass., o reklamé

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, a.s., o zajistovani hotelovych pobyt a dal¥ich sluzeb

» Distribu¢n{ smlouva na narodni trovni mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojiétovna Ceské spotitelny, a.s.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojiétovna Ceské spotitelny, a.s., o sdilent nakladt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojidtovna Ceské spotitelny, a.s., o podnajmu nebytovych prostor na adrese
Pardubice, namésti Republiky 1400

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojidtovna Ceské spotitelny, a.s., o vnitropodnikové spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojistovna Ceské spotitelny, a.s., o spolupraci pfi uz{vani nebytovych prostor
v budové ¢p. 115 a ¢p. 1400, Pardubice

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti S — Budovy, a.s. 0 najmu nebytovych prostor na adrese Praha 1, Opletalova 1626

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Sanatorium Astoria, a.s., 0 najmu reklamnt plochy

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Slovexperta, s.r.o., o spolupract

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitostf, a.s., o zajistént spravy domu a nebytovych prostor na
adrese Mlada Boleslav, Staroméstské namést{ 16

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ S-sprava nemovitostf, a.s., o zajistén{ spravy domu na adrese Hodontn,
Narodnt tf. 67

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitostt, a.s., o zajistént spravy Skolictho centra Hroiztiv Mlyn

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitostt, a.s., o zajistént spravy budov

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitostt, a.s., o zajistént spravy bytového fondu a s nim
souvisejicich nebytovych prostor

» Rdmcova smlouva ¢ 1/2010 mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitosti, a.s, o spolupraci p¥i ¢innostech
spojenych s Upravou obchodnich mist

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitostt, a.s., o najmu ¢ast{ ploch objektu Stodoly a ¢asti ploch
objektu Spejcharu a vybavent a zatzent kuchyné v objektu Skolictho centra Hriiztv Mlyn na adrese Zhot, ¢p. 84

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — spréva nemovitostf, a.s.,, o ndjmu prostor slouzicich podnikant

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitostt, a.s,, o skoncent spravy budovy Centralntho skladu
tiskovin v Chomutové, Kosmonaut(

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitostf, a.s., o dilo — program ARCHIBUS

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprava nemovitosti, a.s, o vypéij¢ce movitych véci, Mistecka 329/258,
Ostrava-Hrabova

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy domu a nebytovych prostor na adrese Mlada
Boleslav, Staroméstské nam. 16

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., 0 najmu hlavni budovy (tzv. ,Stodola") ve Skolicim centru
Hrlzav Mlyn na adrese Zhot, ¢p. 84

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy budov

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajiétént spravy Skolictho centra Hréiztiv Mlyn

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o najmu nebytovych prostor

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o zajistént spravy bytového fondu a s nim souvisejicich
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nebytovych prostor

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., 0 ochrané informact

» Mandatn{ smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o Upravé a najmu nebytovych prostor na adrese Praha,
Opletalova 36

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ SURPMO, a.s., o provadént ¢innosti facility managementu

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti URS PRAHA, a.s., 0 poskytovant uzivacich prav k programovému vybavent
a Datovym soubor@im a poskytnuti dal$ich sluzeb

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o sdilent nakladt

» Kupni smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o prodeji movitych véci Aredl Modrice — Brnénska 634

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG Asset Management, a.s., 0 ndjmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG Asset Management, a.s., o sdilent naklad

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajidtovna, a.s., o sdilent nakladt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajidtovna, a.s.,, o najmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o.,, o prevodu prav a povinnosti z AIS Software na AIS Servis

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, sr.o, o Udrzbé, technické podpore a rozvoji SW

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o dilo - provadént skolent systému Golem a SAP

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.ro., o poskytovant sluzeb pri integraci provoznich systémd
Golem/SAP

» Rdmcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.ro., o poskytovan{ poradenské ¢innosti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.ro.,, 0 najmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o vyhradnim obchodnim zastoupent pfi zprostfedkovant
pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o spolupraci — Uprava vzajemnych prav a povinnosti pojistovny
a zaméstnavatele

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o spolupraci — zajisténi podpory prodeje pojistnych produktt
Kooperativy pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti Benefita, a.s., 0 zméné smlouvy o obchodnim zastoupent — obchodnt ¢innost

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti Benefita, a.s., o mimoradné provizi za nezivotni pojidtént

» Dohody mezi Kooperativou a spolecnosti Benefita, a.s., o mimoradné provizi za poskytnut{ Gvér(i ze stavebntho sporent

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o podnajmu parkovacich stant

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Benefita, a.s., o provizi za soukromé Zivotni pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o podnajmu kancelai

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o najmu IT techniky

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Benefita, a.s., o ndjemném za provedené investice v 2015

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Benefita, a.s., o pfedani kmene pojistnych smluv a prevzet{ dalsich prav
a povinnostt

» Dohody mezi Kooperativou a spolecnosti Benefita, a.s., o mimoradné provizi za autopojistént

» Mandatn{ smlouva pro poji$tovactho agenta uzaviena mezi Kooperativou a CPP

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., VIG, o ndjmu nebytovych prostor

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., VIG, o podnajmu ¢asti budovy Centraly
VIG ND

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o poskytovant asistencnich sluzeb v oblasti
pojistént lécebnych vyloh v zahraniét

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o ochrané dat a osobnich tdajti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti poskytovant zdravotnich
asisten¢nich sluzeb

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o poskytovant asistencnich sluzeb v oblasti
cestovntho pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb pro
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vozidla

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost! GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
domact asistence (House Line)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupréaci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
lécebné vylohy v zahrani¢t

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost!{ GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
technicka asistence

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o personalizaci a distribuci asisten¢nich karet

» Ramcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE as. o pojistént pravni ochrany k t¢tam CS

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti pojistént pravni ochrany
k u¢tam CS, dopliikova smlouva

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci — vyprostovant

» Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. a spole¢nosti ALIMEX o obchodnt spolupraci
v oblasti pronajmu osobnich motorovych vozidel

» Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE as. a spole¢nost{ Czech Rent a CAR o obchodnt
spolupraci — prondjem osobnich motorovych vozidel pojidténym osobdm

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci souvisejict s pojisténim pravni
ochrany

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o poskytovani asistencnich sluzeb (z titulu
pojistént majetku ob&and, ve. bytovych domd)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb (House
Line pro Svaz ¢eskych a moravskych bytovych druzstev)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s. o poskytnut{ asistenénich sluzeb (telef. asist.
pro klienty Ceské spotitelny pHi ztraté, odcizent plat. karty)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o outsourcingu — LPU majetek, odpovédnost

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o sdilent naklad( - zajisténi mzdové, personalnt,
ekonomické ¢innosti centra zékaznické podpory

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o ndjmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o outsourcingu - prohlidky pfed vstupem vozidel
do pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, a:s,, o zajistovani hotelovych pobytd pro VIP

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o ochrané obchodnich zajma —
pravidla vztaht k ziskatelim

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi o poskytovant pfistupti do IS
Golem

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o provizich za soukromé Zivotni
pojistént

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o poskytnut{ mimoradné provize

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nostt KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi o provizich za penzijnt
piipojistént se statnim piispévkem

» Opravnéni mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi ke zprostfedkovant finan¢nich
produktt CS

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o ndjmu a podndjmu nebytovych
prostor

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi o obchodnim zastoupent —
obchodnt ¢innost

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o predani kmene pojistnych
smluv

» Rdmcova dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o podminkach
sjednavant pojistént o¢nich optikd a optometristd

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o vyptjéce — podepisovact
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zafizent k pfipojent digitalntho podpisu k elektronickému dokumentu

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o mimoradné provizi za finan¢nt
produkty CS

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi o mimoradné provizi za finan¢nt
produkty SSCS

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o mimofadné provizi za zivotnt
pojistént

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojidtovact a finan¢ni poradenstvi o mimoradné provizi za pojistént
motorovych vozidel

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o mimofadné provizi za zivotnt
a nezivotni pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi o koupi osobntho automobilu
Skoda

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi o vypujéce ¢tecek ¢arového kodu

» Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi a spole¢nosti S — sprava
nemovitostt, a.s.,, o Upravé prav a povinnosti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi o koupt movitych véct —
pocitace DELL

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KIP, a.s., 0 ndjmu nebytovych prostor

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KIP, a.s., o Upravé prav a povinnosti

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojistovna Ceské spotitelny, a. s., 0 podnajmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Pojiétovna Ceské spotitelny, a. s., o spolupraci pfi uzivani nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Sanatorium Astoria a.s., o ndjmu reklamnt plochy LD Wolker

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — budowvy, a.s., o ochrané informact

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitosti, a.s., o zprosttedkovant pronajmu nebytovych prostor
a bytd

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — sprédva nemovitostt, a.s., o vypljcce uméleckych dél

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprava nemovitostt, a.s., o ochrané informact

» Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti S — sprava nemovitostt, a.s., a spole¢nostt KIP a.s. o Upravé prav a povinnost{

» Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nost{ S — sprava nemovitostt, a.s., a spolec¢nosti Kapitol o Upravé prav a povinnostt

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG Asset Management o Upravé prav a povinnosti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti S — sprédva nemovitostt, a.s., o dilo - postupny prevod dokumentace do
modulu Archibus

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG ND, a.s., o najmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o vypliiovacim pravu sménecném

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o ndjmu reklamni plochy a o ukoncent smlouvy o najmu reklamni
plochy

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o provadént ¢innosti Property Managementu

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nostt VIG ND, a.s., o Upravé vzajemnych vztaht souvisejicich s ndjmem nebytovych
prostor

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., 0 najmu centraly VIG

» Servisni smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG ND, a.s., o Upravé fakturace servisnich ¢innosti v Centrale VIG

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s. o sdilent nakladd

» Kupni smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o prodeji movitych véct

Na zakladé vyse uvedenych smluv a dohod nevznikla Kooperativé zadna tjma.
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Oddil V.
Jiné pravni tkony a ostatni opatient v zajmu nebo na popud
propojenych osob

Kooperativa obchoduje s fondy, které spravuje spole¢nost Ringturm Kapitalanlagegesellschaft m.b.H.

Na zakladé vy3e uvedenych opatfent nevznikla Kooperativé 7adnd tjma.

Oddil VI.
Davérnost informact

1. Za davérné jsou v ramct holdingu povazovany informace a skute¢nosti, které jsou sou¢asti obchodntho tajemstvi
VIG AG, Kooperativy i dal$ich propojenych osob, a také ty informace, které byly za davérné jakoukoliv osobou, je7 je
souc¢astt holdingu, oznaceny. Déle jsou to veskeré informace z obchodntho styku, které by mohly byt samy o sobé nebo
v souvislosti s jinymi informacemi nebo skute¢nostmi k Ujmé jakékoliv z osob tvoficich holding.

2. Z dGivodu, aby nemohlo dojit k ¢jmé na strané ovladané osoby s ohledem na odstavec 1. tohoto oddilu, neobsahuje
zprava statutarntho organu finan¢nt vyjadrent plnént a protiplnént z uzavienych smluv a dohod.

Oddil VII.
Zaver

1. Tato zpréva byla zpracovéna piedstavenstvem ovladané osoby, spole¢nosti Kooperativa pojistovna, a.s.,, Vienna
Insurance Group, a bude predlozena k pfezkoumani dozor¢{ radé. Vzhledem k tomu, Ze Kooperativa je povinna ze zékona
zpracovavat vyro¢ni zpravu, bude tato zprava k ni priloZena jako nedilna soucast. Vyrocn{ zprava bude predloZena
k ovérent auditorské spole¢nosti KPMG Ceska republika Audit, s.ro.

V Praze dne 4. dubna 2016

Podpisy predsedy predstavenstva a ¢lena predstavenstva ovladané osoby, spole¢nosti Kooperativa pojistovna, a.s,,
Vienna Insurance Group:

Ing. Martin Divis, MBA
pfedseda predstavenstva

Propojené osoby

Propojené osoby a majetkové tcasti
Vienna Insurance Group AG

K 31.12. 2015

Aktualni

kapitalovy

podil v%
"BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" JOINT STOCK COMPANY, Sofie Bulharsko 100,00
"Baltikums Vienna Insurance Group" AAS, Riga Lotyssko 100,00
"Griiner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H., Viiden Rakousko 100,00
"POLISA-ZYCIE" Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, Var$ava Polsko 99,43
"WIENER RE" akcionarsko drustvo za reosiguranje, Bélehrad Srbsko 100,00
Andél Investment Praha s.r.o., Praha Ceska republika 100,00
Anif-Residenz GmbH & Co KG, Anif Rakousko 100,00
Arithmetica Versicherungs- und Finanzmathematische Beratungs-Gesellschaft m.b.H., Videri Rakousko 100,00
ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A,, Bukurest Rumunsko 99,57
BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A., Bukurest Rumunsko 93,98
Blizzard Real Sp. z 0.0,, Var$ava Polsko 100,00
BML Versicherungsmakler GmbH, Vide Rakousko 100,00
Bulgarski Imoti Asistans EOOD, Sofia Bulharsko 100,00
Business Insurance Application Consulting GmbH, Videf Rakousko 100,00
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH, Videi Rakousko 100,00
CAL ICAL "Globus", Kyjev Ukrajina 99,60
CAPITOL, akciova spolo¢nost', Bratislava Slovensko 100,00
CENTER Hotelbetriebs GmbH, Vider Rakousko 80,00
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH, Videf Rakousko 100,00
Ceska podnikatelska pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha Ceska republika 100,00
Compania de Asigurari "DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni, Kisinév Moldavie 99,99
COMPENSA Holding GmbH, Wiesbaden Némecko 100,00
Compensa Life Vienna Insurance Group SE, Tallinn Estonsko 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group, Varsava Polsko 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, Varsava Polsko 99,94
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, Vilnius Litva 100,00
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
DBLV Immobesitz GmbH, Videri Rakousko 100,00
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG, Stuttgart Némecko 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH, Stuttgart Némecko 100,00
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH, Viden Rakousko 100,00
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH, Viiden Rakousko 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Vider Rakousko 99,24
DVIB GmbH, Viden Rakousko 100,00
ELVP Beteiligungen GmbH, Viiden Rakousko 100,00
Erste osiguranje Viienna Insurance Group d.d., Zahieb Chorvatsko 95,00
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Propojené osoby

Propojené osoby

Aktualni

kapitalovy

podil v %
ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt., Budapest Madarsko 95,00
Gesundheitspark Wien -Oberlaa Gesellschaft m.b.H., Videri Rakousko 100,00
GPIH BV., Amsterdam Nizozemti 91,11
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY "BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP", Sofie Bulharsko 99,38
International Insurance Company "IRAQ" LTD, Tbilisi Gruzie 100,00
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden Némecko 100,00
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group, Varsava Polsko 99,98
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group, Wiesbaden Némecko 100,00
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A,, Tirana Albanie 89,98
]Sclv(i:;;tock Company for Insurance and Reinsurance Makedonija Skopje - Vienna Insurance Group, Makedonie 94,25
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding, Thilisi Gruzie 90,00
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group, Skopje Makedonie 100,00
KaiserstraBe 113 GmbH, Viidef Rakousko 100,00
KALVIN TOWER Immobilienentwicklungs- und Investitionsgesellschaft m.b.H., Budapest Madarsko 100,00
KAPITOL pojist'ovaci a finan¢n{ poradenstvi, a.s., Brno Ceska republika 100,00
KOMUNALNA poistovna, a.s. Viienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 100,00
KOOPERATIVA poist'ovna, a.s. Viienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 100,00
Kooperativa poji$t'ovna, a.s., Vienna Insurance Group, Praha Ceska republika 98,39
LVP Holding GmbH, Vider Rakousko 100,00
MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H., Videfi Rakousko 100,00
MH 54 Immobilienanlage GmbH, Videri Rakousko 100,00
Neue Heimat Oberésterreich Holding GmbH, Viden Rakousko 87,07
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A., Bukurest Rumunsko 99,49
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH, Vider: Rakousko 56,55
Passat Real Sp. z 0.0,, Varsava Polsko 100,00
Pension Insurance Company Doverie AD, Sofie Bulharsko 92,58
PFG Holding GmbH, Viden Rakousko 89,23
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG, Viden Rakousko 92,88
Poist'ovna Slovenskej sporitel'ne, a.s. Vienna Insurance Group, Bratislava Slovensko 95,00
Pojist'ovna Ceské spofitelny, a.s., Vienna Insurance Group, Pardubice Ceska republika 95,00
Private Joint-Stock Company "Insurance company" Ukrainian insurance group", Kyjev Ukrajina 100,00
Private Joint-Stock Company "JUPITER LIFE INSURANCE VIENNA INSURANCE GROUP", Kyjev Ukrajina 97,80
PRIVATE ]OINT-STOfIK QOMPANY "UKRAINIAN INSURANCE COMPANY "KNIAZHA VIENNA Ukrajina 99,99
INSURANCE GROUP", Kyjev
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H., Viden Rakousko 60,00
Projektbau GesmbH, Videri Rakousko 100,00
Projektbau Holding GmbH, Vider Rakousko 90,00
Rathstrafe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH, Viden Rakousko 100,00
Ray Sigorta Anonim Sirketi, Istanbul Turecko 94,96
Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH, Videri Rakousko 100,00
Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
SECURIA majetkovospravna a podielovd s.r.o., Bratislava Slovensko 100,00

Aktualni

kapitalovy

podil v%
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck Rakousko 100,00
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Innsbruck Rakousko 66,70
Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a, Tirana Albanie 89,05
Skandia Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna, Varsava Polsko 100,00
Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group, Vide Rakousko 95,00
SVZ GmbH, Videri Rakousko 100,00
SVZI GmbH, Viden Rakousko 100,00
T 125 GmbH, Viden Rakousko 100,00
TBI BULGARIA EAD, Sofie Bulharsko 100,00
TBIH Financial Services Group N.V., Amsterdam Nizozemt 100,00
UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., Budapest Madarsko 100,00
Untere Donaulinde 40 GmbH & Co KG, Videri Rakousko 100,00
V.IG. ND, Praha Ceska republika 100,00
Vienibas Gatve Investments OU, Tallinn Estonsko 100,00
Vienibas Gatve Properties SIA, Riga Loty3sko 100,00
Vienna Life Viienna Insurance Group Biztositd Zartkériien Miikodo Részvénytarsasag, Budapest Madarsko 100,00
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group, Bendern Lichtenstejnsko 100,00
VIG FUND uzavieny investi¢ni fond, a.s., Praha ((¢etni zavérka skupiny) Ceska republika 100,00
VIG Properties Bulgaria AD, Sofie Bulharsko 99,97
VIG RE zaji$t'ovna, a.s., Praha Ceska republika 100,00
VIG REAL ESTATE DOO, Bélehrad Srbsko 100,00
VIG Real Estate GmbH, Videf Rakousko 100,00
VIG-CZ Real Estate GmbH, Videri Rakousko 100,00
VLTAVA majetkovospravni a podilova spol. s r.o., Praha Ceska republika 100,00
WGPV Holding GmbH, Vider Rakousko 100,00
Wiener Osiguranje Viienna Insurance Group ad, Banja Luka Bosna a . 100,00

Hercegovina

Wiener osiguranje Viienna Insurance Group dioni¢ko drustvo za osiguranije, Zahieb Chorvatsko 99 47
WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH, Videi Rakousko 100,00
WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH, Videf Rakousko 100,00
WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje, Bélehrad Srbsko 100,00
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group, Viden Rakousko 99,90
WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.BH., Videf Rakousko 100,00
WILA GmbH, Viden Rakousko 100,00
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG, Viden Rakousko 100,00
WSV Immoholding GmbH, Viden Rakousko 100,00
"Schwarzatal" Gemeinniitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH, Videfi Rakousko 55,00
AIS Servis, s.r.0., Brno Ceska republika 100,00
IAnlE;eQz:ckﬁsche Heimstitte, gemeinniitzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H., Rakousko 94,84
Benefita, a.s., Praha Ceska republika 100,00
Beteiligungs- und Immobilien GmbH, Linec Rakousko 25,00
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Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH, Linec Rakousko 25,00
CPP Servis, s.r.o., Praha Ceska republika 100,00
CROWN-WSF spol. s.r.0., Praha Ceska republika 30,00
Erste gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft Heimstitte Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 99,77
Gemeinniitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft, Leonding Rakousko 55,00
Gemeinniitzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH, Kapfenberg Rakousko 55,00
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 33,00
GLOBAL ASSISTANCE a.s., Praha Ceska republika 100,00
Global Expert, s.r.0., Pardubice Ceska republika 100,00
HOTELY SRNI, a.s., Praha Ceska republika 100,00
KIP, a.s., Praha Ceska republika 100,00
NEUE HEIMAT Oberosterreich Gemeinniitzige Wohnungs-und SiedlungsgesmbH, Linec Rakousko 99,82
Neuland gemetinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H., Videri Rakousko 5417
Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft, Viden (G¢etni zavérka skupiny) Rakousko 36,58
S — budowy, a.s., Praha Ceska republika 100,00
S IMMO AG, Videf ((¢etni zavérka skupiny) Rakousko 10,25
Sanatorium Astoria a.s., Karlovy Vary Ceska republika 92,71
SOZIALBAU gemeinniitzige Wohnungsaktiengesellschaft, Viden Rakousko 54,17
S — sprava nemovitostt, a.s., Praha Ceska republika 100,00
SURPMO, a.s., Praha Ceska republika 100,00
TECH GATE VIENNA Wissenschafts- und Technologiepark GmbH, Videri Rakousko 60,00
Urbanbau Gemeinniitzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Videri Rakousko 54,17
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG, Viden ((i¢etni zavérka skupiny) Rakousko 23,56
WNH Liegenschaftsbesitz GmbH, Videf Rakousko 100,00
"Assistance Company "Ukrainian Assistance Service" LLC, Kyjev Ukrajina 100,00
"Compensa Services" SIA, Riga Loty$sko 100,00
"DUNA] - Finanse" - Spolka z organiczona adpowiedzialnoscia, Varsava Polsko 50,00
"Medical Clinic "DIYA" LLC, Kyjev Ukrajina 100,00
AISMP Meditzinski Tsentar Bulstrad Zdrave EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
ﬁg;ig%r:?;ko drustvo za zivotno osiguranje Wiener Stidtische Podgorica, Vienna Insurance Group, Cerna Hora 100,00
Alpenlachs Soravia GmbH, Viden Rakousko 33,30
Amadi GmbH, Wiesbaden Némecko 100,00
Anif-Residenz GmbH & Co KG, Anif Rakousko 100,00
AQUILA Hausmanagement GmbH, Videri Rakousko 100,00
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH, Viden Rakousko 50,00
Autosig SRL, Bukurest Rumunsko 100,00
B&A Insurance Consulting s.r.o., Moravska Ostrava Ceska republika 49,00
BENEFIA Dystrybucja Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Varsava Polsko 100,00
Brunn N68 Sanierungs GmbH, Viden Rakousko 50,00
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H,, Villach Rakousko 99,48
CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE S.R.L., Bukurest Rumunsko 100,00

Aktualni

kapitalovy

podil v%
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE BANCARE SR L., Bukurest Rumunsko 100,00
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE DE LEASING S.R.L., Bukurest Rumunsko 100,00
CAPITOL Sp. z 0.0., Varsava Polsko 100,00
CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH, Vider Rakousko 100,00
CCA EDV fiir Versicherungswirtschaft GmbH, Viden Rakousko 24,28
Compensa Dystrybucja Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Varsava Polsko 100,00
Compensa Life Distribution, UAB, Vilnius Litva 100,00
DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH, Viden Rakousko 100,00
DV CONSULTING EOQD, Sofie Bulharsko 100,00
DV Invest EAD, Sofie Bulharsko 100,00
DV Asset Management EAD, Sofie Bulharsko 100,00
DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service-Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz, Linec Rakousko 25,00
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
EGW Wohnbau gemeinniitzige Ges.m.b.H., Viden Rakousko 100,00
Erste Bank und Sparkassen Leasing GmbH, Videri Rakousko 49,00
ERSTE d.o.o. - za upravljanje obveznim i dobrovljnim mirovinskim fondovima, Zahteb Chorvatsko 25,30
Erste S Biztositasi Alkusz Kft, Budapest Madarsko 100,00
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd., Londyn EZTLEVZ?[V{ 85,00
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH, Viden Rakousko 100,00
Finanzpartner GmbH, Viden Rakousko 50,00
Foreign limited liability company "InterInvestUchastie", Minsk Bélorusko 100,00
Gain Capital SA, SICAV-FIS Real Estate Car Parks I, Lucemburk Lucembursko 40,01
GELUP GmbH, Viden Rakousko 33,33
GEO HOSPITALS LLC, Thilisi Gruzie 100,00
GGVier Projekt-GmbH, Viden Rakousko 55,00
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH, Vider Rakousko 2333
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co "Beta" KG, Videri Rakousko 2333
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.0., Praha Ceska republika 100,00
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0., Bratislava Slovensko 100,00
Global Services Bulgaria JSC, Sofie Bulharsko 100,00
Henderson Global Investors Immobilien Austria GmbH, Vider Rakousko 35,00
HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH, Viden Rakousko 100,00
InterRisk Informatik GmbH, Wiesbaden Némecko 100,00
Jahorina auto d.o.0., Brcko EIZ:?:ngina 100,00
Jahorina Konseko Progres a.d., Pale Elzigjgivina 28,00
Joint Stock Company "Curatio", Thilisi Gruzie 100,00
Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Viienna Insurance Group Skopje Makedonie 100,00
KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company, Minsk Bélorusko 98,26
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H., Klagenfurt Rakousko 50,00
Lead Equities IT Auslandsbeteiligungs AG, Viden Rakousko 21,59
Lead Equities II.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG, Vide Rakousko 21,59
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LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG, Viden Rakousko 23,33
MC EINS Investment GmbH, Videri Rakousko 50,00
Money & More Pénziigyi Tanacsad6 Zartkériien Mitkodd Részvénytarsasag, Budapest Madarsko 100,00
People's Pharmacy LLC, Thilisi Gruzie 50,00
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH, Videri Rakousko 83,57
Privat Joint-Stock Company OWN SERVICE, Kyjev Ukrajina 100,00
Renaissance Hotel Realbesitz GmbH, Videri Rakousko 40,00
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 51,00
S.C. CLUB ARO SR.L., Bukurest Rumunsko 100,00
S.0.S.- EXPERT d.o.0. za poslovanije nekretninama, Zahieb Chorvatsko 100,00
Senioren Residenzen gemeinniitzige Betriebsgesellschaft mbH, Vide Rakousko 100,00
Slovexperta, s.r.0, Zilina Slovensko 100,00
Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH, Viden Rakousko 23,33
Soravia Food Market GmbH, Viden Rakousko 33,30
Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H., Viden Rakousko 100,00
Spoldzielnia Uslugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE, Varsava Polsko 100,00
Spoldzielnia Viienna Insurance Group IT Polska, Varsava Polsko 100,00
SVZ Immoholding GmbH & Co KG, Vide Rakousko 100,00
SVZ Immoholding GmbH, Viden Rakousko 100,00
TBI Info EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
Thermenland Congress Center Loipersdorf GmbH & Co KG, Loipersdorf Rakousko 32,26
TOGETHER Internet Services GmbH, Videfi Rakousko 24,99
UAB "Compensa Services", Vilnius Litva 100,00
UNION-Informatikai Szolgaltato Kft., Budapest Madarsko 100,00
Untere Donauldnde 40 GmbH, Videri Rakousko 100,00
Versicherungsbiiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H., Videri Rakousko 33,33
Vienna Insurance Group Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Varsava Polsko 100,00
Vienna International Underwriters GmbH, Viden Rakousko 100,00
VIG AM Services GmbH, Videri Rakousko 100,00
VIG Asset Management investi¢ni spolecnost, a.s., Praha Ceska republika 100,00
VIG Management Service SRL, Bukurest Rumunsko 100,00
VIG Services Bulgaria EOOD, Sofie Bulharsko 100,00
VIG Services Shqiperi Sh.p.K, Tirana Albanie 100,00
VIG Services Ukraine, LLC, Kyjev Ukrajina 100,00
VILE BAREDINE d.o.0., Zahteb Chorvatsko 30,00
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH, Styrsky Hradec Rakousko 50,00
VVTH GmbH, Viden Rakousko 3333
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H., Linec Rakousko 25,00
Wien 3420 Aspern Development AG, Videri Rakousko 33,33
Wiener Stédtische Donau Leasing GmbH, Viden Rakousko 100,00
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH, Videri Rakousko 100,00
WSV Vermégensverwaltung GmbH, Viden Rakousko 100,00
WSV Beta Immoholding GmbH, Viden Rakousko 100,00
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