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LUVODNI SLOVO

PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Kooperativa se v roce 2019 vyvijela stabilng, a co se
ty¢e obchodnich vysledkd, dokézala dokonce prekrocit
planované ukazatele. Firma opét nade vs{ pochybnost
prokazala, stejné jako cely pojistny trh, Ze dokaZze byt
spolehlivou oporou svych zakazntkd, kterym osud ¢t
piiroda zplsobily n&jakou Ujmu. Vyjadieno v &islech,
ur¢ité miZzeme povazovat ¢tvrtinovy podil na ¢eském
pojistném trhu a témér dva a pal miltonu klient® za
bezperecedentnt Gspéch pro pojistovnu, ktera existuje
necelych 30 let.

Z nejvétsich vyzev loriského roku bych uvedl dva faktory:
viechny nové regulacnt a legislativni poZadavky, kterym
jsme ¢elili, a praci na zvladnuti fuze s PCS po strance
formalni 1 organizac¢ni. Podatilo se spojit dva riizné
svéty a dvé rlizné kultury a jsem presvédcen, Ze v tomto
sméru mGzeme byt vzorem. Co se tyce nové legislativy,
i zde se snaZzime tyto pozadavky vnimat jako prileZitost
zapracovat na kvalité nasich produktd, sluzeb i na
distribuci. Ale kdyZ zapocitame GDPR a dals{ pozadavky,

zvysil se pocet informacnich povinnost{ pojistoven za

poslednich pét let na sedminasobek, coz samoziejmé
znamena urcité nebezpedi ,prehlcent” pojidtoven

1 klientl témito pozadavky a naroky. S legislativou
souvist i neblahy lofsky krok vlady a zdkonodarcg,
ktery pojistny trh bezpochyby negativné ovlivni, a to
zdanéni technickych rezerv. Obzvlast $patné tento krok
vnimam v oblasti Zivotntho pojitént, kde se zdanént
jednoznacné promitne do nizstho vynosu pro klienty.
A nelze ani vyloucit neprimy negativni vliv na

cenu pojistént a rozsah doprovodnych sluzeb, rychlost
inovact a tak dale.

Kooperativa loni opét prokazala své kvality 1 v rtznych
soutézich, vyzkumech a hodnocenich. Jmenovat mizeme
naptiklad zisk 3. mista v prestiznim vyzkumu Ceskych
100 nejlepsich, fadu cen v tradi¢nich soutézich

Zlata koruna ¢t Pojistovna roku. Velmi mé t&3{ i zisk
nejvy$stho ocenéni v soutézi Firemnt web roku,

ale 1 1. misto v soutézi TOP odpovédna firma.
Kooperativa nejen lont, ale dlouhodobé prokazuje,

Ze je firmou, kterd vnima témata pomoci, prevence




Uvodnt slovo presedy predstavenstva

a spolecenské odpovédnosti velmt silng, a to nejen na

Urovni managementu, ale viech zaméstnanct.

Celkové bych chtél za Gspésny lorisky rok nasim

klienttim, obchodnim partnertim a predevsim celému
tymu Kooperativy podékovat. Jsem presvédcen, Ze se
nam daft délat to, co chceme a co nas bavi, tedy kvalitni
a srozumitelnou pojidtovnu, ktera pomaha prinaset klid,

jistotu a stabilitu do Zivota na$ich klientd.

b
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Nejvyznamnéjsi ocenént

NEJVYZNAMNE]SI OCENENI
V ROCE 2019

2. misto > Zivotni pojidténi — Kooperativa
2. misto > Pojistént obcanu
2. misto > Autopojistént
3. misto > Zivotn{ pojidténi — Pojidtovna Ceské sporitelny
4 misto > Pojistént prlimyslu a podnikateld
VAT 1. misto » Pojisténti pro podnikatele - TREND
166, . 1. misto » Zivotni pojisténi — FLEXI
1oy 3. misto > NeZivotni pojisténi — Autopojisténi NAMIRU
3. misto » Pojistént pro podnikatele — Pojistént kybernetickych rizik
3. misto » Zivotni pojisténi — NA PRANT

2. misto > Pojistovna roku HN — Klientsky nejprijemnéjst
Zivotni pojistovna

A\ 4

1. misto » Nejdivéryhodnéjsi znacka — kategorie Pojistovny
NEJDOVERSHODNE SS1
201ACHA
y 2019\
i
WEBTOP100 1. misto » Firemni web roku — kategorie Pojistovny
v

WP S,
GDPOVEDNA FIRMA 1. misto » TOP Odpovédna firma pomahajici okoli
OMAHAJICi OKOLI o Ly Y -
2019 — projekt Ceska rodina — Rodice samozivitelé v praci

P

3. misto > Ceskych 100 nejlepsich — prvni misto mezi
finan¢nimti institucemt

PER ASPERA
AD ASTRA




Vedent spolecnosti

PREDSTAVENSTVO - STAV K 1. 3. 2020

JMENO A PRIJMENI

ING. MARTIN DIVIS, MBA
MGR. FILIP KRAL

ING. JAROSLAV KULHANEK
MGR. MARTIN LAUR

MAG. CHRISTOPH RATH
JIRI SYKORA

ING. TOMAS VANICEK, MBA
JUDR. HANA MACHACOVA
MAG. GERHARD LAHNER

Pozice

PREDSEDA

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLENKA A NAMESTKYNE GR — do 31. 12. 2019
CLEN - do 31.12. 2019

DOZORCI RADA — STAV K 1. 3. 2020

JMENO A PRIJMENI

PROF. ELISABETH STADLEROVA
ING. VLADIMIR MRAZ

JUDR. ROSTISLAV DVORAK
ING. VLADIMIR DLOUHY, CSc.
MAG. LIANE HIRNEROVA

DR. ING. VRATISLAV KULHANEK
MAG. ROBERT LASSHOFER
MAG. HARALD JOSEF LONDER
JAN WIESNER

ING. ROMAN BRABLEC

ING. TOMAS SALOMON

MGR. SARKA BRUNOVA

ING. DANIEL PRAZAN, MBA
ING. RADMILA DOCEKALOVA
JAN RUZICKA

MGR. MARTIN LAUR

Pozice
PREDSEDKYNE
MISTOPREDSEDA
MISTOPREDSEDA
CLEN

CLENKA

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLEN

CLENKA

CLEN

CLENKA

CLEN

CLEN - do 31.12. 2019

VYBOR PRO AUDIT — STAV K 1. 3. 2020

JMENO A PRIJMENI

ING. VLADIMIR MRAZ

PROF. ELISABETH STADLEROVA
JUDR. ROSTISLAV DVORAK
ING. FRANTISEK DOSTALEK

Pozice

PREDSEDA
MISTOPREDSEDKYNE
MISTOPREDSEDA
CLEN
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Zprava managementu

ZHODNOCENI ROKU

» Rok 2019 byl z hlediska pojistovny Kooperativa rokem formalni a organizaéni
stabilizace po fuzi s Pojistovnou Ceské sporitelny (PCS), ke které doslo

k 1. 1. 2019. Do portfolia Kooperativy se podatilo (ispésné zaradit jak klienty PCS,
tak prémiovy produkt Zivotniho pojisténi, kterym je FLEXI. Ke konci roku doslo
také k apravé organizaéni struktury Kooperativy a zméné v pfedstavenstvu,

kde JUDr. Hanu Machacovou a Mag. Gerharda Lahnera nahradili Mgr. Martin Laur
a Mag. Christoph Rath. «

Z hlediska predepsaného pojistného pojistovna Kooperativa, zejména diky prevzeti kmene PCS, v roce 2019 vyznamné
rostla. Predepsané pojistné dosahlo dle Ceskych ti¢etnich standardti (CAS) vyge 41,99 miliardy K¢ a Kooperativa s 25,72%
podilem potvrdila prvnt misto mezi ¢eskymi pojistovnami. Ke konci roku 2019 méla Kooperativa 4051 zaméstnanc(l

a spravovala 4,66 milionu pojistnych smluv pro 2,48 milionu klientd.

Tahounem pojistného trhu bylo opét neZivotni pojisténti. Kooperativa v neZivotnim pojistén{ predepsala pojistné

v celkové vysi 27,03 miliardy K& Kooperativa sice rostla pomaleji neZ trh, ale presto si s pfehledem udrzela pozici nejvétst
nezivotni pojistovny. K nejuspédnéjsim produktiim v této oblasti pattilo pojidténi majetku a odpovédnosti obcant

a pojistént pramyslu a podnikatelti. Pojistny trh rostl v oblasti neZivotntho pojistént o celkem o 7,56 %. Jen o néco nizst
rlist zaznamenalo v roce 2019 Zivotnt pojistént. Pojistny trh zaznamenal rlist o 6,56 %, pojistovna Kooperativa pak rostla
pomaleji. Celkem Kooperativa v Zivotnim pojistént predepsala v roce 2019 pojistné ve vysi 14,96 miliardy K¢

Diky spojent s PCS také vyrazné vzrostl pocet vyFzenych pojistnych udalosti i vyie vyplaceného pojistného plnént.
Kooperativa v roce 2019 Fesila téméf 719 tisic pojistnych udalosti a klientdm vyplatila pojistné plnént v celkové vysi
28,16 miliardy K¢ Zaroveri asisten¢nt sluzba Global Assistance realizovala v roce 2019 celkem 69 394 zasaht pro klienty
Kooperativy. Nej¢astéji volali klienti Kooperativy asistenci k poruse vozidla, tyto zasahy vloni pfedstavovaly témér 80 %
vyjezdd. V ramct pojidténi majetku pak asisten¢nt sluzbu klienti vyuZili v 3778 piipadech. A ze zahrani¢{ napiiklad letecky
special Global Assistance prevazel 26 vazné zranénych klient(, daléich 86 prevezl do CR specialnt sanitni viiz.

Z produktového hlediska se Kooperativa v lofiském roce zamé¥ila zejména na pojistént vozidel a pfipravila novy produkt
autopojitént NAMIRU. Zjednodusila se nabidka asistenénich balickd a k vy$éim limittm v povinném rucent ziskajt
klienti pHjemné benefity. Rozsifila se také nabidka volitelnych pripojidtént o unikatni pojisténi VYMOL. Kooperativa
dlouhodobé upozorfiuje na to, Ze zakladnt limity, které jsou ze zakona 35 milion( na Ujmy na zdravi a 35 milion® na skody
na majetku, nemust vZdy stacit. Proto klientim doporucuje limity vy$3i, které zarover zvyhodnila o zajimava pfipojistént
zdarma. K limitu 70/70 miliont K& tak klienti ziskaji v cend trazové pojistént ridice, pHi sjednani povinného rucent

s limity 100/100 miliond K& a vy33imi pak primou likvidaci, Urazové pojiténi fidice a p¥i sjednani spole¢né s havarijnim
pojisténim 1 pripojitént VYMOL.

V ramct digitalnich inovact Kooperativa u cestovniho pojistént pripravila moZnost si vedle tradi¢ni papirové karticky

stahnout 1 digitalnt kartic¢ku do elektronické penézenky v chytrém telefonu — YOUR PASS. Klienti si tak jiz nemusejt

karticku tisknout a majt jistotu, Ze ji maji stale pfi sobé. P¥{prava a zavedent elektronickych kartic¢ek k cestovnimu
pojistént zabrala vyvojovému tymu cca 4 mésice prace.

Pokracovaly také preventivni projekty souvisejici s bezpe¢nostt silni¢ntho provozu nejen v ramci Platformy VIZE O, kterou
Kooperativa zaloZila v roce 2018. V priibéhu roku 2019 probthal hlavné projekt Senior bez nehod, pfes 300 edukativnich
prednasek, které mély formu divadelnich scének spojenych s odbornym vykladem a audiovizualni prezentaci. Byly cileny
nejen na ridic¢e automobild, ale také na seniorské spolujezdce, chodce, cyklisty, cestujict prosttedky hromadné dopravy.
Predstavent v ramci celé CR navétivilo pres 18 000 senior.
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Zprava managementu

Dal3{m projektem je soutéz MOJE VIZE NULA, ktera se zaméFila na studenty vysokych $kol v akademickém roce
2018/2019. Studenti méli moZznost do soutéZe pFihlasit svij projekt na vybrané bezpeénostni téma tykajict se jejich
studijntho oboru. V ramci celého projektu bylo osloveno celkem 61 statnich i soukromych vysokych kol a univerzit. Do
projektu se zapojilo 17 fakult vysokych $kol a univerzit napf{¢ celou republikou a 2 vy$3{ odborné koly. Vyhodnocent
probéhlo v ¢ervnu 2019 a na podzim Kooperativa vyhlasila jiz druhy ro¢ntk soutéze MOJE VIZE NULA: Studenti pro
bezpecné silnice, do kterého zapojila 1 odborné stfednt skoly.

Také rok 2019 byl ovlivnén novou legislativou. Nejvétsi vyzvou je pro pojistovny evropskad smérnice IDD, kterd zasadné
ovlivnt distribuci pojistnych produkttl. Kromé jiného z ni vyplyva, Ze kazdy zprostiedkovatel must do konce roku 2020
sloZit zkousky na prokazanti odborné zptsobilosti. Proto Kooperativa pfipravila systém e-learningu, ve kterém se budou
moci obchodnici pfipravit na Uspésné sloZent zkousky. S legislativou souvist i nesystémovy krok vlady a zdkonodéarc(, a to
zdanéni technickych rezerv. Obzvlast $patné tento krok pojistovny vnimaji v oblasti Zivotniho pojidtént, kde se zdanént
jednozna¢né promitne do niz$tho vynosu pro klienty. A nelze ani vylou¢it neprimy negativni vliv na cenu pojistént

a rozsah doprovodnych sluzeb nebo rychlost inovact.

Pod vlivern IDD bude jisté i v roce 2020 pokracovat priklon k ¢isté rizikovému Zivotnimu pojidtént, stejné jako tlak na
férovou cenu investi¢nt slozky. Nicméné Kooperativa ocekava, ze rok 2020 bude méné regulatornt a vice byznysovy —
tedy, Ze se pojistovny budou vénovat projekttim, které klient pozitivné pociti a snad 1 ocent.

NASLEDNE UDALOSTI

K datu sestavent vyro¢nt zpravy nejsou nasledné udalosti, které by vyZadaly Gpravu Gcetn{ zavérky.

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST

» Implementaci CSR strategie vnimame spolecenskou odpovédnost v Kooperativé
jako strategickou ¢innost s pfesahem do veskerych firemnich procesi. Nase
obchodni a podnikatelské aktivity jsou bezpodmineéné propojené s prostiedim,
které nas obklopuje a pomoci nasich hodnot se jej snazime pozitivné ovliviiovat.
Zakladni hodnotou je pro nas prevence, odpovédné podnikani a zaméstnanci,

s jejichz pomoci tuto hodnotu napliiujeme, ale také ekologické ¢i filantropické
projekty. To vSe detailné pokryva samostatna zprava o udrzitelnosti, Nefinanéni
reporting Kooperativy 2019. «

PREVENCE A ODPOVEDNE PODNIKANI

Predchazet nestastnym udalostem je pro nas prioritou, proto jsme aktivnim lidrem v dopravni bezpec¢nosti a hldsime se
k napliovant principt VIZE O, tedy nula mrtvych a vazné zranénych na ¢eskych silnicich. Interné se zaméfujeme zejména
na dvé nejrizikovéjsi skupiny, na mladé prostfednictvim soutéze MOJE VIZE NULA a na seniory projekty SENIOR BEZ
NEHOD a JEDU S DOBOU. Nase zaméstnance posilame na kurzy bezpec¢né jizdy. Celospolecenska témata pak fesime
prosttednictvim Platformy VIZE O, neziskové apolitické zakladny, jejimZ jsme spoluzakladatelem. Tato platforma sdruzuje
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Zprava managementu

subjekty, které svou ¢innost{ mohou a cht&ji napomoci kultivovat a zlepSovat oblast dopravy a dopravni bezpec¢nosti ve
vSech kl{¢ovych aspektech. Mimo to aktivné pfistupujeme k implementaci principC férového a odpovédného byznysu ve
viech oblastech.

ROZMANITOST A FLEXIBILITA VE VZTAHU K ZAMESTNANCUM

Charty diverzity jakozto jeji signatafi. Respektujeme rovné prileZitosti a individudlni potfeby zaméstnanct bez ohledu na
vék, pohlavi, zdravotni stav ¢i rodinnou situaci. Flexibilitu vidime v moznosti sladovant pracovniho a soukromého Zivota
pomoci home office, flexibilnich forem prace a ¢aste¢nych Gvazk(, zejména pro rodic¢e na matefské a rodi¢ovské dovolené
&1 zdravotné znevyhodnéné. Dbame o jejich zdravi programem Pecujeme o sebe a o osobnostnt rozvoj v ramci skolent,
vlastnich prednasek a workshopl. Rozmanitosti se vénujeme napfi¢ spolecnosti, od setkant klubu manazerek, koucovant
pres $koleni a workshopy az po moznost vyuziti dvou multifunkénich mistnosti ,baby office” (détsky koutek a kancela?

v jednom).

EKOLOGIE A UDRZITELNOST

Myslime udrZitelné a ekologicky, aby nés zasah do Zivotniho prostiedi byl minimaln{ a dafilo se nam zvy$ovat provozni
efektivnost. Diky digitalizact, nartstu elektronické komunikace s klienty, digitalnim podpistim ¢t elektronickym platbam
sméfujeme k nasemu cili bezpapirového sjednavant smluy, a tim také nezvysovani ekologické zatéze. Podporujeme
elektromobilitu a alternativni pohony a rozsifujeme o né nasi firemnt flotilu. Systematicky monitorujeme nasi uhlikovou
stopu a implementujeme fesent vedouct k jejimu sniZovant. Jiz nékolikatym rokem sdzime stromy a hledame 1 dal3{ formy
kompenzace.

FILANTROPIE

Poslanim Nadace Kooperativy je sledovat Zivot ¢eskych rodin a reagovat na aktualnt celospolecenské probléemy. Hledame
zplsoby, jak vyrovnat Sance sociélné a zdravotné znevyhodnénych, i moznosti, jak témto piipaddm predchazet. Nase
podpora se zaméfuje zejména na lidi s handicapem a rodic¢e samoZivitele, kterym pomahame diky nasim partnercm

z neziskové sféry, jako je Centrum Paraple, Asistence, Pomocné Tlapky a dals{. Velmi daleZitd role pfipada nasim
zaméstnancim, ktef{ se aktivné zapojuji do dobroc¢innych aktivit. Diky nim mdZzeme pasobit ve viech regionech. Starame
se také o zpfistupriovani umélecké sbirky Kooperativy prostfednictvim kratkodobych vystav pro verejnost.
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Vienna Insurance Group

PROFIL SPOLECNOSTI
VIENNA INSURANCE GROUP

» ZaméFujeme se na poskytovani produktt a sluzeb vytvorenych na miru potfebam
nasich zakaznik( v Rakousku a v regionu stiedni a vychodni Evropy. Nase strategie je
zaméfena na dlouhodobou ziskovost a stabilni rist zisku, abychom byli spolehlivym
partnerem i v rychle se ménici dobé. «

Pro Vienna Insurance Group (VIG) pracuje vice nez 25 000 zaméstnanc( v priblizn& 50 spole¢nostech ve 30 zemich.
Vytvarime pojistna fesent v souladu s osobnimt a lokalnimi potfebamt, a diky tomu patfime mezi l{dry v oblasti
pojistovnictvi v Rakousku 1 v regionu stfednt a vychodnt Evropy.

ODBORNOST A STABILITA

Vienna Insurance Group je mezinarodni pojistovaci skupina se sidlem v hlavnim mésté Rakouska. Po padu Zelezné opony
v roce 1989 skupina VIG, do té doby vyhradné rakouska, rychle expandovala a stala se mezinarodnt skupinou. VIG je
synonymem stability a odbornosti v poskytovant finan¢nt ochrany pred riziky. Historie skupiny saha aZ do roku 1824.
Témeér dvé stolet{ zkudenost{ spole¢né se zamérenim na nasi kli¢ovou kompetenci v poskytovant pojistného kryti tvort
pevnou a bezpe¢nou zakladnu pro vice nez 22 miliont nadich zakaznika.

ZAMERENI NA STREDNI A VYCHODNI EVROPU

Kromé Rakouska klade VIG jasny diiraz na stfednt a vychodni Evropu, kterou povazuje za svdj domovsky trh. Vice nez
polovinu pojistného generuje skupina v tomto regionu. VIG se na tento region soustiedi. V tom se odraz{ predevsim
predpovédi ekonomického rdstu v regionu sttednt a vychodn{ Evropy, které se pohybujt na dvojnasobku predpovéd{ pro
zapadni Evropu, a zaroveri i aktudlni pojisténost, ktera je stéale vyrazné pod promérem EU.

PRITOMNOST NA LOKALNICH TRZICH

VIG povaZuje za svou odpovédnost finan¢n{ ochranu zakaznik( pred riziky. Skupina realizuje strategii vice znacek, které
stavi na jiz zavedenych lokalnich znackach a lokalnim managementu. Uspéch skupiny a jeji blizkost k zakaznikaim se tak
odviji od sily kazdé jednotlivé znacky a lokalniho know-how.

FINANCNI SILA A VYSOKY RATING

Znama ratingova agentura Standard & Poor’s udélila VIG rating A+ se stabilnim vyhledem. Skupina tak z(istava vysoce
hodnocenou spolecnosti predniho videriského burzovniho indexu ATX. Akcie Vienna Insurance Group se obchodujt ve
Vidni i v Praze. Wiener Stadtische Versicherungsverein — stabiln{ kli¢ovy akcionar s dlouhodobou strategif — vlastni
kolem 70 % akcit VIG. Zbyvajici akcie jsou volné obchodovatelné.
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Zprava auditora

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.
Pobfezni 1a

186 00 Praha 8

Ceska republika

+420 222 123 111

www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spole¢nosti
Kooperativa pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group

Zprava o auditu ucetni zavérky

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené ucetni zaverky spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group (dale take ,Spolecnost’) sestavené na zakladé ceskych
ucetnich predpisy, ktera se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2019, vykazu zisku a ztraty,
pfehledu o zménach vlastniho kapitalu za rok koncici 31. prosincem 2019 a pfilohy v
ucetni zavérce, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych uéetnich metod a dalsi
vysvétlujici informace. Udaje o Spole&nosti jsou uvedeny v bodé 1 pfilohy v této Gcetni
zavérce.

Podle naseho nazoru pfiloZzena Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a
pasiv Spolecnosti k 31. prosinci 2019 a naklad(l a vynosi a vysledku jejiho hospodareni
za rok koncici 31. prosincem 2019 v souladu s €eskymi U€etnimi predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorech, nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014 a standardy Komory auditor(i Ceské republiky pro
audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné doplnéné a upravené
souvisejicimi aplikacnimi dolozkami. NaSe odpovédnost stanovena témito predpisy je
podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit ucetni zaverky. V souladu
se zdkonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditorl Ceské
republiky jsme na Spole¢nosti nezavisli a spinili jsme i dal$i etické povinnosti vyplyvajici
z uvedenych pfedpisii. Domnivame se, Ze dikazni informace, které jsme shromazdili,
poskytuji dostate¢ny a vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku.

KPMG Ceska republika Audit, s.r.0., &len sité nezavislych &lenskych spoletnosti KPMG Obchodni rejstiik vedeny ICO 49619187
pfidruzenych ke KPMG International Cooperative (LKPMG Intemational’), Svycarské Méstskym soudem v Praze DIC CZ699001996
arganizaéni jednotce oddil C, viozka 24185 10 datové schranky: 8h3gtra
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Hlavni zaleZitosti auditu

Hlavni zaleZitosti auditu jsou zaleZitosti, ktere byly podle naseho odborného usudku pfi
auditu ucetni zavérky za bé&zné obdobi nejvyznamngjsi. Témito zaleZitostmi jsme se
zabyvali v kontextu auditu G€etni zavérky jako celku a v souvislosti s utvarenim nazoru
na tuto zavérku. Samostatny vyrok k témto zalezitostem nevyjadfujeme.

Postacitelnost rezervy na spinéni zavazku z pouZité technické urokové miry

Hlavni zalezitost auditu Jak byla dana zalezitost auditu feSena
Spole¢nost vykazuje rezervu na spinéni | V ramci fedeni uvedené zaleZitosti
zavazk( z pouzité technické urokové auditu jsme proved|i pfedevsim

miry ve vysi 2 610 mil. K¢ jako soucast nasledujici postupy:
polozky Ostatni technické rezervy.
S vyuzitim nasich specialistl v oboru
VySe uvedenou oblast jsme stanovili pojistné matematiky jsme kriticky

jako hlavni zalezitost auditu vzhledem k | zhodnotili metodu stanoveni rezervy na
tomu, Ze vedeni Spolenosti stanovuje splnéni zavazkl z pouzité technické

subjektivni a komplexni pfedpoklady a urokove miry na zakladé nasich znalosti,
Usudky pfi ur€éeni vyse rezervy na zkusenosti a trznich standardl v ramci
spinéni zavazkl z pouzité technické pojistného sektoru.
urokove miry.

Posoudili jsme klicové pfedpoklady, jako
Pfi testovani dostatecnosti rezervy na jsou Skodni charakteristika daneho
splnéni zavazkl z pouZité technické pojistneho kmene, otekavané chovani

trokové miry spoleénost aplikuje metodu | klientd v pfipadé dlouhodobych Zivotnich
o¢ekavanych diskontovanych penéznich | pojistnych smluv, oéekavana

tokd. Zavazky vaci klienttim jsou nakladovost spravy pojistnych smiuv a
stanoveny na zékladé nejlepsiho odhadu | dalsi ekonomické i neekonomické
pfedpokladu budouciho vyvoje vstupnich | pfedpoklady. Aplikované predpoklady

parametrl upravenych o pfirazky na jsme porovnali s dodanymi analyzami

riziko a neurcitost. provedenymi vedenim spolecnosti,
dostupnymi trznimi daty, a pfedpoklady

Pouzité vstupni parametry predstavuji aplikovanymi v minulych obdobich.

zejmena ocekavana plnéni pfi umrti
nebo Urazu z titulu existujicich pojistnych | Testovali jsme spravnost vypoctu
smiluv, o¢ekavané chovani klientd u rezervy na spinéni zavazkl z pouzité
dlouhodobych smluv Zivotniho pojisténi, | technické urokové miry a kriticky jsme
ocekavané nakladové sazby, diskontni a | pfezkoumali pfisluéné analyzy
VYNOsSove miry. pfipravene vedenim Spolecnosti a
dotazovali se na vyznamné relevantni
Dal3i informace jsou uvedeny v bodech | meziro&ni odchylky od nami

I.4.(m) all.9.(d) pfilohy v uéetni zavérce | oéekavanych hodnot.

Spole¢nosti.
Posoudili jsme rovnéz dostate¢nost
udajl zvefejnénych Spoleénosti v
pfiloze v Ucetni zavérce.

Kooperativa pojistovna, a.s., VVienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2019 15
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Ocenéni nehmotnych aktiv v Zivotnim pojisténi

Hlavni zalezitost auditu

Jak byla dana zalezitost auditu FfeSena

Spolegnost vykazuje ve svych aktivech
odloZene pofizovaci naklady na pojistne
smlouvy ve vysi 4 198 mil. KE a
akumulovany dluh v Zivotnim pojisténi
ve vysi 3 961 mil. K& jako soucast
polozky Ostatni pfechodné Ucty aktiv.

Vy&e uvedenou oblast jsme stanovili
jako hlavni zaleZitost auditu vzhledem k
tomu, Zze vedeni Spole¢nosti stanovuje
subjektivni a komplexni predpoklady a
usudky pfi ur€eni vyse odlozenych
pofizovacich nakladd na pojistné
smlouvy a akumulovaneho dluhu

v Zivotnim pojisténi.

Vy$e odlozenych pofizovacich nakladd
na pojistné smlouvy vychazi z hodnoty
ocekavanych budoucich srazek z
pocateénich poplatkl z pojistného.
Spole¢nost s pouzitim pojistne-
matematickych metod a vyuzitim
historickych dat na pravidelné bazi
poéita tzv. zpétné ziskatelnou hodnotu
téchto odlozenych pofizovacich nakladd,
kterou porovnava s jejich ucetni
hodnotou. Zpétné ziskatelna hodnota je
stanovena na zakladé odhadu kli¢ovych
parametrd, jako je napf. o¢ekavana
stornovost pojistného kmene.

Akumulovany dluh v zivotnim pojisténi je
stanoven prospektivni metodou na
zékladé zvézeni vech relevantnich
budoucich penéznich tok( s pouZitim
pfedpokladl zalozenych na historickych
datech o stornovosti, Skodovosti,
nakladech a dalSich vypocetnich
pfedpokladech.

Dal$i informace jsou uvedeny v bodech
L.4(f), (g), 1.7 pfilohy Gcetni zavérky
Spolecnosti.

V ramci feSeni uvedené zalezitosti
auditu jsme provedli pfedevsim
nasledujici postupy:

Kriticky jsme zhodnotili metodiku tvorby
obou poloZek na zakladé nasich
znalosti, zkusenosti a trznich standard(
v ramci pojistného sektoru.

Testovali jsme navrh, zavedeni a
provozni u¢innost systemovych a
manualnich kontrol nad spravnym
stanovenim pofizovacich nakladd na
pojistné smiouvy. Testovéani jsme
provedli formou dotazovani spole¢né s
pozorovanim, inspekci a kontrolou
podkladove dokumentace a vybranymi
prepocty.

Déle jsme vyuZili nase specialisty

v oblasti pojistné matematiky k
posouzeni pouzitych kli€ovych
predpokladl a metod pouzitych
Spolecnosti pfi stanoveni ocenéni obou
nehmotnych aktiv v Zzivotnim pojisténi a
posoudili jsme spravnost jejich vypoctu,
Pro tyto ucely jsme kriticky pfezkoumali
pfisludné analyzy a dotazovali se vedeni
na relevantni meziro¢ni odchylky od
oekavanych hodnot. Zhodnotili jsme
klicove predpokiady, jako je otekavana
stornovost stavajicino pojistneho kmene,
jeho Skodovost a souvisejici naklady a
porovnali tyto klicové predpoklady s
externé dostupnymi daty, viastnimi
odhady a pfedpoklady aplikovanymi v
minulych obdobich.

Posoudili jsme, zda jsou ob& nehmotna
aktiva v Zzivotnim pojisténi adekvatnim
zplsobem zohlednéna v testovani
priméfrenosti pojistné technickych
zavazkl, ¢imzZ se Spolecnost ujistuje, ze
nejsou vykazany v nepfimefené vysi,
popf. Ze jsou pojistné technicke zavazky
spole¢nosti po ponizeni pfislusnych
nehmotnych aktiv vykazany

v dostate€né vysi.
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Provedli jsme analytické postupy formou
meziro&niho srovnani vyse obou
nehmotnych aktiv v Zivotnim pojisténi,
zejména pak jejich vyse v kontextu
objemu noveého obchodu spoleénosti a
ostatnich vyznamnych parametr(, jako
je otekavana stornovost stavajiciho
pojistného kmene a sazba pouzita pro
diskontovani budoucich penéznich toku.

Posoudili jsme rovnéz dostate¢nost udajl
tykajici se obou polozek zvefejnénych
Spole¢nosti v pfiloze v U€etni zavérce.

Rezerva na pojistna plnéni

Hlavni zalezitost auditu

Jak byla dana zalezitost auditu feSena

Spole¢nost vykazuje rezervu ke kryti
zavazk( z pojistnych udalosti v bézném
ucetnim obdobi vzniklych, ale v tomto
obdobi nenahlasenych (,IBNR rezerva“)
ve vysi 4 900 mil. K& a rezervu ke kryti
zavazkUl z pojistnych udalosti jiz
vzniklych a nahlasenych, ale dosud
nezlikvidovanych (,RBNS rezerva") ve
vysSi 12 823 mil. KE. Obé rezervy jako
celek tvofi poloZzku Rezerva na pojistna
plnéni.

VySe uvedenou oblast jsme stanovili
jako hlavni zalezitost auditu vzhledem k
tomu, Ze vedeni Spole¢nosti stanovuje
subjektivni a komplexni predpoklady a
usudky pfi uréeni vyse Rezervy na
pojistna pinéni.

Spole¢nost pouziva pro uréeni vyse
IBNR rezervy pojistné-matematické a
statistické metody. Pro vSechna pojistna
odvétvi, s vyjimkou pojisténi
odpovédnosti za Skodu zplsobenou
provozem vozidla, Spoleé¢nost pouziva
metodu Chain Ladder zaloZzenou na vysi
vyplacenych pojistnych udalosti
pfipadné na vysi vzniklych pojistnych
udalosti. Pro pojisténi odpovédnosti za
gkodu zplsobenou provozem vozidla
pak Spole¢nost pouZiva Monte Carlo
simulace.

Pouzité vstupni parametry pro stanoveni

V ramci feSeni uvedene zalezitosti
auditu jsme provedli pfedevsim
nasledujici postupy:

Testovali jsme navrh, zavedeni a
provozni u€innost systémovych a
manualnich kontrol nad spravnym
stanovenim nakladl na pojistna plnéni a
RBNS rezervy. Testovani jsme provedli
formou dotazovani spolecné s
pozorovanim, inspekci a kontrolou
podkladové dokumentace a vybranymi
prepocty.

Dale jsme provedli detailni testovani
ocenéni na vzorku nami vybranych
polozek RBNS rezervy, dotazovali jsme
se vedeni spoleénosti na jejich vyvoj

v ¢ase a odsouhlasili jsme informace

v ucetnictvi na podkladova data

v systemech Spole¢nosti.

S vyuzitim nasich specialistll v oboru
pojistné matematiky jsme kriticky
zhodnotili metodu stanoveni IBNR
rezervy na zakladé nasich znalosti,
zkusenosti a trznich standardii v rémci
pojistného sektoru.

Pfi ovéfeni IBNR rezervy jsme posoudili
klicové predpoklady, jako jsou
charakteristika daného pojistného
kmene a ocekavany vyvoj ve vysi a
frekvenci budoucich pojistnych plnéni.

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2019
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IBNR rezervy pfedstavuji prevazné PFi nasich analyzach jsme zohlednili
informace o Skodach vzniklych v predpokladany vyvoj nakladd na pojistna
pfedchozich obdobich, zejména pak pinéni s ohledem na platnou legislativu.
jejich vysSe a frekvence. Spolecnosti aplikované pfedpoklady
jsme porovnali s dostupnymi trznimi
Pro uréeni vySe RBNS rezervy daty, vlastnimi odhady a pfedpoklady
Spolecnost provede souhrn odhadi aplikovanymi v minulych obdobich.
nakladi na jednotliva pojistna pinéni,
ktery nasledné ponizi o odhad Testovali jsme spravnost vypoétu IBNR
ocekavanych regresu a jinych rezervy. Kriticky jsme pfezkoumali
obdobnych narokl Spoleénosti. predpoklady aplikované vedenim
Soucasti Rezervy na pojistna plnéni jsou | Spoleénosti a dotazovali se na
rovnéZ veskere oCekavane interni a vyznamné relevantni meziroéni odchylky
externi naklady souvisejici se od nami o¢ekavanych hodnot. Provedli
zpracovanim pojistnych plnéni. jsme rovnez vlastni pfepoéty vybranych

¢asti IBNR rezervy.
Dalsi informace jsou uvedeny v bodech
1.4.(k), 11.9.(b) pfilohy v ucetni zavérce V ramci testovani Rezervy na pojistna
Spolecnosti. plnéni jsme detailné analyzovali
vysledek likvidace pojistnych udalosti.
V souvislosti s nim jsme posoudili
dostate€nost celkové Rezervy na
pojistna pinéni a zhodnotili pfiméfenost
aplikovanych metod k jejimu stanoveni.

Posoudili jsme také dostatecnost udajl
zvefejnénych Spolecnosti v pfiloze v
ucetni zavérce.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace
uvedené ve vyroc¢ni zpravé mimo Gc¢etni zaveérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k ucetni zaverce se k ostatnim informacim nevztahuje. Pfesto je véak soucasti
nasich povinnosti souvisejicich s auditem Gcetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim)
nesouladu s ucetni zavérkou ¢i s nadimi znalostmi o U€etni jednotce ziskanymi b&hem
auditu ucetni zaverky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materialné) nespravne. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve vsech
vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s pfislu§nymi pravnimi
predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace spliiuji poZzadavky
pravnich pfedpisti na formalni nalezZitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych poZadavku
by bylo zplsobilé ovlivnit Usudek ¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupl, do miry, jiz dokaZzeme posoudit, uvadime, ze
+ ostatni informace, které popisuji skutecnosti, jez jsou téz pfedmétem zobrazeni
v Ugetni zavérce, jsou ve véech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
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s ucetni zavérkou a
e ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Spole¢nosti, k nimz
jsme dospéli pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materiaini)
vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich
informacich zadné vyznamné (materialni) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu, dozorci rady a vyboru pro audit Spole¢nosti za
ucetni zavérku

Statutarni organ Spolecnosti odpovida za sestaveni U¢etni zavérky podavajici vérny a
poctivy obraz v souladu s ¢eskymi Ucetnimi pfedpisy a za takovy vnitini kontrolni system,
ktery povazuje za nezbytny pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou.

Pii sestavovani ucetni zavérky je statutarni organ Spoleénosti povinen posoudit, zda je
Spole¢nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze v ucetni
zaverce zalezitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani a pouziti pfedpokladu
nepfetrzitého trvani pfi sestaveni Ucetni zavérky, s vyjimkou pripadl, kdy statutarni
organ planuje zruseni Spole¢nosti nebo ukonceni jeji ¢innosti, resp. kdy nema jinou
realnou moznost, neZ tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Spole¢nosti odpovida dozoréi rada ve
spolupraci s vyborem pro audit.

Odpovédnost auditora za audit tcetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze ucetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici nas vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi pfedpisy ve
vSech pripadech v Getni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materialni)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v dlsledku podvod( nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materialni), pokud lze realné pfedpokladat, Ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé ucetni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatiovat

béhem celého auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi

povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti ucetni zavérky
zplUsobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostatecné a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Zze neodhalime vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niz doslo v duisledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené chybou, protoze
soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, umysina opomenuti,
nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

e  Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spoleénosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
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Zprava auditora

s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na u&innost jejiho
vnitfniho kontrolniho systému.

¢ Posoudit vhodnost pouzitych Ucetnich pravidel, pfiméfenost provedenych Ucetnich
odhadli a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spole¢nosti uvedl
v pfiloze v Ucetni zavérce.

e Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu nepfetrziteho trvani pfi sestaveni ucetni
zavérky statutarnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné dukazni
informace existuje vyznamna (materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepretrzité
trvat. Jestlize dojdeme k zavéru, Ze takova vyznamna (materialni) nejistota existuje,
je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti
v pfiloze v U&etni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostatecné, vyjadrit
modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepretrzite
trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data naSi zpravy.
Nicmeéné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, ze Spole¢nost ztrati
schopnost nepretrzité trvat.

« Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah ucetni zavérky, véetné pfilohy,
adale to, zda ucetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti
zplisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat osoby povéfené spravou a fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a nacasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme
v jeho prabéhu ucinili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatk( ve vnitfnim kontrolnim
systému.

Nasi povinnosti je rovnéz poskytnout osobam povéfenym spravou a fizenim prohlaseni
o tom, Ze jsme splnili pfislusné etické pozadavky tykajici se nezavislosti, a informovat je
o veskerych vztazich a daldich zalezitostech, u nichz se Ize realné domnivat, ze by
mohly mit vliv na nasi nezavislost, a pfipadnych souvisejicich opatfenich.

Dale je nasi povinnosti vybrat na zakladé zaleZitosti, o nichz jsme informovali osoby
povéfené spravou a fizenim Spolegnosti, ty, které jsou z hlediska auditu Gcetni zavérky
za bézny rok nejvyznamnéjsi, a které tudiz predstavuji hlavni zalezitosti auditu, a tyto
zalezitosti popsat v nasi zpravé. Tato povinnost neplati, kdyz pravni pfedpisy zakazuji
zverfejnéni takové zalezitosti nebo jestlize ve zcela vyjimeénem pfipadé usoudime, Ze
bychom o dané zalezitosti neméli v nasi zprave informovat, protoze Ize realné otekavat,
Z?e mozné negativni dopady zvefejnéni pfevazi nad pfinosem z hlediska vefejného
zamu.

Zprava o jinych pozadavcich stanovenych pravnimi pfedpisy

V souladu s élankem 10 odst. 2 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 537/2014 uvadime v nasi zpravé nezavislého auditora nasledujici informace
vyZadované nad ramec mezinarodnich standardl pro audit:

Urceni auditora a délka provadeéni auditu

Auditorem Spole¢nosti nas dne 27. dubna 2018 urcila valna hromada Spoleénosti.
Auditorem Spole¢nosti jsme nepfetrzité 7 let.




‘ Zprava auditora

KPMG!

Soulad s dodatecnou zprévou pro vybor pro audit

Potvrzujeme, Ze nas vyrok k ucetni zavérce uvedeny v této zpravé je v souladu s nasi
dodateénou zpravou pro vybor pro audit Spole¢nosti, kterou jsme dne 27. bfezna 2020
vyhotovili dle ¢lanku 11 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 537/2014.

Poskytovéani neauditorskych sluZzeb

Prohlasujeme, ze nebyly poskytnuty zadné zakazané sluzby uvedene v &l. 5 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 537/2014.

Spoleénosti a podnikiim, které ovlada, jsme kromé povinného auditu neposkytli Zadne
jiné sluzby, které by nebyly uvedeny v pfiloze v U€etni zavérce nebo vyro€ni zpravé
Spole¢nosti.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Jindfich Vasina je statutarnim auditorem odpovédnym za audit ucetni zavérky
spole¢nosti Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group k 31. prosinci 2019,
na jehoz zakladé byla zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Praze, dne 27. bifezna 2020

kPHC’ @i M'WM)Z\ Mi Ing/ Jindfich Vasina

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o. Partner
Evidenéni &islo 71 Evidentni ¢islo 2059
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CAST

Ucetnt zavérka za rok koncict
31. prosince 2019
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Rozvaha

ROZVAHA K 31. PROSINCI 2019 - AKTIVA
(V TISICICH K&

Legenda 31.12.2019 [31.12.2019 §31.12.2019 f1.1.2019
Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse

I. AKTIVA
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 2272712 1756 646 516 066 407 298
b) goodwill
C. Investice 75 146 059 1177763 73968296 75674208
L Pozemky a stavby, z toho: 2620 920 1177763 1443157 1526 438
1. Pozemky 250 046 250 046 250 069
2. Stavby 2370 874 1177763 1193111 1276369
a) provozni investice 2294 158 1166 667 1127 491 1205 065
IL. Investice v podnikatelskych seskupenich 8 357 724 8357 724 8558 772
1. Podily v ovladanych osobach 7777701 7777701 7884953

Dluhové cenné papiry vydané ovladanymi osobamt
a zapUjcky a Gvéry témto osobam

III.  Jiné investice 64 167 415 64 167 415 65588 998
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem,
ostatnt podily

2. Dluhové cenné papiry, v tom: 53220 574 53220 574 56 910 203

580 023 580 023 673 819

8 244 194 8 244 194 7074720

) Zi:ﬂ; F;zﬂ;m;exnvssue B 11 (2035 11042036 10929279

b) cenné papiry drzené do splatnosti 42178 538 42178 538 45980 924

Ostatn zaptijcky a Gvéry 3200 3200 4200

6. Depozita u finan¢nich instituct 2 528 694 2 528 694 1500 942

7. Ostatnt investice 170 753 170 753 98 933

o lmestitbneatiit e
E. Dluznici 2 864 020 433 851 2430169 2966 373
L Pohledavky z operact primého pojistént 2591 824 425179 2166 645 2127 304

1. Pojistnic, z toho: 2545622 389 961 2155 661 2115116

2. Pojistovact zprostiedkovatelé, z toho: 46202 35218 10 984 12188

IL. Pohledavky z operact zajistént, z toho: 18390 18390 395030
IIL Ostatni pohledavky, z toho: 253 806 8672 245134 444039
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Rozvaha

Legenda 31.12.2019 §31.12.2019 |§31.12.2019 [1.1.2019
Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse
Ostatni aktiva 3637205 791719 2 845 486 3538105

Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez majetek uvadény

e v polozce ,C.I. Pozemky a stavby', a zasoby 123234 FILTL #0622 #6383

1 \l;lc;took\{:;aga uctech u finan¢nich instituct a hotovost 5 40k 864 5 4Ok 864 3074 262
G. Pfechodné ucty aktiv 9992 490 9992490 9 056 756
1 (())étldlgfee:i poiizovact naklady na pojistné smlouvy, v tom 5 450 547 £ 450 547 5902 038

a) v Zivotnim pojistént 4197693 4197 693 4 081 985

b) v neZivotnim pojistént 1252 854 1252 854 1120 053

III.  Ostatni pfechodné (cty aktiv, z toho: 4 541 943 4 541 943 3854718
a) dohadné polozky aktivni 418102 418102 361 277

AKTIVA CELKEM 101720 462 4159979 97560483 98389 020

Kooperativa pojistovna, a.s., VVienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2019 25




Rozvaha

ROZVAHA K 31. PROSINCI 2019 - PASIVA
(V TISICICH K&

Legenda 31.12.2019 1.1.2019
Cista vyse Cista vyse

I1. PASIVA
A Vlastni kapital 19 656 508 18 205 562
L Zakladnt kapital, z toho: 4302129 4302129
IL. Emisnt aZio 134 039 134 039
V. Rezervni fond a ostatn{ fondy ze zisku 31331 19139
505
VII.  Zisk nebo ztrata béZného tcetntho obdobt 3800 149
Podiizena pasiva 557001 557 001
Technické rezervy 56 353 398 60 331167
1. Rezerva na nezaslouzené pojistné
a) hruba vye 6352 058 6 040 583
b) hodnota zajistént () 1482 624 4 869 434 1294 990 4 745593
2. Rezerva na Zivotni pojistént
a) hruba vyge 37808 805 42 165 887
b) hodnota zajitént (-) 37 808 805 42 165 887
3 Rezerva na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych
" udalostt
a) hrubd vyge 17722307 17728 667
b) hodnota zajistént () 7202 567 10 519 740 6 746 629 10 982 039
4. Rezerva na bonusy a slevy
a) hrubd vyge 628 404 654 695
b) hodnota zajistént () 150 505 477 899 162738 491 957
6. Ostatni technické rezervy
a)  hruba vyge 2677520 1945691
b) hodnota zajistént () 2677520 1945691
e
a) hruba vyge 7807976 6746 279
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Rozvaha

Legenda 31.12.2019 1.1.2019
Cista vyse Cista vyse

Rezervy 749 457 865539

1. Rezerva na penzijni a podobné zavazky 100 239 84 145

2. Rezervana dané 634 987 744 313

3. Ostatn{ rezervy 14231 37081

F. Depozita pfi pasivnim zajisténi 4593 862 4539 349
G. Véritelé 5263 244 5017089
L Zavazky z operact pi{imého pojistént, z toho: 4342 029 4008 825

IL. Zavazky z operact zajistént, z toho: 192 870 417022
IV. Zavazky vici finan¢nim institucim, z toho: 676 247

V. Ostatnt zavazky, z toho: 727 669 590 995

) j;gszgeéi\ﬁzky a zavazky ze soctalntho 266 891 169317

H. Pfechodné uéty pasiv 2579 037 2127034
L \lydaje pristich obdobt a vynosy piistich obdobt 498 104 420 348

IL Ostatnt prechodné Ucty pasiv, z toho: 2080933 1706 686

a) dohadné polozky pastvni 2080 933 1706 686

PASIVA CELKEM 97560 483 98 389 020
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Vlykaz zisku a ztraty

VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK KONCIcI
K 31. PROSINCI 2019 (\/ TISICICH K¢&)

Legenda 2019 2019 2019
Zakladna Mezisoucet Vysledek

1. TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENI

1. ZaslouZené pojistné, ocisténé od zajisténi: X X X
a) predepsané hrubé pojistné 27 026 040 X X
b) pojistné postoupené zajistiteltim (-) 6001534 21024506 X
¢) zména stavu hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-) 320 408 X X
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajistiteld (+/-) 190 517 129 891 20 894 615
2. Pevedené vynosy z investic z Netechnického tctu (polozka III.6.) X X 705795
3. Ostatni technické vynosy, oisténé od zajisténi X X 595 693
4. Naklady na pojistna plnéni, o¢isténé od zajisténi: X X X
a) naklady na pojistna plnént: X X X
aa) hruba vyse 14793 261 X X
bb) podil zajistiteld (-) 2139 053 12 654 208 X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnént: X X X
aa) hruba vyse 32250 X X
bb) podil zajistiteld () 433287 401 037 12253171
5. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténa od zajisténi (+/-) X X -296 509
6. Bonusy a slevy, o¢isténé od zajisténi X X 524 879
7. Cista vyse provoznich nakladu: X X X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy X 4822 341 X
b) zména stavu ¢asové rozlisenych porizovacich nakladi (+/-) X 132 801 X
o) spravni rezie X 770 873 X
d) provize od zajistiteld a podily na ziscich () X 1196 968 4 263 445
8. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi X X 3653724
%:c;[’ri(i(z:?[z:ie,)t, zustatek (vysledek) Technického tétu k nezivotnimu pojistént . X 1797393
I1. TECHNICKY UCET K ZIVOTNIMU POJISTENT x x x
1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi: X X X
a) predepsané hrubé pojistné X 14 959 061 X
b) pojistné postoupené zajistiteltm (-) X 2328361 X
¢) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, o¢isténa od zajistént (+/-) X -6 051 12 636 751
2. Vynosy z investic: X X X
z)sg/\t'/)nosy z podild se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych y 47560 .

b) vynosy z ostatnich investic, se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji
z ovladanych osob, v tom: . * X
aa) vynosy z pozemk(l a staveb 8703 X X
bb) vynosy z ostatnich investic 1502 684 1511 387 X
) zmény hodnoty investic X 64 540 X
d) vynosy z realizace investic X 1659 355 3282 842
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Vlykaz zisku a ztraty

Legenda 2019 2019 2019
Zakladna Mezisoucet Vysledek

3. Prirtistky hodnoty investic 877589
4. Ostatni technické vynosy, o¢isténé od zajisténi X X 812 328
5. Naklady na pojistna plnénti, o¢i$téné od zajisténi: X X X
a) naklady na pojistna plnént: X X X
aa) hruba vyze 13363 997 X X

bb) podil zajistiteld () 1006 676 12357321 X

b) zména stavu rezervy na pojistna plnént: X X X
aa) hruba vyse 38610 X X

bb) podil zajistiteld (-) 22 652 -61 262 12 296 059

6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, o¢isténa od zajisténi (+/-): X X X
a) rezervy v Zivotnim pojistént: X X X
aa) hruba vyse -4+ 357 082 X X

bb) podil zajistiteld (-) -4 357082 X

b) ostatnt technické rezervy, ocisténé od zajistént X 2090 236 -2 266 846

7. Bonusy a slevy, o¢i$téné od zajisténi X X 337704
8. Cista vy3e provoznich nakladu:: X X X
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy X 3358 424 X

b) zména stavu ¢asové rozlienych porizovacich nakladd (+/) X 115 041 X

o) spravni rezie X 489 614 X

d) provize od zajistiteld a podily na ziscich () X 1162956 2570 041

9. Naklady na investice: X X X
a) néklady na spravu investic, veetné Groké X 83764 X

b) zména hodnoty investic X 19777 X

o) naklady spojené s realizaci investic X 1579 354 1682 895
10. Ubytky hodnoty investic X X 21552
11. Ostatni technické naklady, o¢isténé od zajisténi X X 176 828

13. Mezisoucet, ziistatek (vysledek) Technického tiétu k Zivotnimu pojisténi

(polozka III.2.) X X 2791277
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Vlykaz zisku a ztraty

VYKAZ ZISKU A ZTRATY ZA ROK KONCIcI
K 31. PROSINCI 2019 — DOKONCENI (V TISICICH K&

Legenda 2019 2019 2019
Zakladna Mezisoucet Vysledek

III. NETECHNICKY UCET

1. Viysledek Technického G¢tu k nezivotnimu pojistént (polozka 110.) X X 1797393
2. Vlysledek Technického G¢tu k Zivotnimu pojistént (polozka 11.13) X X 2791277
3. Vlynosy z investic: X X X
a) vynosy z podildl se zvla3tnim uvedenim t&ch, které pochazejl z ovladanych y £46 204 y
osob
b) vynosy z ostatnich investic, se zvlastnim uvedenim téch, které pochazejl
z ovladanych osob, v tom: X * .
ab) vynosy z pozemk( a staveb 78 389 X X
bb) vynosy z ostatnich investic 476 616 555 005 X
) zmény hodnoty investic X 73356 X
d) vynosy z realizace investic X 8828433 10002998
4. Pfevedené vynosy investic z Technického Giétu k Zivotnimu pojisténi
(polozka I1.12.) X X
5. Naklady na investice: X X X
a) naklady na spravu investic, véetnd trokd X 284 523 X
b) zmény hodnoty investic X 77 424 X
o) naklady spojené s realizact investic X 8 935 255 9297202
(6|;:lf':iv|;d1\.lzy'3msﬂ z investic na Technicky Géet k neZivotnimu pojisténi « « 205 795
7. Ostatn{ vynosy X X 9174
8. Ostatnt naklady X X 42 624
9. Dan z prijml z bézné ¢innostt X X 753339
10. Zisk nebo ztrata z bézné ¢innosti po zdanént X X 3801882
15. Ostatn{ dané neuvedené v predchazejicich polozkach X X 1733
16. Zisk nebo ztrita za ucetni obdobi X X 3800 149
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Prehled o zménach vlastniho kapitalu

PREHLED O ZMENACH VLASTNIHO KAPITALU
ZA ROK 2019 ( TISICICH KC)

Socidlni JKapital. [ Ocefiovaci ff Zisk Celkem
ajiné fondy rozdily (ztrata)
fondy

ZUSTATEK K 1. 1. 2019 4302129 134039 19139 792404 -184684 13142535 18205562
Kurzové rozdily a ocefiovact
rozdily nezahrnuté do 1036293 1036293

hospodatského vysledku

Cisty zisk/ztrata za Gcetnt

obdobi 3800149 3800149
Podily na zisku 3332165 3332165
Prevody do/z fondtl 65523 -65 523 0
Pouzit{ fondl 53331 53331
ZUSTATEK K 31.12. 2019 4302129 134039 31331 792404 851609 13544996 19 656508
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Ptiloha ucetni zavérky

VSEOBECNE INFORMACE
I. OBECNY OBSAH

I. 1. CHARAKTERISTIKA A HLAVNI AKTIVITY

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Spoleénost") byla zapsana do obchodniho rejstiiku
dne 1. biezna 1993.

I€ Spoleénosti: 471 16 617

Akcionafi Spoleénosti k 31. prosinci 2019 jsou:*

» Vienna Insurance Group Ag Wiener Versicherung Gruppe 95,84 %

» Ceska sporitelna, a.s. 1,59 %

» SVZD GmbH 144 %

» Svaz ¢eskych a moravskych vyrobnich druzstev 1,13 %

Povolent k provozovant pojistovact ¢innosti ziskala Spole¢nost dne 1. bfezna 1993.

Spoleénost provozuje nasledujici pojistna odvétvi / skupiny pojisténi:

Zivotni pojisténi Nezivotni pojisténi
» pojistént pro pripad smrti, pro pfipad doZiti a pro » pojistént Urazu a nemoct
piipad smrti nebo doZiti » pojistént motorovych vozidel — odpovédnosti
» svatebnt pojistént a pojistént prostiedkd na vyzivu détt » pojistént motorovych vozidel — ostatnt druhy
» pojistént dichodu » pojistént proti pozéru a jinym majetkovym skodam
> pojistént spojené s investinim fondem / unit-linked » letecké pojistént, ndmoini a dopravni pojistént
» pojistént trazu nebo nemoci jako doplikové pojistént » pojistént odpovédnosti za Skody
pfedchozich druht » pojistént tvéru a zaruky

» pojistént jinych ztrat

Sidlo Spoleénosti
Kooperativa pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8

Clenové pFedstavenstva a dozoréi rady k 31. prosinci 2019:
€lenové pFedstavenstva:
Predseda: Ing. Martin Divi§, MBA, bytem Praha 6 — Liboc, Divoka Sarka 39/4, PSC 164 00, Ceska republika
Clen: JUDr. Hana Machaéova, bytem Praha 4 — Seberov, Pod Vst 312, PSC 149 00, Ceska republika
JiFi Sykora, bytem Hudlice, Jachymovska 261, PSC 267 03, Cesk4 republika
Mag. Gerhard Lahner, bytem Mistelbach, Gartengasse 21, PSC 2130, Rakouska republika
Magr. Filip Kral, bytem Praha 4 — Kr¢, Hurbanova 2052/25, PSC 142 00, Ceska republika
Ing. Tomas Vaniéek, MBA, bytem Praha 9 — Ujezd nad Lesy, Doninska 1778, PSC 190 16, Ceska republika
Ing. Jaroslav Kulhanek, bytem Roudnic¢ka, Zalomena 175/22, Hradec Kralové, PSC 500 02, Ceska republika
JUDr. Hané Machaéové a Mag. Gerhardovi Lahnerovi zaniklo ¢lenstvi v pfedstavenstvu dnem 31. prosince 2019.
Pfedstavenstvo bylo doplnéno o nové éEleny s i¢éinnosti od 1. ledna 2020:
Mgr. Martin Laur, bytem Kralupy nad Vltavou — Lobecek, Ladova 587, PSC 278 01, Ceska republika
Mag. Christoph Rath, bytem V{def, Clusiusgasse 1, PSC 1090, Rakouska republika

*]de o podil na zakladnim kapitélu veetné prioritnich akcit bez hlasovactho préva. Podil akcionati na kmenovych akciich je nasledujict: VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe, Rakouska republika — 91,68 %; Ceska spofitelna, a.s. 319 %, SVZD GmbH, Rakouska republika — 2,88 %; Svaz ¢eskych a moravskych
vyrobnich druzstev, Praha — 2,25 %.
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K projeviim vile a podepisovant za Spole¢nost jsou opravnéni vzdy dva ¢lenové predstavenstva spole¢né. Podepisovant za Spo-
le¢nost se uskutecniuje tak, Ze k vytisténému nebo napsanému obchodnimu jménu Spolecnosti piipoji potfebny pocet jednajicich
osob svij podpis s uvedenim své funkce. V souladu s ustanovenim § 164 odst. 3 zakona & 89/2012 Sb., ob&anského zakontku, je
osobou opravnénou k pravnimu jednant viici zaméstnanctim Spolec¢nosti predseda predstavenstva Ing. Martin Divis, MBA.

Clenové dozoréi rady
Predseda: prof. Elisabeth Stadlerova, bytem Langenlots, Hollgasse 32, PSC 3550, Rakouska republika
Mistopredseda: Ing. Vladimir Mraz, bytem Praha 1 — Nové Mésto, Nekazanka 881/9, PSC 110 00, Ceska republika
JUDr. Rostislav Dvorak, bytem Rantifov 168, PSC 588 41 Ceska republika
Clenové: Ing. Roman Brablec, bytem Praha 6 — Repy, Spanielova 1313/21, PSC 163 00, Ceska republika
Jan Wiesner, bytem Praha 4 — Michle, Podle Katerova 1330/15, PSC 141 00, Ceska republika
Dr. Ing. Vratislav Kulhanek, bytem Srubec, VV Lukach 1135, PSC 370 06, Ceska republika
Mgr. Martin Laur, bytem Lobecek, Ladova 587, Kralupy nad Vltavou, PSC 278 01, Ceska republika
Jan Razigka, bytem Praha 5 — Holyng, namést{ Pod Lipou 6/6, PSC 154 00, Ceska republika
Mag. Robert Lasshofer, bytem \idef, Roggegasse 54, PSC 1210, Rakouska republika
Mag. Liane Hirnerova, bytem Vider, Argentinierstrasse 11, PSC 1040, Rakouska republika
Mag. Harald Josef Londer, bytem Leopoldsdorf, Feuerwehrstrasse 7, PSC 2333, Rakouska republika
Ing. Tomas Salomon, bytem Praha 6 — Ruzyné, alej Ceskych exulantt 1153/9, PSC 161 00, Ceska republika
Ing. Vladimir Dlouhy, bytem Praha 5 — Zbraslav, Bozeny Hofmeisterové 1430, PSC 156 00, Ceska republika
Mgr. Sarka Briinova, bytem Praha 2 — Vinohrady, U Kanalky 1455/12, PSC 120 00, Ceska republika
Ing. Radmila Doéekalova, bytem Brno — Komin, Jundrovska 1253/23, PSC 624 00, Ceska republika

Clenovi dozor¢{ rady Mgr. Martinovi Laurovi zaniklo ¢lenstvi v dozor¢i radé ke dni 31. prosince 2019.
S U¢innostt od 28. ledna 2020 byla dozor¢{ rada doplnéna o nového ¢lena Ing. Daniela Prazana, MBA.

Organizaéni struktura a jeji zdsadni zmény béhem uplynulého tGéetniho obdobi

Spole¢nost mé tyto orgéany: valna hromada, predstavenstvo, poradnt sbor pfedstavenstva, dozor¢{ rada a vybor pro audit. Svou
¢innost vykonava organizacnimi Gtvary, kterymi jsou Utvary prvnt fidict trovné generalntho Feditelstvi, centra a agentury.

Na Spole¢nost, jako spole¢nost nastupnickou, pfeslo v diisledku fze slouc¢enim veskeré jmént spole¢nosti Pojistovna
Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, jako spole¢nosti zanikajici. Rozhodnym dnem fuze obou pojiétoven ve
smyslu zakona o pfeménach obchodnich spole¢nostt a druZstev byl 1. leden 2019.

I. 2. PRAVNI POMERY

Ke dni sestavent Gcetni zavérky jsou veskeré pravni poméry Spole¢nosti v souladu se zdkonem & 277/2009 Sb,,

o pojidtovnictvi, ve znéni pozdéjéich predpist (dale jen ,zakon o pojistovnictvi®), se zakonem ¢ 89/2012 Sb.

(dale jen ,obcansky zakonik"), se zakonem ¢ 170/2018 Sb., o distribuci pojidtént a zajistént, se zakonem & 168/1999 Sb.,,

0 pojiéténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla, ve znéni pozd&j$ich predpist (dale jen ,zakon o pojidtént
odpovédnosti z provozu vozidla") veéetnd prisluinych provadécich vyhladek a dal¥imi platnymi pravnimi predpisy.

I. 3. VYCHODISKA PRO PRIPRAVU UCETNI ZAVERKY

Pr vedeni Gcetnictvi a sestavovani cetni zavérky Spoleénost postupovala v souladu se zakonem ¢ 563/1991 Sb,

0 U¢etnictvi, ve zndni pozdéjéich predpist, vyhladkou & 502/2002 Sb, kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona

¢ 563/1991 Sb,, o U&etnictvi, ve znéni pozdéjéich predpisti pro tcetni jednotky, které jsou pojistovnami (dale jen ,vyhlatka
502/2002 Sb."), eskymi G¢etnimi standardy pro tcetni jednotky, které Getujt podle vyhlagky 502/2002 Sb. ve znént
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pozdéjsich predpist a dalsimi souvisejicimi predpisy. V dusledku uskute¢néné fuze Spolec¢nosti se zaniklou spole¢nosti
Pojidtovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group, k 1. lednu 2019 do3lo ke zméné nékterych tcetnich metod bliZe
popsanych v bodé 1. 5, na jejichz zakladé byla upravena zahajovact rozvaha Spole¢nosti.

Ucetnictvi Spole¢nosti je vedeno tak, aby tcetn{ zavérka sestavena na jeho zakladé podavala vérny a poctivy

obraz pfedmétu Ucetnictvi a finan¢ni situace Spole¢nosti.

Ucetn{ zavérka vychazi z predpokladu, Ze ticetnt jednotka bude nepretrzité pokracovat ve své ¢innosti a 7e u ni nenastava
74dné skutecnost, kterd by ji omezovala nebo ji zabratovala v této ¢innosti pokracovat i v dohledné budoucnosti.

Jako srovnavact tdaje jsou pouzity Udaje ze zahajovaci rozvahy k 1. lednu 2019. Srovnavact tdaje v pfipadé vykazu zisku

a ztraty nejsou uvedeny, protoZe jejich pouZiti by bylo vzhledem k fuzi k 1. lednu 2019 a souvisejict zménou Ucetnich

metod zavadéjici. Dals{ informace jsou uvedeny v bodé 1. 5.

I. 4 DULEZITE UCETNI METODY

(a) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovact cené.

Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovact cené do 40 000 K¢, oznacovany jako drobny hmotny majetek, je odepisovan
po dobu 3 let. Dlouhodoby nehmotny majetek v porizovact cené do 60 000 K¢ je Uc¢tovan do néaklad v icetnim obdobf,
ve kterém byl potizen. Ro¢n{ odpisové sazba Ucetnich odpisti vychazi z predpokladané doby pouzivani hmotného

a nehmotného majetku.

Spoleénost stanovila nasledujici plan Géetnich odpisti podle skupin majetku:

Dlouhodoby majetek Odpisova sazba v %

Software [inearnt 25,0
Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek linearnt 16,7-100,0
Dlouhodoby provozni movity majetek tt. I a II linearnt 16,7-25,0
Dlouhodoby provozni movity majetek t. III linedrnt 16,7

(¢lenént dle podstatnych podtid se stejnou odpisovou sazbou)

(b) Investice

Pozemky a stavby

Pozemky a stavby jsou k okamZiku pofizent G¢tovany v pofizovact cené. Pozemky se neodepisuji, stavby se odepisuji po
odhadovanou dobu Zivotnosti. Odpisy a pfipadna znehodnocent se ve vykazu zisku a ztraty vykazuji v poloZce: Naklady na

spravu investic.

Dlouhodoby majetek Odpisova sazba v %

4 odpisova skupina — 30 let — 3,3 % [inearnt 333
5. odpisova skupina — 45 let — 2,25 % [inearnt 225
6. odpisové skupina — 50 let — 2,00 % linearnt 2,00

Technicka zhodnocent v pronajatych nemovitostech jsou odpisovéna linedrni metodou po dobu trvani najemnt smlouvy
nebo po dobu odhadované Zivotnosti, a to vZdy po tu, ktera je krat3{.

Investice v podnikatelskych seskupenich (Podily)

Podilem v ovladanych osobach se rozumt ti¢ast v podniku tfet{ osoby, ve kterém ma spolecnost rozhodujic{ vliv, a déle se
v této poloZce uvadéjl i ostatni ptipady, kdy je pojistovna ovladajici osobou.

Podily s podstatnym vlivem se rozumi G&ast v pridruzené spolecnosti, v niz Spole¢nost vykonava podstatny (vyznamny)
vliv. Podstatny vliv spole¢nost vykonava, kdyZz ma piimy nebo nepiimy podil nejméné 20 % na zakladnim kapitalu nebo
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hlasovacich pravech v jiné spole¢nosti, pokud v této spole¢nosti nevykonava rozhodujict vliv nebo pokud zietelné
neprokaze, Ze podstatny vliv nent schopna vykonavat.

Podily jsou k okamZiku potizent a k rozvahovému dni oceriovany v pofizovact cené. Pofizovact cenou se rozumi cena, za
niz byl podil pofizen, véetné piimych nakladd souvisejicich s jeho potizenim.

Pokud jsou podily denominovany v cizi méné, je jejich hodnota k rozvahovému dni pfepoctena na ¢eskou ménu aktualnim
kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se G¢tuje vysledkové.

Stejné jako pro ostatn{ poloZky aktiv Spole¢nost k rozvahovému dni provadt test na potencialn{ sniZent hodnoty podilc.

Dluhové cenné papiry

Dluhové cenné papiry jsou Uctovany k okamZiku por{zent v pofizovaci cené.

Potizovact cenou se rozumi cena, za kterou byl dluhovy cenny papir potizen, v¢etné nakoupeného alikvotntho Grokového
vynosu a primych nakladt souvisejicich s jeho pofizenim.

Spole¢nost provadi amortizaci prémie nebo diskontu u veskerych dluhovych cennych papirt. Prémie ¢ diskont jsou
rozpoustény do vykazu zisku a ztraty od okamziku potrizent do data splatnosti metodou efektivn{ drokové miry.
Amortizované dluhové cenné papiry jsou k rozvahovému dni precenény na realnou hodnotu s vyjimkou dluhovych cennych
papirt drzenych do splatnosti.

Realnou hodnotou se rozumt trzni hodnota odvozena z kotovanych trznich last price cen, ktera je vyhlasena na tuzemské
¢i zahrani¢ni burze nebo na jiném vefejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pouziva trzn{ hodnotu, kterd je vyhladena

k okamZiku ne pozdéjsimu, neZ je datum Gcetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bl{Zicimu tomuto datu. Nent-li
trzni hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadfuje realnou hodnotu, je redlnd hodnota stanovena metodou
kvalifikovaného odhadu. Spole¢nost pouziva ve svych modelech uréenych ke zjistént realné hodnoty cennych papird
pouze dostupné trzni tdaje. Ocenovaci modely zohledriujl béZné trzni podminky existujici k datu ocenént, které nemusejt
odrazet situaci na trhu pfed nebo po tomto dni.

Nab&hlou (amortizovanou) hodnotou se rozumi cena pouZita pii prvotnim zachycent v G¢etnictvi (poFizovact cena)
zvyéend o nabéhlé prisludenstvi a upravena o amortizaci diskontu/prémie a sniZena o opravné polozky.

Spolec¢nost ¢lent dluhové cenné papiry na cenné papiry oceriované redlnou hodnotou proti tc¢tdm nakladd a vynost nebo
cenné papiry realizovatelné a cenné papiry drZené do splatnosti.

Spole¢nost vykazuje dluhopisy drzené do splatnosti k rozvahovému dni v nabéhlé (amortizované) hodnots.

Zména realné hodnoty dluhovych cennych papird ocefiovanych proti G¢tam nakladd a vynost se uctuje vysledkové a zména
realné hodnoty cennych papird realizovatelnych se U¢tuje rozvahové.

Pokud jsou dluhové cenné papiry denominovany v cizi méné, je jejich hodnota pfepoctena na ¢eskou ménu aktudlnim
kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil je zati¢tovan vysledkové.

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem

Akcie a ostatni cenné papfiry s proménlivym vynosem jsou Uctovany k okamziku potizent v pofizovact cené.
Pofizovacti cenou se rozumi cena, za kterou byly akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem pofizeny,
vetné primych naklad souvisejicich s jejich pofizenim.

K rozvahovému dni jsou akcie a ostatn{ cenné papiry s proménlivym vynosem pfecenény na realnou hodnotu.
Realnou hodnotou se rozumt trzn{ hodnota odvozena z kotovanych trznich mid cen, kterd je vyhlasena na tuzemské
¢i zahrani¢ni burze nebo na jiném vefejném (organizovaném) trhu. Spole¢nost pou?iva trzni hodnotu, kterd je
vyhlagena k okamZiku ne pozdé&jsimu, ne? je datum ucetni zavérky (rozvahovy den), a nejvice se bliZ{icimu tomuto
datu. Nent-li trZzn{ hodnota k dispozici nebo tato nedostatecné vyjadfuje realnou hodnotu, je redlna hodnota
stanovena metodou kvalifikovaného odhadu. Spole¢nost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjistént reélné
hodnoty cennych papird pouze dostupné trzni tdaje. Ocenovaci modely zohledriuji béZné trzni podminky existujict
k datu ocenént, které nemuseji odrazet situaci na trhu pfed nebo po tomto dni.

Zména realné hodnoty realizovatelnych akcit a podilovych listd se Gctuje rozvahové. Zména realné hodnoty
ostatnich cennych papird s proménlivym vynosem se tctuje vysledkové.

Pokud jsou akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem denominovany v cizi méné, je jejich hodnota
prepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se stava soucasti precenéni
redlnou hodnotou.
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Depozita u finanénich instituci

Depozita u finan¢nich instituct jsou k okamZiku pofizent G¢tovana v nominalnich hodnotach. K rozvahovému dnt je tato
nominaln{ hodnota upravena o ¢asové rozlisent trokd.

Pokud jsou depozita denominovéna v ciz{ méné, je jejich hodnota ptepoctena na ¢eskou ménu aktualnim kurzem
vyhlagenym CNB a kurzovy rozdil se tctuje vysledkové.

Derivaty

Derivaty se oceriuji redlnou hodnotou. Realné hodnoty jsou odvozeny z kotovanych trznich mid cen, z modeld
diskontovanych penéZnich tokd nebo modeld pro ocefiovant opct, které vychazeji pouze z dostupnych trznich tidajc.
Ocenovact modely zohlednuji béZné trzni podminky existujict k datu ocenént, které nemust odrézet situaci na trhu

pred nebo po tomto dni. K rozvahovému dni vedent Spole¢nosti tyto modely prezkoumalo a ujistilo se, Ze adekvatnim
zptsobem zohledniujt aktualnt trZznt podminky véetné relativnt likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

Vdechny derivaty jsou vykazovany v poloZce ostatni investice.

Ocenovact rozdily finan¢nich derivatt k obchodovant se vykazujt jako ptirstky, resp. Ubytky, hodnoty investic ve vykazu
zisku a ztraty.

Zajistovaci derivaty

Zajistovact derivaty jsou vykazovany v rozvaze v redlné hodnoté.

Zajistovact G¢etnictvi je mozné aplikovat, pokud:

» je zajidtén{ v souladu se strategii pojistovny pro FHzent rizik,

» je na pocatku zajistovacti transakce zajistovact vztah formalné zdokumentovan,

> je efektivita zajistovactho vztahu objektivné métitelna,

> je zajidtovact vztah vysoce efektivni v priibéhu tcetntho obdobf, coZ znamena, ze zmény realnych hodnot nebo
penéznich tokd zajistovacich nastrojd odpovidajict zajistovanému riziku jsou v rozmezi 80 % az 125 % zmén realnych
hodnot nebo penéznich tok( zajistovanych nastrojt odpovidajicich zajistovanému riziku.

V piipadg, Ze derivat zajidtuje riziko zmény realné hodnoty zauc¢tovanych aktiv nebo pasty, je zajidtovana polozka

také ocenovana realnou hodnotou z titulu zajistovaného rizika. Zisky a ztraty z tohoto pfecenéni zajistované polozky

1 zajistovactho derivatu jsou promitnuty vysledkové.

Strategi{ spole¢nosti je zajistovat ménové riziko u investi¢nich néstroji denominovanych v jiné nez domact méné pomoct

ménovych terminovanych kontraktd (derivat(l) nebo technickymi rezervami vedenymi ve stejné méné.

Umeélecka dila

Umélecka dila jsou k okamZiku pofizent a stejné tak k rozvahovému dni ocefiovéna pofizovaci cenou a zafazena do
dlouhodobého neodepisovaného majetku. Béhem Ucetntho obdobt jsou vybrana umélecka dila pouzita jako investice
a pretc¢tovana na Ucty ostatnich investic.

(c) Investice zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik

O investicich Zivotntho pojistént, je-lt nositelem investi¢niho rizika pojistnik, je G¢tovano oddélené od ostatnich investic.
K rozvahovému dni jsou investice Zivotniho pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik, pfecenény na realnou
hodnotu. Za Ucelem zachovani vérného a poctivého obrazu predmétu Gcetnictvi se o veskerych zménach realné hodnoty
Uctuje vysledkové.

(d) Opravné polozky

Opravné poloZky jsou vytvéreny k pohledavkam a ostatnim aktiviim s vyjimkou investic vykazovanych v redlné hodnoté.
Opravné polozky vyjadiuji prechodny pokles hodnoty jednotlivych aktiv. Jeho vy3e je stanovena na zakladé odborného
posouzent rizik provedeného vedenim Spole¢nosti.

Opravné polozky k pohledavkam za pojistniky stanovi Spolecnost na zékladé analyzy jejich navratnosti. Opravné polozky
jsou tvoreny paudalné na zakladé vékové struktury pohledavek.

Opravné polozky k dluhopistim drzenym do splatnosti se U¢tuji pouze v pripadg, Ze existuje riziko spojené s nesplacenim
jmenovité hodnoty dluhopisu, vynost z dluhopisu nebo obojtho.

36




Priloha acetni zavérky

(e) Trvalé nebo dlouhodobé snizeni hodnoty aktiv
Spole¢nost provadi k rozvahovému dni test trvalého nebo dlouhodobého sniZent hodnoty aktiv, kterd nejsou precenovana
na realnou hodnotu. Trvalé nebo dlouhodobé sniZzent hodnoty daného aktiva je promitnuto vysledkové.

(f) Casové rozlident nakladii na pojistné smlouvy

Casové rozlitené potizovaci naklady na pojistné smlouvy zahrnujt ¢ast nakladd vzniklych pfi uzavirani pojistnych smluv
do konce béZného Ucetntho obdobf, ktera se vztahuje k vynosdm nasledujicich Ucetnich obdobi.

Ke koncti ucetniho obdob{ Spolecnost posuzuje priméfenost vyse ¢asové rozlisenych potizovacich nakladd, a to na
zakladé testu postacitelnosti pojistného u nezivotniho pojidtént, resp. pfi stanovent rezervy na splnént zavazk( z pouzité
technické drokové miry u Zzivotniho pojistént.

Nezivotni pojisténi

Castka ¢asové rozlidenych potizovacich nakladd na pojistné smlouvy v neZivotnim pojiétént vychazt z celkové vyse
nakladt na pofizent pojistnych smluv vzniklych v bézném Gc¢etnim obdobf a je vypoctena na zakladé poméru hrubé vyse
rezervy na nezaslouzené pojistné k datu tcetni zavérky k predepsanému hrubému pojistnému za Gcetni obdobt. Castky
¢asového rozlisent pofizovacich néklad( na pojistné smlouvy jsou stanoveny pro jednotliva odvétvi neZivotnich pojistént.

Zivotni pojisténi (kromé investiéniho zivotniho pojisténi)
Vyse Casové rozlisenych porizovacich nakladd v Zivotnim pojistént je stanovena na zékladé zillmeriza¢ni metody pro
vypocet rezervy pojistného Zivotnich pojistént, viz bod I 4. (3.

Investi¢ni zivotni pojisténi (zivotni pojistént, je-li nositelem investi¢niho rizika pojistnik)

Potizovact naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojistént, kde je nositelem investi¢niho rizika pojistnik, jsou ¢asové
rozliSovany pomoct primého vypoctu soucasné hodnoty budoucich poplatkd na thradu poc¢atecnich nakladd a néklad
spojenych se sjednanim pojistént, které se uhrazuji z G¢tu pojistnika v prvnich letech trvant pojistént v ramci mési¢nich
poplatkd. Sou¢asti téchto nakladd jsou i piipadné naklady spojené s navysenim pojistného u jiz uzavienych pojistnych
smluv. Vysledna hodnota je vykazana jako odlozené porizovacti naklady na pojistné smlouvy.

(g) Akumulovany dluh

Akumulovany dluh vznikd u smluv investi¢ntho Zivotniho pojistént. Tato pohledavka vaci pojisténym predstavuje Uhrn
Spole¢nosti vzniklych, ale zatim pojistniky neuhrazenych naklad® z pojistnych smluv investi¢niho Zivotniho pojistént.
Oc¢ekavana navratnost daného aktiva se stanovi prospektivn{ metodou na zakladé uvazent viech relevantnich
budoucich penéznich tokt s pouZitim opatrnych predpokladt o stornovosti, $kodovosti, nakladech i dal$ich
parametrech pojistnych smluv. Zména akumulovaného dluhu z investi¢ntho Zivotntho pojidtént se Uctuje proti G¢tim
vykazu zisk( a ztrat.

(h) Dan z piijma

Dari z pijm0 za dané obdobf se sklada ze splatné dané a ze zmény stavu v odloZené dani. Splatna dan zahrnuje dari
vypoctenou z darfiového zakladu s pouzitim danové sazby platné v béZzném roce a veskeré domeérky a vratky za minula
obdobf.

OdloZend dan vychazi z veskerych docasnych rozdild mezi Gcetni a darfiovou hodnotou aktiv a pasiv, pfipadné dalsich
do¢asnych rozdil(i (dariova ztrata), s pouzitim ocekavané darové sazby platné pro obdobt, ve kterém budou dariovy
zavazek nebo pohledavka uplatnény.

O odlozené dariové pohledavce se Uctuje pouze v pripadé, kdy neexistuje pochybnost o jejim dal3{m dariovém uplatnént
v nasledujicich Gcetnich obdobich.

(i) Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouZené pojistné se vytvari podle jednotlivych smluv Zivotntho a neZivotniho pojistént, a to z ¢asti
pfedepsaného pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim Gcetnim obdobim. Spole¢nost pouziva k odhadu rezervy
metodu ,pro rata temporis".
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(j) Rezerva na zivotni pojisténi

Rezerva se vytvait podle jednotlivych smluv Zivotntho pojidténi. Rezerva na Zivotnt pojistént pfedstavuje hodnoty
budoucich zavazk(, vypoctené pojistné-matematickymi metodami véetné jiz priznanych a pfipsanych podilt na zisku

a rezerv na naklady spojené se spravou pojistént, a to po odpoctu hodnoty budouctho pojistného.

Spolec¢nost G¢tuje o zillmerované rezervé. PouZitim zillmeriza¢ni metody dochazi k ¢asovému rozlisent potizovacich
nakladt na pojistné smlouvy v Zivotnim pojistént. Tyto naklady jsou pojistné technickymi metodamt zapocitany v rezervé
na zivotni pojistént. Rezerva je oc¢isténa o prechodné zaporné zlstatky, které jsou aktivovany a vykazany jako naklady
pristich obdobi. Pri této aktivaci je dodrZzovan princip opatrnosti a je zohlednéno riziko pred¢asného ukoncent pojistné
smlouvy.

Jako sou¢ast rezervy na #ivotn{ pojisténi je vytvorena i ¢ast na rizika (2019: 575 000 tis. K& 1. 1. 2019: 493 490 tis. K&)
vyplyvajict z nejistoty na soucasném trhu, kterd se tyka interpretace nové regulace souvisejici s obecnym trendem
posilovant préav a ochrany spotfebitele.

(k) Rezerva na pojistna plnéni nevyFizenych pojistnych udalosti

Rezerva na pojistna plnéni nevyi{zenych pojistnych udalosti nent diskontovana na sou¢asnou hodnotu (s vyjimkou rezervy
na pojistna plnéni nevyiizenych pojistnych udalosti vyplacena formou rent) a je urcena ke kryti zavazkt z pojistnych
udalostt:

v b&zném ucetnim obdobt vzniklych, hladgenych, ale v tomto obdobi nezlikvidovanych (RBNS);

v b&zném Gcetnim obdobt vzniklych, ale v tomto obdobi{ nehlasenych (IBNR).

Castka RBNS rezervy se stanovi jako souhrn odhadd nakladt na jednotliva pojistna plnéni. Rezerva na pojistna plnén{
nevyfizenych pojistnych udalostt se sniZuje o odhad hodnoty névratnych regrest a jinych obdobnych néarok Spole¢nosti.
V ptipadé soudnich sporl tvoii Spole¢nost rezervu v plné vysi Zalované ¢astky.

Realna hodnota IBNR rezervy se vypocitava s pomoct pojistné-matematickych a statistickych metod.

Spolec¢nost pouZiva pro viechna pojistnad odvétvi, s vyjimkou odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla,
trojuhelnikovou metodou (Chain Ladder) zaloZenou na vysi vyplacenych pojistnych udalosti, pfipadné na vy3i vzniklych
pojistnych udalosti. Pro pojistént odpovédnosti za $kodu zplisobenou provozem vozidla se pouziva Monte Carlo simulace.
Simulace Monte Carlo dédva moznost odhadovat pravdépodobnostni rozdélent zavazku, specialné pak réizné hladiny
bezpetnosti, a to 1 v ¢lenént na vznikové a upisovact roky.

Rezerva na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych udélost{ rovnéZ zahrnuje odhad veskerych o¢ekdvanych internich

a externich nakladd souvisejicich se zpracovanim pojistnych plnént.

Predstavenstvo kazdoro¢né prehodnocuje v souladu s Gcetnimi pravidly Spolec¢nosti pfimérenost trovné hladiny

spolehlivosti odhadu rezervy na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych udalost{ pro jednotlivé skupiny pojistént.

(1) Rezerva na bonusy a slevy
Rezerva na bonusy a slevy je tvorena v souladu s pojistnymi smlouvami.

Zménu stavu rezervy na bonusy a slevy ve vykazu zisku a ztraty Spole¢nost vykazuje v poloZce ,Bonusy a slevy”.

(m) Ostatni technické rezervy

Rezerva na splnéni zavazk z pouZité technické trokové miry a ostatnich poéetnich parametri

Spolec¢nost stanovuje k datu Gcetnt zavérky rezervu na splnént zavazk( z pouZité technické drokové miry a ostatnich
potetnich parametrt (RSZ) s cilem stanovent technické rezervy na Zivotni pojisténi v dostatecné vysi tak, aby Spole¢nost
byla schopna v kterémkoli okamziku dostat svym zavazkam vyplyvajicim z ji uzavienych pojistnych smluy, a to pfi
zohlednént soucasnych odhad( parametr(i pri ohodnocent vyse ptijatych zavazka.

P stanoveni RSZ se spocita soucasna hodnota pojistnych zavazk(l (pomoci nejlepstho odhadu predpokladt budouctiho
vyvoje vstupnich parametr( upravenych o ptirazky na nepiiznivy vyvoj). S ohledem na zkvalitnén{ ekonomické podstaty
a sniZzent Uc¢etntho nesouladu byly ve stanovent soucasné hodnoty zavazkd zohlednény dosud nezalc¢tované vynosy
aktiv drzenych do splatnosti, které kryji technické rezervy Zivotntho pojisténi. Soucasna hodnota pojistnych zavazk{

se porovné se souctem rezervy na zivotni pojistént, rezervy na nezaslouzené pojistné, rezervy u zivotntho pojistént,

kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici, rezervy na pojistna plnéni nevyiizenych pojistnych udalostt, rezervy
pojistného nezivotnich pojisténi, pokud tuto rezervu #ivotni ¢ast pojistovny tvori, a rezervy na bonusy a slevy (dale pro
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zjednodugent uvadime pojem ,Rezerva na ¥ivotni pojiétén{" pro soucet vy3e uvedenych rezerv) snizenym o odpovidajici
neumorenou ¢ast porizovacich nakladd na Gctech ¢asového rozlisent a o dalst souvisejici odpovidajict nehmotnéa aktiva
(napt. Akumulovany dluh). V pripadg, Ze sou¢asna hodnota pojistnych zavazk( je vétsi nez vyse rezervy na #ivotni pojisténti
sniZena o odpovidajici nesplacené pofizovaci ndklady a o odpovidajici nehmotna aktiva, vytvaii pojistovna RSZ ve vysi
rozdilu mezi soutasnou hodnotou pojistnych zavazkd a rezervou na Zivotni pojisténi sniZzenou o odpovidajici nesplacené
potizovact naklady a o odpovidajic{ nehmotna aktiva.

Zménu stavu této rezervy Spole¢nost vykazuje v poloZce II. 6. b) ve vykazu zisku a ztraty.

Rezerva na kreditni riziko viiéi ziskateliim
Vzhledem k novele zakona o pojistovacich zprostiedkovatelich z roku 2016, kterad zavadi pétileté obdobi ru¢ent
zprostiedkovatele za sjednanou smlouvu svymi provizemt, je tvorena rezerva na kreditnt riziko v{i¢i ziskateldm. Rezerva

reflektuje riziko nevracent nezaslouzené provize od ziskatele z diivodu jeho insolvence.

(n) Rezerva u zivotniho pojisténi, kde jsou nositelem investiéniho rizika pojistnici

Technicka rezerva u Zivotntho pojistént, kde jsou nositelem investi¢niho rizika pojistnici, je urcena na kryt{ zavazk(
pojistovny vaci pojistniktim a pojisténym u téch odvétvi Zivotnich pojistént, kdy na zakladé pojistné smlouvy investi¢nt
riziko nesou pojistnici.

Vyse rezervy se stanovi jako souhrn zavazkd vaci pojistntkdm ve vysi hodnoty jejich podilt na umisténych prostredcich
pojistného z jednotlivych smluv Zivotnich pojistént, a to podle zdsad obsaZenych v pojistnych smlouvach.

JestliZe Zivotni pojistént, kdy riziko z investic nese pojistnik, obsahuje 1 plnént ve sjednané vysi, tvofi se na toto plnént
soucasné rezerva pojistného na zivotni pojidtént.

(o) Hodnota zajisténi na pojistné technickych rezervach

Spolec¢nost vykazuje v pasivech pojistné technické rezervy v jejich ¢isté vysi, tj. po zohlednént hodnoty zajisténi. Vyse
této hodnoty je stanovena na zakladé ustanovent ptislusnych zajistnych smluv, zplsob( zt¢tovant se zajistiteli a dale
s prihlédnutim k principu opatrnosti.

Spole¢nost vykazuje hodnotu zajidtént na rezervé na nezaslouZené pojistné, na rezervé na pojistna plnént nevyiizenych
pojistnych udalosti{ a na rezervé na bonusy a slevy. Zajistitelé se nepodileji na dal$ich pojistné technickych rezervach.

(p) Rezervy
Rezervy jsou urceny k pokryt{ zadvazk( nebo naklad(, které jsou jasné definovéany a jejichz vznik je pravdépodobny nebo
jisty, ale nejistd je jejich vySe nebo okamzik, ke kterému vzniknou.

Rezerva na dané

Rezerva na dané se vytvari k rozvahovému dni ve vy3i odhadu danové povinnosti ze splatné dané z pi{jmd pravnickych
osob. O jejim pouZiti se Uctuje v okamziku podant dariového priznani. Spole¢nost sniZuje rezervu na dané o zaplacené
zalohy na da® z pHjmu pravnickych osob. Vysledny rozdil je prezentovan v Rezervach na dané (bod II. 10 piilohy)
nebo v Ostatnich pohledavkach, pokud zaplacené zalohy prevysuji oc¢ekavanou dariovou povinnost za béZné obdobt
(bod 1I. 5 prilohy).

Rezerva na zaméstnanecké vyhody (,Employee Benefits")

Rezerva zahrnuje k datu Gcetnt zavérky zaslouZzenou ¢ast zaméstnaneckych vyhod pracovntkdm, které jim piislusi z titulu
odchodu z funkce. V rdmci matematicko-statistickych metod je aplikovana valorizace dle predpokladaného rdstu mezd

a pravdépodobnosti doZit{ a odchodu z funkce. K diskontovant{ se pouziva bezrizikova drokova mira upravena o prirazku
na riziko a neur¢itost.

Rezerva na restrukturalizaci

Rezerva byla vytvorena na zakladé predstavenstvem schvaleného restrukturaliza¢ntho programu, ktery zahrnuje vedle
projektu fuze s PCS také dalét transformacni projekty. Rezerva byla vytvorena pouze na naklady pHimo souvisejict

s restrukturalizact, které jsou v souladu s § 16 odst. & vyhlasky & 500/2002 Sb.
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(q) Pfedepsané pojistné

Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky predepsané za pojistné obdobf k datu pocatku pojistného kryti

(v pHipadé investi¢niho Zivotniho pojidténi 1 jiz zaplacené) podle pojistnych smluv b&hem Gcetniho obdobi nezavisle na
skute¢nosti, zda se tyto ¢astky predpist mohou vztahovat z¢asti k pozdéjdim ucetnim obdobim.

Spole¢nost provozuje pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele v souladu se zakonem ¢ 125/1993 Sb. Vybrané pojistné

z tohoto produktu je klasifikovano jako predepsané pojistné.

(r) Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna plnént (véetné pojisténi dle zakona ¢ 125/1993 Sb.) se uctuji v okamziku likvidace pojistné udalosti
a uznani (stanovent) vyée plnéni. Tyto naklady zahrnujt 1 naklady Spole¢nosti spojené s likvidact pojistnych udalosti.
Naklady na pojistna plnént se sniZuji o regresy a jiné obdobné naroky Spolecnosti.

(s) Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy
Pofizovact naklady na pojistné smlouvy zahrnuji viechny piimé a nepfimé naklady vzniklé v souvislosti s uzavirdnim
pojistnych smluv.

(t) Naklady na zaméstnance, penzijni pripojisténi a socialni fond

Spole¢nost prispiva svym zaméstnanctim na penzijni pfipojistént do prispévkové definovanych penzijnich fonddt a na
kapitalové Zivotni pojistént. Tyto pfispévky jsou Uctovany pfimo do osobnich nakladd.

Spolec¢nost vytvaii socialni fond na kryti socialnich potfeb zaméstnancd a zaméstnaneckého programu. V souladu

s U¢etnimi predpisy platnymti v Ceské republice nent prdél do socialntho fondu vykazan ve vykazu zisku a ztraty, ale jako
rozdélent zisku. Cerpant socialntho fondu rovnéz nent vykazano ve wkazu zisku a ztraty, ale jako snizent fondu. Socialn{
fond tvor{ soucast vlastniho kapitalu a nent vykazan jako zavazek.

(u) Fond zabrany $kod

Na zakladé novely zakona ¢ 168/1999 Sb., o pojiéténi odpovédnosti z provozu vozidla, kterd nabyla G¢innosti dne 1. ledna
2015, je pojistovna povinna dle § 23a odst. 2 odvadét do fondu zabrany $kod nejméné 3 % z ro¢niho piijatého pojistného
z pojistént odpovédnosti za kazdy kalendaint rok.

(v) Rozdélenti spoleénych polozek mezi Zivotni a neZivotni pojisténi

Spole¢nost Getuje o spole¢nych polozkach Zivotniho a neZivotniho pojidténi metodou dle vyhlagky 502/2002 Sbh. Tato
metoda spocivé v ¢lenént jednotlivych poloZek podle toho, ke kterému pojistnému odvétvi se vztahuji. U poloZek,
které nejsou primo prifaditelné, pouzivad Spole¢nost metodu odvozenou z internt analyzy pracnosti a ostatnich interné
stanovenych rozdélovacich klica.

Naklady a vynosy z investic

Naklady a vynosy ze sloZek z investic naleZejicich pojistnym odvétvim Zivotntho pojistént jsou zauctovany na technicky
Ucet zivotniho pojistént.

Ostatnt naklady a vynosy z investic, které nesouvist s Zivotnim pojisténim, jsou prvotné zalctovany na netechnicky Ucet
a nasledné prevedeny na technicky tcet neZivotntho pojistént.

Ostatni naklady a vynosy

Béhem ucetniho obdobf jsou jednoznacné priraditelné naklady a vynosy Uctovany pfimo na vécné prislusny technicky ucet
Zivotntho a neZivotntho pojidtént nebo netechnicky Gcet. Naklady a vynosy, které neni mozné jednoznacné priradit, jsou
primarné zauctovany na netechnicky tcet a nasledné prevedeny na technicky Ucet Zivotniho ¢i neZivotntho pojistént a dale
pak na vécné prislusny technicky ucet spravni reZie, pofizovacich nakladd, ndkladd na likvidaci, pfipadné nakladd na investice.
Timto zpdsobem nejsou prevedeny dané, poplatky a ostatni naklady primo nesouvisejici s pojisténim a zajisténim.

(w) Pfepocty cizich mén
Transakce provadéné béhem roku jsou prepocteny kurzem devizového trhu vyhladovanym CNB, ktery je platny ke dnt
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vzniku ucetntho pripadu, piipadné kurzem, za jaky byla transakce realizovana. Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou
k rozvahovému dni prepoditana dle oficialniho kurzu CNB, platného k danému dni.
Pokud nebylo vy3e uvedeno jinak, uctujt se kurzové zisky a ztraty vysledkové.

(x) Konsolidace

V souladu s ustanovenim § 38 vyhlasky 502/2002 Sb. je U¢etni zavérka Spoleénosti zahrnuta do konsolidované Geetnt
zavérky spole¢nosti VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se sidlem v Rakousku sestavené
podle Mezinarodnich standardt finan¢ntho vykaznictvi. Jeji konsolidovand tcetn{ zavérka bude zvetejnéna v souladu
s ustanovenim § 22 odst. 2 § 21a zakona o Ucetnictvi.

I.5. ZMENY A ODCHYLKY OD UCETNICH METOD A POSTUPU

Na Spole¢nost, jako spole¢nost nastupnickou (dale téZ ,Nastupnicka spolenost"), preslo v disledku fuze sloucenim
vedkeré jmént spole¢nosti Pojidtovna Ceské spotitelny, a.s., Vienna Insurance Group, jako spole¢nosti zanikajict (dale té?
,Zanikajici spole¢nost”). Rozhodnym dnem flize obou pojistoven ve smyslu zakona o preménach obchodnich spole¢nosti
a druzstev byl 1. leden 2019. Popis jednotlivych krokd a vysledkt fuze s cilem sestavent zahajovact rozvahy k datu
rozhodného dne flze je uveden v nasledujicich bodech:

(a) Informace o sestaveni zahajovaci rozvahy

Vychozim podkladem pro sestavent zahajovact rozvahy Nastupnické spole¢nosti byly fadné ucetnt zavérky Nastupnické

a Zanikajici spole¢nosti k datu 31. prosince 2018 v souladu se zakonem ¢& 563/1991 Sb,, o G&etnictvi, ve znéni pozdéjéich
predpist, vyhlaskou & 502/2002 Sb., kterou se provadéji néktera ustanovent zakona & 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve
znéni pozdé&jéich predpist, pro Ucetnt jednotky, které jsou pojistovnami (dale jen ,vyhlagka 502/2002 Sb."), ¢eskymi
Ucetnimi standardy pro tcetnt jednotky, které uctuji podle vyhlagky 502/2002 Sb. ve znéni pozd&jich predpist a daldimi
souvisejicimi predpisy.

Nastupnicka spole¢nost prevzala k datu fize do svého Gcetnictvi poloZky majetku, zadvazk( 1 vlastntho kapitalu Zanikajict
spole¢nosti primarné ve vysi a strukture, které vyplyvaly z Ucetnt zavérky Zanikajict spole¢nosti. Nastupnicka spole¢nost
dale prevzala k datu fuze do svého Ucetnictvi rezervy a ztraty ze snizent hodnoty zauc¢tované k jednotlivym druhtim
majetku a prechodna aktiva a pasiva Zanikajici spole¢nosti. Jediné rozdily vyplyvajici z potfeby sjednocent ti¢etnich
metod jsou uvedeny v bodé o). Existujici vzajemné pohledavky a zavazky ve vy3i 2 767 tis. K& byly k datu fuze vylouceny.

(b) Vlastni kapital nastupnické spole¢nosti

Vlastni kapital v tis. Ké Néstupnicka | Zanikajici Eliminace Zmény Presuny*** [ Nastupnicka

spoleénost spoleénost finanéni metod** spoleénost

k 31.12.2018 | k 31.12. 2018 { investice* k1. 1.2019
Zakladnt kapital 4302129 1900 100 -1900 100 0 0 4302129
Emisni azio 17003531 0 -16 869 492 0 0 134039
Ostatnt kapitalové fondy 424 165 183 555 0 0 0 607720
Rezervni fond a ostatnt fondy ze zisku 14 124 5015 0 0 0 19139
Nerozdéleny zisk minulych let 6 542 426 642 887 0 2040305 3916917 13142 535
Zisk nebo ztrata bézného U¢. obd. 2788578 1128339 0 0 3916917 0
Vlastni kapital celkem 31074953 3859 896 -18769 592 2 040 305 0 18 205 562

* Finan¢nt investice nastupnické spole¢nosti ve vysi 18 769 592 tis. K¢ byla vyloutena proti zakladnimu kapitalu Zanikajict spole¢nosti a emisnimu aziu Nastupnické spole¢nosti.
** Nerozdéleny zisk minulych let Nastupnické spole¢nosti byl navysen o ¢astku 2 040 305 tis. K¢, ktera predstavuje vysledny efekt sjednocent i¢etnich metod. Detaily jsou
uvedeny v bodé 1. 5. (0).
*** 7isk bézného cetniho obdobt u obou spole¢nostt byl preveden do vysledku hospodatent ve schvalovacim Fizent pod polozkou Nerozdéleny zisk minulych let.
PoloZky ve vlastnim kapitélu byly upraveny dle smlouvy o pfeméné Projekt vnitrostatni fize slouc¢enim ze dne 5. f{jna
2018 mezi Nastupnickou spole¢nosti a Zanikajici spolecnosti tak, Zze zakladni kapital Nastupnické spolec¢nosti se

v dtsledku fuze nezmént.
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(c) Sjednocenti t¢etnich metod

Vzhledem k tomu, e zakon o U¢etnictvi poZaduje, aby ucetn{ jednotka méla jednotné Gcetni metody pro stejné/obdobné
Ucetnt transakce, provedla Nastupnicka spolecnost srovnan{ Gcetnich metod, pri¢emz podstatné rozdily v ocerovant byly
identifikovany v nasledujicich oblastech:

Zmény tcetnich metod v tis. K¢ Vliv na vlastni kapital

OdloZzené porizovact naklady 1745 584
Akumulovany dluh 206 808
Rezerva na splnént zavazk(l z pouzité technické trokové miry 991 364
Ostatnt 1387
Vliv dané 491222
Vlastni kapital celkem 2 040 305

OdloZené pofFizovaci naklady

Pofizovact naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojidtént, kde je nositelem investi¢ntho rizika pojistnik, jsou ¢asové
rozlisovany pomoct pfimého vypoctu soucasné hodnoty budoucich poplatkd na Uhradu pocatecnich nakladt a nakladd
spojenych se sjednanim pojistént, které se uhrazuji z G¢tu pojistnika v prvnich letech trvant pojistént v ramci mési¢nich
poplatkd. Souc¢asti téchto ndkladd jsou i piipadné naklady spojené s navysenim pojistného u jiz uzavienych pojistnych
smluv. Spole¢nost vykazovala vyslednou hodnotu v nominaln{ hodnoté jako odloZené potizovaci naklady na pojistné
smlouvy. Zanikajici spole¢nost aktivovala pouze uréité procento z nominalni vyse na zakladé predikce navratnosti

s ohledem na pfedpokladana storna. Nastupnickd spolecnost sjednotila tvorbu tohoto nehmotného aktiva na dosavadnt
Ucetni metodu Spolec¢nosti.

Akumulovany dluh

Akumulovany dluh vznika u smluv investi¢niho Zivotntho pojistént. Tato pohledavka vici pojisténym predstavuje thrn
Spolecnosti vzniklych, ale zatim pojistniky neuhrazenych nakladt z pojistnych smluv investi¢ntho zivotntho pojidtént,
kde Spole¢nost vykazovala aktivum akumulovaného dluhu v plné vy3i a nasledné provadéla test na znehodnocent, zatimco
Zanikajici spole¢nost upravovala a vykazovala aktivum akumulovaného dluhu v ocekavané hodnoté navratnosti s vyuzitim
prospektivni metody na zékladé zvazent viech relevantnich budoucich penéznich tokd s pouzitim opatrnych pfedpokladd
o stornovosti, $kodovosti, o ndkladech i dal$ich parametrech smluv. Nastupnicka spole¢nost vyhodnotila, Ze akumulovany
dluh bude vytvaren na principech stavajici metodiky Zanikajict spole¢nosti. Sou¢asné byla téZ sjednocena prezentace
akumulovaného dluhu jako ,PHjem piStich obdobf".

Vysledna Gcetni metoda pro odloZené pofizovaci néklady a akumulovany dluh u smluv investi¢ntho Zivotniho pojistént
sjednocuje miru opatrnosti pro obé dosavadni spole¢nosti, reflektuje aktudlni a ocekavany vyvoj na trhu Zivotntho
pojistént a zaroven nezavadi nadbyte¢nou opatrnost.

Rezerva na splnéni zavazk( z pouZité technické Grokové miry a ostatnich poéetnich parametri
Nastupnicka spole¢nost stanovuje k datu ucetni zavérky rezervu na splnént zavazkd z pouzité technické trokové miry
a ostatnich pocetnich parametr(i (RSZ) s cilem stanovent technické rezervy na Zivotni pojidtén{ v dostatedné vy3i tak,
aby byla schopna v kterémkoli okamZiku dostat svym zavazkdim vyplyvajicim z ji uzavienych pojistnych smluy, a to pii
zohlednént soucasnych odhad( parametr pfi ohodnocent vyse piijatych zavazkd.
V rdmct sjednocovant dosavadnich G¢etnich metod Nastupnicka spole¢nost u¢inila 3 zasadni rozhodnutt, pfi¢emz prvni
dvé vyuzivajt principy pouzivané v Zanikajict spole¢nosti:

» Test je provadén na jednom scénafi vyuzivajicim bezrizikovou trokovou kiivku.

» Do diskontnf kiivky jsou promitnuty veskeré ocekavané vynosy, véetné nerealizovanych ziskd a ztrat.

» PH sjednocovant Néstupnicka spole¢nost zachova pro tradi¢nt produkty dosavadni miru segmentace obou

spole¢nostt.
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Zmény v prezentaci polozek ve vykazech

Poskytnutd zaloha na dan z pH{jm@ pravnickych osob ve vy$i 246 497 tis. K¢ byla v Zanikajict spole¢nosti vykazana na
fadku Ostatnt pohledavky. Z d@vodu sjednocent prezentace byla zapoctena do pasiv na fadek Rezerva na dané.
Akumulovany dluh ve vy3$i 979 217 tis. K¢ byl v Zanikajict spole¢nosti vykazan na radku OdloZené pofizovact néklady na
pojistné smlouvy. Z d@ivodu sjednocent prezentace byl presunut do fadku Ostatni pfechodné Ucty aktiv.

Ostatnt poloZky Zanikajict spole¢nosti byly pfevedeny v hodnotach a prezentact, jak byly uvedeny v jeji Ucetni zavérce
k datu 31. prosince 2018.

V roce 2019 Spole¢nost neprovedla zadné dald{ zmény tcetnich metod a postupt, béhem Ucetniho obdob{ nepouzila
Zadnych odchylek od téchto metod a postupti a neprovedla z4dné opravy chyb minulych let.

I. 6. RIZENI RIZIK

Finan¢ni pozice a provoznt vysledek Spole¢nosti jsou ovlivnény fadou kli¢ovych rizik, jmenovité trznt riziko, Gvérové
riziko, riziko likvidity, pojistné riziko, opera¢ni riziko a compliance riziko., Rizeni rizik je v souladu s platnou legislativou
podle Solventnosti I1I.

V rdmct prvniho pilife Solventnosti II je stanoven v zajmu pojistnik( solventnostni kapitalovy pozadavek (dale SCR)

s U¢elem zaru¢it schopnost Spole¢nosti uhradit budouct pojistna plnéni. Spole¢nost pro vypocet SCR pouZiva ¢astecny
internt model na neZivotn{ upisovact rizika. PouZitelny kapital na kryti SCR presahoval SCR béhem celého roku.

Riziktim se Celi pomoct nastavenych vnitfnich procedur a postupt popsanych nize. Vét3{ detail k solventnosti a FHzent
rizik Spole¢nosti pak lze nalézt v SFCR zpravé (Solvency and Financial Condition Report), kterou Spole¢nost pravidelng
zvefejnuje na svych internetovych strankach.

(a) Strategie uzivani finanénich nastrojti

Charakter podnikani Spole¢nosti zahrnuje fizenou akceptaci rizik z upsanych pojistnych smluy, které zahrnujt finan¢nt
garance a potencialni zavazky. Za U¢elem omezent rizik nesplnént zminénych zaruk a potencialnich zavazk( nakupuje
Spolec¢nost finan¢nt nastroje, které priblizné odpovidajl ocekavanym plnénim z pojistnych smluy, jejich charakteru

a nacasovant.

Struktura investi¢ntho portfolia se F{d{ charakterem pojistnych zavazkd, ocekavanou vynosnosti kazdé skupiny aktiv

a disponibilnim kapitalem slouZicim k zachycent cenovych pohybt kazdé skupiny aktiv.

Spolec¢nost rovnéz vyuziva finan¢ni nastroje k omezeni ménového a trokového rizika.

(b) Trzni riziko

Spole¢nost je vystavena trznimu riziku. Trznt riziko vznika z otevienych pozic v Urokovych sazbach, ménach, akciovych
produktech a nemovitostech, které podléhaji vseobecnym 1 specifickym pohyb&m na trhu a ze zmén v proménlivosti
trznich sazeb nebo cen, jakymi jsou napt. trokové sazby, ménové kurzy a ceny akcii. Pfedstavenstvo stanovuje strategii pro
charakteristiku portfolia a limity akceptovatelného rizika, které jsou denné monitorovany. Portfolio je spravovano podle
zasady obezietného investovani v souladu s platnymi pravnimi predpisy pro pojistovny. Investi¢nt limity se stanovuji pro
jednotlivé druhy finan¢nich investic s respektovanim rizika protistrany. K monitorovant rizika investi¢niho portfolia se
rovnéZ pouzivajl modely VaR.

Pouziti tohoto pFistupu nezabrariuje ztratdm nad ramec téchto limitl v pfipadé vyznamnéjich pohyb trhu. V pripadé
aktiv investi¢niho Zivotntho pojistént nese trznt riziko vyhradné pojistntk.

(c) Urokové riziko

Finan¢ni situace a penézni toky Spole¢nosti jsou vystaveny riziku dopadu vykyvi aktualnich trznich drokovych sazeb.
Vynosy z investic mohou v disledku takovych zmén riist, ale mohou se také snizovat. PH{padnym ztratdm Spole¢nost

zabrariuje tim, Ze ve své investi¢ni{ strategii dbé na to, aby vynosnost investic neklesla pod Uroveri technické Grokové
miry. Na zakladé metod vyplyvajicich z analyzy penéZnich tokd Spole¢nost sestavuje portfolia cennych papird tak, aby
jejich hodnota a struktura pokud moZno odpovidaly hodnoté a struktufe pasiv.
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(d) Ménové riziko
Aktiva a pasiva Spole¢nosti jsou umisténa prevazné v domaci méné. Spole¢nost zajistuje, aby ¢ista expozice ménového
rizika byla udrZovana v pfijatelnych mezich. Ménové riziko je omezovano také pomoct finan¢nich derivata.

(e) Uvérové riziko

Spole¢nost je vystavena Uvérovému riziku, které vyplyva z neschopnosti protistrany uhradit splatné ¢astky v plné vysi.
Komercni pojistént a pojistént osob se upisuji primarné pomoct zprostfedkovatell. Spole¢nost mési¢né vyhodnocuje
informace o nezaslouzenych provizich zprostfedkovateld, aby omezila ¢ast Gvérového rizika pfipadajictho z jejich
zapojent.

K fizent pojistného rizika Spole¢nost vyuziva zajistént. Tim se vsak Spole¢nost nezbavuje odpovédnosti prvotntho
pojistitele, a pokud by zajistitel nevyplatil pojistné plnént z jakéhokoliv dlivodu, must tak uc¢init sama Spolecnost.
Spolec¢nost periodicky sleduje hodnocent finan¢nt stability jednotlivych zajistitel. Vybér zajistiteld se f{d{ podle
interntho seznamu, ktery vydava a pravidelné aktualizuje zvla$tni pracovni skupina pfi VIG. Spole¢nost stanovuje
maximalni mozné cese pro jednotlivé zajistitele v zavislosti na druhu obchodu a typu zajistné smlouvy.

Zajistitelé jsou rozdéleni do dvou zékladnich skupin podle druhu zajisténého obchodu a pro kazdou skupinu je nezbytnou
podminkou uvedent v seznamu hodnocent podle renomovanych ratingovych agentur dosahujict alespori minimalnt
pozadovanou hladinu. Ucast zajistitelt neuvedenych v tomto seznamu méiZe byt ve vyjimeénych ptipadech schvalena bud
touto pracovnt skupinou, nebo vedenim Spole¢nosti, v zavislosti na zavaznosti daného piipadu.

P vybéru struktury investic Spolecnost vyhodnocuje bonitu protistran resp. emitentd, kterou nasledné pravidelné
prehodnocuje. Spole¢nost stanovuje maximalni limity pro jednotlivé druhy finan¢nich instrumentd a protistran.
Spole¢nost pravidelné (na mési¢ni bazi) sleduje vy3i pohledavek z dluzného pojistného.

(f) Riziko likvidity

Spolec¢nost je vystavena kazdodennimu ¢erpant svych dostupnych penéznich zdroji na pojistné plnéni, provize, ukoncené
pojistky a odbytné. Riziko likvidity je riziko, ze Uhradu zavazk( nelze provést véas za vynaloZent pfimérenych nakladd.
Spolec¢nost proto drzi dostatecnou ¢ast investic v likvidnich a bonitnich finan¢nich nastrojich, které slouzi k pokrytt
vyplat pojistného plnént, proviz{, ukoncenych smluv a odbytného., Pro Hzent tohoto rizika slouz{ i limity pro minimalnt
stavy likvidity.

Spole¢nost vyhodnocuje své penézni toky na dennt bazi a provadi analyzy na pravidelnych tydennich poradach.

(g) Pojistné riziko
Pojistné riziko predstavuje mozZnost vzniku pojistné udalosti a nejistotu ohledné vyse souvisejictho pojistného plnént.
Pojistné riziko zahrnuje nasledujict rizika:
» riziko vyskytu — pravdépodobnost, Ze se pocet pojistnych udalosti bude li3it od pavodntho ocekavant;
» riziko presnosti odhadu — pravdépodobnost, Ze se vyse pojistného plnént bude li3it od plvodniho ocekavant;
» riziko rezerv/natasovani — pravdépodobnost, Ze dojde ke zmé&nam ve vy&i zavazku pojistitele aZ ke konci sjednané
doby pojistént.
Spole¢nost Hdi pojistné riziko zejména:
» jeho omezenim vyuzitim zajistént, jde-li o vystaventi Spolecnosti riziku jednotlivych velkych $kod a katastrof;
» pouzitim manaZerskych informacnich systémd, které poskytuji aktualizovand, spolehliva data pro posouzent
aktualnt vyse rizik, jimZ je Spole¢nost vystavena;
» prostfednictvim obezfetného upisovant rizik;
» fadnym rezervovanim, v¢etné pravidelné kontroly postacitelnosti technickych rezerv.
V oblasti pasivntho zajidtént vyuziva Spolecnost predevsim zajidtént skodniho nadmérku v kombinaci s proporcionalnim
zajisténim (kvota/excedent).

(h) Operaéni riziko

Operacnim rizikem se rozumt riziko ztraty vyplyvajici z nedostatecnosti nebo selhant vnitfnich procest, pracovnikd
a systém0 nebo z vnéjsich udalosti. Spolecnost ¢lent své operacni rizika do skupin podle jejich charakteristik a kazda
skupina opera¢nich rizik pak obsahuje konkrétnt rizika, ktera jsou vyhodnocovéna zpisobem uvedenym niZe.
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Skupiny opera¢nich rizik jsou:

» Interni podvod

» Externt podvod

» Rizeni a péce o lidské zdroje

» Nevhodné jednant s klienty, chyby produkt(i a nespravné obchodnt postupy

» Poskozent hmotnych aktiv, nedostupnost prostor

» Narusent obchodu a selhant systéma

» Selhant ve vykonu provadént nebo Fizent procest
Operatnt riziko je vyhodnocovano dvéma zpsoby. Prvnim je jeho kvantifikace pomoct SCR vypocteného standardnim
vzorcem — tedy v zavislosti na vy$i technickych rezerv a predepsaného pojistného., Druhym zplisobem vyhodnocent
operac¢ntho rizika je pak procesn{ pohled. Mapovant rizik a Interni kontrolni systém, v jehoZ ramci zaméstnanci viech
Utvar( identifikuji rizika, jimz jejich Utvary celi, hodnoti jejich dopad a nastavuji priméfend opatient véetné kontrolnich
mechanism@ slou#{cich k minimalizaci téchto rizik. Vystupem je pak Matice rizik a kontrol (RCM). Do procesu mapovani
operac¢nich rizik jsou zahrnuty vSechny organizacni Gtvary véetné agentur. Déle jsou ve spolecnosti specialné fizena
rezidualni rizika vyplyvajici z vyznamnych projekti (tedy ta rizika, jeZ vystupuji z projektu do linie, kde jsou dale
vyhodnocovana a fedena konkrétnimi vlastniky). Vystup z mapovant rizik, stav implementace akénich plant z mapovant
rizik a rezidudlnich rizik z vyznamnych projekt® slouzt ke sledovant rizikového profilu v oblasti opera¢nich rizik. Odbor
nefinan¢nich rizik metodicky Fd{ ttvary prvnt linie obrany a provadi nezavislou kontroln{ ¢innost v ramct druhé linie
obrany a reportuje prostfednictvim vyboru pro Fizent rizik a kapitalu o stavu Hzent operac¢nich rizik ve spole¢nosti
a v pripadé pottfeby navrhuje pfedstavenstvu dal$i zplsoby oSetfent opera¢niho rizika.

(i) Compliance riziko

Compliance rizikem se rozumt riziko prévnich a regulatornich sankct, finan¢nt ztraty nebo ztraty reputace, kterou
Spole¢nost miize utrpét v disledku neplnént zakonnych a regulatornich poZadavka, pravidel souvisejicich se standardy
Spoleénosti, skupiny VIG a etickym kodexem Ceské asociace pojistoven. Compliance riziko je podkategorif rizika
operacntho,, Tyto sankce a dalsi ddsledky mohou mit vliv na financn{ stabilitu Spolecnosti. Soustavné Hzent rizika
compliance je tak jednou ze zakladnich povinnost{ Spole¢nosti.

Rizeni Compliance rizika je zajiténo vybudovanim Hdictho a kontrolntho prostfed{ zaru¢ujictho:

a) sledovani pravnich a regulatornich zmén,

b) promitnuti pravnich a regulatornich zmén do vnitropodnikovych norem Spole¢nosti,

o) naslednou kontrolu souladu vykonu ¢innost{ s vnitropodnikovymi normami a pravnimi predpisy,

d) sledovant vzajemného souladu vnitropodnikovych norem.

Odbor Compliance Spole¢nosti priib&zné monitoruje piipravované pravni predpisy (nové pravni pfedpisy, zmény
stavajicich pravnich predpist) a soudni judikaturu, véetné regulatornich poZadavk(l organu dohledu, a vyhodnocuje jejich
dopady na ¢innost Spole¢nosti. Za timto G¢elem vyhotovuje nejméné 12x rocné, piipadné i castéji dle aktualni potreby,
Compliance Informace (Pravni novinky) o p¥ipravovanych zménach.

V souladu se skupinovymi compliance politikami je predstavenstvu Spole¢nosti pravidelné predklddan Compliance
Report (shrnuje aktivity v oblasti Compliance za predchozi kalendaint rok), Compliance Plan (souhrn aktivit planovanych
v oblasti Compliance pro nasledujici rok), Compliance Risk Inventory Report (shrnuje vysledky mapovani compliance rizik
v daném roce).
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II. DOPLNUJICI UDAJE K ROZVAZE

II. 1. DLOUHODOBY NEHMOTNY MAJETEK

Dlouhodoby nehmotny majetek spole¢nosti tvorily k 31. prosinci 2019 nasledujict polozky:

- Jsotwae Jostani _Jcelem |

Poiizovaci cena k 1. 1. 2019 1563 846 420 650 1984 496
Prirtstky 266 104 26 055 292 159
Ubytky 3825 118 3943
Pofizovaci cena k 31. 12. 2019 1826125 446 587 2272712
Opravky k 1. 1. 2019 1183 265 393933 1577198
Odpisy 169 555 13558 183113
Ubytky opravek 3657 8 3665
Opravky k 31. 12. 2019 1349163 407 483 1756 646
ZUstatkova cenak 1. 1. 2019 380 581 26717 407298
Zustatkova cena k 31. 12. 2019 476 962 39104 516 066
II. 2. INVESTICE

(a) Pozemky a stavby

Provozni Provozni Neprovozni Neprovozni Celkem
pozemky stavby pozemky stavby

Pofizovaci cena k 1. 1. 2019 221164 2259 357 28905 85763 2595189
PHrastky 0 38 537 0 0 38 537
Ubytky 0 3736 23 9 047 12 806
Pofizovaci cena k 31. 12. 2019 221164 2294158 28 882 76 716 2620920
Opravky k 1. 1. 2019 0 1056192 0 12 559 1068 751
Odpisy 0 122 087 0 2292 124379
Ubytky opravek 0 11612 3755 15367
Opravky k 31. 12. 2019 0 1166 667 0 11 096 1177763
Zistatkova cena k 1. 1. 2019 221164 1203165 28 905 73204 1526 438
Zustatkova cena k 31. 12. 2019 221164 1127491 28 882 65620 1443 157
pozemky stavby pozemky stavby
31.12.2019 258 947 1500 890 32377 66 300 1858 514
1.1.2019 256 545 1472 565 32 409 68 351 1829870
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b) Investice v podnikatelskych seskupenich

Podily v ovladanych osobach

Podil na Uéetni Pofizovaci || Realna Celkova Celkova Hospodarsky
zakladnim [ hodnota cena hodnota vyse vyse vysledek za
kapitalu zakladniho J vlastniho acetni
v % kapitalu kapitalu obdobi
AB Modfice, a.s., Praha* 100 10 000 10 000 9 864 10 000 9 864
CP Solutions a.s., Praha* 100 302 314 302 314 311175 2000 311175 3904
’g’i;gf el I a5, 100 10000 10000 930 10000 9320 193
SURPMGO, a.s., Praha 100 2663 2 663 15966 2000 15966 2073
S-budovy, a.s., Praha 100 45709 45709 75 94t 70 000 75 9kt 65
Ceska podnikatelska pojistovna,
a.s.,, Vienna Insurance Group, 100 369340 3696340 3696340 1000000 2701819 o4l 241
Praha***
Sr:ffﬁﬁ SEIRI NG, 40 74 262 %262 74 262 10 000 129 705 56 701
HOTELY SRNI, a.s,, Praha** 100 182 219 182 219 342 963 181573 342 963 7978
Global Expert, s.ro, Pardubice 70 140 140 7646 200 10923 4350
[APILTCLL [ garretie e il 70 215645 215645 215645 20 000 98512 1778
poradenstvi, a.s., Brno
AIS Servis, s.r.0., Brno*** 70 108 175 108 175 108 175 7400 61 432 3277
VIG ND, a. s., Praha****** 8829 2098831 2430899 2104000 2391000 2383071 38 746
VIG RE zajistovna, a.s., Praha * 10 315130 315130 454 676 3150 000 4 546 758 528 613
VIG FUND, a.s., Praha***** 13,03 716 273 Thi 934 788 031 5003 5851 567 291 859
Celkem N/A 7777701 8138430 8214007 N/A N/A N/A

* Udaje vychazt z neauditované ttetni zavérky k 31. prosinci 2019.
** Dne 1. 4. 2019 bylo zapsano v obchodnim rejstitku: na Spole¢nost v postavent nastupnické spolecnosti preslo dnem zapisu fuze formou slou¢ent do obchodntho rejstitku
jmént zanikajict spole¢nosti KIP, a.s, se sidlem Templova 747/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, IC 49241788, zapsané v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze,
oddil B, vlozka 2174. Rozhodnym dnem byl 1. 1. 2019.
*** Nen{ objektivné mozné stanovit redlnou hodnotu, proto je redlna hodnota rovna po¥izovact cené. Udaje vychazt z neauditované tcetni zavérky k 31. prosinci 2019 kromé
spole¢nosti AIS Servis, sro,, (Udaje k 31. 12. 2019 jsou auditované).
**%% Dne 1. 10. 2019 bylo zapsano v obchodnim rejstiku: Na spole¢nost v postavent nastupnické spole¢nosti preslo dnem zapisu fuze formou sloucent do obchodntho rejstiiku
jmént zanikajict spole¢nosti Benefita, a.s., IC 27225038, se sidlem Pobrezn{ 665/21, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsané v obchod{m rejsttiku vedeném Méstskym soudem
v Praze pod sp. zn. B 9832. Rozhodnym dnem byl 1. 1. 2019. Nent objektivné mozné stanovit realnou hodnotu, proto je realna hodnota rovna potizovact cené. Udaje vychazt
z auditované Ucetnt zavérky k 31. prosinci 2019.
*k%k \/ ramci projektu flize mezi Kooperativou a PCS s rozhodnym dnem flize 1. 1. 2019 pretly na Kooperativu akcie vlastnéné PCS. Dale v roce 2019 doglo ke zvyient
kapitalu VIG FUND, a.s., na kterém se Kooperativa nepodilela a timto doslo ke sniZent pod{lu na 13,03 %.
FRExxx Spolecnost ke konct roku 2016 provedla trvalé snizent hodnoty investice na realnou hodnotu s ohledem na sniZent najmu budovy ve vlastnictvi VIG ND, ass., které se
promitlo do sniZent jejt realné hodnoty. SniZzent hodnoty investice je relevantni i v roce 2019.

Spole¢nosti uvedené vyse, u kterych mé Spole¢nost podil na zékladnim kapitalu mens{ neZ 50 %, jsou povaZzovany za
ovlddané osoby jednanim ve shodé s ostatnimi spole¢nostmi skupiny VIG.
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Podil na Pofizovaci alna Celkova Celkova Hospodarsky
zakladnim cena vyse vyse vysledek za
kapitalu zakladniho [ vlastniho tcetni obdobi
v % kapitalu kapitalu 2018
AB Modfice, as., Praha* 100 10 000 10 000 9848 10 000 9848 152
CP Solutions as., Praha 100 399 033 399 034 403 991 2000 403 991 1530
KIP, a.s., Praha 100 182 219 182 219 235147 179 811 235147 10 758
’;’Q:lhgf Sl L ag, 100 10000 10000 9513 10 000 9513 487
SURPMO, as., Praha** 100 2 664 2 664 16730 2000 16730 2943
S-budowy, a.s,, Praha 100 45710 45710 75878 70 000 75878 110
Benefita, a.s, Praha 100 17000 17000 33833 12 665 33833 20 896
Ceska podnikatelska pojistovna,
a.s,, iienna Insurance Group, 100 369340 3696340 3696340 1000000 2666816 478 268
Praha***
Sé??ébASSISTANCE G 40 T4 262 T4 262 T4 262 10 000 117493 52 340
Global Expert, s.r.o, Pardubice 70 140 140 7058 200 10 083 2 945

SRIIO oo ale) e o 70 203745 203745 203745 20000 84 117 831
poradenstvi, a.s., Brno

AIS Servis, sr.0, Brno*** 70 108 175 108175 108175 7400 59 638 8373
VIGND, a. 5., Praha 8829 2098829 2430899 2090578 2391000 2367869 23 5h4
VIG RE zajistovna, a.s. Praha 10 315130 315130 434462 3150000 4344618 535389
VIG FUND, ass. 1479 721706 Thl 934 788 411 4406 5027180 232425
Celkem N/A 7884953 8240252 8187971 N/A N/A N/A

* Udaje vychazt z neauditované ttetni zavérky k 31. prosinci 2018.

** Dne 28. 03. 2018 bylo zapsano v obchodnim rejstitku: ,Na spole¢nost S - sprava nemovitostt, a.s,, v postavent nastupnické spolecnosti preslo dnem zapisu fuze formou
sloucent do obchodntho rejstitku jmént zanikajict spole¢nosti SURPMO, ass,, se stdlem Praha 1, Opletalova 1626/36, PSC 110 00, identifikatni ¢islo 45274886, zapsané
v obchodn{m rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1598. Rozhodnym dnem byl 1. 1. 2018."
Dne 29. 3. 2018 byla spole¢nost S-sprava nemovitostt, a.s., pfejmenovana na SURPMO, a.s.

*** Nen{ objektivné mozné stanovit realnou hodnotu, proto je realna hodnota rovna pofizovact cené, Udaje vychazi z auditované cetnt zavérky k 31 prosinci 2018.

Spole¢nosti uvedené vyse, u kterych ma Spole¢nost podil na zékladnim kapitalu mensi nez 50 %, jsou povaZzovany za
ovléddané osoby jednanim ve shodé s ostatnimi spole¢nostmi skupiny VIG.

Dluhové cenné papiry vydané osobami, ve kterych ma téetni jednotka rozhodujici nebo podstatny vliv
a zapujeky a avéry

Amorttzovana hodnota Ponzovac1 cena
_ 31 12.2009] 1.1.2019] 31 12.2019] 1.1.2019 |
Poskytnuté Gvéry (ovladané osoby) 580 023 673 819 580 023 673 819 576 097 669 390
Celkem 580 023 673 819 580 023 673 819 576 097 669 390

(c) Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem, ostatni podily

Klasifikace akcii a ostatnich cennych papirti s proménlivym vynosem, ostatni podily

Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem ocefiované realnou

178 753 161 147
hodnotou proti c¢ttim nakladd nebo vynost
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem realizovatelné 8 065 441 6913573
Celkem 8244194 7074720
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Analyza akcii a ostatnich cennych papirti s proménlivym vynosem ocefiovanych realnou hodnotou proti (iétiim
nakladd nebo vynosii

Ostatni — Nekotované 178 753 161 147 171816 169 386
Celkem 178 753 161 147 171816 169 386

Analyza realizovatelnych akcii a ostatnich cennych papird s proménlivym vynosem

_ T T

Ostatni

Kotované na burze v CR 260771 487 757 214192 488 767
Kotované na jiném trhu CP 3678 430 3693821 3085056 3720119
Nekotované 4126 240 2731995 4030 029 3070 294
Celkem 8 065 441 6913573 7329 277 7279180

(d) Dluhové cenné papiry ocefiované realnou hodnotou

Klasifikace dluhovych cennych papirii ocefiovanych realnou hodnotou

Dluhové cenné papiry ocenované realnou hodnotou proti G¢tlm nakladd nebo vynost 218 527 284 450
Dluhoveé cenné paptry realizovatelné 10823509 10 644 829
Celkem 11 042 036 10929 279

Analyza dluhovych cennych papiri ocefiovanych realnou hodnotou proti iétiim naklad nebo vynosii

_ TR

Vydané finanénimi institucemi
Kotované na jiném trhu CP 218 527 284 450 172 016 227 423
Celkem 218 527 284 450 172 016 227 423
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Analyza dluhovych cennych papiri realizovatelnych

Vydané finanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 509 020 284 940 504 275 218782
Kotované na jiném trhu CP 220 013 339286 232671 367399
Nekotované 439 067 624 602 435202 630 964
Vydané nefinanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 243893 146 573 248 030 149 030
Kotované na jiném trhu CP 117 724 184 499 121 681 194 585
Nekotované 394727 388 610 390 076 390 076
Vydané vladnim sektorem

Kotované na burze v CR 7160 285 6900 549 7013697 6891138
Kotované na jiném trhu CP 669 769 685 604 625775 631235
Ostatni

Kotované na jiném trhu CP 17128 17 065 17561 17561
Nekotované 1051883 1073101 1088 661 1118 858
Celkem 10 823509 10 644 829 10 677 629 10 669 628

(e) Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti

Klasifikace dluhovych cennych papirii drzenych do splatnosti

Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 42178 538 45980 924
Celkem 42178 538 45980 924

Analyza dluhovych cennych papird drzenych do splatnosti

Reilna hodnota Amortizovana hodnota Pofizovaci cena
31.12.2019 [1.1.2019 31.12.2019 [1.1.2019  [31.12.2019 J1.1.2019

Vydané finanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 151 858 150 468 156 800 155929 152 959 152 959
Nekotované 330 642 363551 302 754 332902 299 907 329907
Vydané nefinanénimi institucemi

Kotované na burze v CR 557193 557210 533568 534 628 528 290 528290
Nekotované 248 482 249208 252503 252199 248 017 248 017
Vydané vladnim sektorem

Kotované na burze v CR 43012301 45237 253 38 483 002 42216 563 38 270 285 41 944 016
Ostatni

Kotované na burze v CR 337246 343419 333380 336766 344 898 344 898
Nekotované 2134727 2194796 2116531 2151937 2267929 2 267929
Celkem 46 772 449 49 095 905 42178 538 45980 924 42112285 45816 016
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(f) Depozita u finanénich instituci

Reélna hodnota Poﬁzovaci cena
Splatné do 1 roku 2528 694 1500 942 2522 640 1500 000
Celkem 2528 694 1500 942 2522 640 1500 000

(g) Ostatni investice

Nominalni hodnota / poFizovaci cena

Forwardy 3434 598 2178642 99 693 27873
Umélecka dila 71 060 71 060 263182 263182
Celkem N/A N/A 362 875 291 055

VSechny zajidtovact derivaty vyuzivané spole¢nosti jsou ménové a zména jejich realné hodnoty vyplyva z vyvoje trokového
diferencialu a ménovych kurzd USD a EUR vac¢t CZK za obdobi od uzavieni ménového zajistént do jeho precenént na konci
daného Ucetntho obdobf.

II. 3. INVESTICE ZIVOTNIHO POJISTENI, JE-LI NOSITELEM
INVESTICNIHO RIZIKA POJISTNIK

Pofizovaci cena Rea’lné hodnota
31.12. 2019 31. 12. 2019 1.1.2019

Akcie a ostatnt cenné papiry s proménlivym vynosem 5729482 5230 276 7025535 5689 340
Dluhové cenné papiry 475733 703611 782 441 1056 939
Celkem 6205215 5933887 7807976 6746 279

II. 4. MENOVA STRUKTURA INVESTIC

Cenné papiry, je-li

Cenné papiry Cenné papiry s pevnym Depozita a dalsi investice
nositelem investi¢niho
rizika pojistnik

s proménlivym vynosem vynosem

CZK 5319 44k 52 065 605 11 687 562 5902 905
EUR 1021749 901822 740 325 1905071
GBP 114339 0 4171 0
usb 1788 662 211412 79 812 0
PLN 0 41735 0 0
Celkem 8244194 53220 574 12503 528 7807976
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Cenné papiry Cenné papiry s pevnym Depozita a dal$i investice [ Cenné papiry, je-li
s proménlivym vynosem vynosem nositelem investiéniho
rizika pojistnik
CZK 3621564 55585 469 10 999 780 5126 486
EUR 862 180 1073129 694 996 1619793
GBP 119 214 0 1674 0
UsD 2471762 209500 -7165 0
PLN 0 42 105 0 0
Celkem 7074720 56 910 203 11 689 285 6 746 279
II. 5. POHLEDAVKY

31. prosince 2019 Pojistovaci Pohledavky z operaci [ Ostatni Celkem
zprostiedkovatelé zajisténi pohledavky

Ve splatnosti 845115 3294 18390 253 806 1120 605
Po splatnosti 1700507 42908 1743 415
Celkem 2545 622 46 202 18390 253806 2864020
VlySe opravné polozky -389 961 -35218 0 -8612 - 433 851
Cistd vyse celkem 2155661 10 984 18390 245134 2430169
1. ledna 2019 Pojistnici Pojistovaci Pohledavky z operaci
zprostiedkovatelé zajisténi

Ve splatnostt 413 426 1610 395030 444 031 1254 097
Po splatnosti 2113273 44 288 0 8325 2165 886
Celkem 2526 699 45898 395030 452 356 3419983
VlySe opravné polozky - 411 583 -33711 0 -8317 -453 611
Cista vyse celkem 2115116 12187 395030 444 039 2966 372

Pohledavky po splatnosti vice jak 5 let nejsou evidovany.

Ostatni pohledavky

31.12.2019 1.1.2019

Pohledavky za podniky ve skupiné 29760 23 587
OdloZena dariova pohledavka*® 0 135960
Predem placena dari 94139 90 671
Zaplacené zalohy na daf z prijma 0 3276
Ostatnt poskytnuté zalohy 121119 189 623
Ostatn{ pohledavky 116 92
Ostatni pohledavky celkem 245134 444 039

*BliZe viz kapitola III. 13.

Zaplacené zalohy na dan z pf{jm( se salduji s rezervou na dar z pr{jma prévnickych osob, v roce 2019

je vykazéano

v poloZce Rezerva na dané. K 1. lednu 2019 byla vykazana jako zaloha na dari z pr{jma srézkové dan z dividend vztahujict se

cennym papir@im s proménlivym vynosem.
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K poklesu ostatnich poskytnutych zaloh dodlo z diivodu zic¢tovant poskytnutych zaloh dodavateltim na softwarové sluzby

zaplacenych v roce 2018.

II. 6. OSTATNI AKTIVA

Dlouhodoby hmotny majetek

- Jclem |

Pofizovact cena k 1. 1. 2019 1137 704
PFirdstky 158 810
Ubytky 64 173
Pofizovaci cena k 31. 12. 2019 1232341
Opravky k 1. 1. 2019 673 861
Odpisy 177503
Ubytky opravek 59 645
Opravky k 31. 12. 2019 791719
Zlstatkova cena k 1. 1. 2019 463 843
Zustatkova cena k 31. 12. 2019 440 622

II. 7. PRECHODNE UCTY AKTIV
Odlozené pofizovaci naklady na pojistné smlouvy v Zivotnim pojisténi m m

Tradi¢nt Zivotni pojistént 92 769 52932
Investicnt zivotnt pojistént 4104 924 4029 053
Celkem 4197693 4081985

Ostatni pfechodné tiéty aktiv m m

Dohadné polozky ze zajistént 245 667 252 245
Dohadné polozka — nepfedepsané pojistné 109 825 103532
Dohadné polozky ostatnt 62 610 5500

Akumulovany dluh 3961 124 3315683
CRN na provize z neza(itt. pojistného 21 886 22 848
Ostatnt 140 831 154 910
Celkem 4 541 943 3854718

Dohadné polozky ze zajisténi

V polozce dohadné poloZky ze zajistént Spolecnost vykazuje odhad ptisludné ziskové provize z podilu zajistitelt na

odhadu predepsaného pojistného, odhad postoupeného pojistného z nezaictovaného predpisu pojistného z pojistnych

smluv typu PPI (rdmcové pojistné smlouvy) a neodsouhlasené pohledavky se zajistiteli za 4. ¢tvrtlet{ daného roku.
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II. 8. VLASTNI KAPITAL

(a) Zakladni kapital

Druh cenného papiru Jmenovita Pocet kusti Celkovy objem
hodnota v tis. K¢ [ cennych papirt v tis. Ké
94

Kmenové akcie v nominalni hodnoté 94 100 K¢, plné splacené 1

Kmenové akcie v nominalni hodnoté 29 500 K¢, plné splacené 29,5 1 30

Kmenové akcie v nominalnt hodnoté 29 000 K¢, plné splacené 29 1 29

Kmenové akcie v nominalni hodnoté 76 400 K¢, plné splacené 64 1 76

Kmenoveé akcie v nominalnt hodnoté 100 000 K¢, plné splacené 100 21509 2 150 900

Prioritn{ akcie v nominalni hodnoté 100 000 K¢, plné splacené 100 21510 2151000
4302129

Vy3se zakladntho kapitalu spole¢nosti je v souladu s poZadavky zakona o pojistovnictvi, s ohledem na pojistna odvétvi, ve
kterych spole¢nost opravnéné podnika.

(b) Ostatni kapitalové fondy
Ostatnt kapitalové fondy se skladaji z dodate¢ného vkladu akcionéare, vysledku diive provedenych flizi a ocefovacich

rozdild z realizovatelnych cennych papira.

Zbstatek k 1. 1. 2019 607720 1502 229
Zména realné hodnoty investic 1280 051 -1105 009
Zména odloZené dané 243758 210 500
Zistatek k 31. 12. 2019 1644013 607720

(c) Planované rozdéleni zisku vytvoreného v bézném obdobi

Zisk bézného obdobi

PF{dél do socialntho fondu 126171
Nerozdéleny zisk minulych G¢etnich obdobt 484 841
Vyplata podilu na zisku 3189137
Celkem 3800 149

II. 9. TECHNICKE REZERVY

(3) Rezerva na nezaslouzené pojistné (hruba vyse)

NeZivotni pojistént 6167 276 5 846 869
Zivotnt pojistént 184782 193 714
Celkem 6352 058 6 040 583
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(b) Rezerva na pojistna plnéni nevyfizenych pojistnych udalosti
Rezerva na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych udélostt ke konci t¢etntho obdobt je tvofena nasledovné:

RBNS 12 822 561 12809 228
IBNR 4 899 746 4919 439
Celkem 17722 307 17728 667

Vysledek likvidace pojistnych udalosti

Vysledek likvidace pojistnych udalost{ pfedstavuje rozdil mezi vy3i rezervy na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych
udalosti vytvorené k 1. lednu 2019, platbami v priibéhu roku 2019 (které se tykaly pojistnych udalosti zohlednénych v této
rezervé) a zbytkovou vyt této rezervy k 31. prosinci 2019. Jeho hruba vyse je uvedena v nasledujicim prehledu:

Pojistné odvétvi m

Pojisténi motorovych vozidel — odpovédnosti 623 422
Pojistént motorovych vozidel — ostatnt druhy 120 967
Pojistént proti poZaru a jinym majetkovym skodam 106 361
Pojistént odpovédnosti za Gjmu 91 246
Pojistént Urazu a nemoci — nezivotnt pojistént 125712
Zivotnt pojistént 949 120
Ostatni 32082
Celkem* 2048909

* Spole¢nost neméa vzhledem k provedené fuzi dostupna data v obdobné strukture za srovnatelné obdobt.

Rezerva na pojistna plnéni nevyfizenych pojistnych udalosti vyplacena formou rent

Hrubd vyse rezervy na pojistna plnént nevyrizenych pojistnych udalost{ z pojistént odpovédnosti odpovidajici zavazkaim
z rent z nahladenych gkod ¢inila po diskontovant 2 423 400 tis. K& (1. 1. 2019: 2 514 774 tis. K&), vliv diskontovant je
879 153 tis. K& (1. 1. 2019: 929 127 tis. K&) a je provadéno pouze pro tyto zavazky.

P vypoctu rezervy na pojistna plnént nevyiizenych pojistnych udalosti vyplacena formou rent z odpovédnostnich
pojistént / povinné smluvniho pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel spole¢nost pouZila pro budouci roky miry
valorizace mezd a invalidntiho déichodu ve vyéi podle metodiky CKP ze dne 1. ¢ervna 2019. Rezerva byla diskontovana
1,5 % (2018: 1,5 %). Metoda, sazby a kritéria pou#ita pro odhady doby zbyvajici pro vyplatu ndhrad vychazi z aktualnt
Viypoletni pomticky na rezervovanti rent poskytované CKP.

(c) Rezerva na bonusy a slevy (hruba vyse)

Pojistné odvétri 3112200 Ji1200

Nezivotni pojistént 264 555 328 700
Zivotnt pojistént 363 849 325995
Celkem 628 404 654 695
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(d) Ostatni technické rezervy (hruba vyse)

Pocateéni Tvorba Koneény ziistatek
zlstatek

Rezerva na splnént zavazk(l z pouzité technické 1587 967 1021841 2609 808
trokové miry

Rezerva pojistného neZivotnich pojistént 1372 0 201 1171
Rezerva na zavazky Kancelare 296 509 0 296 509 0
Rezerva na kreditnt riziko 59 843 8581 1883 66 541
Celkem 1945691 1030 422 298 593 2 677520

Dle rozhodnuti shromazdént ¢lent CKP byly zavazky viiéi Kancelati splaceny formou mimoradného prispévku a natvorena
dosavadnt rezerva byla rozpusténa.

Rezerva na splnéni zavazk( z pouzité technické arokové miry

Prehled 31.12. 2019 1.1.2019

Diichodové pojistént 2412793 1429 177
Vkladové pojistént 156 197 148 063
Détské pojistént 642 0
Dachodové pojistént 2593 775
Kapitalové pojistént 3901 7630
Pojistént pohrbu 33682 2322
Celkem 2609 808 1587967

II. 10. REZERVY

zUstatek

Rezerva na penzijni a podobné zavazky 84 145 16 094 100 239
Rezerva na dané T4t 313 634 987 744 313 634 987
Ostatnt rezervy 37081 0 22 850 14 231
Celkem 865539 651 081 767163 749 457

Rezerva na dané je sniZena o zaplacené zalohy na da® z pijmu ve vy3i 629 855 tis. K& (1. 1. 2019: 529 920 tis. K&).
Soutasti polozky Ostatni rezervy je i rezerva na restrukturalizaci ve vy$i 11 270 tis. K& (1. 1. 2019: 34 100 tis. K&)

II. 11. ZAVAZKY

(a) Podf¥izena pasiva

Podrizeny dluh je na dobu neurcitou s vypovédni dobou 5 let a Grokovou ro¢nt sazbou 5,05 %. Vyse jistiny podiizeného
dluhu k 31. prosinci 2019 byla 550 000 tis. K& (1.1.2019: 550 000 tis. K&) a vy3e alikvotniho trokového nakladu byla

7 001 tis. K& (1. 1. 2019: 7 001 tis. K&).
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(b) VéFitelé
31. prosince 2019 Zavazky vici Zavazky viéi Zavazky z operaci Ostatni
pojistnikim zprostiedkovatelim | zajistént zavazky
Celkem 4128 144 213 885 192 870 728 345 5263 244
Zavazky vaéi ] Zavazky vaci Zavazky z operaci Ostatni Celkem
pojistnikdm zprostiedkovatelim | zajisténi zavazky
Celkem 3798 658 210167 417 022 591242 5017 089

Meziroéni zména stavu Zavazkd vici pojistnikiim je vy3$im zavazkem ke statnimu rozpoctu dle vyhlasky 125/1993 Sb.
PoloZka Ostatn{ zavazky predstavuje zavazky ze zdravotntho a socidlni pojidtént, z dant, zavazky k zaméstnanctim
a k dodavatelam.

Veskeré zavazky jsou kratkodobého charakteru.

(c) Zavazky ze socialniho zabezpeéeni a zdravotniho pojisténi

Zavazky ze socialniho zabezpecent a zdravotniho pojistént ¢int 94 984 tis. K¢ (1. 1. 2019: 86 510 tis. K&), ze kterych
62 361 tis. K& (1. 1. 2019: 56 316 tis. K& predstavuji zavazky ze socialniho zabezpecent a 32 623 tis. K&

(1. 1. 2019: 30 194 tis. K&) predstavuji zavazky ze zdravotniho pojidtént. Zadné z téchto zavazkl nejsou po splatnosti.

(d) Stat — dafové zavazky a dotace
Dariové zavazky ¢ini 171 906 tis. K¢ (1. 1. 2019: 82 807 tis. K&. Zadné z téchto zavazk( nejsou po splatnosti.

(e) Pohledavky a zavazky z pasivniho zajisténi
Spolec¢nost vykazuje pasivni saldo pohledavek a zavazk( viici zajistitelim ve vy$i -174 480 tis. K¢
(1. 1. 2019: -21 992 tis. KO.

II. 12. PRECHODNE UCTY PASIV
- Jmn2ow Jiiom |

Predplatky pojistného 210 224 192 574
Casové rozlisent provizi ze zajistént 255306 206 524
Dohadné polozky na provize 607 057 435125
Dohadné polozky ze zajistént 820198 717 861
Dohadné polozky k rezijnim nakladtim 643 074 543 016
Dohadna polozka na pfispévek do fondu zabrany skod 10 604 10 683
Ostatnt 32574 21251
Celkem 2579 037 2127 034
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II. 13. POHLEDAVKY A ZAVAZKY VUCI PODNIKUM VE SKUPINE

Pohledavky

Pohledavky ze zajistént 5910 522 6 060 535
Jiné pohledavky 95 488 755 934
Pohledavky celkem 6 006 010 6 816 469
Zavazky

Zavazky ze zajistént 4788110 5038639
Podi{zeny dluh 557 001 557 001
Jiné zavazky -110 058 103 552
Zavazky celkem 5455169 5699 192

Pohledavky ze zajistént jsou vykazany veetns zajistnych aktiv ve vyéi 5 851 794 tis. K¢ (1. 1. 2019: 5 627 901 tis. Ko).
Zavazky ze zajidtén{ zahrnujt zajistné depozitum ve vy3i 4 593 862 tis. K& (1. 1. 2019: 4 539 349 tis. KO).

III. DOPLNUJICI UDAJE K VYKAZU ZISKU

A ZTRATY

III. 1. NEZIVOTNI POJISTENI

Prehled o neZivotnim pojistént v roce 2019 je ¢lenén podle nasledujicich skupin pojistént:

Zaslouzené
pojistné
v hrubé vysi

Pojistna

Naklady na
pojistna plnéni
v hrubé vysi

odvétvi

PFimé pojistént

Provozni
vydaje v hrubé
vysi

Vysledek ze
zajistént

Urazu a nemoci 12 640 337 644 068 155591 167 237 -178 318
Motorovych vozidel — ostatnt druhy 3456 4 423281 4397 234 3005 542 1155231 19 056
Proti poZaru a jinym majetkovym 789 6580 838 6380 924 2 687 885 1718721 -1249885
Skodam

Motorovych vozidel — odpovédnostt 10 4 628 288 4 540 751 2693831 1208773 -262 993
Odpovédnosti za skody 11-18 3193971 3194118 1919322 834 171 - 73 656
Zakonné pojistént odpovédnosti 7225163 7225163 4191 242 289 007 0
Prijaté zajisténi 334162 323374 172 098 87273 -16 026
Celkem 27 026 040 26 705 632 14 825511 5460413 -1761822




Priloha acetni zavérky

III. 2. ZIVOTNI POJISTENI

Hruba vyse piredepsaného pojistného v oblasti Zivotniho pojisténi:

Individualni pojistné 14180 165
Pojistné ze smluv kolektivntho pojistént 778 896
Celkem 14 959 061
BéZné pojistné 13903 048
Jednoréazové pojistné 1056 013
Celkem 14 959 061
Pojistné ze smluv bez bonusti 1093 266
Pojistné ze smluv s bonusy 2 374380
Pojistné ze smluv, u nichZ je nositelem investi¢ntho rizika pojistntk 11 491 415
Celkem 14 959 061
Vysledek ze zajisténi -138 958

III. 3. CELKOVA VYSE HRUBEHO PREDEPSANEHO POJISTNEHO
PODLE ZEMI, KDE BYLO UZAVRENO

Predepsané pojistné na zivotni a nezivotni pojiétént plyne pievazné ze smluv uzavienych na tzemi Ceské republiky.

III. 4. POJISTNE BONUSY A SLEVY

Spolec¢nost poskytla na zakladé pojistnych podminek a pojistnych smluv nasledujici pojistné bonusy a slevy, které byly
nebo budou vyplaceny:

Hruba vyse

Nezivotni pojistént 804 768
Zivotni pojistént 337 704
Hruba vyse celkem 1142 472
Hodnota zajistént (neZivotni pojisténi) 279 889
Cista vyse celkem 862583
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III. 5. PROVIZE A OSTATNI PORIZOVACI NAKLADY

NA POJISTNE SMLOUVY

200 |Netiotnipojistént | Zwotnipojisténi _Jcelkem |

Provize

Pofizovact 1470 250 2320 817 3791067
Nasledné 1423419 112 593 1536 012
Celkem provize 2893 669 2433410 5327079
Ostatnf pofizovact néklady 1928 672 925 014 2 853686
Zména odloZenych porizovact naklad( -132 801 -115 041 247 842
Celkové pofizovaci naklady 4 689 540 3243383 7932923

Nasledné provize se vyplacti za péci o klienta a maji tedy charakter provize udrZovaci. Ostatni pofizovaci naklady obsahujt

zejména naklady na mzdy, propagaci, reklamu a dals{ admintistrativni naklady spojené se vznikem pojistnych smluv.

III. 6. SPRAVNI REZIE

Osobni naklady (mzdy, soc. a zdrav. poj.)
IT naklady véetné odpisti IT majetku
Naklady spojené s provozem budov
Spoje (telefony + po3tovné)

Ostatnt sluzby

Naklady na firemnt vozidla vcetné jejich odpist
Material

Pojistént

Bankovnt poplatky

Poradenstvi

Reprezentace a dary

Odpisy ostatntho majetku

Vzdélavant

Cestovné

Outsourcing*

Ostatnt finan¢nt naklady

Ostatnt

Spréavni naklady celkem p¥ed alokaci
Realokace do pofizovacich nakladl
Realokace do naklad na likvidaci
Realokace do naklad{l na investice

Spravni naklady celkem

* Zaporna poloZka predstavuje prijatou kompenzaci od ostatnich spole¢nosti ve skupiné za sdilené ¢innosti

1477 007
707700
264 225
58 551

17 647
19221
12150
20 024
33103
88353

53 342
19568
23411

16 409
-207 689
14 041

6 837
2623900
-595 484
717 492
-50 437
1260 487
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III. 7. OSTATNI TECHNICKE NAKLADY A VYNOSY
I e

Nezivotni pojisténi

Ostatnt technické naklady 3653724
Ostatnt technické vynosy -595 693
Saldo - nezivotni pojistént (+ naklad/- vynos) 3058 031
Zivotni pojisténi

Ostatni technické naklady 176 828
Ostatnt technické vynosy -812 328
Saldo - Zivotni pojisténi (+ naklad/- vynos) -635500

Saldo ostatnich technickych néklad( a vynost v nezivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi poloZkami:

Tvorba (+) / Rozpuitént () opravnych polozek k pohledavkam 32027
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 38133
Zakonné pojistént odpovédnosti — odvod do statntho rozpoctu 2723248
Kurzové ztraty (+) / zisky () 7983
Pi{spévek do fondu zabrany $kod a platby CKP* 349198
Delegované pojistné udalosti 33921
Ostatnt 21381
Saldo ostatnich technickych nakladii a vynosti 3058 031

* Dle rozhodnutt shromazdént ¢lenti CKP byly zavazky véiti Kancelafi splaceny formou mimotadného pHspévku a natvorena dosavadnt rezerva rozpuiténa.

Saldo ostatnich technickych naklad® a vynost v Zivotnim pojistént je tvoreno nasledujicimi poloZzkami:

Tvorba (+) / Rozpusténi () opravnych polozek k pohledavkam 30 514
Odpisy (+) / Uhrady po odpisu (-) k pohledavkam 19 707
Akumulovany dluh 645 440
Kurzové ztraty (+) / zisky () 4 642
Ostatni -35639
Saldo ostatnich technickych nikladd a vynosti -635500

Zajistitel se nepodili na ostatnich technickych nédkladech a vynosech Spole¢nosti.
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III. 8. OSTATNI NAKLADY A VYNOSY
I e

Netechnicky Géet

Ostatnf naklady 42 624
Ostatnt vynosy 9174
Saldo ostatnich nakladii a vynost (+ naklad / - vynos) 33450

Saldo ostatnich naklad( a vynost je tvoreno nasledujicimi polozkami:

Tvorba (+) / Rozpustént () ost. rezerv a opravnych pol. k pohledavkam 21596
Odpisy ) / Uhrady po odpisu () k pohledavkam 332
Zakonné pojistént 2202
Spoluprace s Penzijni spole¢nosti Ceské spofitelny -4 188
Prspévky CKP 23526
Ostatnt -10 018
Saldo ostatnich nakladi a vynost 33450

III. 9. ZAMESTNANCI A VEDOUCI PRACOVNICI

Priimérny pfepocteny pocet zaméstnanct a vedoucich pracovnikl a odmény za rok 2019:

Priimérny pfepocteny [ Osobni naklady Soc. a zdrav. pojisténi | Z toho ostatni naklady
pocet zaméstnancti

Zaméstnanct 3778 2 058 143 592 456 158 653
Vedouct pracovnici 190 332355 T4 986 0
Celkem 3968 2390 498 667 442 158 653

Osobni naklady (mzdové naklady, soc. a zdrav. pojiéténi, ostatni naklady) na zamé&stnance administrativy jsou vykazany ve
spravni rezii.

Osobnt naklady na zaméstnance sjednavajict pojistént jsou vykazany v potizovacich nakladech na pojistné smlouvy

a v roce 2019 ¢inily 1 580 933 tis. K¢

Ostatnt naklady predstavuji zejména piispévky zaméstnavatele na stravenky a na penzijni a zivotni pojistént.

(a) Odméiiovani élend statutarnich, Fidicich a dozoréich organd
Za Ucetnt obdobt 2019 byly vyplaceny nasledujici penézni a nepenézni odmény ¢lentim statutarnich, fHdicich

a dozor¢ich orgént:

Clenové predstavenstva 88 655
Clenové dozorti rady 7863
Odmény celkem 96 518
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(b) Piijcky, ostatni pohledavky a zalohy poskytnuté sou¢asnym éleniéim spravnich, Fidicich a dozoréich organti

V roce 2019 ani v roce 2018 spole¢nost nevykazovala zadné pohledavky vici ¢lendim predstavenstva a dozorct rady

z titulu poskytnutych ptjcek nebo zaloh.

(c) Informace o odménach statutarnim auditordiim

Informace o odméné auditorské spole¢nosti jsou uvedeny v priloze konsolidované G¢etnt zavérky matefské spole¢nosti
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe. Auditorska spolecnost poskytla spole¢nosti a podnikdim,
které ovlada, v prabéhu roku 2019 neauditnt sluzby v ramci schvéleného limitu ve vy$i 173 tis. eur. Tyto sluzby

predstavovaly zejména sluzby z oblasti pripravy Zpravy o solventnosti a finan¢nt situaci, odbornych Skolent, analyz

klientské baze a ostatnich ovéfovacich sluzeb.

III. 10. PREVODY VYNOSU Z INVESTIC MEZI TECHNICKYM
UCTEM NEZIVOTNIHO POJISTENI A NETECHNICKYM UCTEM

Celkova vysSe vynost z investic, které byly prevedeny mezi technickym tctem neZivotntho pojistént a netechnickym tctem
na zakladé klice uvedeného v bodé 1. 4. (v), ¢inila ke dni Gcetnt zavérky 705 795 tis. K&.

III. 11. VYSLEDEK NETECHNICKEHO UCTU

Vysledek netechnického Gc¢tu pred zdanénim ¢inil k 31. prosinci 2019 -33 450 tis. K&

III. 12. ZISK PRED ZDANENIM

Zisk pred zdanénim ¢inil k 31. prosinci 2019 4 555 221 tis. K¢

III. 13. DANE

(a) Daii z pFijmi ve vykazu zisku a ztraty

Splatny danovy naklad 778 584
OdloZeny dariovy naklad 12989
Splatny danovy néklad — Uprava splatné dané AFS 3468
Ostatnt -8 788
Dan z piijmii ve vykazu zisku a ztraty 753339
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(b) Odlozené dariové pohledavky / Odlozené dafové zavazky
Vykazana odlozena dafiova pohledavka/zavazek je nasledujici:

Prechodné rozdily z nehmotného majetku 16792 11 324
Opravné polozky a rezervy 232 by 217 657
Prechodné rozdily z hmotného majetku -110 701 -114 371
Oceflovact rozdily z pfecenéni majetku a zavazkl -199 760 43998
Odlozen daiiova pohledavka/(zavazek) -94 809 135960

Pro vypocet odloZené dané byla pouZita dafové sazba aktualné znamé pro obdobf, ve kterém budou dariovy zavazek nebo
pohledavka uplatnény, tj. 19 %.

Rozpad zmény ¢&isté odlozené dariové pohledavky:

Cista odlozena daiiova pohledavka k 1. lednu 135960
OdloZeny danovy naklad ze zmény prechodnych rozdild 12 989
Oceriovact rozdily z precenént majetku a zavazk{ - 243758
Cista odlozena dafiova pohledavka k 31. prosinci -94 809

IV, OSTATNI UDAJE

IV. 1. BUDOUCI A MOZNE BUDOUCI ZAVAZKY

(a) Soupojisténi

Spolec¢nost je vedoucim pojistitelem v nékterych piipadech soupojistént, kde byla ke konci tcetntho obdobi hlasena
pojistna udalost ve vyznamné vysi.

Spole¢nost povazuje uplatnéni pravntho naroku opravnéné osoby v celé vysi vaci ni, jako vedoucimu soupojistiteli, za

nepravdépodobné, a proto vytvorila rezervu na pojistna plnént pouze ve vysi svého podilu.

(b) Clenstvi v Ceské kancelaFi pojistiteld

Jako ¢len Kancelare se spolecnost zavézala dle zékona o pojidtént odpovédnosti z provozu vozidla rucit za zavazky Kanceléte.
Za timto Ucelem spole¢nost prispiva do garancniho fondu. VySe prispévkd se ur¢i matematicko-statistickymi metodamt.

V pripadé, Ze by néktery ¢len Kancelafe nebyl schopen plnit své zavazky vyplyvajici z povinné smluvntho pojistént
odpovédnosti z provozu vozidla z diivodd nesolventnosti, mdze spole¢nosti vzniknout povinnost vlozit do garan¢ntho
fondu dodatecné piispévky.

(c) Clenstvi v Ceském jaderném poolu

Spolecnost je ¢lenem Ceského jaderného poolu. Spole¢nost se na zakladé solidarni odpovédnosti zavazala, Ze v pipadé
neschopnosti jednoho nebo nékolika ¢lent splnit svij zavazek prevezme nepokrytou ¢ast tohoto jeho zavazku solidarné
v poméru svého Cistého vlastntho vrubu vyuZitého pro danou smlouvu. Potencidlni zavazek spole¢nosti véetné solidarnt
odpovédnosti je smluvné limitovan ve vy$i dvojnasobku jejtho ¢istého vlastntho vrubu pro dany druh pojidténého rizika.
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(d) Administrativni budova
Spole¢nost ma uzavienu najemnt smlouvu se spole¢nostt VIG ND, a.s., na pronajem kancelafskych prostor

v administrativni budové Main Point Karlin na dobu 20 let, po¢inaje dnem 1. ledna 2012.

(e) Potencialni zavazky
K datu sestavent této G¢etni zavérky nebyly vedent Spole¢nosti znamy Zadné vyznamné piisliby a potencionalni budouct zavazky.

IV, 2. NASLEDNE UDALOSTI

Od 1. ledna 2020 vstoupil v G¢innost novy zakon & 364/2019 Sb., ktery upravuje zdanéni technickych rezerv. Pro rok 2020
budou pro vypocet dané z technickych rezerv tyto definovany v souladu s evropskou smérnict Solvency II, nikoliv jako doposud
dle tc¢etnich standardd. Hodnota technickych rezerv dle Solvency I je uvedena ve Zpravé o solventnosti a fina¢ni situaci.

Rozsirent nakazy COVID-19 vyUstilo ve vyjimecnou situacti, ktera v soucasné dobé provétuje nas fidict a kontrolnt
systém. V ramci procesu Hzent kontinuity podnikant je nasi prioritou pfedevs$im ochranit zdravi nadich zaméstnanc(,
zajistént procest spojenych s poskytovanim pojistovact sluzby a udrzent standardni trovné servisu pro klienty. Jsme
piipravent skody likvidovat i vyplacet a viestranné zakaznikm vyhovét.

Spolec¢nost dale provedla identifikaci konkrétnich rizik v souvislosti s COVID-19, provadt jejich kvantifikaci a nastavuje
monitoring s cilem v&as zachytit varovné signély. V ramci pojistnych rizik sledujeme primarné rizika souvisejict

s dennim od$kodnym, cestovnim pojisténim a oSetfovanim. V oblasti trznich rizik jde zejména o vyvoj cen akcit,
dluhopisti a likvidity trhi. Provozni (opera¢ni) rizika zahrnuji zejména nedostatené lidské zdroje, nedostupnost budov,
nedostupnost dodavek a nedostupnost informacnich a komunikacnich technologii. Mezi sledovana rizika patii také
ohroZent likvidity spole¢nosti ¢i hrozict obchodnt rizika souvisejici napriklad se zhor8enou platebnt kazni. Zhorsena
ekonomicka situace maze vést k vy$simu méritku pokust o pojistny podvod.

S ohledem na dosavadni vyvoj $ifent nakazy a jeji vliv na chod a kontinuitu podnikant spole¢nosti st nejsme

védomt jakéhokoliv dopadu na vysledky tcetn{ zavérky za rok 2019 anti zddného zasadniho dopadu ohroZujictho dalst
fungovant spolecnosti v roce 2020. Na zakladé provedenych standardnich zatéZovych testl je Spole¢nost presvédcena
o dostatecné vysi svého kapitalu.

K datu sestavent tcetn{ zavérky nejsou vedent Spolecnosti znamy Zadné jiné vyznamné nasledné udalosti, které by st
vyzadaly Upravu Ucetn{ zavérky Spole¢nosti, kromé zminénych v bodu I. 1.

V pribéhu roku 2019 zacaly piipravy na planovanou zménu akcionatské struktury CPP v ramci skupiny VIG.

V Praze dne 27. brezna 2020

/
¢

Ing. Martin Divis, MBA ‘ Mag.[Ghristoph Rath
pfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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ORGANIZACNI STRUKTURA — STAV K 1. 3. 2020

PREDSTAVENSTVO

Ing. Martin Divis, MBA
pfedseda predstavenstva

Mag. Christoph Rath
¢len predstavenstva

Ing. Jaroslav Kulhanek
¢len predstavenstva

DOZORCI RADA

prof. Elisabeth Stadlerova
predsedkyné dozorc{ rady

Ing. Vladimir Dlouhy, CSc.

¢len dozordd rady

Mag. Robert Lasshofer
¢len dozor¢d rady

Ing. Roman Brablec
¢len dozor¢d rady

Ing. Daniel Prazan, MBA
¢len dozor¢d rady

AGENTURY

Agentura Praha
Ing. Ivo Sebera, MBA

Agentura zapadni Cechy
Ing. Ctirad Vaviicka

Agentura jizni Morava
Ing. Milan Gregor
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Mgr. Martin Laur
¢len pfedstavenstva

Magr. Filip Kral
¢len predstavenstva

Ing. Vladimir Mraz
mistoptredseda dozor¢i rady

Mag. Liane Hirnerova

¢lenka dozordt rady

Mag. Harald Josef Londer
¢len dozoréd rady

Ing. Tomas Salomon
¢len dozor¢d rady

Ing. Radmila Doéekalova
¢lenka dozorct rady

Agentura stfedni Cechy
PhDr. Roman Le$tina, MBA

Agentura severni Cechy
Ing. Roman Kracik, MBA

Agentura severni Morava
Ing. Daniel Prazan, MBA

Jifi Sykora
¢len predstavenstva

Ing. Tomas Vaniéek, MBA
¢len predstavenstva

JUDr. Rostislav DvoFak
mistopfedseda dozorc{ rady

Dr. Ing. Vratislav Kulhanek

¢len dozordd rady

Jan Wiesner
¢len dozor¢d rady

Mgr. Sarka Briinova
¢lenka dozorct rady

Jan Ruzicka
¢len dozorcd rady

Agentura jizni Cechy a Vysotina
JiFi Vancura

Agentura vychodni Cechy
Bc. Roman Hojny, MBA




Organiza¢ni struktura

CENTRA

Centrum likvidace pojistnych
udalost{ — pojidtént osob
Ing. Ondfiej Poul Ph.D.

Centrum spravy pojistnych smluv
Ing. Radmila Doéekalova

USEKY

Usek Generalntho sekretariatu
Ing. Petr Matlach

Personalnt tsek
Mgr. Sarka Briinova

Usek pojidtént hospodatskych rizik
JUDr. Petr Suchanek, Ph.D.

Usek Hzent investic a spravy
majetku
Ing. Ludék Marek

Usek informaénich technologit
Bc. Dusan Drdla

Usek interntho auditu
Ing. Filip Holy, Ph.D.

Usek zajistént
Ing. Roman Brablec

Usek pravni a compliance
JUDr. Michal Kalvoda

Usek pojiténi motorovych vozidel
Ing. Ale$ Zethner, MBA

Usek Hzen{ vnittntho obchodu

Ing. Zuzana Trejdlova
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Centrum likvidace pojistnych
udalosti — nezivotni pojistént
Ing. Jifi Cita, MBA

Centrum zakaznické podpory
Ing. Tomas Szewieczek

Ekonomicky tsek
Ing. Mgr. Judita Rihova

Usek provoznt podpory obchodu
Ing. Eva Polachova

Usek marketingu a komunikace
Ing. Jind¥ich Skrip

Usek pojtéténi majetku
a odpovédnosti

Ing. Radek Starosta

Usek FHzen{ vnéjétho obchodu
Ing. Jaroslav Martinec

Usek pojistént osob
Ing. Petr Prochazka, MBA

Usek Hzent rizik
Mgr. Jan Svab, Ph.D.

Usek planovant a controllingu
Ing. Martina Janurova

Usek pojistné matematiky

RNDr. Vladimira Unzeitigova, Ph.D.

Usek dat a analytiky
Ing. Ivan Janovskij

Centrum pojistént odpovédnosti
za pracovnti Urazy
JUDr. Irena Machatova

Usek bezpe¢nosti
Zdenék Machaéek, MBA

Usek bankopojistént, rozvoje byznysu

a klientské zkuSenosti
Ing. Irena Rohlova, MBA

Usek digitalniho obchodu
Ing. Adam Bouska
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Organiza¢ni slozky

ADRESY ORGANIZACNICH SLOZEK

Obchodni sit je Fizena osmi regionalnimi agenturami. Sluzby klientiim Kooperativa poskytuje ve vice nez tfech stech

padesati kancelafich a obchodnich mistech dislokovanych na celém Gzemi republiky. Pojisténi od Kooperativy

si mohou zajemci sjednat i v pobogkach Ceské sporitelny.

Stav k 1. 3.2020

Generalni Feditelstvi
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek pojisténi
hospodaiskych rizik
Pobteznt 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421111

Usek pojisténi majetku
a odpovédnosti
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek pojisténi
motorovych vozidel
Pobteznt 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421111

Usek pojisténi osob
Pobiezni 665/21
186 00 Praha 8

2 956 421 111

Usek bankopojistént
Pobrezn{ 665/21

186 00 Praha 8

2 956 421 111

Centrum pojisténi
odpovédnosti

za pracovni Urazy
Ra%inova 692/4
602 00 Brno

& 545556 241

Centrum zakaznické podpory
Brnénska 634

664 42 Modrice

& 545 434 002

Centrum likvidace

pojistnych udalosti — majetek,
odpovédnost

Rumunska 655/9

460 01 Liberec &

2 485218 801

Centrum likvidace
pojistnych udalosti -
motorova vozidla
Samova 664/8

101 00 Praha 10

= 272112 111

Centrum spravy
pojistnych smluv
Brnénska 634
664 42 Modrice
& 545 434 004

Agentura Praha
Vinohradska 1425/72
130 00 Praha 3
2 251 016103

Agentura stiedni Cechy
Prosecka 855/68
190 00 Praha 9
2 956 426 070

Agentura severni Cechy

nam. Dr. E. Benese 25
460 01 Liberec 1
2 485258 111

Agentura jizni Cechy a Vysoéina
Zatkovo nabrezt 441/3

370 21 Ceské Budéjovice

& 386791111

Agentura zipadni Cechy
Zahradnt 2574/3

326 00 Plzen

2 377 417 111

Agentura vychodni Cechy
tf. Miru 94

530 02 Pardubice

2 956 427 200

Agentura severni Morava
Zamecka 1240/19

702 00 Ostrava

2 596 279 811

Agentura jizni Morava
Nadrazni 163/14

602 00 Brno

& 543534111




Zprava predstavenstva o vztazich mezi propojenymi osobami

ZPRAVA PREDSTAVENSTVA SPOLECNOSTI

o vztazich mezi propojenymi osobami podle ustanoveni § 82 zikona ¢ 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich,
v platném znéni.

I. STRUKTURA VZTAHLU

Spole¢nost Kooperativa pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem na adrese: Pobiezni 665/21, 186 00 Praha 8,
1C: 47116617, zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1897 (dale ,Kooperativa®)
je ovlddanou osobou.

Ovladajict osobou je spole¢nost VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe se stdlem na adrese:
Schottenring 30, Viden 1010, Rakousko, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném obchodnim soudem ve Vidni, reg. ¢islo
FN 75687 F (dale ,VIG AG".

II. ULOHA SPOLECNOSTI VE SKUPINE

VIG AG je Hdict osobou koncernu Vienna Insurance Group (dale jen ,Koncern VIG) a ma pravni formu akciové
spole¢nosti.

Kooperativa se v ramci Koncernu VIG zabyva zejména pojistovaci ¢innosti podle zikona & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
a déle ¢innostmi z pojistovact ¢innosti primo vyplyvajicimi.

III. ZPUSOB A PROSTREDKY OVLADANI

VIG AG je vlastnikem akcif Kooperativy v souhrnné jmenovité hodnoté 95,84 % zakladniho kapitalu, ¢imz Kooperativu
zcela ovlada, zejména prostiednictvim rozhodovant na valné hromadé.

Dal3{ dcefiné spole¢nosti jsou uvedeny v niZe pfipojeném seznamu (dale jen ,Spole¢nosti Koncernu VIGY).

IV. PREHLED VZAJEMNYCH SMLUV MEZI KOOPERATIVOU
A SPOLECNOSTMI KONCERNU VIG PLATNYCH ZA POSLEDNI
UCETNI OBDOBI

AB ModfFice, a.s.
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AB Modfice, a.s., o sdilent naklada.

AIS Servis, s.r.o.

Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o.,, na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o, na zivotni pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o., o Udrzbé

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, sr.o, o dilo

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, sr.o.,, o podndjmu

» Rdmcovéa smlouva mezi Kooperativou a spole¢nostti AIS Servis, s.r.o.,, 0 poskytovant poradenské ¢innosti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o.,, o pfevodu prav a povinnosti z AIS Software na AIS Servis
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o., o Udrzbé, technické podpore a rozvoji SW

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., o dilo — provadént Skolent systému Golem a SAP

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, sr.o, o poskytovani sluzeb pri integraci provoznich systémti Golem/SAP
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o,, o Gvéru
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» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.r.o., 0 zachovant davérnych informact
» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti AIS Servis, s.ro,, o spole¢ném zaméru
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ AIS Servis, s.r.o,, o sdilent nakladd

Andél Investment Praha s.r.o.
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Andél Investment Praha s.r.o,, na pojistén{ majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

CP Solutions a.s.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ CP Solutions a.s., o poskytnut{ uzivacich prav k softwaru a souvisejicich sluzeb

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ CP Solutions a.s., o poskytnut{ dobrovolného penéZitého ptiplatku mimo
zakladnt kapital

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o ndjmu prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CP Solutions a.s., o Uvéru

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ CP Solutions a.s., o sdilen{ nékladt

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o poskytnuti
zajistné ochrany na pojistént majetkovych i odpovédnostnich pojistnych nebezpeci

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, o pojistént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Smlouvy na soupojistny nebo zajistny podil spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, na
pojistnych smlouvach leadrovanych Kooperativou

» Skupinova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group, pro
pojistént Flotilového autokomplexniho pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o vyhradnim
obchodnim zastoupent

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group, o mimoradné
provizi za finan¢nt produkty CS

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o najmu
a podnajmu nebytovych prostor

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceska podnikatelska pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group,
o vnitroskupinové spolupract.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojitovna, a.s., Vienna Insurance Group, o sdileni nakladd

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceska podnikatelska poji$tovna, a.s., Vienna Insurance Group, na
manazerské Zivotni pojistént.

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, o zpracovani
osobnich tdajd

» Kupni smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., Vienna Insurance Group

€PP Servis, s.r.o.
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti CPP Servis, s.r.o., o sdilent naklad
» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti CPP Servis, s.r.o., o podnajmu nebytovych prostor

DONARIS Vienna Insurance Group
» Smlouva na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpeci s poskytnutim aktivni zajistné ochrany

GLOBAL ASSISTANCE a.s.
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., na pojistént majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt
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» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asisten¢nich sluzeb v oblasti
pojistént [é¢ebnych vyloh v zahrani¢i

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost! GLOBAL ASSISTANCE as., o ochrané dat a osobnich udajd

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s.,, o spolupraci v oblasti poskytovant zdravotnich
asistenc¢nich sluzeb

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asistencnich sluzeb v oblasti
cestovntho pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE as., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb pro
vozidla

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
domact asistence (House Line)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb —
lécebné vylohy v zahraniét

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb pro
vozidla — technicka asistence

» Ramcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE as., o pojiétént pravn{ ochrany k u¢taim CS

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti pojistént pravni ochrany
k u¢taim CS, doplikova smlouva

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci — vyprostovant

» Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE as., a spole¢nosti ALIMEX o obchodnt spolupract
v oblasti pronajmu osobnich motorovych vozidel

» Trojdohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a:s., a spolec¢nosti Czech Rent a CAR o obchodnt
spolupract — prondjem osobnich motorovych vozidel pojidténym osobdm

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci souvisejict s pojisténim pravni ochrany

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asisten¢nich sluzeb (z titulu
pojistént majetku ob&and, ve. bytovych domd)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluzeb (House
Line pro Svaz ¢eskych a moravskych bytovych druzstev)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s, o poskytnut{ asistencnich sluZeb (telef. asist. pro
klienty Ceské sporitelny pii ztraté, odcizent platebni karty)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost! GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci v oblasti asisten¢nich sluZzeb v ramct
produktu povinného pojistént zaruky pro piipad Upadku cestovni kancelare

» Rdmcova dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o podminkach pojistént — benefity pro
zaméstnance GA, pojisténi majetku a motorovych vozidel

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovani asistencnich sluzeb (pojistént
bytovych dom)

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupraci — soukromé Zivotni pojistént
zameéstnancd GA

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o poskytovant asistencnich sluZzeb k pojistént
kybernetickych rizik

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o sdilent nakladd

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE a.s., o reklamnt spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ GLOBAL ASSISTANCE a.s., o spolupract pri alternativnt likvidaci pojistnych
udalostt

Global Expert, s.r.o.

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., na rizikové Zivotnt pojistént s dopliikovymi
pojisténimi a moZznosti pripojistént
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» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., na Urazové pojistént ditéte za jednorazové
pojistné

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o ndjmu nebytovych prostor a kancelatského vybavent

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o podnajmu nebytovych prostor a kancelafského vybavent

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o vzajemné spolupraci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o, o sdilen{ nékladt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o podnajmu prostor slouzicich podnikant

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o outsourcingu — LPU motorova vozidla, majetek,
odpovédnost

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o outsourcingu — prohlidky pfed vstupem vozidel do pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Global Expert, s.r.o., o Gvéru

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Global Expert, s.r.o., o jednorazovém odkupu IT majetku

HOTELY SRNI, a.s.

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ HOTELY SRNI, a.s., na pojiéténi majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, a.s., na Zivotn{ pojistén{

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, as., o zajistovani hotelovych sluzeb, jejich realizaci a o Ghradé
pro zaméstnance Kooperativy.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, ass., o zajitovant hotelovych pobytt a daléich sluzeb

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, a.s., o reklamni spolupraci

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti HOTELY SRNI, as., o reklamé

KAPITOL pojistovaci a finanéni poradenstvi, a.s.

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi, a.s., na pojistént
majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpedt

» Mandatn{ smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Ceska podnikatelska pojiétovna, a.s., na jejim? zakladé Kooperativa
prodavé produkty CPP prostfednictvim KAPITOL pojiétovact a finan¢ni poradenstvi, a.s

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o obchodnim zastoupent

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovaci a finan¢ni poradenstvi, a.s., o mimoradné provizi za
finan¢n{ produkty

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., na Zivotni pojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o ochrané obchodnich zajmu
— pravidla vztahd k ziskateltm

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o poskytovant pristupt do IS

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovaci a finan¢ni poradenstvi, a.s., o provizich za soukromé
zivotni pojistént

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojidtovact a finan¢nt poradenstvi, a.s., o poskytnut{ mimofadné provize

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o provizich za penzijnt
piipojistént se statnim piispévkem

» Opravnéni mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi, a.s., ke zprostiedkovant
finan¢nich produktd CS

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s,, o ndjmu a podnajmu
nebytovych prostor

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o podnajmu prostor
slouzicich k podnikant

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o poskytovant
poradenskych sluzeb

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o obchodnim zastoupent —
obchodnt ¢innost
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» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o mimoradné provizi za
Zivotn{ pojistént — UdrZovant stavu kmene PS na Zivotni pojistént

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nostt KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., 0 zméné smlouvy
o obchodnim zastoupent

» Dohoda mezi Kooperativou, spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvy, a.s., - sprava nemovitostf, a. s,,
0 Upraveé prav a povinnosti

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s,, o sdilent nakladd

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o spolupract

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi, a.s., o vypujéce platebnich
terminall mPOS

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nostt KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o vystavent certifikatu pro
piistup k webové sluzbé

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢nt poradenstvi, a.s., o prevodu kmene
pojistnych smluv

» Trojstranna dohoda mezi Kooperativou, Pojistovnou Ceské sporitelny, a.s., Vienna Insurance Group, a spole¢nost{
KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o ukoncent a zméné smluv o obchodnim zastoupent

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o mimoradné provizi za
pojistént motorovych vozidel

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ KAPITOL pojistovact a finan¢ni poradenstvi, a.s., o ndjmu
parkovactho stant

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti KAPITOL pojistovact a finan¢n{ poradenstvi, a.s., o koupi movitych véct

Nadace pojistovny Kooperativa

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Nadace pojistovny Kooperativa o sdileni néklad

» Darovaci smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Nadace pojistovny Kooperativa

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Nadace pojidtovny Kooperativa o najmu nebytovych prostor

Main Point Karlin II., a.s.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Main Point Karlin I1,, a.s., o sdilent naklad

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Main Point Karlin II,, a.s., o poskytnut{ dobrovolného penéZitého priplatku
mimo zakladnf kapital

Obecné prospésna spole¢nost Kooperativy

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Obecné prospésna spolecnost Kooperativy o sdilent nékladd

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Obecné prospésna spole¢nost Kooperativy o poskytovant sluzeb

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti Obecné prospéinéa spolecnost Kooperativy o zpracovant osobnich tdajd

Platforma VIZE O, z.0.
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Platforma VIZE O, z.u,, o sd{lent nakladt
» Darovaci smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Platforma VIZE O, z.u

S - budovy, a.s.

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ S — budowy, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti S — budovy, a.s., o ochrané informact

Sanatorium Astoria a.s.

» Pojistnd smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sanatorium Astoria a.s., na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeti

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ Sanatorium Astoria a.s., o najmu reklamnt plochy
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Slovexperta, s.r.o
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Slovexperta, s.r.o., o spolupraci

Sopockie Towarzystwo Ubezpiecz Ergo Hestia S.A.

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti Sopockie Towarzystwo Ubezpiecz Ergo Hestia S. A. o poskytnut{ zajistné
ochrany na pojidtént majetkovych 1 odpovédnostnich pojistnych nebezpect

» Soupojistny nebo zajistny podil spolecnosti na pojistnych smlouvach leadrovanych Kooperativou

SURPMO, a.s.

» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti{ SURPMO, a.s., na pojistént majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., o vyhradnim zprostfedkovani prondjmu nemovitostt
v Hodontné, Mladé Boleslavi a Praze

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy bytového fondu a nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy budov Kooperativy

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, as., 0 zajistén{ spravy budovy Centraly VIG CR

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy aredlu Modrice

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy Skolictho centra Hrtiztiv Mlyn

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o najmu Skolictho centra Hréiztiv Mlyn

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zajistént spravy arealu Hrabova

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o ochrané informact

» Rdmcova smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spolupraci pfi ¢innostech spojenych s Upravou
obchodnich mist

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o vypUjcce movitych véct

» Dohody mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o Upravé prav a povinnostt

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o zpracovani osobnich udajt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., 0 najmu prostor slouzicich k podnikant

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o vypljcce uméleckych dél

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti SURPMO, a.s., o spravé nemovité véci

VIG FUND, a.s.
» Pojistné smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG FUND, a.s., na pojistént majetkovych i odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

VIG ND, a.s.

» Pojistnd smlouva mezi Kooperativou a spolecnosti VIG ND, a.s., na pojidtén{ majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o sdilen{ nakladt

» Smlouvy mezi Kooperativou a spolec¢nosti VIG ND, a.s., o najmu nebytovych prostor.

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o provadént ¢innosti Property Managementu

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o Upravé vzajemnych vztaht souvisejicich s ndjmem
nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spolec¢nosti VIG ND, a.s.,, o najmu centraly VIG ND

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o Gvéru

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o koupt akcie

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG ND, a.s., o najmu reklamnt plochy

» Dohoda mezi Kooperativou a spolecnosti VIG ND, a.s., o ukoncent najmu

VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe
» Zajistné smlouvy mezi Kooperativou a VIG AG
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» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o poskytnutt zajistné ochrany na pojidténi majetkovych
1 odpovédnostnich pojistnych nebezpect

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG AG o ochrané a zpracovant{ dat a osobnich tidajt

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG AG o poskytnuti licence na software HP Project and Portfolio
Management Center

» Smlouva ,Wide Area Network Contract” mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG AG o vyuZiti pojistnych SAP modulli poskytovanych VIG AG

» Licen¢ni smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o poskytovant sluzeb datového centra

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG AG o pouZivani softwaru Simcorp pro spravu finan¢nich investic

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o uzivant licence na software ResQ

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o licencti a tdrzbé.

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o spole¢ném postupu a vykonu hlasovacich prav

» Smlouva mezi Kooperativou a spolec¢nost{ VIG AG o uZiti licence U2 Universal Tax Units

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o zachovant ddvérnosti informact

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG o uzivani licence na software Prophet

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG AG k projektu SAP — New GL

VIG Asset Management, a.s.

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nostt VIG Asset Management, a.s., 0 najmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG Asset Management, a.s., o podnajmu prostor slouZicich k podnikant
» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG Asset Management, a.s., o sdilen{ naklad(

» Dohoda mezi Kooperativou a spole¢nostt VIG Asset Management, a.s., o Upravé prav a povinnost{

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG Asset Management, a.s., 0 outsourcingu

VIG RE zajistovna, a.s.

» Smlouvy mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG Re zajistovna, a.s.,, na pojisténi majetkovych 1 odpovédnostnich
pojistnych nebezpeci s poskytnutim zajistné ochrany

» Pojistna smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., na rizikové Zivotni pojistént s doplikovymi
pojisténimi a moznosti pripojistént

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nost{ VIG RE zajistovna, a.s.,, o sdilen{ nakladl

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zaji$tovna, a.s., 0 ndjmu nebytovych prostor

» Smlouva mezi Kooperativou a spole¢nosti VIG RE zajistovna, a.s., o outsourcingu
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V. PﬁEH!.ED JEDNANI UC'INE‘NV’CH V POSLEDNIM uc"EtNI’M
OBDOBI NA POPUD NEBO V ZAJMU VIG AG NEBO JINYCH
SPOLECNOSTI KONCERNU VIG

Kooperativa obchoduje s fondy, které spravuje spole¢nost Erste Asset Management GmbH (dFve Ringturm
Kapitalanlagegesellschaft G.m.b.H.).

V roce 2019 byla provedena vyplata fadné dividendy akcionaidm VIG AG a VLTAVA majetkovospravni a podilova
spol. s ro, kterd k 12. 11. 2019 zanikla fuzt slou¢enim se spole¢nosti SVZD GmbH.

VI. POSOUZENI UJMY A JEJIHO VYROVNANI

Na zakladé smluv uzavfenych Kooperativou s VIG AG a dal3{mi Spole¢nostmi Koncernu VIG ani na zakladé jinych jednant
uc¢inénych v poslednim tcetnim obdobt v z&jmu ¢i na popud VIG AG nebo jinych Spole¢nost{ Koncernu VIG nevznikla

Kooperativé zadna ujma.

VII. DUVERNOST INFORMACTH

Za davérné jsou v ramci Koncernu VIG povazovany informace a skutecnosti, které jsou sou¢asti obchodntho tajemstvi
Spole¢nosti Koncernu VIG, a také ty informace, které byly za dvérné jakoukoliv Spole¢nosti Koncernu VIG oznaceny. Déle
jsou to veskeré informace z obchodntho styku, které by mohly byt samy o sobé nebo v souvislosti s jinymi informacemi
nebo skute¢nostmi k Ujmé jakékoliv Spole¢nosti Koncernu VIG.

Z divodu, aby nemohlo dojit k 4jmé na strané Kooperativy, neobsahuje tato zprava finan¢ni vyjadrent plnént a protiplnént
z uzavrenych smluv a dohod.

VIII. HODNOCENI VZTAHU A RIZIK V RAMCI KONCERNU VIG

Koncern VIG patii mezi nejsilngjsi pojistovact a zajidtovact subjekty na evropském trhu. Diky tomu ma Kooperativa
piistup k know-how mimo jiné v oblasti Solvency II, auditu, compliance ¢i informacnich technologif. Vztahy mezi
Koncernem VIG a Kooperativou jsou tedy pfinosem pro obé strany. Rizika vyplyvajici z (¢asti v Koncernu VIG jsou

hodnocena jako zcela tmérna vyhodam z G¢asti plynoucim.

IX. ZAVER

Tato zpréva byla zpracovana predstavenstvem ovladané osoby, spolecnosti Kooperativa pojistovna, a.s.,, Vienna Insurance
Group, za obdobt od 1. ledna 2019 do 31. prosince 2019, a bude pfedloZena k prezkoumant dozorc¢{ radé. Vzhledem

k tomu, Ze Kooperativa je povinna ze zakona zpracovévat vyro¢ni zpravu, bude tato zprava k ni pfiloZena jako jeji nedilna
soutast. Vyro¢ni zprava bude predlozena k ovérent auditorské spole¢nosti KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.

V Praze dne 27. brezna 2020

Ing. Martin Divis, MBA
pfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Mgr. Martin Laur




Seznam propojenych osob

PROPOJENE OSOBY
VIENNA INSURANCE GROUP AG WIENER
VERSICHERUNG GRUPPE. K 31.12. 2019

Aktualni

Obchodni firma
kapitalovy
podil v %

Konsolidované spoleénosti

,BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" JOINT STOCK COMPANY Bulharsko 100,00
,Compensa Services" SIA Lotyssko 100,00
,Compensa Vienna Insurance Group', ADB Litva 100,00
,Griiner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H. Rakousko 100,00
AB ,Compensa Services" Litva 100,00
Andél Investment Praha s.r.o. Cesko 100,00
Anif-Residenz GmbH & Co KG Rakousko 100,00
arithmetica Consulting GmbH Rakousko 100,00
ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Rumunsko 99,70
ATBIH GmbH Rakousko 100,00
BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A. Rumunsko 9398
Blizzard Real Sp. z 0.0. Polsko 100,00
BTA Baltic Insurance Company AAS Loty3sko 90,83
Bulgarski Imoti Asistans EOOD Bulharsko 100,00
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH Rakousko 100,00
CAL ICAL ,Globus" Ukrajina 100,00
Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H. Rakousko 95,00
CAPITOL, akciova spolo¢nost’ Slovensko 100,00
CENTER Hotelbetriebs GmbH Rakousko 80,00
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH Rakousko 100,00
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Cesko 100,00
Compania de Asigurari ,DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni Moldavsko 99,99
Compensa Life Vienna Insurance Group SE Estonsko 100,00
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group Polsko 99,97
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group Polsko 99,94
CP Solutions, a.s. Cesko 100,00
DBLV Immobesitz GmbH Rakousko 100,00
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG Rakousko 100,00
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG Némecko 100,00
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH Némecko 100,00
Deutschmetsterplatz 2 Objektverwaltung GmbH Rakousko 100,00
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH Rakousko 100,00
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group Rakousko 100,00
DVIB GmbH Rakousko 100,00
ELVP Beteiligungen GmbH Rakousko 100,00
Floridsdorf am Spitz & Immobilienverwertungs GmbH Rakousko 100,00
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Obchodni firma

Aktualni

kapitalovy
podil v %

Konsolidované spoleénosti

Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H. Rakousko 100,00
Insurance Company Nova Ins EAD Bulharsko 100,00
Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group Bosna a Hercegovina 100,00
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY ,BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP" Bulharsko 100,00
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group Némecko 100,00
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group Polsko 100,00
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group Némecko 100,00
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A. Albanie 89,98
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding Gruzie 90,00
Joint Stock Company International Insurance Company IRAO Gruzie 100,00
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Insurance Group Makedonie 100,00
Kaiserstrafe 113 GmbH Rakousko 100,00
KALVIN TOWER Ingatlanfejlesztesi es Beruhazast Korlatolt Feleldssegii Tarsasag Madarsko 100,00
Kapitol pojistovact a finan¢nt poradenstvi, a.s. Cesko 100,00
KOMUNALNA poistovna, a.s., Vienna Insurance Group Slovensko 100,00
KOOPERATIVA poist'ovna, a.s., Vienna Insurance Group Slovensko 984T
Kooperativa, pojistovna, as., Vienna Insurance Group Cesko 97,28
LD Vermégensverwaltung GmbH Rakousko 100,00
Limited Liability Company ,UIG Consulting" Ukrajina 100,00
LVP Holding GmbH Rakousko 100,00
MAP Birodienstleistung Gesellschaft m.b.H. Rakousko 100,00
MC EINS Investment GmbH Rakousko 100,00
MH 54 Immobilienanlage GmbH Rakousko 100,00
NufBdorfer StraBe 90-92 Projektentwicklung GmbH & Co KG Rakousko 100,00
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A. Rumunsko 99,50
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH Rakousko 56,55
Passat Real Sp. z 0.0. Polsko 100,00
Pension Assurance Company Doverie AD Butharsko 92,58
PFG Holding GmbH Rakousko 89,23
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG Rakousko 92,38
Porzellangasse 4 Liegenschaftsverwaltung GmbH & Co KG Rakousko 100,00
Private Joint-Stock Company ,INSURANCE COMPANY ,KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE .

GROUP" Ukrajina 97,30
Private Joint-Stock Company ,Insurance company" Ukrainian insurance group’ Ukrajina 100,00
PRIVATE ]OINT-STOFK COMPANY ,UKRAINIAN INSURANCE COMPANY ,KNIAZHA VIENNA Ukrajina 99,99
INSURANCE GROUP

PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H. Rakousko 70,00
Projektbau GesmbH Rakousko 100,00
Projektbau Holding GmbH Rakousko 90,00
RathstraBe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko 100,00
Ray Sigorta Anonim Sirketi Turecko 94,96
Schulring 21 Birohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH & Co KG Rakousko 100,00
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Obchodni firma

Aktualni

kapitalovy
podil v %

Konsolidované spoleénosti

SECURIA majetkovospravna a podielova s.ro. Slovensko 100,00
Seesam Insurance AS Estonsko 100,00
Sentoren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Rakousko 100,00
Sentoren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Verwaltungs GmbH Rakousko 66,70
SIA ,Urban Space" Pobaltské staty 100,00
SIGMA INTERALBANIAN VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A. Albanie 89,05
Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONTIJA Skopje Vienna Insurance Group Makedonie 94,26
SVZ GmbH Rakousko 100,00
SVZD GmbH Rakousko 100,00
SVZ1 GmbH Rakousko 100,00
T 125 GmbH Rakousko 100,00
TBI BULGARIA EAD in Liquidation Bulharsko 100,00
TECHBASE Sciene Park Vienna GmbH Rakousko 100,00
twinformatics GmbH Rakousko 100,00
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. Madarsko 98,64
Untere Donauldnde 40 GmbH & Co KG Rakousko 100,00
Vienibas Gatve Investments OU Estonsko 100,00
Vienibas Gatve Properties SIA Lotyssko 100,00
Viienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group Polsko 100,00
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group Lichtenstejnsko 100,00
VIG-AT Beteiligungen GmbH Rakousko 100,00
VIG FUND, as. Cesko 100,00
VIG.ND, as. Cesko 100,00
VIG Offices 1, sro. Slovensko 100,00
VIG Properties Bulgaria AD Bulharsko 99,97
VIG RE zajist'ovna, as. Cesko 100,00
VIG REAL ESTATE DOO Srbsko 100,00
VIG Real Estate GmbH Rakousko 100,00
VIG Services Ukraine, LLC Ukrajina 100,00
VITEC Vienna Information Technology Consulting GmbH Rakousko 51,00
WGPV Holding GmbH Rakousko 100,00
WIBG Holding GmbH & Co KG Rakousko 100,00
WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG Rakousko 100,00
Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad Bosna a Hezcegovina 100,00
Wiener osiguranje Viienna Insurance Group dionicko drustvo za osiguranje Chorvatsko 97,82
WIENER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje, Beograd Srbsko 100,00
WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje Beograd Srbsko 100,00
WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group Rakousko 97,75
Wiener Towarzystwo Ubezpiezen Spolka Akcyjna Vienna Insurance Group Polsko 100,00
WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.BH. Rakousko 100,00
WILA GmbH Rakousko 100,00
WINO GmbH Rakousko 100,00
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Obchodni firma

Aktualni

kapitalovy
podil v %

Konsolidované spoleénosti

WNH Liegenschaftsbesitz GmbH Rakousko 100,00
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG Rakousko 100,00
WSV Beta Immoholding GmbH Rakousko 100,00
WSV Immoholding GmbH Rakousko 100,00
WSV Triesterstralbe 91 Besitz GmbH & Co KG Rakousko 100,00
WSV Vermogensverwaltung GmbH Rakousko 100,00
WWG Beteiligungen GmbH Rakousko 87,07
Spoleénosti konsolidované ekvivalenéni metodou

,Schwarzatal" Gemeinniitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH Rakousko 100,00
AB ModFice, a.s. Cesko 100,00
AIS Servis, s.ro. Cesko 100,00
Alpenlidndische Heimstéatte, gemeinniitzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 94,84
Beteiligungs- und Immobilien GmbH Rakousko 25,00
Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH Rakousko 25,00
CPP Servis, s.ro. Cesko 100,00
CROWN-WSF spol. sro. Cesko 30,00
rEnF;SOTVEi:SrLJisn:v%;é)ogvrfn:;cenom odgovornoscu za upravljanje obveznim 1 dobrovljnim Chorvatsko 2530
Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Gesellschaft mb.H. Rakousko 99,77
FinServis Plus, s.ro. Cesko 100,00
GLOBAL ASSISTANCE, ass. Cesko 100,00
Gemeinniitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft Rakousko 55,00
Gemeinnitzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH Rakousko 99,92
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H. Rakousko 33,00
Global Expert, s.ro. Cesko 100,00
HOTELY SRN{, as. Cesko 100,00
Main Point Karlin IL, a.s. Cesko 100,00
NEUE HEIMAT Obergsterreich Gemetinniitzige Wohnungs-und SiedlungsgesmbH Rakousko 99,82
Neuland gemeinnitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H. Rakousko 61,00
Prazska softwarova s.r.o Cesko 100,00
S - budowy, a.s. Cesko 100,00
SOZIALBAU gemeinnitzige Wohnungsaktiengesellschaft Rakousko 54,17
SURPMO, ass. Cesko 100,00
Sanatorium Astoria, a.s. Cesko 100,00
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW" Polsko 5216
Urbanbau Gemetinnutzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 5146
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG Rakousko 2371
Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft Rakousko 36,58
Nekonsolidované spoleénosti

JAssistance Company ,Ukrainian Assistance Service" LLC Ukrajina 100,00
,Eisenhof* Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 2013
,Neue Heimat" Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H. Rakousko 79,51
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Seznam propojenych osob

Aktualni

Obchodni firma
kapitalovy
podil v %

Nekonsolidované spoleénosti

Akcionarsko drustvo za zivotno osiguranje Wiener Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Group ~ Cernd Hora 100,00
ALBA Services GmbH Rakousko 4887
Amadi GmbH Némecko 100,00
AQUILA Hausmanagement GmbH Rakousko 97,75
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH Rakousko 48,87
Autosig SRL Rumunsko 99,50
B&A Insurance Consulting s.ro. Cesko 4845
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko 99,94
Brunn N68 Sanierungs GmbH Rakousko 4887
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD Bulharsko 100,00
CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE SR.L. Rumunsko 98,18
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE BANCARE SR.L. Rumunsko 9818
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE DE LEASING SRLL. Rumunsko 98,18
CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH Rakousko 97,75
Compensa Dystrybucja Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko 99,98
DV Asset Management EAD Bulharsko 100,00
DV CONSULTING EOOD Bulharsko 100,00
DV Immoholding GmbH Rakousko 100,00
DV Invest EAD Bulharsko 100,00
DVIB alpha GmbH Rakousko 100,00
DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service-Gesellschaft m.bH. Rakousko 100,00
EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz Rakousko 24 by
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H. Rakousko 7232
EGW Datenverarbeitungs-Gesellschaft m.b.H. Rakousko 71,92
EGW Liegenschaftsverwertungs GmbH Rakousko 71,92
EGW Wohnbau gemeinniitzige Ges.m.b.H. Rakousko 71,92
Erste Bank und Sparkassen Leasing GmbH Rakousko 4790
Erste Biztositasi Alkusz Kft Madarsko 98,64
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd. Velka Britanie 100,00
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH Rakousko 9944
Finanzpartner GmbH Rakousko 4887
Foreign limited liability company ,InterInvestUchastie" Bélorusko 100,00
GELUP GmbH Rakousko 32,58
GGVier Projekt-GmbH Rakousko 53,76
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co ,Beta“ KG Rakousko 28,51
Global Assistance Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko 99,99
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES sr.o. Cesko 100,00
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES SRL Rumunsko 99,70
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.ro. Slovensko 9911
Global Services Bulgaria ]SC Bulharsko 100,00
Hausservice Objektbewirtschaftungs GmbH Rakousko 20,72
HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH Rakousko 98,29




Seznam propojenych osob

Obchodni firma

Nekonsolidované spoleénosti

Hotel Voltino in Liquidation

Immodat GmbH

IMOVE Immobilienverwertung- und -verwaltungs GmbH

InterRisk Informatik GmbH

ITIS Spolka z ograniczona odpowiedzialnosczia

JAHORINA AUTO d.o.0.

Jahorina Konseko Progres a.d. in Liquidation

Joint Stock Company ,Curatio"

Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group Skopje
KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H.

Lead Equities I Auslandsbeteiligungs AG

Lead Equities II.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG
LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG

Money & More Pénziigyi Tanacsado Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH

POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowieszialnoscia
Privat Joint-Stock Company ,OWN SERVICE"

Renaissance Hotel Realbesitz GmbH

Risk Consult Bulgaria EOOD

Risk Consult Polska Sp.z.0.0.

RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H.
Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirkett
Risk Experts Risiko Engineering GmbH

Risk Experts s.r.o.

Risk Logics Ristkoberatung GmbH

RoBlergasse Bauteil Drei GmbH

RoBlergasse Bauteil Zwei GmbH

S. C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI SRL.

SC. CLUB ARO SR.L.

S.C. Risk Consult & Engineering Romania SR.L.

S.O.S.- EXPERT d.o.0, za poslovanje nekretninama

SB Liegenschaftsverwertungs GmbH

Sentoren Residenzen gemeinniitzige Betriebsgesellschaft mbH
serviceline contact center dienstleistungs-gmbh

Slovexperta, s.ro.

Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH
Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H.

Spoldzielnia Uslugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE

TAURQOS Capital Investment GmbH & Co KG

TAUROS Capital Management GmbH

TBI Info OOD

Aktualni

kapitalovy

podil v %
Chorvatsko 97,82
Rakousko 20,72
Rakousko 20,72
Némecko 100,00
Polsko 49,01
Bosna a Hezcegovina 100,00
Bosna a Hercegovina 2800
Gruzie 90,00
Makedontie 100,00
Bélorusko 98,26
Rakousko 4887
Rakousko 2159
Rakousko 21,59
Rakousko 28,51
Madarsko 98,64
Rakousko 73,96
Polsko 99,97
Ukrajina 100,00
Rakousko 40,00
Bulharsko 51,00
Polsko 6815
Rakousko 51,00
Turecko 6419
Rakousko 12,24
Slovensko 51,00
Rakousko 51,00
Rakousko 100,00
Rakousko 97,75
Rumunsko 9846
Rumunsko 99,12
Rumunsko 51,00
Chorvatsko 100,00
Rakousko 40,26
Rakousko 97,75
Rakousko 97,75
Slovensko 98,51
Rakousko 28,51
Rakousko 97,75
Polsko 99,97
Rakousko 19,55
Rakousko 24,93
Bulharsko 20,00

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group — Vyro¢ni zprava 2019

84




Seznam propojenych osob

Aktualni

Obchodni firma
kapitalovy
podil v %

Nekonsolidované spoleénosti

TOGETHER CCA GmbH Rakousko 24,71
twinfaktor GmbH Rakousko 416
UAB ,Compensa Life Distribution" Litva 100,00
UNION-Erted Ellatasszervezo Korlatold Felelossegii Tarsasag Madarsko 67,33
Versicherungsbiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H. Rakousko 4790
Viienna Insurance Group Polska Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia Polsko 99,99
Vienna International Underwriters GmbH Rakousko 100,00
Viesure innovation center GmbH Rakousko 98,87
VIG AM Services GmbH Rakousko 100,00
VIG Asset Management, a.s. Cesko 100,00
VIG Management Service SRL Rumunsko 9846
VIG Offices, sro. Slovensko 9847
VIG Services Bulgaria EOOD Bulharsko 100,00
VIG Services Shqiperi Sh.pK. Albanie 89,52
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH Rakousko 4887
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H. Rakousko pLYN
Wien 3420 Aspern Development AG Rakousko 2392
Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH Rakousko 97,75
WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH Rakousko 20,72
WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH Rakousko 97,75
WSVA Liegenschaftbesitz GmbH Rakousko 97,75
WSVB Liegenschaftbesitz GmbH Rakousko 97,75
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Nefinanéni ¢ast

1. ROZVO] SPOLECNOSTI

Rozvoj pojidtovny Kooperativa je zalozen na poskytovant
profitabilnich produkt( a kvalitnich sluzeb s vysokou
pfidanou hodnotou pro klienta. Kooperativa se proto
zaméFila na systémové planovant produktovych inovact,
budovant vztah( s klienty 1 obchodnimi partnery. Cilem
je komplexnt pojistna ochrana pro klienty, samoziejmé

v souladu s plnénim obchodnich cild a dlouhodobou
finan¢nt stabilitou pojistovny. Produktové inovace
vychazeji ze znalosti potteb a chovant klientd. Podstatou
téchto zmén je neustalé posilovant flexibility a kvality
nabizenych produktd. Souc¢asti produktového vyvoje je
sledovant zmén ve spole¢nosti, jeji digitalizace, veetné
on-line prodeje. Za timto Uc¢elem nastartovala Kooperativa
program digitalizace, ktery se zamétuje na digitalizact
jejich procest, komunikace a prodeje.

2. AKTIVITY V OBLASTI
VYVOJE A VYZKUMU

Aktivity v oblasti vyvoje a vyzkumu se zamétuji predevsim
na dal&{ rozvoj a vyuZiti informacnich a komunikacnich
technologit a digitalizact procestl. Cilem je postupna
eliminace papirovych dokumentd, a to jak uvnit?
spole¢nosti, tak ve vztahu ke klient&im. Tato strategie

se propisuje 1 do vyvoje produktd a sluZeb. Jeji nedilnou
soucastt je 1 snaha o Setrny piistup k Zivotnimu prostiedt,
coz v podminkach Kooperativy pfedstavuje trvalou snahu
o snizovant energetické naro¢nosti.

3. OCHRANA ZIVOTNIHO
PROSTREDI A ROZVO]
SOCIALNE-ZAMESTNANECKYCH
VZTAHU

Kooperativa charakterem predmétu podnikant minimalné
zatézuje Zivotni prostiedi. Diky digitalizact, rozvojt
elektronické komunikace s klienty, digitalnim podpistim

&1 elektronickym platbam sméfuje Kooperativa

k bezpaptirovému sjednavant smluy, a tim také sniZzovant
ekologické zatéze. Podporuje elektromobilitu a alternativni
pohony, které vyuziva i ve své firemnt flotile. Systematicky
monitorujeme nasi uhlikovou stopu a implementujeme

fesent vedouct k jejimu sniZzovant.

Kooperativa se snazi byt vyhleddvanym zaméstnavatelem.
Réznorodost zaméstnanc prinasi prostor pro inovace

1 porozumént, proto Kooperativa napliuje principy
evropské Charty diverzity, jejimz je signatafem. Respektuje
rovné prileZitosti a individualni potfeby zaméstnancli bez
ohledu na vék, pohlavi, zdravotn{ stav ¢i rodinnou situaci.
Umoziuje flexibiln{ formy prace, jako je Home Office
nebo ¢astecné Gvazky, zejména pro rodice ¢i zdravotné
znevyhodnéné. Rozmanitost Kooperativa podporuje napfi¢
spole¢nosti, od setkan{ klubu manaZerek, kouc¢ovant

pres Skolent a workshopy aZ po moZnost vyuzit{ dvou
multifunkenich mistnost{ ,baby office" (détsky koutek

a kancelaf v jednom).

4. ORGANIZACNI SLOZKY
SPOLECNOSTI V ZAHRANICI

Spole¢nost nema Zadné organizac¢nt slozky v zahrani¢i.

5. INFORMACE O NABYTI
VLASTNICH AKCII NEBO
VLASTNICH PODILU

Kooperativa nenabyla vlastn{ akcie ani vlastn{ podily.

6. DALSI POZADAVKY PODLE
ZVLASTNICH PRAVNICH
PREDPISLI

Pojistovna Kooperativa pln{ poZadavky pro predmét
podnikant — pojistovnictvi, stanovené zejména zakonem
o pojistovnictvi, pfipadné zakonem o pojidtovacich
zprosttedkovatelich a samostatnych likvidatorech
pojistnych udalosti. Dals{ zvlastni pozadavky nejsou pro

jejl ¢innost stanoveny.

Podrobné informace o strategit spolecenské odpovédnosti
a udrZitelného podnikant zvefejiiujeme ve zpravé
Nefinan¢nt reporting 2019, ktera je k nahlédnut{ na
internetovych strankach wwwkoop.cz.
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