& Zivotni pojistéent
Kooperativa

Pro Zivot, jaky je

w y

Cilové trhy v pojisténi osob

Shrnuti: Touto metodickou informaci informujeme o stanovent cilovych trh
a charakteru produktu pro klienta.

Vazeni obchodni pratelé,

informujeme vas o stanovent cilovych trhd produktd Zivotniho pojisténti a charakteru
produktu pro klienta. Pozitivnim vymezenim cilového trhu se rozumi popis skupiny
zakaznik( sdilejicich spole¢né charakteristiky, ktery ma umoznit piizplsobit znaky
produktu potfebam, charakteristice a cildim takové skupiny zakaznikd. Negativni cilovy
trh naopak urcuje skupiny zakaznik( sdilejicich spole¢né charakteristiky, pro které
produkt nent urcen.

1. Rizikové Zivotni pojisténi FLEXI

Rizikové Zivotni pojisténi FLEXI je komplexni individualni pojistént pro pfipad
nemoci a Urazu. V jedné smlouvé se mize pojistit aZ 8 osob.

Srozumitelnost je zajisténa jasnym popisem v pojistnych podminkach a v dals{
dokumentaci ke smlouvé; nedilnou soucasti smlouvy je 1 "Modelace vyvoje pojistént",
kde klient mimo jiné detailné vidi rozloZenti pojistného na rizika a naklady.

1.I Pojisténi pro pfFipad smrti

Obchodnt nazvy rizik:

Pojistént pro piipad smrti

Zprosténi od placent pojistného v pripadé smrti
Smrt nasledkem drazu

Smrt nasledkem Urazu pti dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpetit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 0-89 let
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o klient s potfebou zajistit své blizké v piipadé, Zze dojde k jeho Umrti
e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Navic pro zprosténi od placeni pojistného v pfipadé smrti
o klient-pojistény ve véku 18-69 let
o pojistény musi byt shodny s pojistnikem

Negativni vymezeni cilového trhu
e z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.II Invalidita nebo sniZzena sobésta¢nost

Obchodnt nazvy rizik:

Invalidita nebo sniZzena sobéstacnost nasledkem nemoci nebo trazu

Invalidita nebo snizena sobéstacnost pouze nasledkem Grazu

Invalidita tfetiho stupné nebo sniZena sobéstac¢nost nasledkem Grazu pii dopravni
nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery pottebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-69 let pro III. stuper invalidity

o klient ve véku 15-69 let pro I. a II. stuperi invalidity

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad dlouhodobych zdravotnich potizi

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Navic pro invaliditu tfetiho stupné nebo sniZzenou sobéstaénost nasledkem trazu pii
dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu
o klient-pojistény ve véku 0-89 let
o klient s potfebou zajistit se pro pfipad dGrazu pfi dopravni nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech
o starobni diichodce pro I. a I. stupen invalidity
o invalidni dichodce II. a III. stupné pro vSechny stupné invalidity
o invalidni dichodce I. stupné pro I. a II. stupen invalidity
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1.I1I Vazna onemocnént

Obchodnt nazvy rizik:

Vazna onemocnéni — zakladni varianta
Vazna onemocnéni — kompletni varianta
Vazna onemocnéni — PRO NI

Vazna onemocnéni — PRO NE]

Trvalé nasledky nemoci

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potitebuje pokryt vypadek prijm(
a snizenti Zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mize jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
ddchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou muze byt klient ve véku 0-69 let

e klient ve véku 15-69 let pro varianty PRO NI a PRO NE]

e klient s potfebou zajistit se pro ptipad vaznych zdravotnich potizi

e nevyzadujeme specifickou Urover znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; pfislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavactho nastroje a uvedené v produktovych materialech
« varianta PRO NE] neni vhodna pro Zeny
o varianta PRO NI neni vhodna pro muze

1.IV Pracovni neschopnost

Obchodnt nazvy rizik:
Pracovni neschopnost nasledkem razu nebo nemoci
Pracovni neschopnost nasledkem arazu pii dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpedit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mizZe byt klient ve véku 15-74 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad kratkodobych zdravotnich potizi
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o klient, ktery pobira piijmy z pracovnépravniho, sluzebniho nebo ¢lenského
poméru (s vyjimkou dohody o provedent prace), a zarover se G¢astni na
nemocenském pojisténi (zaméstnanec nebo &len organu obchodni spole¢nosti)
nebo osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC) se zdanitelnymi piijmy, ktera
neprerusila nebo neukoncila vydéle¢nou ¢innost

o pojistént pracovni neschopnosti pro profesionalniho sportovce mize byt
vhodné, nicméné jsou v tomto piipadé aplikovany nestandardni vyluky, o
kterych je klient obeznamen pfi sjednani pojisténi na pojistné smlouvé; toto je
tfeba brat pri jednani na zretel

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.V Pobyt v nemocnici (hospitalizace)

Obchodnt nazvy rizik:

Pobyt v nemocnici (hospitalizace) nasledkem Grazu nebo nemoci

Pobyt v nemocnici (hospitalizace) pouze nasledkem trazu

Pobyt v nemocnici (hospitalizace) nasledkem Grazu pH dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery pottebuje pokryt vypadek pfijm(
a sniZent zivotni rovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pii zvysenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpedit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad zdravotnich potizi vyZadujicich
hospitalizaci

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad Grazu pfi dopravni nehodé

o NevyZadujeme specifickou Uroven znalosti.

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.VI OsSetfovani

Obchodnt nazvy rizik:
OS8etfovani z diivodu Urazu nebo nemoci
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Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm
a snizenti Zivotni rovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

o pojistnou smlouvu mlzZe jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 2-69 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad zdravotnich potizi vyZadujicich
osetfovani jinou osobou

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavactho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.VII Uraz

Obchodnt nazvy rizik:

Télesné poskozenti zplisobené Grazem — procentni plnént

Télesné poskozenti zplisobené Grazem — denni odskodné

Télesné poskozenti zplisobené Grazem pfi dopravni nehodé — procentni plnént
Télesné poskozenti zplisobené Grazem pfi dopravni nehodé — dennt odSkodné

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmd
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu muZe jako pojistnik uzaviit osoba, kterd dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
diichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro pfipad kratkodobych zdravotnich
potiZi z divodu Urazu, resp. trazu pfi dopravni nehodé

e nevyzadujeme specifickou Urover znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech
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1.VIII Trvalé nasledky arazu

Obchodnt nazvy rizik:
Trvalé nasledky drazu
Trvalé nasledky drazu pfi dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek piijmd
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro ptipad dlouhodobych zdravotnich
potiZi z dlvodu Urazu, resp. trazu pfi dopravni nehodé

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék

limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.IX Pojisténi avéru

Obchodnt nazvy rizik:

Pojistént pro piipad smrti

Invalidita nebo sniZena sobéstacnost nasledkem Grazu nebo nemoci

Vazna onemocnént
Pracovni neschopnost nasledkem Grazu nebo nemoci

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmd
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlzZe jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 18-89 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad dlouhodobych, pfipadné kratkodobych
zdravotnich potizi

o klient s Gvérem nebo hypotékou

» nevyzadujeme specifickou Urover znalosti
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Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

1.X Asistence k Zivotnimu pojisténi

Obchodnt nazvy rizik: )
Zdravotni a socialni infolinka MAJAK
Konzulta¢ni a asistencnt sluzby MAJAK+

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti Zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s mozZnou potfebou konzultaci ve zdravotni ¢i socialni oblasti

o klient s moznou pottebou konzultaci v pravni a IT oblasti, konzultaci a podpore
pfi psychickych obtiZich, asistence v pfipadé nouzové situace v domacnosti
nebo pfi Udrzbé domacnosti

e nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; pfislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2. Zivotni pojisténi FLEXI

Zivotni pojisténi FLEXI je komplexni individualni pojiténi pro piipad nemoci a trazu.
V jedné smlouvé se mliZze pojistit az 8 osob. Navic je mozné investovat do fond( a
vytvaret tak rezervu.

Srozumitelnost je zajisténa jasnym popisem v pojistnych podminkach a v dalsi
dokumentaci ke smlouvé; nedilnou soucasti smlouvy je 1 "Modelace vyvoje pojistént",
kde klient mimo jiné detailné vidi rozloZeni pojistného na rizika, naklady a investici a
vyvoj kapitalové hodnoty v jednotlivych letech trvani smlouvy.

2.I Pojisténi pro pfripad smrti

Obchodni nazvy rizik:
Pojistént pro piipad smrti
Zprosténi od placent pojistného v pripadé smrti
Smrt nasledkem drazu
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Smrt nasledkem Urazu pti dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm
a snizenti Zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovnti status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit své blizké v piipadé, Ze dojde k jeho umrti

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Navic pro zprosténi od placeni pojistného v pfipadé smrti
o klient-pojistény ve véku 18-69 let
o pojistény musi byt shodny s pojistnikem

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavactho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.IT Invalidita nebo sniZzena sobéstaénost

Obchodnt nazvy rizik:

Invalidita nebo snizena sobéstacnost nasledkem nemoci nebo Urazu

Invalidita nebo sniZzena sobésta¢nost pouze nasledkem Grazu

Invalidita tfetiho stupné nebo sniZena sobéstac¢nost nasledkem Grazu pii dopravni
nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery pottebuje pokryt vypadek pfijm
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 0-69 let pro III stupen invalidity

o klient ve véku 15-69 let pro I. a II. stuperi invalidity

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad dlouhodobych zdravotnich potizi

o nevyzadujeme specifickou Urover znalosti
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Navic pro invaliditu tfetiho stupné nebo sniZzenou sobéstacnost nasledkem trazu pii
dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu
o klient-pojistény ve véku 0-89 let
o klient s potfebou zajistit se pro pfipad trazu pfi dopravni nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech
o starobni dlichodce pro I. a II. stupen invalidity
o invalidni dichodce II. a III. stupné pro vSechny stupné invalidity
o invalidni dichodce I. stupné pro I. a II. stupen invalidity

2.1TI Vazna onemocnént
Obchodnti nazvy rizik:

Vazna onemocnéni — zakladni varianta
Vazna onemocnéni — kompletni varianta
Vazna onemocnént — PRO NI

V42na onemocnéni — PRO NE]

Trvalé nasledky nemoci

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmd
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mdze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou muize byt klient ve véku 0-69 let

e klient ve véku 15-69 let pro varianty PRO NI a PRO NE]

e klient s potfebou zajistit se pro ptipad vaznych zdravotnich potizi

e nevyzadujeme specifickou troven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech
« varianta PRO NE] neni vhodna pro zeny
o varianta PRO NI neni vhodna pro muze

2.IV Pracovni neschopnost
Obchodni nazvy rizik:

Pracovni neschopnost nasledkem Grazu nebo nemoci
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Pracovni neschopnost nasledkem trazu pfi dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti Zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovnti status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 15-74 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad kratkodobych zdravotnich potizi

o klient, ktery pobira piijmy z pracovnépravniho, sluzebniho nebo ¢lenského
poméru (s vyjimkou dohody o provedent prace), a zarover se G¢astni na
nemocenském pojidténi (zaméstnanec nebo ¢len organu obchodni spoleénosti)
nebo osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC) se zdanitelnymi piijmy, ktera
neprerusila nebo neukondila vydéle¢nou ¢innost

o pojistént pracovni neschopnosti pro profesionalniho sportovce maze byt
vhodné, nicméné jsou v tomto pFipadé aplikovany nestandardni vyluky, o
kterych je klient obeznamen pfi sjednani pojisténi na pojistné smlouvé; toto je
tfeba brat pfi jednant na zfetel

e nevyZadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
e z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; ptislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.V Pobyt v nemocnici (hospitalizace)
Obchodnt nazvy rizik:

Pobyt v nemocnici (hospitalizace) nasledkem drazu nebo nemoci
Pobyt v nemocnici (hospitalizace) pouze nasledkem trazu
Pobyt v nemocnici (hospitalizace) nasledkem Grazu pfi dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery pottebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizenti Zivotni Grovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpetit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 0-89 let
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o klient s potfebou zajistit se pro pfipad zdravotnich potizi vyZadujicich
hospitalizaci

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad Grazu pfi dopravni nehodé

e nevyzadujeme specifickou Urover znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.VI Osetiovanti
Obchodnt nazvy rizik:
OSetfovani z divodu Urazu nebo nemoci

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmé
a snizenti Zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu miZe jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
ddchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 2-69 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad zdravotnich potizi vyzadujicich
oSetfovani jinou osobou

e nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; pfislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.VII Uraz
Obchodni nazvy rizik:

Télesné poskozent zplisobené tirazem — procentni plnéni

Télesné poskozent zplisobené tirazem — denni odskodné

Télesné poskozent zplisobené tirazem pfi dopravni nehodé — procentnt plnént
Télesné poskozent zplisobené trazem pfi dopravni nehodé — denni odSkodné

Pozitivni vymezeni cilového trhu
o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery pottebuje pokryt vypadek pfijm(
a snizent zivotnt trovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pti zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpedit své blizké
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e pojistnou smlouvu miiZe jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
ddchodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou miZe byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro pfipad kratkodobych zdravotnich
potizi z divodu drazu, resp. Grazu pii dopravni nehodé

e nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.VIII Trvalé nasledky razu
Obchodnt nazvy rizik:

Trvalé nasledky Grazu
Trvalé nasledky Urazu pfi dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmd
a snizent zivotni Urovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pii zvysenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpedit své blizké

e pojistnou smlouvu miZe jako pojistnik uzaviit osoba, kterd dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro pfipad dlouhodobych zdravotnich
potizi z divodu Grazu, resp. Grazu pii dopravni nehodé

e nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; prislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.IX Pojisténi tavéru
Obchodni nazvy rizik:

Pojistént pro piipad smrti

Invalidita nebo snizena sobéstacnost nasledkem Urazu nebo nemoci
Vazna onemocnént

Pracovni neschopnost nasledkem trazu nebo nemoci
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Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijm
a snizenti Zivotni rovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pfi zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenct, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpecit své blizké

e pojistnou smlouvu mlze jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

o pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 18-89 let

o klient s potfebou zajistit se pro pfipad dlouhodobych, pfipadné kratkodobych
zdravotnich potizi

o klient s Gvérem nebo hypotékou

e nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm prislusnych pojistént; pfislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech

2.X Asistence k Zzivotnimu pojisténi
Obchodnt nazvy rizik:

Zdravotni a socialni infolinka MAJAK
Konzulta¢ni a asistenc¢ni sluzby MAJAK+

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika, ktery potfebuje pokryt vypadek pfijmd
a snizent zivotni rovné rodiny, zmirnit finan¢ni dopady pii zvySenych
nakladech spojenych s lé¢bou a naslednou rekonvalescenci, zajistit zavazky
vyplyvajici z hypotéky nebo Gvéru nebo zabezpedit své blizké

e pojistnou smlouvu miZe jako pojistnik uzaviit osoba, kterd dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni pfijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
95 let

e pracovni status klienta: zaméstnanec, podnikatel, student, nezaméstnany,
dtichodce - s vyjimkami uvedenymi v negativnim cilovém trhu

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-89 let

o klient s moznou pottebou konzultaci ve zdravotni ¢i socialni oblasti

o klient s mozZnou potifebou konzultaci v pravni a IT oblasti, konzultaci a podpofe
pii psychickych obtizich, asistence v pfipadé nouzové situace v domacnosti
nebo pfi Udrzbé domacnosti

o nevyzadujeme specifickou Uroven znalosti

Negativni vymezeni cilového trhu
o z pohledu pojisténé osoby je to klient, u kterého neodpovida aktualni vék
limitdm pFislusnych pojistént; ptislusné véky jsou kontrolovany v ramci
sjednavaciho nastroje a uvedené v produktovych materialech
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2.XI Konzervativni strategie

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e pro sjednani smlouvy pouze s Garantovanym fondem nemusi mit klient-
pojistnik vys$3i nez zakladni uzivatelskou znalost aspon nékterych finanénich
nastroj (penzijni produkt, investi¢ni ivotni pojisténi, dluhopis, akcie atd.)
nebo bankovnich sluzeb (b&zny Gcet, sporici tcet apod.)

e pro sjednani smlouvy s moznosti alokace do vSech dostupnych investi¢nich
fondtl (vyvazeny klient, dynamicky klient nebo konzervativni klient) musi mit
klient nejen zakladni teoretickou znalost, ale 1 praktickou zkuSenost s alespon
nékterymi finan¢nimi nastroji nebo bankovnimi sluzbami nebo alespon
pokrocilé znalosti adekvatniho rozsahu v této oblasti

e klient-pojistnik, ktery ocekava relativné nizky vynos investice, vykazuje nizkou
miru tolerance rizika nebo se obava ztraty v krat$im ¢asovém horizontu — pro
takového klienta je vhodna strategie tvorena vétsinové konzervativnimi fondy
(Erste Responsible Bond nebo Garantovany fond)

e klient, ktery ma zdroj pfi{jm( z pracovni, podnikatelské nebo jiné ¢innosti,
pfipadné finan¢ni rezervu k Ghradé sjednaného pojistného

e klient s cilem vytvaret finan¢ni rezervy

e klient se zajmem o vyuziti dafiovych Ulev v¢etné moznosti vyuziti prispévku
zaméstnavatele

e klient se zdjmem o ESG investovani i bez né&j (z anglického ,Environmental,
Social and Governance", tj. $etrné k Zivotnimu prostfedi, férovym spoletenskym
a pracovnim vztah@im) — do cilového trhu spada jak klient s ESG preferencemt,
tak klient bez nich

Jak produkt pfihlizi k cilim, zajmam a charakteristikam zakaznik( souvisejicim s
udrzitelnosti? Ma zakaznik na vybér fondy, které:
1) investuji v souladu s taxonomii?
Nékteré fondy ¢aste¢né ano, nékteré ne.
2) investuji podle ¢l. 8 nebo 9 SFDR?
Jeden fond — Erste WWF Stock Environment — investuje podle ¢l. 9 SFDR a tfi
podle ¢l. 8 SFDR.
3) omezuji hlavni nepiiznivé dopady na spole¢nost a Zivotni prostiedi (na
environmentalni, socialni a zaméstnanecké zaleZitosti, dodrzovant lidskych prav
a boj proti korupci a Uplatkarstvi)?
Ano.

Negativni vymezeni cilového trhu

o klient, ktery poZaduje sjednant investi¢niho portfolia sloZzeného z akciovych
fond( ve vétsim poméru nez 90 %

o klient-pojistnik bez zakladni znalosti bankovnich sluZeb ¢ finanénich nastroj
nebo klient, ktery odmitne zodpovédét investi¢ni dotaznik

o klienta s vyhradni ESG preferenci s pozadavky na investici do fondu podle ¢l. 9
SFDR nent produkt vhodny, protoZe zadny konzervativni fond nespliuje
pozadavky na fond dle ¢l. 9 SFDR
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2.XII Vyvazena strategie

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o pro sjednani smlouvy pouze s Garantovanym fondem nemusi mit klient-
pojistnik vys$3i nez zakladni uzivatelskou znalost aspon nékterych finanénich
nastroj (penzijni produkt, investi¢ni ivotni pojisténi, dluhopis, akcie atd.)
nebo bankovnich sluzeb (b&zny Gcet, sporici tcet apod.)

e pro sjednani smlouvy s moznosti alokace do vSech dostupnych investi¢nich
fondtl (vyvazeny klient, dynamicky klient nebo konzervativni klient) musi mit
klient nejen zakladni teoretickou znalost, ale 1 praktickou zkuSenost s alespon
nékterymi finan¢nimi nastroji nebo bankovnimi sluzbami nebo alespon
pokrocilé znalosti adekvatniho rozsahu v této oblasti

o klient-pojistnik, ktery je svou mirou tolerance rizika mezi konzervativnim a
dynamickym; jeho oc¢ekavani o vysi vynosti a pfipadném riziku ztrat je ve stfedni
hladiné

« klient, ktery zvoli vyvazeny mix fond@ akciovych (Top Stocks, VIG MegaTrend
Akciovy Fond, Erste WWF Stock Environment) a fond(l konzervativnich
(Garantovany fond, Erste Responsible Bond)

o klient, ktery ma zdroj pfijmd z pracovni, podnikatelské nebo jiné ¢innosti,
pfipadné finan¢ni rezervu k Ghradé sjednaného pojistného

o klient-pojistnik s investi¢nim horizontem minimalné 3 roky

o klient s cilem vytvaret finanéni rezervy

o klient se zajmem o vyuZiti dafiovych Ulev véetné moznosti vyuziti piispévku
zaméstnavatele

« klient se zdjmem o ESG investovani i bez n&j (z anglického ,Environmental,
Social and Governance®, tj. $etrné k Zivotnimu prosttedi, férovym spoleZenskym
a pracovnim vztahtim) — do cilového trhu spada jak klient s ESG preferencemi,
tak klient bez nich

Jak produkt pfihlizi k cilim, zajmdm a charakteristikam zakaznikd souvisejicim s
udrzitelnosti? Ma zakaznik na vybér fondy, které:
1) investuji v souladu s taxonomii?
Nékteré fondy ¢astecné ano, nékteré ne.
2) investuji podle ¢l. 8 nebo 9 SFDR?
Jeden fond — Erste WWF Stock Environment — investuje podle ¢l. 9 SFDR a tH
podle ¢l. 8 SFDR.
3) omezuji hlavni nepiiznivé dopady na spole¢nost a Zivotni prostfedi (na
environmentalni, socidlni a zaméstnanecké zalezitosti, dodrzovant lidskych prav
a boj proti korupci a Uplatkarstvi)?
Ano.

Negativni vymezeni cilového trhu
e klient-pojistnik bez zakladni znalosti bankovnich sluzeb ¢i finanénich nastrojl
nebo klient, ktery odmitne zodpovédét investi¢ni dotaznik
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2.XIII Dynamicka strategie

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e pro sjednani smlouvy pouze s Garantovanym fondem nemusi mit klient-
pojistnik vys$3i nez zakladni uzivatelskou znalost aspon nékterych finanénich
nastroj (penzijni produkt, investi¢ni ivotni pojisténi, dluhopis, akcie atd.)
nebo bankovnich sluzeb (b&zny Gcet, sporici tcet apod.)

e pro sjednani smlouvy s moznosti alokace do vSech dostupnych investi¢nich
fondtl (vyvazeny klient, dynamicky klient nebo konzervativni klient) musi mit
klient nejen zakladni teoretickou znalost, ale 1 praktickou zkuSenost s alespon
nékterymi finan¢nimi nastroji nebo bankovnimi sluzbami nebo alespon
pokrocilé znalosti adekvatniho rozsahu v této oblasti

e klient-pojistnik, ktery ocekava vyrazné vysoky vynos investice, vykazuje vysokou
miru tolerance rizika a pFili$ se neobava ztrat v krat$im ¢asovém horizontu

e klient, ktery zvoli strategii tvofenou v&t3inové akciovymi fondy (Top Stocks,
VIG MegaTrend Akciovy Fond, Erste WWF Stock Environment)

e klient, ktery ma zdroj pf{jm( z pracovni, podnikatelské nebo jiné ¢innosti,
pfipadné finan¢ni rezervu k Ghradé sjednaného pojistného

e klient-pojistnik s investi¢nim horizontem minimalné 3 roky

e klient s cilem vytvaret finanéni rezervy

e klient se zajmem o vyuziti dafiovych Ulev véetné moznosti vyuziti prispévku
zaméstnavatele

e klient se zdjmem o ESG investovani i bez né&j (z anglického ,Environmental,
Social and Governance®, tj. $etrné k Zivotnimu prost¥edi, férovym spoleZenskym
a pracovnim vztah@im) — do cilového trhu spada jak klient s ESG preferencemt,
tak klient bez nich

Jak produkt pfihlizi k cilim, zajmam a charakteristikam zakaznik( souvisejicim s
udrzitelnosti? Ma zakaznik na vybér fondy, které:
1) investuji v souladu s taxonomii?
Nékteré fondy ¢aste¢né ano, nékteré ne.
2) investuji podle ¢l. 8 nebo 9 SFDR?
Jeden fond — Erste WWF Stock Environment — investuje podle ¢l. 9 SFDR a tfi
podle ¢l. 8 SFDR.
3) omezuji hlavni nepiiznivé dopady na spole¢nost a Zivotni prostiedi (na
environmentalni, socialni a zaméstnanecké zalezitosti, dodrzovant lidskych prav
a boj proti korupci a uplatkarstvi)?
Ano.

Negativni vymezeni cilového trhu
o klient-pojistnik bez zakladni znalosti bankovnich sluZeb ¢i finanénich nastrojd
nebo klient, ktery odmitne zodpovédét investi¢ni dotaznik
o klient, ktery poZaduje sjednant investi¢niho portfolia sloZzeného z akciovych
fond v men$im poméru nez 10 %
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3. Pojisténi sobéstacnosti FLEXI

Produkt se sjednava jako balicek rizik, resp. sluzeb a neni tedy mozné nékteré ¢asti
bali¢ku vynechat a uzavfit si jen jeho cast.

Balicek rizik:
Zdravotni a socialni infolinka MAJAK
SniZena sobéstacnost II., III. a IV. stupné
Zprosténi od placent pojistného v pripadé snizené sobéstacnosti
Pojistént pro piipad smrti pfi neplnéni za sniZenou sobéstacnost
Pojistént pro piipad smrti
Pozitivni vymezeni cilového trhu
o produkt je vhodny pro klienta-pojistnika s potfebou pro pfipad snizené
sobé&sta¢nosti minimalné II. stupné zajistit dlouhodobé a/nebo doZivotné sebe
nebo blizkou osobu, u niZ ma pojistny zajem
e pojistnou smlouvu mizZe jako pojistnik uzaviit osoba, ktera dosahla véku 18 let
a je plné svépravna; maximalni vék pojistnika je 80 let
e pojisténa osoba muze byt ve véku 40-70 let
o pojistnik musi mit vlastni dostatecny ptijem nebo jiny spolehlivy finan¢ni zdroj
k pokryti naklad( pojistént, a to i v dichodovém véku
« pojistnik mlize mit zajem o dafiové zvyhodnént (chybéjici zajem o dafové
zvyhodnént véak neni déivodem pro vylouéent cilového trhu)
« pojisté&na osoba pozaduje plnéni formou pravidelné mési¢ni vyplaty (nikoli
vyplatu jednorazové ¢astky) nebo naturalniho plnéni ve formé poskytnuti
sluzby

Negativni vymezeni cilového trhu

o klient-pojistnik, ktery hledd moznost zhodnotit své finan¢ni prostiedky
prostfednictvim investovani

e poOjisténa osoba, u které bylo vydano rozhodnuti o jakémkoli stupni zavislosti
nebo invalidity

e pojisténa osoba, u které neodpovida aktualni vék limitlm pFislusnych pojistént;
pFislusné véky jsou kontrolovany v ramci sjednavaciho nastroje a uvedené v
produktovych materialech

4. Skupinové pojistént
Tento produkt je uréen pro pojistént skupiny osob pro pifipad nemoci a Grazu
(skupinové rizikové Zivotni a Grazové pojisténi).
Jeho srozumitelnost je zajisténa jasnym popisem v pojistnych podminkach a v dalsi
dokumentaci ke smlouvé.
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4.1 Pojisténi pro pripad smrti

Obchodnt nazvy rizik:

Smrt z jakékoli pFiciny

Smrt nasledkem drazu

Smrt nasledkem drazu pti dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténti pojistné ochrany pro
pFpad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zaméstnanct/¢lent

« pojistnikem mGzZe byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, napt.
zaméstnanci spole¢nosti, élenové zajmové organizace, zaci $koly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-64 let

o klient s potfebou zajistit své blizké v pfipadé, Ze dojde k jeho imrti

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finan¢ni gramotnosti

4.II Invalidita
Obchodnt nazvy rizik:

Invalidita nasledkem Urazu nebo nemoci s vyplatou pojistné ¢astky

Invalidita nasledkem Grazu nebo nemoci s vyplatou dichodu

Invalidita pouze nasledkem Urazu s vyplatou pojistné ¢astky

Invalidita pouze nasledkem Urazu s vyplatou diichodu

Invalidita pouze nasledkem Urazu pii dopravni nehodé s vyplatou pojistné ¢astky
Invalidita pouze nasledkem Grazu pti dopravni nehodé s vyplatou diichodu

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténti pojistné ochrany pro
pripad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lend

« pojistnikem mdze byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, nap¥.
zaméstnanci spole¢nosti, Elenové zajmové organizace, zaci skoly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 18-64 let

o klient s potfebou zajisténi pro pitipad dlouhodobych zdravotnich potizi, resp.
pro pfipad dlouhodobych zdravotnich potizi nasledkem trazu pfi dopravni
nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finanéni gramotnosti
o invalidni dichodce viech stuprid pro vsechny stupné invalidity

4.I11 Vazna onemocnénti
Obchodni nazvy rizik:

Vazna onemocnéni — varianta BASIC
VVazna onemocnénti — varianta STANDARD
Vazna onemocnénti — varianta EXCLUSIVE

18 10/2026



Zivotni pojisténi @

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténi pojistné ochrany pro
pfipad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lend

« pojistnikem mGzZe byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, napt.
zaméstnanci spole¢nosti, Elenové zajmové organizace, zaci 3koly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 18-64 let

o klient s potfebou zajisténi pro piipad vaznych zdravotnich potizi

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finan¢ni gramotnosti

4.IV Pracovni neschopnost
Obchodnt nazvy rizik:

Pracovni neschopnost nasledkem Grazu nebo nemoci
Pracovni neschopnost pouze nasledkem Grazu

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finanéni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténti pojistné ochrany pro
pfipad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lend

« pojistnikem mdze byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, nap¥.
zaméstnanci spole¢nosti, Elenové zajmové organizace, zaci skoly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 18-64 let

o klient s potfebou zajisténti pro piipad kratkodobych zdravotnich potizi

o klient, ktery ma pfijem z pracovnépravniho, sluzebniho nebo ¢lenského poméru
(s vyjimkou dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér), a zaroveri se
G¢astni na nemocenském pojisténi (zaméstnanec nebo ¢len organu obchodni
spole¢nosti) nebo osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC) se zdanitelnymi
prijmy, ktera neprerusila nebo neukoncila vydéle¢nou ¢innost

Negativni vymezeni cilového trhu
e zastupce pojistnika bez zakladni finanéni gramotnosti
o klient v pracovni neschopnosti

4.V Pobyt v nemocnici
Obchodni nazvy rizik:

Pobyt v nemocnici nasledkem trazu nebo nemoci
Pobyt v nemocnici pouze nasledkem Grazu
Pobyt v nemocnici nasledkem trazu pii dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténti pojistné ochrany pro
pFpad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lent

« pojistnikem mdze byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, nap¥.
zaméstnanci spole¢nosti, Elenové zajmové organizace, 7aci skoly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-64 let
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o klient s potfebou zajistit se pro pfipad zdravotnich potizi nasledkem tGrazu
nebo nemoci vyZadujicich hospitalizaci, resp. pro piipad Urazu pfi dopravni
nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finan¢ni gramotnosti

4.VI Uraz
Obchodnt nazvy rizik:

Télesné poskozent zplsobené Urazem — procentni plnént

Télesné poskozenti zplisobené Grazem — denni odskodné

Télesné poskozenti zplisobené Grazem pfi dopravni nehodé — procentni plnént
Télesné poskozenti zplisobené Grazem pfi dopravni nehodé — dennt odSkodné

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténti pojistné ochrany pro
pFipad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zaméstnancd/¢lent

« pojistnikem mdze byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, nap¥.
zaméstnanci spole¢nosti, élenové zajmové organizace, zaci $koly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-64 let

o klient, ktery ma soucasné sjednano pojistént trvalych nasledkd trazu

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro pitipad kratkodobych zdravotnich
potizi z divodu drazu, resp. Grazu pii dopravni nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
e zastupce pojistnika bez zakladni finanéni gramotnosti

4.VII Trvalé nasledky arazu
Obchodnt nazvy rizik:

Trvalé nasledky drazu
Trvalé nasledky Grazu pfi dopravni nehodé

Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténi pojistné ochrany pro
pripad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lend

« pojistnikem mdze byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, nap¥.
zaméstnanci spole¢nosti, ¢lenové zajmové organizace, 7aci skoly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-64 let

o klient s potfebou zajistit sebe a své blizké pro pfipad dlouhodobych zdravotnich
potizi z divodu drazu, resp. Grazu pii dopravni nehodé

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finanéni gramotnosti

4 VIII Asistence k Zivotnimu pojisténi

Obchodnt nazvy rizik: )
Zdravotni a socialni infolinka MAJAK
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Pozitivni vymezeni cilového trhu

o zastupce pojistnika se zakladni finan¢ni gramotnosti

o produkt je vhodny pro entitu, jejiz potfebou je zajisténi pojistné ochrany pro
pfipad smrti, nemoci nebo Urazu jejich zamé&stnanct/¢lend

« pojistnikem mGzZe byt pravnicka osoba (organizovany ekonomicky subjekt, napt.
zaméstnanci spole¢nosti, Elenové zajmové organizace, zaci 3koly)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-64 let

o klient s moZnou potiebou konzultaci ve zdravotni ¢i socialni oblasti

Negativni vymezeni cilového trhu
o zastupce pojistnika bez zakladni finan¢ni gramotnosti

5. Zivotni pojisténi RENTA PROFIT

Tento produkt umoznuje zhodnotit finan¢ni prostfedky formou jednorazového
pojistného a ziskat garantovanou ¢astku v pfipadé doziti se konce pojistént.

Jeho srozumitelnost je zajisténa jasnym popisem v pojistnych podminkach a v dalsi
dokumentaci ke smlouvé; nedilnou soucasti smlouvy je 1 "Modelace vyvoje pojistént”
obsahujici informaci o minimalnim odkupném v jednotlivych letech pojistént.

Pozitivni vymezeni cilovych trh

o produkt je vhodny pro klienta, ktery ma vlastni Gspory a chce je investovat na
obdobt 3-10 let do nizko rizikové investice

o produkt je vhodny dale 1 pro klienta, ktery chce Cerpat danové dlevy — za
podminky, Ze je pojisténi sjednano na dobu 10 let (nikoli krat$1)

e pojisténou osobou mize byt klient ve véku 0-80 let

e pojistnou smlouvu muZe jako pojistnik uzaviit osoba, kterd dosahla véku 18 let,
je plné svépravna a ma vlastni prijem nebo Uspory; maximalni vék pojistnika je
88 let

o produkt je vhodny pro vSechny klienty bez nutnosti zkoumanti zdravotniho stavu

Jak produkt pfihlizi k cilim, zajmdm a charakteristikam zakaznikd souvisejicim s
udrzitelnosti? Ma zakaznik na vybér fondy, které:
1) investuji v souladu s taxonomii?
Ne.
2) investuji podle ¢l. 8 nebo 9 SFDR?
Ne.
3) omezuiji hlavni nepFiznivé dopady na spole¢nost a Zivotni prosttedi (na
environmentalni, socialni a zaméstnanecké zalezitosti, dodrzovant lidskych prav
a boj proti korupci a uplatkarstvi)?
Ano.

Negativni vymezeni cilovych trhi
o produkt neni vhodny pro klienty, jejichz cilem je kryti pojistnych rizik
o klient-pojistnik bez zakladni znalosti bankovnich sluZeb ¢i finanénich nastrojd
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6. Pojisténi ke spotiebitelskym tvéram - pdjckam Ceské
sporitelny, a.s. a k nezajisténym Gvérim Stavebni
sporitelny Ceské spofitelny, a.s.

Tento produkt je volitelné skupinové rizikové Zivotni pojisténi. Pojistént je urceno
zajemcm z fad fyzickych osob, ktef chtéji byt pojisténti pro pripad nenadalych
Zivotnich udalosti, se kterymi mlzZe souviset ztrata jejich schopnosti splacet
spotrebitelsky Gvér, a které by mohly ohrozit fadné splacent Gvéru. Pro klienty je

k dispozici celkem 6 balickl a kazdy z nich ma svdj cilovy trh.

6.I Soubor pojisténi Standard
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti/smrt (v¢. terminalniho stadia onemocnént)
Invalidita 2. nebo 3. stupné
Pracovni neschopnost

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény mize byt ve véku 18-62 let
e nutny je prijem pojisténého a Uvérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zplsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
e sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimoradnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky tvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojidtény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné)
e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P

6.II Soubor pojisténi Plus
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti/smrt (v¢. terminalniho stadia onemocnéni)
Invalidita 2. nebo 3. stupné

Pracovni neschopnost

Ztrata zaméstnani nebo zrusent Zivnosti
Osetrovani ¢lena rodiny

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény miZe byt ve véku 18-62 let
e nutny je prijem pojisténého a tivérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
e sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by prevysovala schopnosti si sjednat podkladovy spotrebitelsky Gvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojistény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné&)
« pojidtény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P

22 10/2026



Zivotni pojisténti

6.III Soubor pojisténi INV Standard
Obchodnt nazvy rizik:
Umrti (v¢. terminalniho stadia onemocnéni)

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e pojistény muize byt ve véku 18-62 let

e pojistény, ktery je uznan invalidnim 1. nebo 2. stupné

« pojistény, kterému byl pfiznan priikaz TP, ZTP, ZTP/P

e nutny je prijem pojisténého a Uvérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpusobilost sjednat spottebitelsky Gvér

o sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimoradnou znalost, ktera
by prevysovala schopnosti si sjednat podkladovy spottebitelsky Gvér

Negativni vymezeni cilového trhu
o pojistény, ktery byl v poslednich 12 mésicich hospitalizovan v nemocnici
z ddvodu nemoci
o pojistény, ktery ma nebo mél v poslednich 10 letech onkologické onemocnént
(rakovinu)

6.IV Soubor pojisténi INV Plus
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti (v¢. terminalniho stadia onemocnéni)
Pracovni neschopnost

Pozitivni vymezeni cilového trhu

e pojistény mize byt ve véku 18-62 let

o pojistény, ktery je uznan invalidnim 1. nebo 2. stupné

e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P

e nutny je prijem pojisténého a Givérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér

e sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky tvér

Negativni vymezeni cilového trhu
e pojistény, ktery byl v poslednich 12 mésicich hospitalizovan v nemocnici
z ddvodu nemoci
o pojistény, ktery ma nebo mél v poslednich 10 letech onkologické onemocnént
(rakovinu)

6.V Soubor pojisténi S Standard
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti (v¢&. terminalniho stadia onemocnéni)

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény miZe byt ve véku 63-69 let
e nutny je prijem pojisténého a ivérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
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o sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimoradnou znalost, ktera
by prevysovala schopnosti si sjednat podkladovy spottebitelsky Gvér

Negativni vymezeni cilového trhu
o pojistény, u které bylo vydano rozhodnuti o jakémkoli stupni zavislosti
« pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
o pojistény, ktery byl v poslednich 12 mésicich hospitalizovan v nemocnici
z ddvodu nemoci
e pojistény, ktery ma nebo mél v poslednich 10 letech onkologické onemocnéni
(rakovinu)

6.VI Soubor pojisténi S Plus
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti (v¢&. terminalniho stadia onemocnéni)
Pracovni neschopnost

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény muze byt ve véku 63-69 let
e nutny je prijem pojisténého a ivérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
o sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky tvér

Negativni vymezeni cilového trhu
e pojistény, u které bylo vydano rozhodnuti o jakémkoli stupni zavislosti
e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
e pojistény, ktery byl v poslednich 12 mésicich hospitalizovan v nemocnici
z dlivodu nemoci
e pojistény, ktery ma nebo mél v poslednich 10 letech onkologické onemocnént
(rakovinu)

7. Pojisténi ke spottebitelskym tvérim na bydleni Ceské
sporitelny, a.s.

Tento produkt je volitelné skupinové rizikové zivotni pojisténi. Pojistént je uréeno
zajemclim z Fad fyzickych osob (se zdrojem sou¢asnych nebo budoucich/o¢ekavanych
pHjm{ ze zaméstnani, Zivnosti, & podnikani a dal3{), ktef chtéji byt pojisténi pro
pfipad nenadalych Zivotnich udalosti, se kterymi mlze souviset ztrata jejich
schopnosti splacet hypotecni Gvér, a které by mohly ohrozit fadné splacent Gvéru.
Pojitént k Gvéram je volitelnou soudasti spotiebitelského tivéru na bydlent Ceské
sporitelny. Produkt se sjednava vzdy jako balicek rizik, resp. soubor pojisténi. Pro

klienty jsou k dispozici celkem 2 balicky, které je mozné nastavit bud na 100% plnént
nebo na 50% plnéni. Kazdy balic¢ek ma svdj cilovy trh.
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7.I Zakladni soubor pojisténi Standard a Standard 50 %
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti nebo terminalni stadium onemocnént
Invalidita 2. nebo 3. stupné
Pracovni neschopnost

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény muze byt ve véku 18-60 let
e nutny je prijem pojisténého a Givérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
e sohledem na jednoduchost produktu nepoZzadujeme mimotadnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky tvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojidtény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné&)
e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
o pojistény, ktery je v pracovni neschopnosti

7.I1 RozsiFeny soubor pojisténi Plus a Plus 50 %
Obchodnt nazvy rizik:

Umrti nebo terminalni stadium onemocnéni
Invalidita 2. nebo 3. stupné

Pracovni neschopnost

Ztrata zaméstnani nebo zrusenti Zivnosti
OSsetrovani ¢lena rodiny

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény muze byt ve véku 18-60 let
e nutny je prijem pojisténého a Uvérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
e sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky Gvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojidtény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné)
e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
o pojistény, ktery je v pracovni neschopnosti

8. Pojistént k revolvingovym spotrebitelskym tvériim Ceské
sporitelny, a.s.
Tento produkt je volitelné skupinové rizikové Zivotni pojisténi. Pojistént je urceno
zajemclm z fad fyzickych osob, ktef chtéji byt pojisténi pro pripad nenadalych

zivotnich udalosti, se kterymi mUiZe souviset ztrata jejich schopnosti splacet
spotrebitelsky Gvér, a které by mohly ohrozit fadné splacent Gvéru. Produkt se sjednava
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vzdy jako balicek rizik, resp. soubor pojisténi. Pro klienty jsou k dispozici celkem 3
balicky a kazdy bali¢ek ma sv(j cilovy trh.

8.1 Soubor pojisténi Standard
Obchodnt nazvy rizik:

Smrt z jakéhokoli dévodu (100 % nesplaceného zlistatku Gvéru — max. 100 000 K¢&)
Invalidita 3. stupné nebo vydani priikazu TP, ZTP nebo ZTP/P v piipadé starobniho
dtichodce zplsobena tirazem nebo nemoci (100 % nesplaceného zlistatku Gvéru — max.
100 000 K¢&)

Pracovni neschopnost zptisobena Grazem nebo nemoci a trvajici déle nez 30 dni (100 %
nesplaceného zlstatku Gvéru — max. 100 000 K¢ za jednu pojistnou udalost a max. 500
000 K¢ za soucet pojistnych udalosti z tohoto pojistént)

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény muze byt ve véku 18-60 let
e nutny je prijem pojisténého a ivérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zplsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
o sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by pfevySovala schopnosti si sjednat podkladovy spotfebitelsky tvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojidtény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné&)
e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
e pojistény, ktery je v pracovni neschopnosti

8.I1 Soubor pojisténi Plus
Obchodnt nazvy rizik:

Smrt z jakéhokoli d@ivodu (100 % nesplaceného zéstatku Gvéru — max. 100 000 K¢&)
Invalidita 3. stupné nebo vydani prikazu TP, ZTP nebo ZTP/P v piipadé starobniho
ddchodce zplsobena trazem nebo nemoci (100 % nesplaceného zlistatku Gvéru — max.
100 000 K¢&)

Pracovni neschopnost zptisobena Grazem nebo nemoci a trvajici déle nez 30 dni (100 %
nesplaceného zlstatku Gvéru — max. 100 000 K¢ za jednu pojistnou udalost a max. 500
000 K¢ za soucet pojistnych udalosti z tohoto pojistént)

Ztrata zaméstnani trvajici déle nez 30 dni (100 % nesplaceného zlstatku Gvéru — max.
100 000 K¢ za jednu pojistnou udalost a max. 500 000 K¢ za soucet pojistnych udalosti
z tohoto pojidténi)

Pozitivni vymezeni cilového trhu
e pojistény miZe byt ve véku 18-60 let
e nutny je prijem pojisténého a tvérova angazovanost ohodnocené bankou pro
zpUsobilost sjednat spottebitelsky Gvér
e sohledem na jednoduchost produktu nepozadujeme mimotadnou znalost, ktera
by prevysovala schopnosti si sjednat podkladovy spotrebitelsky Gvér

Negativni vymezeni cilového trhu
« pojistény, ktery je uznan invalidnim (invalidita 1., 2. nebo 3. stupné&)
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e pojistény, kterému byl pfiznan prikaz TP, ZTP, ZTP/P
o pojistény, ktery je v pracovni neschopnosti

Tésime se na dalsi spolupraci s Vami a prejeme hezky den.

Vi sy

Podle ¢l. III. dobu 1 pism. a) Smlouvy o obchodnim zastoupeni/Smlouvy o vyhradnim obchodnim zastoupent (dale jen ,SmOZ")
uzaviené mezi Kooperativou pojistovnou, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Kooperativa"), a pojitovacim zprostfedkovatelem
jako obchodnim zéstupcem je pojistovaci zprostiedkovatel pfi vykonu své zprostfedkovatelské ¢innosti pro Kooperativu povinen
fidit se jejimi pokyny. V souladu s tim Kooperativa vydava tuto metodickou informaci pro vykon zprostfedkovatelské ¢innosti.
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