
ASISTENCE K BYDLENÍ

MAB-001 (platné od 1. 2. 2026)

Jak se jmenuje Váš asistenční program ZÁKLAD IDEÁL MAX 

Kolikrát za rok pomůžeme jednou třikrát kolikrát budete potřebovat

Územní platnost Česká republika Česká republika Česká republika, cykloasistence ČR  
+ příhraničí 50 km

V NOUZOVÉ SITUACI ZAJISTÍME ŘEMESLNÍKA 7 000 Kč / zásah 10 000 Kč / zásah 20 000 Kč / zásah

Elektrikář

Instalatér

Plynař

Topenář

Sklenář

Zámečník 

Pokrývač

Kominík

ZAJISTÍME LIKVIDACI ŠKŮDCŮ 5 000 Kč / zásah 10 000 Kč / zásah

Deratizace

Dezinsekce

Odchyt včelího roje nebo likvidace vosího či sršního hnízda

Odchyt a odstranění kun

OPRAVÍME SPOTŘEBIČ PO ZÁRUCE 5 000 Kč / zásah 10 000 Kč / zásah

ZAPŮJČÍME NÁHRADNÍ SPOTŘEBIČ 7 dnů 20 dnů

ZAJISTÍME OSTRAHU POJIŠTĚNÉHO OBJEKTU 10 000 Kč / zásah 20 000 Kč / zásah

OPRAVÍME TEPELNÉ ČERPADLO PO ZÁRUCE 10 000 Kč / zásah 20 000 Kč / zásah

OPRAVÍME FOTOVOLTAICKOU ELEKTRÁRNU, SOLÁRNÍ SYSTÉM NA OHŘEV  
VODY A WALLBOX 10 000 Kč / zásah 20 000 Kč / zásah

OPRAVÍME GARÁŽOVÁ VRATA NEBO VJEZDOVÉ BRÁNY 10 000 Kč / zásah 20 000 Kč / zásah

POMŮŽEME PŘI ÚDRŽBĚ DOMÁCNOSTI („HODINOVÝ MANŽEL“) 2 hodiny / 3× ročně

Pro asistenci volejte +420 957 105 105.  
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ZAJISTÍME IT KONZULTACI 1 hodina / zásah

ZAJISTÍME KYBERASISTENCI

Nastavení ochranných prvků počítače, mobilního telefonu 1 hodina / zásah

Obnova dat 10 000 Kč / zásah

Psychologická pomoc 1 hodina / zásah

ZAJISTÍME CYKLOASISTENCI 10 000 Kč / zásah

Sublimit na materiál a náhradní díly 1 500 Kč

KOMU JEŠTE POMŮŽEME V RÁMCI CYKLOASISTENCE 
Nesoběstačným osobám, například nezletilým dětem nebo mentálně postiženým osobám, které pojištěný doprovází. Zajistíme a uhradíme těmto osobám dopravu, stejně jako pojištěné osobě.  
V případě hospitalizace pojištěného zajistíme a uhradíme také dopravu těchto osob do místa jejich bydliště nebo ubytování. Na to Vám přidáme dalších 5 000 Kč k limitu pojistného plnění.

Vysvětlení služeb a podmínky, kdy Vám pomůžeme, najdete v pojistných podmínkách v části pojištění asistence.

Pro asistenci volejte +420 957 105 105.


